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 چكيده

 در ايران "مُىذسی ارزش"َذف ايه پژيَص، ضىاسايی ػًامل کليذی مًفقيت در اوجام مطالؼات      
 34ايه دي مذل، . جُت ضىاسايی ايه ػًامل بُرٌ گرفتٍ ضذ بذيه مىظًر از مذل مايرر ي پًکتاس. است

ٍ ی آماری ايه . متغير را بٍ ػىًان ػًامل اصلی مؤثر در اوجام مطالؼات مُىذسی ارزش مؼرفی کردوذ جامؼ
 وفر از افراد درگير، 250 سازمان تًليذی ي خذماتی استان تُران ي ومًوُی آماری، ضامل 37پژيَص، 

بر اساس دادَُای گردآيری . فؼال ي يا مرتبط با مًضًع مطالؼات مُىذسی ارزش ايه سازماوُا بًدوذ
در وُايت َطت  ضذٌ از پرسص وامُُا ي با استفادٌ از ريضُای آماری آزمًن دي جملُای ي تحليل ػاملی،

 متغير برآمذٌ از ادبيات تحقيق بٍ ػىًان ػًامل اصلی 34ػامل کليذی در قالب سٍ گريٌ اصلی از بيه 
مًفقيت در اوجام مطالؼات مُىذسی ارزش، در ضرايط کىًوی سازماوُای تًليذی ي خذماتی استان تُران 

 .ضىاسايی ضذوذ
 
 ، تحليل عاملي، عوامل موفقيت1مهندسي ارزش: كليد واژه ها 

 
 

                                                 
 .13/12/86:        تبض٤د پص٤طـ ٔمب2/10/86ِٝ:  تبض٤د زض٤بفت ٔمبِٝ

.   زا٘كد٢ٛ وبضقٙبؾ٣ اضقس ٔس٤ط٤ت پطٚغٜ، زا٘كىسٜ ٔؼٕبض٢، زا٘كٍبٜ ق٥ٟس ثٟكت٣*

. ػضٛ ٥ٞئت ػ٣ّٕ ،زا٘كىسٜ ٔؼٕبض٢، زا٘كٍبٜ ق٥ٟس ثٟكت٣**

. ، زا٘كٍبٜ ق٥ٟس ثٟكت٣، زا٘كىسٜ ٔس٤ط٤ت ٚ حؿبثساض٢وبضقٙبؼ اضقس  ***

1. Value Engineering 

2. Success Factor 

3. Factor Analysis 
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 مقدمه
زض قطا٤ظ و٣٘ٛٙ وٝ ٔفْٟٛ ضلبثت، ؾب١٤ ؾ٥ٍٙٗ ذٛز ضا ثط ػطن١ وؿت ٚوبض   

افىٙسٜ اؾت، ؾبظٔبٟ٘ب ٚ ثٍٙبٟٞب٢ التهبز٢ ثب ا٥ٍ٘عٜ ثمب ٚ پب٤ساض٢ زض ز٥٘ب٢ 

ٝ ا٢ ذ٤ٛف، ؾؼ٣ زض و٥ٕٙٝ وطزٖ ٞع٤ٟٟٙب ٚ ث٥ك٥ٙٝ وطزٖ و٥ف٥ت ٚ ؾٛزآٚض٢  حطف

زاض٘س، چطا وٝ ثب تٛخٝ ثٝ ٚخٛز ٔحسٚز٤تٟب٢ ثٛزخٟب٢ ٚ ظٔب٣٘ ٚ پ٥چ٥س٣ٌ 

قطا٤ظ ضلبثت٣، تٟٙب ؾبظٔبٟ٘ب٣٤ تٛاٖ ضلبثت زض ا٤ٗ وبضظاض ضا ذٛاٞٙس زاقت وٝ 

وبضا٣٤ ٔحهَٛ ٤ب ذسٔبت ذٛز ضا افعا٤ف ٚ ٞع٤ٟٟٙب٢ غ٥طضطٚض٢ ذٛز ضا 

 [Yousefi , 2001]. وبٞف زٞٙس

ثطا٢ ثٟجٛز وبضا٣٤ پطٚغٟٞب، ٕٞطاٜ ثب ٌؿتطـ فٙبٚض٢ ضٚظ ٚ تغ٥٥ط ٍ٘طـ    

ٜ ٞب، اثعاض ٚ ضٚقٟب٢ خس٤س٢ ثٝ ٚخٛز آٔس٘س ، ، زضاوطفط٤ٚس. ا٘ؿبٟ٘ب، ا٤س

 ثؿ٥بض٢ اظ ضٚقٟب .]1380 ٤ط،[ ، ضٚقٟب٢ ٤ٚػٞب٢ ضا پ٥كٟٙبز ٕ٘ٛز٘سٞطظثطي

أب . زض ٌصض ظٔبٖ اظ ٤بز ضفتٙس ٚ ثؿ٥بض٢ ز٤ٍط زض تى٥ٙىٟب٢ خس٤س ٔحٛ قس٘س

ٜ ٞب ٚ تى٥ٙىٟب٢ ثٝ ٚخٛز آٔسٜ، ٤ى٣ اظ ٔؤثطتط٤ٗ ٚ ٔمجِٛتط٤ٗ  ث٥ٗ ا٘جٜٛ ا٤س

(  ٤ب ٔس٤ط٤ت اضظـتدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ اضظـ)ضٚقٟب، تى٥ٙه ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

 .  1383ت٥ط٢، [ ثؿظ ٚ تٛؾؼٝ زازٜ قسٜ اؾتاؾت، وٝ تٛؾظ لاٚض٘ؽ ز٢ ٔب٤ّع

    ٞط چٙس تبوٖٙٛ چٙس٤ٗ ؾبَ اظ اخطا٢ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ زض ؾبظٔبٟ٘ب٢ نٙؼت٣ 

ٓ ٥ٌط٢  ٖ چٝ وٝ ٔٛضز ا٘تظبض ثٛزٜ اؾت، فبن١ّ چك وكٛض ٥ٍٔصضز، تبوٖٙٛ ٘تب٤ح ثب آ

ٔغبِؼٝ ٔٙبثغ ذبضخ٣ ٚ تدطث٥بت ٔكبثٝ زض وكٛضٞب٢ نٙؼت٣ ٌٛاٜ ا٤ٗ . زاضز

ٔسػبؾت وٝ ػٛأُ و٥ّس٢ ٔتؼسز٢ زض ا٘دبْ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ٘مف زاض٘س 

. وٝ ثسٖٚ ٚخٛز ا٤ٗ ػٛأُ، ٔٛفم٥ت٣ ضا ٥ٕ٘تٛاٖ ثطا٢ ا٤ٗ فطآ٤ٙس ٔتهٛض ثٛز

ثطضؾ٥ٟب ٚ ٔهبحجٝ ثب اُٞ فٗ ث٥بٍ٘ط ا٤ٗ حم٥مت اؾت وٝ زض ؾبثمٝ وٛتبٜ ٟٔٙسؾ٣ 

                                                 
1.  Sigmund Freud  

2.  Peter Druker 

3. Herzberg 

4 .Value Analysis 

5. Value Management 

6. Lawrence D. Miles 
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اضظـ زض ا٤طاٖ، زض اوثط ٔٛاضز، ضزپب٢ ػسْ آٌب٣ٞ ٚ زض پبضٞب٢ ٔٛاضز ٘بز٤سٜ ٌطفتٗ 

ثس٤ٗ ٔؼٙب وٝ ٌطچٝ ثؿ٥بض٢ اظ ٔطاوع . ػٛأُ و٥ّس٢ ٔٛفم٥ت ثٝ چكٓ ٥ٔرٛضز

ٝ وبض٥ٌط٢ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ضا ثٝ ػٙٛاٖ فطا٤ٙس٢  نٙؼت٣ ثعضي وكٛض ضطٚضت ث

و٥ّس٢ زض ؾبظٔبٖ زض٤بفتٟب٘س ٚ الساْ ثٝ پ٥بزٜ ؾبظ٢ آٖ زض ؾبظٔبٖ ٔتجٛػكبٖ 

ٜ ا٘س، أب ثٝ ز٥ُِ آقٙب٣٤ ٘بوبف٣ ٔس٤طاٖ اخطا٣٤ ثب ػٛأُ ان٣ّ ٔٛفم٥ت زض  وطز

َ ذٛاٜ حبنُ ٘كسٜ اؾت  .اخطا٢ ا٤ٗ فطا٤ٙس، ٘تب٤ح ز

   زض ٌبٟٔب٢ اثتسا٣٤ ٚضٚز ٞط ضٚـ ٚ فطا٤ٙس خس٤س ثٝ ٞط وكٛض٢ ٥٘بظ اؾت تب 

ا٘غجبل٣ ث٥ٗ ٔفب٥ٞٓ آٖ فطا٤ٙس ٚ قطا٤ظ ٚ ٔمتض٥بت ٔٛخٛز زض نٙؼت وكٛض پص٤ط٘س٠ 

أب ثب تٛخٝ ثٝ خس٤س ثٛزٖ ٔٛضٛع زض وكٛض، ٞٙٛظ ٌبٟٔب٢ . فطا٤ٙس نٛضت ٥ٌطز

اؾبؾ٣ زض خٟت تطخ١ٕ نح٥ح ٚ وبضثطز٢ ٔفب٥ٞٓ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ نٛضت ٍ٘طفتٝ 

ثٙبثطا٤ٗ، ذغط ثٝ وبض٥ٌط٢ ٘بنح٥ح ٔٛضٛع ٚ ا٤دبز ثؿتطٞب٢ ٘بٔٙبؾت ٚخٛز . اؾت

ػٛأُ و٥ّس٢ ٔٛفم٥ت زض ِصا زض ا٤ٗ پػٚٞف ثٝ ز٘جبَ آٖ ٞؿت٥ٓ وٝ ثب قٙبؾب٣٤ . زاضز

ٟٔٙسؾ٣ اضظـ زض ٌبْ ٘رؿت، ٚ ؾپؽ ا٤ِٛٚتجٙس٢ ٞط ٤ه اظ ا٤ٗ ا٘دبْ ٔغبِؼبت 

. ػٛأُ ان٣ّ، زض ٔؿ٥ط تٛؾؼ١ ثٝ وبض٥ٌط٢ ا٤ٗ اثعاض تٛإ٘ٙس ٔس٤ط٤ت٣ ٌب٣ٔ ثطزاض٤ٓ

 

 هفَْم هٌْذسی ارزش

ْ ٔٙس ضٚقٟب٢ ٔكرم، ذلالب٘ٝ      ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ػجبضت اؾت اظ ثٝ وبض٥ٌط٢ ٘ظب

ٚ ثط پب١٤ وبض ت٣ٕ٥ وٝ ٞسف اظ آٖ، قٙبؾب٣٤ ٚ حصف ٞع٤ٙٝ ٞب٢ غ٥طضطٚض٢ ٚ 

آضتٛض، [.افعا٤ف و٥ف٥ت ٚ وبضا٣٤ ٤ه ٔحهَٛ ٤ب ذسٔت زض عَٛ ػٕط آٖ اؾت

1382[ 

ٟٔٙسؾ٣ اضظـ، فطا٤ٙس٢ ثطا٢ زؾت ٤بث٣ ثٝ ثٟتط٤ٗ ٘ت٥دٝ ٕٔىٗ اؾت؛ ثٝ ٌٟٛ٘ب٢ وٝ 

و٥ف٥ت، ا٣ٕٙ٤ ٚ لبث٥ّت تغ٥٥ط، ثب تٛخٝ ثٝ ٞط ٚاحس پ٣ِٛ وٝ ٞع٤ٙٝ ٣ٔ قٛز، ثٟجٛز 

ٖ چٝ وٝ ثب٤س ثبقس. ٤بثس ٖ چٝ وٝ تبوٖٙٛ ثٛزٜ اؾت، ثٝ آ ٞؿتٝ ان٣ّ ا٤ٗ . ثٟجٛز اظ آ
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 اؾت آٖ وٝ ثط اؾبؼ ٞط خعء ذبل اظ ٔمِٛٝ ٔٛضز "تح٥ُّ وبضوطز"ٔغبِؼبت 

اٌط . (وٝ ثٝ آٖ وبضوطز ٣ٔ ٤ٌٛٓ)ثطضؾ٣ ثب٤س ٤ه ٞسف ذبل ضا زضثط٥ٌطز 

ٔحهَٛ، وبضوطز ٔٛضز ٘ظط ضا ثٝ نٛضت ٔؤثط ثب ثبظزٜ ثبلا ٚ ٞع١ٙ٤ وٓ تأ٥ٔٗ وٙس، 

.  [Dell  Isola , 1997]زض ا٤ٗ نٛضت ٔكتط٢ ضاض٣ ذٛاٞس ثٛز
 

 برًاهة کاری هٌْذسی ارزش

ٝ ا٢ اظ اخعا تكى٥ُ قسٜ اؾت وٝ     ٕٞب٘غٛض وٝ ٣ٔ زا٥٘ٓ، ٞط ؾ٥ؿتٓ اظ ٔدٕٛػ

. ٣ٍٕٞ ٞسف ذبن٣ ضا ز٘جبَ ٥ٔىٙٙس ٚ زاضا٢ ظٔبٖ قطٚع ٚ پب٤بٖ ٔكره٣ ٞؿتٙس

اخعا٢ تكى٥ُ زٞٙس٠ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ٕٞبٖ ثط٘ب١ٔ وبض٢ آٖ اؾت وٝ  ٞسف آٖ، ثبلا 

حبَ ثطا٢ زضن ثٟتط ٔٛضٛع، ٔطاحُ . ثطزٖ قبذم اضظـ زض پطٚغ٠ ٔٛضز ٘ظط اؾت

 ]1383خجُ ػب٣ّٔ، [.وبض٢ ضا ثٝ نٛضت ثؿ٥بض ذلانٝ ثبظٍ٘ط٢ ٣ٔ و٥ٙٓ

 هرحلِ هطالؼات هقذهاتی (الف

   ٞسف ان٣ّ ا٤ٗ ثرف ا٘تمبَ اعلاػبت پطٚغٜ ثٝ ٌطٜٚ اضظـ اؾت تب ثب پطٚغٜ ٚ 

زض ا٤ٗ ثرف، اػضب٢ ٌطٜٚ اضظـ ثب ضٚـ وبض٢ . اٞساف آٖ ث٥كتط آقٙب قٛ٘س

ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ث٥كتط آقٙب ٣ٔ قٛ٘س ٚ اٞساف ٚ ٔحسٚز٠ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ضا 

 .ٔكرم ٣ٔ وٙٙس

هرحلة هطالؼات ارزش  (ب

 :ا٤ٗ ٔطحّٝ قبُٔ ٔطاحُ ظ٤ط اؾت

 ٞب٣٤ ) :   ٔطح١ّ ٌطزآٚض٢ اعلاػبت ٜ ٞسف ان٣ّ ا٤ٗ ٔطحّٝ تى٥ُٕ ٔدٕٛػٝ زاز

ٖ ٞب اظ ٔطح١ّ ٔغبِؼبت ٔمسٔبت٣ آغبظ قسٜ اؾت ٔطح١ّ تح٥ُّ  (.اؾت وٝ ت١٥ٟ آ

 ـقٙبؾ٣ اضظـ اؾت)وبضوطز ا٤ٗ ٔطحّٝ، . تؼط٤ف ٚ تح٥ُّ وبضوطز، لّت ضٚ

 ـٞب٢ ثٟجٛز ٔحؿٛة   ـقٙبؾ٣ اضظـ اظ ؾب٤ط ضٚ اؾبؾ٥تط٤ٗ ٚخٝ تٕب٤ع ضٚ

 (.ٞسف آٖ، تؼ٥٥ٗ ؾٛزٔٙستط٤ٗ اللاْ ٚ ٔحسٚزٟٞب ثطا٢ ازا١ٔ ٔغبِؼبت اؾت. ٣ٔ قٛز

                                                 
1. Function Analysis 
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  ٞسف ا٤ٗ ٔطحّٝ، ت٥ِٛس ٚ  اضائ١ قٕبض ظ٤بز٢ اظ ٌع٤ٟٟٙب ثطا٢ ): ٔطح١ّ ذلال٥ت

 (.تحمك وبضوطزٞب٢ ا٘تربة قسٜ اؾت

ٞسف ٔطح١ّ اضظ٤بث٣، تطو٥ت ا٤سٟٞب ٚ ٔفب٥ٞٓ اضائٝ ):  ٔطح١ّ اضظ٤بث٣ پ٥كٟٙبزات

  (.قسٜ زض ٔطحّٝ ذلال٥ت ٚ ا٘تربة وبضوطزٞب٢ أىب٘پص٤ط، ثطا٢ تٛؾؼٝ اؾت

ٞسف ٔطح١ّ تٛؾؼٝ، ا٘تربة ٚ تفه٣ّ٥ وطزٖ ثٟتط٤ٗ ):  ٔطح١ّ تٛؾؼٝ پ٥كٟٙبزات

  (.ثطا٢ ثٟجٛز اضظـ اؾت (ٞب)ٌع٤ٙٝ

ٞسف ا٤ٗ ٔطحّٝ، خّت ٘ظط ٚ تٛافك عطاح، ):   ٔطح١ّ اضائٝ ٌعاضـ ٘تب٤ح ٔغبِؼبت

 (.وبضفطٔب ٚ ؾب٤ط ػٛأُ ٔٛثط زض پطٚغٜ، ثطا٢ اخطا٢ پ٥كٟٙبزات اؾت

 هرحلة هطالؼات تکویلی  (ج

   ٞسف اظ ا٤ٗ ٔطحّٝ زض٤بفت اعلاػبت اظ ضٚ٘س اخطا٣٤ ٘تب٤ح وبضٌبٜ ٟٔٙسؾ٣ 

زض ٔطح١ّ ٔغبِؼبت تى٣ّ٥ٕ، پ٥كٟٙبزات ٔٛضز تب٥٤س ٚ عطاح٥ٟب٢ . اضظـ اؾت

نٛضت ٌطفتٝ ٔٛضز پ٥ٍ٥ط٢ ٚ پكت٥جب٣٘ لطاض ٣ٔ ٥ٌط٘س تب ٘ت٥دٝ ٚ ذطٚخ٣ فطآ٤ٙس 

 .ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ثٝ نٛضت نح٥ح ٚ زضؾت ٔحمك قٛز

 ػَاهل کلیذی هَفقیت هٌْذسی ارزش 

، ٌب٣ٔ ضطٚض٢ (ػٛأُ و٥ّس٢ ٔٛفم٥ت)   قٙبؾب٣٤ ػٛأُ ان٣ّ ٔؤثط ثط ٞط فطا٤ٙس 

ثس٤ٗ ٔؼٙب وٝ زض نٛضت ٘بز٤سٜ اٍ٘بقتٗ ٞط ٤ه . زض تض٥ٕٗ ٔٛفم٥ت آٖ فطا٤ٙس اؾت

ثٟطً٘ [اظ ا٤ٗ ػٛأُ و٥ّس٢ زض فطا٤ٙس، ٔٛفم٥ت آٖ فطا٤ٙس ضا ثب٤س ثٝ فطأٛق٣ ؾپطز

ٔغبِؼبت نٛضت ٌطفتٝ ٚ ٔطٚض پ٥ك٥ٙٝ تحم٥ك ٔطتجظ ثب ٔٛضٛع، ثٝ . ]1385٘ٛثط٢، 

قٙبؾب٣٤ زٚ ٔسَ ان٣ّ ٔبٚضض ٚ پٛوتبؼ ا٘دب٥ٔس وٝ ٞط ٤ه ثب ٍ٘ب٣ٞ ٘ؿجتبً ٔتفبٚت، 

.  ثٝ قٙبؾب٣٤ ػٛأُ و٥ّس٢ ٔٛفم٥ت زض ا٘دبْ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ پطزاذتٝ اؾت

 

هذل هاٍرر  

  ا٥ِٚٗ تحم٥مبت ثٟجٛز و٥ف٥ت 1981ٚػضٛ ت٥ٓ پطٚغٞب٢ ثٛز وٝ زض ؾبَ       ٔبٚضض
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اٚ زض ؾب٥ِبٖ ٌصقتٝ ثٝ .  آغبظ وطز٘س"ٚؾت٥ًٙ ٞبٚؼ" ثٟطٞٛض٢ ضا زض قطوت 

 وبضٌبٜ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ضا ضاٞجط٢ ٚ ٞسا٤ت وطزٜ 100ػٙٛاٖ ٔس٤ط اضظـ، ث٥ف  اظ 

َ ٞب ٔغبِؼبت ٚ تدطث٥بت ا٤كبٖ اضائ١ ٔس٣ِ تحت ػٙٛاٖ . ]ٕٞبٖ[اؾت ػٛأُ "٘تب٤ح ؾب

  ٔبٚضض .[Maurer , 1997] ثٛزٜ اؾت"و٥ّس٢ ٔؤثط ثط ا٘دبْ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

زض ٤بفتٟٟب٢ ذٛز ػٛأُ و٥ّس٢ ٔٛثط زض ا٘دبْ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ضا زض ثٝ 

.  ٔكبٞسٜ ٣ٔ قٛز، تمؿ٥ٓ ثٙس٢ ٣ٔ وٙس1تطت٥ج٣ وٝ زض خسَٚ

 
 ػٛأُ و٥ّس٢ ٔٛفم٥ت زض ا٘دبْ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ زض ٔسَ ٔبٚضض. 1خسَٚ

 ردیف
ػَاهل کلیذی هَفقیت در هرحلة 

 هطالؼات هقذهاتی برًاهة هٌْذسی ارزش
 ردیف

ػَاهل کلیذی هَفقیت در هرحلة 

 هطالؼات برًاهة هٌْذسی ارزش

1 
اػتمبز ٔس٤ط٤ت ؾبظٔبٖ ثٝ ثٟجٛز ٘تب٤ح حبنُ اظ 

 ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ
1 

ا٘تربة ٔحسٚز٠ ٔكرم ثطا٢ ٔغبِؼبت 

 ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

 ٘ح٠ٛ ا٘تربة اػضب٢ ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ 2 ػّٕىطز ضٞجط ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ 2

 3 ػّٕىطز تؿ٥ُٟ ٌط ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ 3
و٥ف٥ت ٚ نحت زازٜ ٞب ٚ اعلاػبت 

 ٔٛخٛز

4 
قفبف٥ت زض اػلاْ ذٛاؾتٟٟب ٚ ا٘تظبضات ٚ تؼ٥٥ٗ 

 ٔحسٚز٤ت ٞب تٛؾظ وبضفطٔب
4 

ٚخٛز ضٚح١٥ وبض ت٣ٕ٥ ث٥ٗ اػضب٢ ت٥ٓ 

 ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

5 
ثط٘بٟٔط٤ع٢ وبضفطٔب ثطا٢ ا٘دبْ ثٝ ٔٛلغ ٔغبِؼبت 

 ٟٔٙسؾ٣ اضظـ
 ٔؿتٙسؾبظ٢ ٔغبِؼبت زض لبِت وتبة وبض 5

 6 ٚخٛز ا٥ٍ٘عٜ زض ث٥ٗ اػضب٢ ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ 6
 ـقٙبؾ٣ ٟٔٙسؾ٣  ثٝ وبض٥ٌط٣٤ نح٥ح ضٚ

 اضظـ

 

 پ٥ط٢ٚ اظ ثط٘ب١ٔ ظٔب٣٘ 7

8 
ٝ ا٢ ثطا٢ ا٘دبْ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣  ٗ ض٤ٚ تس٤ٚ

 اضظـ

 

 

ٖ ٌٛ٘ٝ وٝ ٔكبٞسٜ ٣ٔ قٛز، زض ٔسَ ٔبٚضض   ػبُٔ ثٝ ػٙٛاٖ ػٛأُ ان٣ّ ٔؤثط  14ٕٞب

 

                                                 
 1. Westinghouse 

Archive of SID

www.SID.ir

http://www.nitropdf.com/
http://www.sid.ir
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ثط ا٘دبْ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ٔؼطف٣ قسٞب٘س وٝ زض ا٤ٗ ث٥ٗ قف ػبُٔ زض ٔطحّٝ 

ٔغبِؼبت ٔمسٔبت٣ ٚ ٞكت ػبُٔ زض ٔطح١ّ ٔغبِؼبت ثط٘ب١ٔ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ٘مف 

ٝ ا٘س . زاقت

 

   هذل پَکتاس

 ٚ اظ اػضب٢ خبٔؼ١ "ضا٤سض ٞب٘ت" ٔس٤ط ثرف ٟٔٙسؾ٣ اضظـ قطوت    پٛوتبؼ

ٔسَ اضائٝ قسٜ تٛؾظ اٚ، ثب . ]1385ثٟطً٘ ٘ٛثط٢، [ٟٔٙسؾ٥ٗ اضظـ آٔط٤ىبؾت

ٔحٛض٤ت تٛخٝ ثٝ ػٛأُ ا٘ؿب٣٘، ٣ٔ وٛقس تب ػٛأُ ان٣ّ ٚ و٥ّس٢ ٔٛفم٥ت زض 

پٛوتبؼ ثطاؾبؼ ٔسَ ذٛز ازػب . ا٘دبْ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ضا ٔؼطف٣ وٙس

٣ٔ وٙس وٝ زض نٛضت ثٝ وبض٥ٌط٢ ػٛأُ و٥ّس٢ شوط قسٜ زض ا٤ٗ ٔسَ ٚ اؾتفبزٜ 

ٔغبِؼبت ٔمسٔبت٣، ٔغبِؼبت اضظـ ٚ : اظ پ٥كٟٙبزٞب٣٤ وٝ ا٤ٗ ٔسَ ثطا٢ ؾٝ ٔطح١ّ

ٔغبِؼبت تى٣ّ٥ٕ اضائٝ ٥ٔىٙس، ٥ٔتٛاٖ ثطٌكت ؾطٔب٤ٝ ٚ ثٟجٛز اضظـ ضا پؽ اظ 

ثطاؾبؼ ٔسَ پٛوتبؼ ػٛأُ و٥ّس٢ ٔٛفم٥ت زض ا٘دبْ . ٔغبِؼبت ا٘تظبض وك٥س

[: Pucetas , 1998]ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ػجبضت ا٘س اظ 

 
 ػٛأُ و٥ّس٢ ٔٛفم٥ت زض ا٘دبْ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ زض ٔسَ پٛوتبؼ. 2خسَٚ

ػَاهل کلیذی هَفقیت در 

 هرحلِ هطالؼات هقذهاتی 

ػَاهل کلیذی هَفقیت در 

 هرحلِ هطالؼات ارزش

ػَاهل کلیذی هَفقیت در 

 هرحلِ هطالؼات تکویلی

ٕٞىبض٢ وبضفطٔب زض ٌطزآٚض٢ . 1

 اعلاػبت تى٣ّ٥ٕ

پ٥ط٢ٚ وبضفطٔب اظ ق٥ٜٛ ٞب٢ . 2

ػ٣ّٕ زض اضظ٤بث٣ ٚ ا٘تربة ٚاحس 

 ذسٔبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

قفبف٥ت زض اػلاْ ذٛاؾتٝ ٞب ٚ .3

ا٘تظبضات ٚ تؼ٥٥ٗ ٔحسٚز٤تٟب 

 تٛؾظ وبضفطٔب

تأ٥ٔٗ ثٛزخ١ لاظْ ٚ اذص . 4

ٔكبضوت ٔؤثط تٕب٣ٔ ش٢ ٘فؼبٖ . 1

 پطٚغٜ زض وبضٌبٜ

ٔؿتٙس ؾبظ٢ اعلاػبت پب٤ٝ، . 2

 ٔحبؾجبت ٚ ؾب٤ط ٔٛاضز

ثٟطٜ ٥ٌط٢ اظ ٤ه تؿ٥ٍّٟط . 3

 ٔؿتمُ

ٔلاحظ١ ٌطا٤كٟب٢ افطاز ٚ . 4

ٌطٟٚٞب٢ ش٢ ٘فغ زض پطٚغٜ، اظ 

 ؾ٢ٛ ٔكبٚض

زلت ٚ ث٣ عطف٣ ٔكبٚض زض . 1

ثطضؾ٣ ف٣ٙ ٚ التهبز٢ ٔغبِؼٝ 

 ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

تٛخٝ پ٥ٕب٘ىبض ثٝ ٔحسٚز٤تٟب ٚ  .2

 اِعأبت تؼ٥٥ٗ قسٜ اظ ؾ٢ٛ وبضفطٔب

ؾٟٓ پ٥كٟٙبزات ٔغّٛة اظ وُ  .3

 پ٥كٟٙبزات

تؼ٥٥ٗ ضاٞىبضٞب٢ اخطا٣٤  .4

 ٔغبِؼبت

                                                 
1. Rider Hunt 
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ٔدٛظٞب٢ ضطٚض٢ اظ ؾ٢ٛ وبضفطٔب 

 ثطا٢ قطٚع فطا٤ٙس ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

ثطضؾ٣ و٥ف٥ت عطح ا١٥ِٚ ت٥ٟٝ . 5

 قسٜ اظ ؾ٢ٛ ٔكبٚض

تؼ٥٥ٗ ٔترههٟب ثطا٢ حضٛض زض . 6

 وبضٌبٜ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

٘ح٠ٛ ا٘تربة اػضب٢ ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ . 7

 اضظـ

ٕٞىبض٢ ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ثب . 5

 وبضفطٔب

 ضػب٤ت ثط٘بٔٝ. 6

 ٔحُ خّؿبت. 7

ٔجّٕبٖ، ِٛاظْ ازاض٢ ٚ تؿ٥ٟلات . 8

 اضتجبع٣

تؼساز ا٤سٜ ٞب٢ ٔغطح قسٜ زض . 9

 وبضٌبٜ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

٥ٔعاٖ ثبظٌكت ؾطٔب٤ٝ حبنُ  .5

 اظ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

 

    ٤ى٣ اظ تفبٚت ٞب٢ ان٣ّ ٔسَ پٛوتبؼ ثب ٔسَ لج٣ّ، ٘ٛع ٍ٘بٜ ا٤ٗ ٔسَ ثٝ ٔطح١ّ 

؛ ثٝ ٘ح٢ٛ وٝ ثطذلاف ٔسَ ٔبٚضض، پٛوتبؼ زض ٔسَ ذٛز اظ ٔطح١ّ .ٟ٘ب٣٤ وبض اؾت

ٔغبِؼبت تى٣ّ٥ٕ، ثٝ ػٙٛاٖ ٔطحّٝ ٥ٕٞكٝ فطأٛـ قسٜ زض ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ 

٤بز ٥ٔىٙس ٚ ثط ٥ٕٞٗ اؾبؼ، زض ٔسَ ذٛز ثب ٞسف تأو٥س ثط ا٤ٗ ٔٛضٛع، ٔطح١ّ 

خساٌبٟ٘ب٢ ضا ثطا٢ آٖ زض ٘ظط ٥ٍ٥ٔطز، ٔطحّٝ ٔغبِؼبت تى٣ّ٥ٕ اظ ٔٙظط پٛوتبؼ زض 

ٚالغ خب٣٤ اؾت وٝ ٣ٔ ثب٤س وُ اضازٜ، ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ٔتٛخٝ اخطا٢ پ٥كٟٙبزٞب٢ 

. اؾترطاج قسٜ اظ وبضٌبٜ قٛز

 

 پَکتاس - هذل تلفیقی هاٍرر

  ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ زض ثركٟب٢ لج٣ّ تكط٤ح قس، ا٤ٗ زٚ ٔسَ اظ خّٕٝ ان٥ّتط٤ٗ 

ٟٔٙسؾ٣ ا٘دبْ ٔغبِؼبت ٔسِٟب٣٤ ٞؿتٙس وٝ ثٝ قٙبؾب٣٤ ػٛأُ و٥ّس٢ ٔٛفم٥ت زض 

ٔسَ ٔبٚضض ثب ٍ٘ب٣ٞ ولاٖ ثٝ )ثٝ ز٥ُِ تفبٚت ٍ٘بٜ ا٤ٗ زٚ ٔسَ . اضظـ ٥ٔپطزاظ٘س

ثؿتطٞب٢ ؾبظٔب٣٘ ٔٛضز ٥٘بظ زض ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ٥ٔپطزاظز ٚ ٔسَ پٛوتبؼ 

ٗ وٝ زٚ ٔسَ ثٝ ٘ح٢ٛ ٔىُٕ ٤ىس٤ٍط٘س،  (ٍ٘ب٣ٞ ٤ٚػٜ ثٝ ػٛأُ ا٘ؿب٣٘ زاضز ٚ ا٤

ٔسَ ٔٛضز اؾتفبزٜ زض ا٤ٗ پػٚٞف تّف٥م٣ اظ زٚ ٔسَ ٤بز قسٜ اؾت تب ثتٛا٘س ػٛأُ 

و٥ّس٢ ٔؤثط٢ ضا وٝ  ٞط ٤ه  ٥ٔتٛا٘س ثٝ ٘ح٢ٛ زض ٔغبِؼبت ٘مف ا٤فب وٙس، 

ٜ ا٘سوٝ  34پٛقف زٞس، ثطا٤ٗ اؾبؼ،   ػبُٔ ان٣ّ زض ا٤ٗ ٔسَ تّف٥م٣ ٌٙدب٘سٜ قس
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.   ٔكبٞسٜ ٣ٔ قٛ٘س3ا٤ٗ ػٛأُ زض خسَٚ 

 
 پٛوتبؼ -ٔبٚضض ػٛأُ و٥ّس٢ ٔٛفم٥ت زض ا٘دبْ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ زض ٔسَ تّف٥م٣. 3خسَٚ

عوامل کلیدی در فاز پیش 

 مطالعه
 عوامل کلیدی در فاز فرا مطالعه عوامل کلیدی در فاز مطالعه

اػتمبز ٔس٤ط٤ت ؾبظٔبٖ ثٝ ثٟجٛز . 1

٘تب٤ح حبنُ اظ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ 

 اضظـ

و٥ف٥ت ٚ نحت زازٜ ٞب ٚ  . 1

اعلاػبت ٔٛخٛز 

زلت ٚ ث٣ عطف٣ ٔكبٚض زض . 1

 ثطضؾ٣ ف٣ٙ ٚ التهبز٢

پ٥ط٢ٚ وبضفطٔب اظ ق٥ٜٛ ٞب٢ ػ٣ّٕ . 2

ثطا٢ اضظ٤بث٣ ٚ ا٘تربة ٚاحس 

 ذسٔبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

تس٤ٚٗ ض٤ٚٝ ثطا٢ ا٘دبْ ٔغبِؼبت  . 2

 ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

تٛخٝ پ٥ٕب٘ىبض ثٝ ٔحسٚز٤ت ٞب . 2

ٚ اِعأبت تؼ٥٥ٗ قسٜ اظ ؾ٢ٛ 

وبضفطٔب 

ٕٞىبض٢ وبضفطٔب زض ٌطزآٚض٢ . 3

اعلاػبت تى٣ّ٥ٕ 

ا٘تربة ٔحسٚزٜ ٔكرم ثطا٢  . 3

 ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

ؾٟٓ پ٥كٟٙبزات ٔغّٛة اظ وُ . 3

پ٥كٟٙبزات 
قفبف٥ت وبضفطٔب زض اػلاْ . 4

ذٛاؾتٟٟب ٚ ا٘تظبضات ٚ تؼ٥٥ٗ 
 ٔحسٚز٤تٟب

 ـقٙبؾ٣ . 4 ثٝ وبض٥ٌط٣٤ نح٥ح ضٚ

 ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

 

تؼ٥٥ٗ ضاٞىبضٞب٢ اخطا٣٤ . 4

 ٔغبِؼبت

 

ثط٘بٟٔط٤ع٢ وبضفطٔب ثطا٢ ا٘دبْ . 5

 ثٝ ٔٛلغ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

٥ٔعاٖ ثبظٌكت ؾطٔب٤ٝ حبنُ .  5 ٔؿتٙس ؾبظ٢ اعلاػبت پب٤ٝ، ٔحبؾجبت ٚ ؾب٤ط ٔٛاضز. 5

اظ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ 

تب٥ٔٗ ثٛزخٝ لاظْ ٚ اذص . 6

ٔدٛظٞب٢ لاظْ اظ ؾ٢ٛ وبضفطٔب 

خٟت قطٚع فطآ٤ٙس ٟٔٙسؾ٣ اضظـ 

 ثٟطٜ ٥ٌط٢ اظ ٤ه تؿ٥ُٟ ٌط ٔؿتمُ. 6

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ثطضؾ٣ و٥ف٥ت عطح ا٥ِٚٝ ت٥ٟٝ . 7

قسٜ اظ ؾ٢ٛ ٔكبٚض 

ٚخٛز ضٚح٥ٝ وبض ت٣ٕ٥ ث٥ٗ اػضب٢ ت٥ٓ . 7

 ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

ٚخٛز ا٥ٍ٘عٜ زض ث٥ٗ اػضب٢ ت٥ٓ . 8

 ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

ٜ ٞب٢ . 8 ٔلاحظ١ ٌطا٤كٟب٢ افطاز ٚ ٌطٚ

ش٢ ٘فغ زض پطٚظٜ اظ ؾ٢ٛ ٔكبٚض 

ٕٞىبض٢ ٔكبٚض زض اضائٝ . 9

 اعلاػبت تى٣ّ٥ٕ

ٕٞىبض٢ ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ثب . 9

وبضفطٔب 

ضػب٤ت ثط٘بٔٝ . 10 ػّٕىطز ضٞجط ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ. 10

ػّٕىطز تؿ٥ُٟ ٌط ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ . 11

 اضظـ

ٔحُ خّؿبت . 11

٘حٜٛ ا٘تربة اػضب٢ ت٥ٓ . 12

 ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

ٔؿتٙسؾبظ٢ ٔغبِؼبت زض لبِت . 12

 وتبة وبض

 پ٥ط٢ٚ اظ ثط٘بٔٝ ظٔب٣٘. 13تؼ٥ٗ ٔترههٟب خٟت حضٛض . 13
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   زض وبضٌبٜ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

ٔجّٕبٖ،ِٛاظْ ازاض٢ ٚ تؿ٥ٟلات . 14 

اضتجبع٣ 

تؼساز ا٤سٜ ٞب٢ ٔغطح قسٜ زض . 15

وبضٌبٜ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ 

ٔكبضوت ٔٛثط و٥ّٝ ش٤ٙفؼبٖ . 16

 پطٚغٜ زض وبضٌبٜ

 

 رٍش تحقیق

   ثب تٛخٝ ثٝ ٔب٥ٞت ٔٛضٛع، تحم٥ك حبضط اظ ٘ٛع تٛؾؼٟب٢ اؾت وٝ ثب ضٚـ ٥ٔسا٣٘ 

اِجتٝ ثطا٢ ثطضؾ٣ ٔجب٣٘ ٘ظط٢ اظ ضٚـ وتبة ذبٟ٘ب٢ ٚ خؿت خٛ . ا٘دبْ پص٤طفتٝ اؾت

 ػبُٔ 34ٕٞبٍ٘ٛ٘ٝ وٝ زض چى٥س٠ تحم٥ك شوط قس، . زض قجىٝ خٟب٣٘ اؾتفبزٜ قس

ثطآٔسٜ اظ ٔسِٟب٢ ٔبٚضض ٚ پٛوتبؼ ثٝ ػٙٛاٖ ػٛأُ ٔٛفم٥ت زض ا٘دبْ ٔغبِؼبت 

ٟٔٙسؾ٣ اضظـ، قٙبؾب٣٤ ٚ زض پطؾف ٘بٔٝ ٌٙدب٘سٜ قس٘س ٚ زض ٔؼطو لضبٚت 

ثٝ ز٥ُِ پ٥ف ث٣ٙ٥ ٔحسٚز٤ت ا٤ٗ پػٚٞف زض ٌطزآٚض٢ . پبؾرسٞٙسٌبٖ لطاض ٌطفتٙس

ٚ  (ػسْ ٚخٛز ترهم ٚ تدطثٝ وبف٣ زض ظ٥ٔٙٝ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ)زازٜ ٞب٢ ٔٛضز ٥٘بظ 

ٗ وٝ ٞسف تحم٥ك، قٙبؾب٣٤ ٚ ا٤ِٛٚت ثٙس٢ ػٛأُ و٥ّس٢ ٔٛفم٥ت زض ا٘دبْ  ٥٘ع ا٤

ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ثٛز، ِصا اثعاض٢ ثطا٢ تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ ٔٛضز اؾتفبزٜ لطاض 

٣ٔ ٌطفت وٝ ثب پبؾد ٞب٢ ثطآٔسٜ اظ ٤ه پطؾف ٘بٔٝ ثتٛاٖ تح٥ُّ لاظْ ضا نٛضت 

پؽ اظ ٔكبٚضٜ ثب اؾتبزاٖ نبحت ٘ظط ٚ ٔغبِؼٝ ضٚـ ٞب٢ ٔتفبٚت آٔبض٢، . زاز

 "تح٥ُّ ػب٣ّٔ"ٔٙبؾت تط٤ٗ ضٚـ ثطا٢ تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ زازٜ ٞب٢ ا٤ٗ تحم٥ك، ضٚـ 

ثس٣ٟ٤ اؾت وٝ ثٝ ز٥ُِ اؾتفبزٜ اظ ضٚـ . ]1376ؾطٔس ثبظضٌبٖ، [تكر٥م زازٜ قس

 ػبُٔ شوط قسٜ زض پطؾكٙبٔٝ، ػٛأُ ان٣ّ 34تح٥ُّ ػب٣ّٔ، اثتسا ٥ٔجب٤س اظ ث٥ٗ 
                                                 

 تحليل ريابط متقابل ميان گريٌ بسرگی از متغيــرَا ي برای از آن می تًان برای کٍ  است  آماری ضيًٌيک تحليل ػاملی . 1
برای خلاصٍ آماری بٍ يافته راَی ِ ايه ضيً.بُرٌ گرفت ،تًصيف ايه متغيرَا براساس ابؼاد مطترک پىُان ميان ػًامل

تر با کمتريه ميسان  َای کًچک  ػاملسلسلٍپردازد ي آوُا را بٍ يک   اطلاػات مًجًد در تؼذادی متغيرَای اصلی میسازی

 .]1378جاوسًن، [کىذ می ريسش اطلاػات تبذيل
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. تفى٥ه، ٚ ؾپؽ ثطا٢ قٙبؾب٣٤ ٚ ا٤ِٛٚت ثٙس٢، زض تح٥ُّ ػب٣ّٔ ٚاضز ٣ٔ قس٘س

ٝ ا٢، زضنسز قٙبؾب٣٤ ػٛا٣ّٔ  ٜ ٥ٌط٢ اظ آظٖٔٛ زٚ خّٕ ِصا زض ا٤ٗ پػٚٞف ثب ثٟط

ثطآٔس٤ٓ وٝ اظ ٔٙظط پبؾرسٞٙسٌبٖ ثٝ پطؾف ٘ب١ٔ ا٤ٗ پػٚٞف، ػٛأُ ٔٛفم٥ت زض 

زض ٕ٘ٛزاض، فطا٤ٙس ا٘دبْ تحم٥ك، ٘ح٠ٛ خٕغ . ا٘دبْ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ثٛزٜ ا٘س

آٚض٢ اعلاػبت ٚ تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ ٞب٢ نٛضت ٌطفتٝ ثٝ نٛضت و٣ّ اضائٝ قسٜ 

 .اؾت

 

 

 

 

 

 

 

 
ٔطاحُ ا٘دبْ تحم٥ك. 1ٕ٘ٛزاض  

 

 

ُ گیری.  1  ابسار اًذاز

ثٛز ٚ ؾؤالات پطؾكٙبٔٝ ثط اؾبؼ  (ثؿتٝ)  اثعاض ا٘ساظ٥ٍٞط٢ زض ا٤ٗ تحم٥ك پطؾف ٘بٔٝ 

ا٤ٗ پطؾف ٘بٔٝ ثط اؾبؼ ٔتغ٥طٞب٢ . ،عطحط٤ع٢ قس"٥ِىطت"ع٥ف پٙح زضخٟب٢ 

 "تؼ٥٥ٗ ضٚا٣٤"ثطآٔسٜ اظ ٔسَ ٔبٚضض ٚ پٛوتبؼ تٙظ٥ٓ ٌطز٤س ٚ پؽ اظ تٙظ٥ٓ، ثطا٢ 

پؽ اظ تأ٥٤س ٚ اػٕبَ . ثٝ ٔترههبٖ ٔطثٛعٝ ثطا٢ ثطضؾ٣ ٚ اظٟبض ٘ظط اضخبع قس

ضٚـ ثٝ وبض ضفتٝ زض ا٤ٗ پػٚٞف . انلاحبت لاظْ، پطؾف ٘ب١ٔ ٟ٘ب٣٤ تس٤ٚٗ ٌطز٤س

                                                 
1. Likert 

2. Validity 

کليات پژيَص ي بيان 
 اَذاف

استخراج مباوی وظری 
 تحقيق

 

بررسی مذل َای ضىاسايی 
ػًامل کليذی مًفقيت در  
اوجام مطالؼات مُىذسی 

 ارزش

تذييه سؤالات پرسص وامٍ ي 
 اوجام مطالؼات ميذاوی

 

تجسيٍ ي تحليلُای اماری 
ريی وتايج پرسطىامُُا ي 

  اصلیاستخراج مؼيارَای

 ػامل 34ضىاسايی 
اصلی بٍ ػىًان ػًامل 

مًفقيت در اوجام 
 مطالؼات مُىذسی ارزش

 وتيجٍ گيری ي پيطىُادات تحقيق
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اػتجبض پطؾف ٘بٔٝ ثب .  پطؾف ٘بٔٝ، ضٚـ آِفب٢ وطٚ٘جبخ ثٛز"اػتجبض"ثطا٢ ٔحبؾج١

ثب تٛخٝ ثٝ .   زضنس اؾت31/86 ٔحبؾجٝ قس وٝ ثطاثط ثب SPSSاؾتفبزٜ اظ ٘طْ افعاض 

ٗ وٝ ٔؼٕٛلاً اػتجبض فطاتط اظ  زضنس ٔغّٛة اؾت، ِصا  ٥ٔتٛاٖ ٌفت وٝ 70ا٤

 . پطؾف ٘ب١ٔ عطاح٣ قسٜ اظ اػتجبض ثبلا٣٤ ثطذٛضزاض اؾت

 جاهؼة آهاری تحقیق ٍ فضای ًوًَِ.  2

 ؾبظٔبٟ٘ب٢ ت٥ِٛس٢ ٚ ذسٔبت٣ اؾتبٖ 37  زض ا٤ٗ تحم٥ك خبٔؼ١ آٔبض٢ ٔٛضز ثطضؾ٣ 

ٜ ا٘س ٚ ١ٕ٘ٛ٘ آٔبض٢  ٜ ؾبظ٢ وطز تٟطاٖ ثٛز٘س وٝ تبوٖٙٛ فطا٤ٙس ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ضا پ٥بز

 ٘فط اظ افطاز زض٥ٌط، فؼبَ ٚ ٤ب ٔطتجظ ثب ٔٛضٛع ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ ٥٘250ع قبُٔ 

ٖ ٞب زض ٕ٘ٛزاضٞب٢  ٖ ٞب ثٛز وٝ ٔكرهبت آ  ٘كبٖ زازٜ قسٜ 5 تب 2اضظـ ا٤ٗ ؾبظٔب

. اؾت

          
 تًزيغ سىی پرسص ضًوذگان : 2ومًدار                 مطخصات تحصيلی پرسص ضًوذگان: 3ومًدار     

 
                                

                 
سًابق حرفُای پرسططًوذگان  :5ميسان آضىايی پرسص ضًوذگان با فرآيىذ مُىذسی             ومًدار : 4ومًدار           

                 ارزش زميىٍ کاری پرسص ضًوذگان    
 

                                                 
1.  Reliability 
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 تجسیِ ٍ تحلیل دادّْا با استفادُ از آزهَى دٍ جولْای 

  زض آظٖٔٛ زٚ خّٕٟب٢ ٔٛضز اؾتفبزٜ زض ا٤ٗ پػٚٞف، ضٚـ ثس٤ٗ نٛضت ثٛزٜ اؾت 

  ثٝ ز٘جبَ تفى٥ه ػٛأُ ثٛز٤ٓ، زض ٚالغ، آظٖٔٛ p ≤ 0/5وٝ ثب لطاض زازٖ فطو نفط 

  ثبقس، ػٛا٣ّٔ ضا وٝ ٘ؿجت تؼساز پبؾد ٞب٢ p ≤ 0/5زٚ خّٕٟب٢ وٝ فطو نفط آٖ 

ٖ ٞب اظ 3 ثٝ پبؾرٟب٢ پبئ٥ٗ تط اظ 3ثبلاتط اظ  ث٥كتط ثبقس، ثٝ ػٙٛاٖ  (٘هف) 5/0 آ

٘تب٤ح . ػٛأُ ثب ا٥ٕٞت ٚ ثم٥ٝ ضا ثٝ ػٙٛاٖ ػٛأُ ثسٖٚ ا٥ٕٞت قٙبؾب٣٤ ٥ٔىٙس

.  آٔسٜ اؾت4آظٖٔٛ زض خسَٚ 
 

ٟٔٙسؾ٣ اضظـٔٛثط ثط اخطا٢ ٔؿتٕط فطا٤ٙس  ػٛأُ فطض٥بت آٔبض٢. 4خسَٚ  
 

ٍاهلع  

 
 تؼذاد دستِ 

 سْن

 هطاّذُ

  ضذُ

Test 

PROP 

Asymp.Sig 

(2-tailed) 

ًتایج 

حاصل از 

 ازهَى

اػتمبز ٔس٤ط٤ت .1

ؾبظٔبٖ ثٝ ثٟجٛز 

٘تب٤ح حبنُ اظ 

 ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

80 

170 

0/32 

0/68 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 زاضز

 

ا٘تربة ٔحسٚزٜ .2

ٔكرم ثطا٢ 

ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ 

 اضظـ

 

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

68 

182 

0/27 

0/73 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 زاضز

 

ٕٞىبض٢ وبضفطٔب .3

زض ٌطزآٚض٢ 

 اعلاػبت

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

68 

182 

0/27 

0/73 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 زاضز

 

پ٥ط٢ٚ وبضفطٔب اظ .4

ق٥ٜٛ ٞب٢ ػ٣ّٕ 

ثطا٢ اضظ٤بث٣ ٚ 

ا٘تربة ٚاحس 

ذسٔبت ٟٔٙسؾ٣ 

 اضظـ

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

190 

60 

0/76 

0/24 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز

 

ا٥ٕٞت  0/001 0/5 0/60 151 3≥ 1ٌطٜٚٚخٛز ا٥ٍ٘عٜ ث٥ٗ .5
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اػضب٢ ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ 

 اضظـ

 ٘ساضز 0/40 99 3≤ 2ٌطٜٚ

 

ثط٘بٟٔط٤ع٢ .6

وبضفطٔب ثطا٢ ا٘دبْ 

ثٝ ٔٛلغ ٔغبِؼبت 

 ٟٔٙسؾ٣ اضظـ 

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

182 

68 

0/73 

0/27 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز

 

تأ٥ٔٗ ثٛزخ١ لاظْ .7

ٚ اذص ٔدٛظٞب٢ 

ضطٚض٢ اظ ؾ٢ٛ 

وبضفطٔب ثطا٢ قطٚع 

 فطا٤ٙس 

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

178 

72 

0/71 

0/29 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز

 

قفبف٥ت وبضفطٔب .8

زض اػلاْ ذٛاؾتٟٟب 

ٚ ا٘تظبضات ٚ تؼ٥٥ٗ 

 ٔحسٚز٤ت ٞب

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

50 

200 

0/20 

0/80 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 زاضز

تس٤ٚٗ ض٤ٚٝ ثطا٢ .9

ا٘دبْ ٔغبِؼبت 

 ٟٔٙسؾ٣ اضظـ 

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

150 

100 

0/60 

0/40 
0/5 0/002 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز

 

ثطضؾ٣ و٥ف٥ت .10

عطح ا١٥ِٚ ت٥ٟٝ قسٜ 

 اظ ؾ٢ٛ ٔكبٚض

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

206 

44 

0/82 

0/18 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز

 

ٔؿتٙس ؾبظ٢ .11

اعلاػبت پب٤ٝ، 

ٔحبؾجبت ٚ ؾب٤ط 

 ٔٛاضز 

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

187 

63 

0/75 

0/25 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز

 

ٕٞىبض٢ ٔكبٚض .12

زض اضائ١ اعلاػبت 

 تى٣ّ٥ٕ

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

200 

50 

0/80 

0/20 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز

 

زلت ٚ ث٣ عطف٣ .13

ٔكبٚض زض ثطضؾ٣ 

ف٣ٙ ٚ التهبز٢ 

ٔغبِؼٝ ٟٔٙسؾ٣ 

 اضظـ

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

201 

49 

0/80 

0/20 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز

 

ا٥ٕٞت  0/000 0/5 0/24 61 3≥ 1ٌطٜٚو٥ف٥ت ٚ نحت .14
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زازٜ ٞب ٚ اعلاػبت 

 ٔٛخٛز

 زاضز 0/76 189 3≤ 2ٌطٜٚ

 

ثٟطٜ ٥ٌط٢ اظ .15

ُ ٌط  ٤ه تؿ٥ٟ

 ٔؿتمُ

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

164 

86 

0/66 

0/34 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز

 

ٔلاحظ١ .16

ٌطا٤ف ٞب٢ افطاز ٚ 

ٌطٚٞب٢ ش٤ٙفغ زض 

پطٚغٜ اظ ؾ٢ٛ 

 ٔكبٚض

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

196 

54 

0/78 

0/22 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز

 

ثٝ وبض٥ٌط٣٤ .17

 ـقٙبؾ٣  نح٥ح ضٚ

 ٟٔٙسؾ٣ اضظـ 

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

41 

209 

0/16 

0/84 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 زاضز

 

ػّٕىطز ضٞجط .18

 ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ
 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

88 

162 

250 

0/35 

0/65 

1/00 

0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 زاضز

 

ػّٕىطز تؿ٥ُٟ .19

ٌط ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ 

 اضظـ

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

37 

213 

0/15 

0/85 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 زاضز

 

ٚخٛز ضٚح١٥ .20

وبض ت٣ٕ٥ ث٥ٗ 

اػضب٢ ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ 

 اضظـ

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

74 

176 

0/30 

0/70 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 زاضز

 

ٕٞىبض٢ ت٥ٓ .21

ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ثب 

 وبضفطٔب

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

180 

70 

0/72 

0/28 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز

 

٘ح٠ٛ ا٘تربة .22

اػضب٢ ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ 

 اضظـ

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

169 

81 

0/68 

0/32 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز

 

ٗ ٔترهم ٞب .23 تؼ٥٥

ثطا٢ حضٛض زض وب ض

 ٌبٜ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

179 

71 

0/72 

0/28 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز

 

 1ٌطٜٚ ضػب٤ت ثط٘بٔٝ.24

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

212 

38 

0/85 

0/15 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز
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ٔؿتٙسؾبظ٢ .25

ٔغبِؼبت زض لبِت 

 وتبة وبض

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

159 

91 

0/64 

0.36 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز

 

پ٥ط٢ٚ اظ ثط٘بٔٝ .26

 ظٔب٣٘
 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

171 

79 

0/68 

0/32 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز

 

 ٔحُ خّؿبت.27
 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

243 

7 

0/97 

0/03 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز

 

ٔجّٕبٖ،ِٛاظْ .28

ازاض٢ ٚ تؿ٥ٟلات 

 اضتجبع٣

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

239 

11 

0/96 

0/04 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز

 

تٛخٝ پ٥ٕب٘ىبض .29

ثٝ ٔحسٚز٤ت ٞب ٚ 

اِعأبت تؼ٥٥ٗ قسٜ 

 اظ ؾ٢ٛ وبضفطٔب 

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

182 

68 

0/73 

0/27 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز

 

تؼساز ا٤سٜ ٞب٢ .30

ٔغطح قسٜ زض 

وبضٌبٜ ٟٔٙسؾ٣ 

 اضظـ

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

204 

46 

0/82 

0/18 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز

 

ٗ ضاٞىبضٞب٢ .31 تؼ٥٥

 اخطا٣٤ ٔغبِؼبت
 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

213 

37 

0/85 

0/15 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز

 

ٔكبضوت ٔؤثط .32

و١٥ّ ش٢ ٘فؼبٖ پطٚغٜ 

 زض وبضٌبٜ

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

179 

71 

0/72 

0/28 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز

 

ؾٟٓ پ٥كٟٙبزات .33

ٔغّٛة اظ وُ 

 پ٥كٟٙبزات

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

230 

20 

0/92 

0/08 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز

 

٥ٔعاٖ ثبظٌكت .34

ؾطٔب٤ٝ حبنُ اظ 

ٔغبِؼ١ ٟٔٙسؾ٣ 

 اضظـ

 1ٌطٜٚ

 2ٌطٜٚ

≤3 

≥3 

90 

160 

0/36 

0/64 
0/5 0/000 

ا٥ٕٞت 

 ٘ساضز
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ٖ ٌٛ٘ٝ وٝ زض ٕ٘ٛزاض آظٖٔٛ زٚ خّٕٟب٢ پ٥ساؾت، اظ ث٥ٗ  ٔتغ٥ط حبضط زض 34ٕٞب

ث٥كتط % 50 اظ(p=>5) آٟ٘ب 2 ٔتغ٥ط ثٛز٘س وٝ زض آظٖٔٛ ؾٟٓ ٌط10ٜٚپطؾف ٘بٔٝ، تٟٙب

 ا٤ٗ 3 ثٝ تؼساز پبؾد ٞب٢ پب3ٗ٥٤تؼساز پبؾد ٞب٢ ثبلا٢ثبقس ٤ب ثٝ ػجبت ؾبزٞتط ٘ؿجت 

ثٙبثطا٤ٗ، حبنُ تدع٤ٝ ٚ تح٥ُّ زازٟٞب تٛؾظ آظٖٔٛ .  ثٛزٜ اؾت5/0ث٥ف اظ ٔتغ٥طٞب 

ٔتغ٥طٞب٢ ٔؤثط ثط ا٘دبْ ٔغبِؼبت تفى٥ه قسٜ ثٝ ػٙٛاٖ ٔتغ٥ط10زٚ خّٕٟب٢، قٙبؾب٣٤

ٝ ا٢ ٔتغ٥طٞب٢ زض ٚالغ، . ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ثٛز ٔتغ٥طٞب٣٤ ثطآٔسٜ اظ آظٖٔٛ زٚ خّٕ

ٖ ٞب ثطا٢ تح٥ُّ زض تح٥ُّ ػب٣ّٔ اؾتفبزٜ و٥ٙٓ . ثٛز٘س وٝ ٥ٔتٛا٘ؿت٥ٓ اظ ا

 

 هتغیر ّای ضٌاسایی ضذُ از آزهَى دٍ جولِ ای 

 اػتمبز ٔس٤ط٤ت ؾبظٔبٖ ثٝ ثٟجٛز ٘تب٤ح حبنُ اظ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ. 1ٔتغ٥ط 

 ا٘تربة ٔحسٚز٠ ٔكرم ثطا٢ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ . 2ٔتغ٥ط 

 ٕٞىبض٢ وبضفطٔب زض ٌطزآٚض٢ اعلاػبت تى٣ّ٥ٕ . 3ٔتغ٥ط 

قفبف٥ت زض اػلاْ ذٛاؾتٟٟب ٚ ا٘تظبضات ٚ تؼ٥٥ٗ ٔحسٚز٤تٟب تٛؾظ  . 8ٔتغ٥ط 

 وبضفطٔب

 و٥ف٥ت ٚ نحت زازٜ ٞب ٚ اعلاػبت ٔٛخٛز. 14ٔتغ٥ط 

 ـقٙبؾ٣ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ . 17ٔتغ٥ط   ثٝ وبض٥ٌط٢ نح٥ح ضٚ

 ػّٕىطز ضٞجط ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ . 18ٔتغ٥ط 

 ػّٕىطز آؾبٍ٘ط ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ . 19ٔتغ٥ط 

 ٚخٛز ضٚح١٥ وبض ت٣ٕ٥ ث٥ٗ اػضب٢ ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ . 20ٔتغ٥ط 

 ٥ٔعاٖ ثبظٌكت ؾطٔب١٤ حبنُ اظ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ  . 34ٔتغ٥ط 

 

 تجسیِ ٍ تحلیل دادّْا با  استفادُ از تحلیل ػاهلی

 ٔتغ٥ط 10 ٔتغ٥ط ٔٛخٛز زض پطؾف ٘بٔٝ، 34   پؽ اظ ا٘دبْ آظٖٔٛ زٚ خّٕٝ ا٢، اظ ث٥ٗ 

ثٝ ػٙٛاٖ ٔتغ٥طٞب٣٤ قٙبؾب٣٤ قس٘س وٝ اظ ز٤س پبؾد زٞٙسٌبٖ، اظ ا٥ٕٞت ٔؼ٣ٙ زاض٢ 
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حبَ زض ٌبْ ثؼس٢ ٣ٔ ثب٤س ثب . زض ا٘دبْ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ثطذٛضزاض ثٛز٘س

اؾتفبزٜ اظ تح٥ُّ ػب٣ّٔ، ثٝ قٙبؾب٣٤ ػٛأُ ان٣ّ زؾت ٣ٔ ظز٤ٓ ٚ ؾپؽ ثٝ ثطضؾ٣ 

.  ٤ىؿب٣٘ ا٤ِٛٚت ػٛأُ ان٣ّ تحم٥ك ٣ٔ پطزاذت٥ٓ
 ٔبتط٤ؽ ٔتغ٥طٞب. 5خسَٚ

 ردیف

 هتغیر برآهذُ از 10آهارُ ّای تَصیفی 

آزهَى دٍ جولِ ای 
 هاتریس ّن بستگی بیي هتغیرّا

 هتغیرّا
اًحراف هیاًگیي 

هؼیار 

تؼذاد 
1 2 3 

 630/0 366/0 03091/0 250 93/0 64/3 1ٔتغ٥ط 1

 396/0- 159/0 07425/0 250 90/0 79/3 2ٔتغ٥ط 2

 176/0- 430/0 675/0 250 94/0 80/3 3ٔتغ٥ط 3

 0780/0- 458/0 795/0 250 82/0 92/3 8ٔتغ٥ط 4

 0966/0- 357/0 763/0 250 93/0 79/3 14ٔتغ٥ط 5

 0424/0- 272/0 810/0 250 75/0 98/3 17ٔتغ٥ط 6

- 127/0 376/0 753/0 250 82/0 64/3 18ٔتغ٥ط 7

- 625/0- 559/0 340/0 250 79/0 32/4 19ٔتغ٥ط 8

 0862/0 742/0 584/0 250 02/1 67/3 20ٔتغ٥ط 9

 0174/0 713/0 612/0 250 97/0 58/3 34ٔتغ٥ط 10

 تح٥ُّ ػب٣ّٔ: ضٚـ اؾترطاج ػٛأُ
 ؾٝ ٔتغ٥ط: ٔتغ٥ط اؾترطاج قسٜ

ٓ ثؿت٣ٍ ػٛأُ فٛق خسَٚ  ، ٔؤ٤س ا٤ٗ ٘ىتٝ اؾت وٝ تح٥ُّ 5    ثطضؾ٣ ٔبتط٤ؽ ٞ

. ان٣ّ قٙبؾب٣٤ وطزٜ اؾت (ٌطٜٚ ٞب٢)ضا ثٝ ػٙٛاٖ ػٛأُ (ٌطٜٚ)ػب٣ّٔ، ؾٝ ػبُٔ

ٖ ٞب٢ ا٘تٟب٣٤ خسَٚ ) اؾترطاج قسٜ  (ٌطٜٚ ٞب٢) ٘كبٖ زٞٙسٜ تؼساز ػٛا5ُٔؾتٛ

ٖ ٌٛ٘ٝ وٝ زض ٕ٘ٛزاض . (اؾت ان٣ّ ثٝ تٟٙب٣٤  (ٌطٜٚ) پ٥ساؾت ا٤ٗ ؾٝ ػب6ُٕٔٞب

.  زضنس ٚاض٤ب٘ؽ خبٔؼٝ ضا تج٥٥ٗ ٥ٔىٙٙس67حسٚز 
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 Screen Plot   .6 ٕ٘ٛزاض

    

ان٣ّ ثٛز٘س  (ٌطٜٚ)  زض ٌبْ ثؼس٢ ثب٤س ٔتغ٥طٞب٣٤ ضا وٝ تكى٥ُ زٞٙسٜ ا٤ٗ ؾٝ ػبُٔ

ق٠ٛ٥ وبض ثٝ ا٤ٗ تطت٥ت . قٙبؾب٣٤ ٣ٔ وطز٤ٓ ( ػبُٔ ان3٣ّٔتغ٥طٞب٢ ظ٤ط ٔدٕٛػٝ)

ٜ ٌب٘ٝ  ْ ٤ه اظ ٔتغ٥طٞب٢ ز ٔتغ٥ط ٞب٢ ٔٛخٛز زض ؾتٖٛ )اؾت ثب٤س ثطضؾ٣ وطز،وسا

ٓ ثؿت٣ٍ ضا ثب ٞط ٤ه اظ ؾٝ  (5ؾٕت ضاؾت ٔبتط٤ؽ خسَٚ  ث٥كتط٤ٗ ضط٤ت ٞ

.  ان٣ّ اؾترطاج قسٜ تٛؾظ تح٥ُّ ػب٣ّٔ ا٤دبز وطزٜ اؾت (ٌطٜٚ)ػبُٔ

 اصلی (گرٍّْای)بررسی ػاهلْای.  1

ثطضؾ٣ ٔبتط٤ؽ ٔتغ٥طٞب ثطا٢ قٙبؾب٣٤ ٔتغ٥طٞب٢ : ان٣ّ اَٚ(ٌطٜٚ)   ثطضؾ٣ ػبُٔ

ؾبظ٘س٠ ػبُٔ ان٣ّ اَٚ ٘كبٖ ٣ٔ زٞس وٝ ٔتغ٥طٞب٢ ؾبظ٘س٠ ػبُٔ ان٣ّ اَٚ 

 . 18 ٚ ٔتغ٥ط14، ٔتغ٥ط8 ، ٔتغ٥ط17ٔتغ٥ط: ػجبضت ا٘س اظ 

ثٙبثطا٤ٗ ٔتغ٥طٞب٢ ؾبظ٘سٜ ػبُٔ ان٣ّ زْٚ ػجبضت ا٘س :  ان٣ّ زْٚ(ٌطٜٚ)ثطضؾ٣ ػبُٔ

.  20 ٚ ٔتغ٥ط34ٔتغ٥ط: اظ 

ثٙبثطا٤ٗ ٔتغ٥طٞب٢ ؾبظ٘سٜ ػبُٔ ان٣ّ ؾْٛ : ان٣ّ ؾْٛ  (ٌطٜٚ)ثطضؾ٣ ػبُٔ

. 1 ٚ ٔتغ٥ط19ٔتغ٥ط: ػجبضت ا٘س اظ 
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هٌْذسی ػَاهل اصلی هَفقیت در اًجام هطالؼات تؼییي اٍلَیت .  2

 ارزش

ٟٔٙسؾ٣ اضظـ، ا٘دبْ ٔغبِؼبت     ثطا٢ تؼ٥٥ٗ ا٤ِٛٚت ػٛأُ ان٣ّ ٔٛفم٥ت زض 

٣ٔ ثب٤س ثطضؾ٣ وطز وٝ ٞط ٤ه اظ ٌطٟٚٞب٢ ان٣ّ قٙبؾب٣٤ قسٜ چٝ ٥ٔعا٣٘ اظ 

.  ٘كبٖ زازٜ قسٜ اؾت6ا٤ٗ أط زض خسَٚ . ٚاض٤ب٘ؽ وُ ضا تج٥٥ٗ ٥ٔىٙٙس
 ٚاض٤ب٘ؽ ٔتغ٥طٞب. 6خسَٚ

درصذ پَضص  هتغیرّا

 ٍاریاًس

درصذ تجوؼی 

 پَضص

ّن بستگی )بارّای ػاهلی

 (ّر  هتغیر با ّر ػاهل

 پس از استخراج

درصذ 

پَضص 

 ٍاریاًس

درصذ 

تجوؼی 

 پَضص

 وُ

 247/37 247/37 725/3 247/37 247/37 1ػبُٔ

 820/56 573/19 957/1 820/56 573/19 2ػبُٔ

 251/67 431/10 043/1 251/67 431/10 3ػبُٔ

  102/77 851/9 4ػبُٔ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 376/85 274/8 5ػبُٔ

 951/90 575/5 6ػبُٔ

 80/94 849/3 7ػبُٔ

 396/97 569/2 8ػبُٔ

 531/99 635/1 9ػبُٔ

 00/100 969/0 10ػبُٔ

 

  ٘كبٖ ٥ٔسٞس وٝ ٌطٜٚ ان٣ّ اَٚ ث٥كتط٤ٗ ا٤ِٛٚت ضا ثب حسٚز 6    ثطضؾ٣ خسَٚ 

 زضنس پٛقف ٚاض٤ب٘ؽ وُ زاضز ٚ ثٝ ٥ٕٞٗ تطت٥ت ا٤ِٛٚت ثؼس٢ ٔطثٛط ثٝ ٌطٜٚ 37

 زضنس پٛقف ٚاض٤ب٘ؽ وُ ٚ زض ٟ٘ب٤ت ٌطٜٚ ان٣ّ ؾْٛ، 19ان٣ّ زْٚ ثب حسٚز 

ٗ تط٤ٗ ا٤ِٛٚت ضا ثب حسٚز ٗ  .  زضنس پٛقف ٚاض٤ب٘ؽ وُ زض اذت٥بض زاضز10پبئ٥ ثٙبثطا٤

ٝ ٌطٜٚ ٔدٕٛػبً حسٚز   (. 6ٕ٘ٛزاض) زضنس ٚاض٤ب٘ؽ وُ ضا تج٥٥ٗ ٣ٔ وٙٙس67ا٤ٗ  ؾ

ٖ ٞب ٚ 7      ٔٙسضخبت خسَٚ   ٘كبٖ زٞٙسٜ ٌطٜٚ ٞب٢ ان٣ّ قٙبؾب٣٤ قسٜ، ا٤ِٛٚت آ

ٖ ٞبؾت قب٤بٖ شوط اؾت وٝ ٔتغ٥طٞب٢ ٤بز قسٜ زض ٚالغ . ٥٘ع ٔتغ٥طٞب٢ ظ٤ط ٔدٕٛػٝ آ
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خٕغ ثٙس٢ ٟ٘ب٣٤ اظ ػٛأُ و٥ّس٢ ٔٛفم٥ت زض ا٘دبْ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ اظ 

. ٔٙظط ا٤ٗ تحم٥ك ٔحؿٛة ٣ٔ قٛ٘س
 خٕغ ثٙس٢ ٟ٘ب٣٤ اظ ػٛأُ و٥ّس٢ ٔٛفم٥ت زض ا٘دبْ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ. 7خسَٚ

 هتغیرّا ػَاهل ردیف

1 

ػٛأُ زاضا٢ :  اٌَٚطٜٚ

 ا٤ِٛٚت اَٚ

 ـقٙبؾ٣ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ  ثٝ وبض٥ٌط٣٤ نح٥ح ضٚ

2 
قفبف٥ت زض اػلاْ ذٛاؾتٟٟب ٚ ا٘تظبضات ٚ تؼ٥٥ٗ ٔحسٚز٤ت ٞب 

 تٛؾظ وبضفطٔب

 و٥ف٥ت ٚ نحت زازٟٞب ٚ اعلاػبت ٔٛخٛز 3

 ػّٕىطز ضٞجط ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ 4

ػٛأُ زاضا٢ :  زٌْٚطٜٚ 5

 ا٤ِٛٚت زْٚ

 ثبظٌكت ؾطٔب١٤ حبنُ اظ ٔغبِؼ١ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

 ٚخٛز ضٚح١٥ وبض ت٣ٕ٥ ث٥ٗ اػضب٢ ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ 6

ػٛأُ زاضا٢ :  ؾٌْٛطٜٚ 7

 ا٤ِٛٚت ؾْٛ

 اػتمبز ٔس٤ط٤ت ؾبظٔبٖ ثٝ ثٟجٛز ٘تب٤ح حبنُ اظ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ

 ػّٕىطز تؿ٥ٍّٟط ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ 8

 

ِ گیری  ًتیج

ٝ خ٣٤ٛ ولاٖ حبنُ اظ اخطا،  (    اِف ؾبز٣ٌ اخطا٢ فطا٤ٙس، ٘تب٤ح ّٕٔٛؼ ٚ نطف

ٝ وبض٥ٌط٢ فطا٤ٙس ٟٔٙسؾ٣  زٚضٕ٘ب٣٤ ضٚقٗ ٚ ا٥ٔسٚاض وٙٙسٜ ضا زض ٔٛضز ٌؿتطـ ث

ثٙبثطا٤ٗ، ثب تٛخٝ ثٝ ضٚ٘س ثٝ وبض٥ٌط٢ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ، قٙبؾب٣٤ . اضظـ ٤ٛ٘س ٥ٔسٞس

ػٛأُ و٥ّس٢ ٔٛفم٥ت زض ا٘دبْ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ اظ اِعأبت ٔؿ٥ط تٛؾؼٝ 

ظ٤طا ٔغبِؼ١ تبض٤رچ١ تٛؾؼٝ ٚ تىبُٔ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ زض ؾب٤ط وكٛضٞب، ا٤ٗ . اؾت

ثب ٕٞبٖ قتبث٣ وٝ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ٌؿتطـ ٚ ػ٥ٕٔٛت ": ٘ىتٝ ضا تب٥٤س ٣ٔ وٙس

اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط، غبِجبً ٔغبِؼبت . "٣ٔ ٤بثس، ٕٔىٗ اؾت زچبض ظٚاَ ٚ افَٛ قٛز

ثٙبثطا٤ٗ، قٙبؾب٣٤ ػٛأُ و٥ّس٢ . ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ثب وٕجٛز ٔٙبثغ ٚ ظٔبٖ ٔٛاخٝ اؾت

ٔٛفم٥ت زض ا٘دبْ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ، أىبٖ زؾت ٤بث٣ ثٝ ٘تب٤ح ٔؼتجط ٚ ا٤سٜ آَ 

 .ضا ثب اؾتفبزٜ اظ ٔٙبثغ ٚ ظٔبٖ ٔحسٚز فطاٞٓ ٥ٔأٚضز

 ػبُٔ 34ٔغبِؼ١ ٔٙبثغ ٔتؼسز زض ظ١ٙ٥ٔ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ، حىب٤ت اظ تأث٥ط تٕب٣ٔ   (ة

ٚحت٣ تدطث٥بت ٔترهه٥ٗ . شوط قسٜ زض پطؾكٙبٔٝ ثط ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ زاضز
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٤ؼ٣ٙ، ٞط چٙس زض پػٚٞف . أط زض وكٛض ٥٘ع ثط تأث٥ط ا٤ٗ ػٛأُ نحٝ ٣ٔ ٌصاضز

 ٌب١٘ ا٤ٗ تحم٥ك، ػٛأُ حصف قسٜ زض آظٖٔٛ زٚ خّٕٟب٢، ثٝ 24حبضط ػٛأُ 

ػٙٛاٖ ػٛا٣ّٔ ثسٖٚ ا٥ٕٞت ٔؼٙبزاض ثٝ ذٛا٘ٙسٌبٖ قٙبؾب٘سٜ قس٘س، أب تأو٥س 

پػٚٞكٍط ثط ا٤ٗ ٘ىتٝ اؾت وٝ ٌطچٝ تأث٥ط ا٤ٗ ػٛأُ ثط ٔغبِؼبت لغؼبً ثٝ 

ٖ ٞب ٥٘ع  ا٘ساظ٠ػٛأُ ان٣ّ قٙبؾب٣٤ قسٜ ٥٘ؿت، زض ػ٥ٗ حبَ ٘بز٤سٜ اٍ٘بقتٗ آ

پػٚٞكٍط ػسْ خب٢ ٥ٌط٢ ػٛأُ . ٣ٔ تٛا٘س نسٔبت٣ ضا ثط پ٥ىط٠ ٔغبِؼبت ٚاضز آٚضز

ٌب١٘ شوط قسٜ ث٥ٗ ػٛأُ ان٣ّ ٔؤثط ثط ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ضا ثٝ زٚ ز٥ُِ 24

 :٣ٔ زا٘س

اؾبؾبًً اعلاق نفت ٟٔٓ ثٝ ٞط ػب٣ّٔ زض قطا٤ظ ٔتفبٚت ظٔب٣٘ ٚ ٔىب٣٘ ٚ ٥٘ع .  1

ٔمتض٥بت نٙؼت ٞط وكٛض ٣ٔ تٛا٘س ظا٥٤س٠ قطا٤ظ ٚ ثؿتط ٔتفبٚت نٙؼت آٖ وكٛض 

 .ثبقس

ظٔب٣٘ وٝ ٞسف پػٚٞف ضا قٙبؾب٣٤ ػٛأُ ٔٛفم٥ت زض ا٘دبْ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ . 2

اضظـ لطاض ٥ٔس٥ٞٓ، فطو ا٤ٗ ٥٘ؿت وٝ ثب فٟطؾت وطزٖ ػٛأُ ذبل ٚ اعلاق 

 ٌٝ٘ٛ ٗ ٖ ٞب ثٝ ػٙٛاٖ ػٛأُ ٔٛفم٥ت زض ا٘دبْ ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣، اضظـ تأث٥ط ا٤ آ

ػٛأُ ز٤ٍط ٘بز٤سٜ اٍ٘بقتٝ قٛز، ثّىٝ ٞسف ا٤ٗ اؾت وٝ ثٝ ز٥ُِ ٔحسٚز٤تٟب٢ 

ظٔب٣٘ ٚ ٔىب٣٘ ٔٛخٛز ثط ؾط ضاٜ ٞط ٘ٛع ٔغبِؼٟب٢، شٞٗ ٔحممبٖ ث٥كتط ٔتٛخٝ 

اٚلاًً ثسٖٚ ٚخٛز آٟ٘ب ا٥ٔس٢ ثٝ ٔٛفم٥ت ٔغبِؼبت ٥ٕ٘تٛاٖ زاقت، : ػٛا٣ّٔ ثبقس وٝ

. ثب٥٘بًً ا٤ٙىٝ، ٥ٕٞٗ ػٛأُ ٔحسٚز ٣ِٚ ٔؤثط، ث٥كتط٤ٗ تغ٥٥طات ضا پٛقف ٥ٔسٞٙس

 

 پیطٌْادات 

   ثب تٛخٝ ثٝ ٞكت ػبُٔ قٙبؾب٣٤ قسٜ زض تحم٥ك ثٝ ٘ظط ٣ٔ ضؾس، پ٥كٟٙبزات اخطا٣٤ 

ظ٤ط ثتٛا٘ٙس ٔس٤طاٖ اخطا٣٤ ضا زض ضٚ٘س اؾتمطاض نح٥ح ٟٔٙسؾ٣ اضظـ زض ؾبظٔبٖ 

 :ٔتجٛػكبٖ ٤بض٢ وٙٙس
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 ـقٙبؾ٣ نح٥ح ٟٔٙسؾ٣ اضظـ، ثٝ . 1 ثطا٢ آقٙب٣٤ وبُٔ افطاز ؾبظٔبٖ ثب ضٚ

ذهٛل افطاز٢ وٝ ثٙبؾت زض فطا٤ٙس ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ٘مك٣ ا٤فب وٙٙس، پ٥كٟٙبز 

٣ٔ قٛز وٝ ثب زػٛت اظ اؾتبزاٖ ٔدطة ٚ وبضآظٔٛزٜ زض ا٤ٗ حٛظٜ ٚ ثطٌعاض٢ 

ولاؾٟب ٚ وبضٌبٟٞب٢ آٔٛظق٣، ثؿتط آقٙب٣٤ حطفٟب٢ ثب ٔمِٛٝ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ 

زض ػ٥ٗ حبَ، ثٝ ٘ظط ٥ٔطؾس چبح ٘كط٤ٝ ٚ ذجط٘بٔٝ زض ذهٛل ضٚ٘س . فطاٞٓ قٛز

پ٥كطفت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ زض ؾبظٔبٖ، ٌعاضـ ٔٛفم٥تٟب٢ حبنُ اظ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ 

زض ؾبظٔبٖ، ت٥ٟٝ ٚ تٛظ٤غ ٔٙبثغ ػ٣ّٕ زض ا٤ٗ ظ٥ٔٙٝ زض ؾبظٔبٖ، ٥ٔتٛا٘س ثٝ فطا٥ٌط٢ 

 ـقٙبؾ٣ نح٥ح ٟٔٙسؾ٣ اضظـ، وٕه قب٤ب٣٘ وٙس  .ضٚ

تٛن٥ٝ ٥ٔكٛز ٚاحس ذسٔبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ وٝ زض ٚالغ ثٝ ٘ٛػ٣ ٔؿئ٥ِٛت فطا٤ٙس . 2

ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ضا زض ؾبظٔبٖ ثٝ ػٟسٜ زاضز، ثب ا٤دبز ٤ه ثب٘ه اعلاػبت٣ ثٟطٚظ، 

ٕٞٛاضٜ اعلاػبت نح٥ح، زل٥ك، وبف٣ ٚ ثٝ ٔٛلغ زض اذت٥بض وبضٌبٜ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ 

 .لطاض زٞس

اظ آ٘دب وٝ ٔٛفم٥ت ٔغبِؼبت ٟٔٙسؾ٣ اضظـ زض ٌطٚ قره٣ اؾت وٝ ضاٞجط٢ . 3

ٔغبِؼبت ضا ثط ػٟسٜ زاضز، ِصا ٔؤوساًً تٛن٥ٝ ٥ٔكٛز زض ا٘تربة ضٞجط ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ 

ٓ چٖٛ لسضت ضٞجط٢، ٚخٛز ٟٔبضتٟب٢ اضتجبع٣، زاضا ثٛزٖ  اضظـ، ٔؼ٥بضٞب٣٤ ٞ

تدبضة ٔف٥س وبض٢ زض ظ١ٙ٥ٔ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ٚ تٛا٘ب٣٤ زض ضفغ تٙكٟب ٚ تؼبضضبت، 

ضٕٙب پ٥كٟٙبز ٣ٔ قٛز، ؾجه ضٞجط٢ ٔٛضز اؾتفبزٜ زض ا٤ٗ . ٔٛضز تٛخٝ لطاض ٥ٌطز

ٔغبِؼبت، ٔكبضوت٣ ٚ ثٝ زٚض اظ ثطذٛضزٞب٢ آٔطا٘ٝ ثبقس؛ ثس٤ٗ ٔؼٙب وٝ ثٟتط٤ٗ ضٚـ 

ٚؾجه ضٞجط٢ زض ت٥ٓ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ، حطوت اظ ٌفتبضٌطا٣٤ ثٝ ؾٕت 

 .وطزاضٌطا٣٤ اؾت

زض ٔغبِؼبت پ٥ك٥ٗ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ زض ا٤طاٖ، ٤ى٣ اظ ٘ىبت٣ وٝ زض اوثط ٔٛاضز . 4

٘بز٤سٜ اٍ٘بقتٗ آٖ اظ ؾ٢ٛ زؾت ا٘سضوبضاٖ، ٔٛخت تح٥ُٕ نسٔبت٣ ثٝ ٔغبِؼبت 

قسٜ اؾت، ػسْ ٥ٕٔع٢ ٔغبِؼبت اظ ح٥ث نطفٟد٥٤ٟٛب٢ ثٝ ٚخٛز آٔسٜ زض اثط پ٥بزٜ 

ِصا پ٥كٟٙبز ٣ٔ قٛز وٝ و٥ٕت١ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ . ؾبظ٢ ٟٔٙسؾ٣ اضظـ ثٛزٜ اؾت
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ٔؿتمط زض ٞط ؾبظٔبٖ زض پب٤بٖ ٞط ٔغبِؼٝ ثٝ ٔحبؾج١ نطفٝ خ٣٤ٛ ٞب٢ ثٝ ٚخٛز آٔسٜ 

اظ ٘ظط ظٔب٣٘ ٚ ٔب٥ِسؾت ثع٘ٙس، تب اظ ٤ه ؾٛ اضظ٤بث٣ زل٥م٣ اظ ػّٕىطز پ٥ٕب٘ىبض 

زاقتٝ ثبقس ٚ اظ ؾ٢ٛ ز٤ٍط، ٔؿتٙسات لبثُ اضائٟب٢ زض حٕب٤ت اظ ٔغبِؼبت زض اذت٥بض 

 .زاقتٝ ثبقس
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