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 نآ منظور بهبوده وري ب هاي بهره تحلیل شاخص

  )شرکت بهمن موتور تهران(
  

  ∗∗فرشید احمدي ،∗داود طالبی 
 

  چکیده
هاي زمان و مکان خود، از منـابع در دسـترس حـداکثر     ه درصدد بوده با توجه به محدودیتبشر هموار     

  در مرکز بهمن"وري جزئی و کلی  هاي بهره وده، شاخصافز ارزش این مقاله با تأکید بر در. دببراستفاده را 
 کـه از  هطراحـی شـد   ،افـزاري دینامیـک   نـرم  ، عـلاوه بـر  در این راسـتا  .نددشگیري  اندازه "موتور تهران

وري واحـدهاي   هـاي بهـره   گیري شاخص اندازه ۀوري ایران در زمین هاي استاندارد مرکز ملی بهره کاربرگ
  .دشصنعتی استفاده 

تحلیـل ایـن    منظور ارزیابی و به .شدندتحلیل تجزیه و  وري محاسبه و نسبت بهره 46،افزار این نرم در     
سـازمان و   ۀها با روند گذشـت  نسبت ۀقایسمعیار اول م که اي استفاده شد از دو معیار مقایسهنیز ها  شاخص

نمودارهـاي تحلیلـی و    بـا رسـم   .بـود ها در صنعت کشـور   ها با میزان این نسبت نسبت ۀمعیار دوم مقایس
 ها در سازمان و صنعت کشور مورد تجزیه رشد این شاخص استفاده از میانگین هندسی، رونداي و  مقایسه

وري، بـا اسـتفاده از رگرسـیون     بهبـود بهـره  بـراي  انتخاب رویکرد مناسب  منظور به. تحلیل قرار گرفت و
تعیـین و  ) وري کـل  بهره(بر متغیر وابسته ) وري جزئی هاي بهره شاخص(چندگانه، تأثیر متغیرهاي مستقل 

 .گردیدموتور تعیین  وري در مرکز بهمن د و رویکرد مناسب براي بهبود بهرهشبندي  اولویت

وري،  وري کلی، بهبود بهره بهرههاي  ی، شاخصئوري جز بهرههاي  وري، شاخص بهره ۀچرخ :ها کلید واژه
  .افزوده ارزش

                                                
 27/02/88: و تاریخ پذیرش مقاله 20/09/87: تاریخ دریافت مقاله

  .، دانشگاه شهید بهشتیو حسابداري دانشکدة مدیریت استادیار ∗
 .)نویسنده مسئول(دانشگاه شهید بهشتی ، و حسابداري دانشکدة مدیریت کارشناس ارشد مدیریت صنعتی ∗∗
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  مقدمه

قـلاب  یدي نیست اما مفهوم امروزي این واژه مرتبط با عصـر ان جد ۀوري مقول بهره     
 ةهـا نـاگزیر هسـتند کـه بـا اسـتفاد       امروزه سازمان. استصنعتی درحدود دو قرن پیش 

وري معیـاري   بهـره . بهینه از منابع محدود در اختیار خود، به بهترین نتـایج دسـت یابنـد   
هـا در رسـیدن بـه    یـا ناکـامی آن  ها و تعیین میزان موفقیـت   براي ارزیابی عملکرد نظام

  .]6[ب است ساهداف با توجه به مصرف منا
سوم میلادي، هنوز متکی بـر صـدور انـرژي اسـت و      ةهزار ۀاقتصاد ایران در آستان     

صـل از  احمـد  ااز طریـق در  ،بخش اعظم ارز مورد نیاز براي خریـد کـالا از خـارج را   
اقتصـادي، اجتمـاعی و    ۀچهـارم توسـع   ۀدر قانون برنام ـ .]6[ کند صدور نفت تأمین می

هـاي   دسـتگاه  تمـامی وري در  لـزوم افـزایش بهـره    ،فرهنگی جمهوري اسـلامی ایـران  
درصـد   8رشـد اقتصـادي در حـدود     ،دین منظورهکید قرار گرفت و بأمورد ت اجرایی

و  "وري عوامـل تولیـد   بهـره " يدرصـد از آن از طریـق ارتقـا    3/31بینی شد کـه  پیش
ــ کــه اســت،درصــد  7/68ابــر مــابقی آن کــه بر ی عوامــل تولیــد و از طریــق رشــد کم

سـهم شـاخص    ،درصدي اقتصـادي  8در این رشد . ها تأمین خواهد شدگذاري سرمایه
هـاي   درصـد و شـاخص   1وري سـرمایه   درصد، شاخص بهـره  5/3کار وري نیروي بهره

 دی ـبا مـی  ،یهاي کم منظور تحقق اهداف و شاخصکه به استدرصد  5/2کل عوامل 
  .]7[جدي در مدیریت اقتصادي کشور رخ دهد  یتحول
هاي خودروسـاز بـا تجربـه و     عنوان یکی از شرکتهب "مرکز بهمن موتور تهران"     
اي بـراي رشـد برخـوردار اسـت ولـی تـاکنون       رح کشور، از توان و ظرفیت بـالقوه مط
منـد  و هـدف  راهبـردي  يینـد اعنـوان یـک فر  هدر این شرکت، ب "وري مدیریت بهره"

   .مورد توجه قرار نگرفته است
  :ند ازااهداف کلان در این تحقیق عبارتلذا 

  ؛ی در مرکز بهمن موتورئي کلی و جزروهاي بهره گیري شاخص تعیین و اندازه •
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 121 ...وري به هاي بهره تحلیل شاخص

  ؛ها و مقایسه با صنعت ارزیابی و تحلیل شاخص •
 .وري بهبود بهره برايخصوص انتخاب رویکرد مناسب بررسی و مطالعه در •

•   
  وري بهرهریف تع

ــره      ــه واژة به ــۀ  وري ترجم ــد،    "Productivity"اي از کلم ــدرت تولی ــاي ق ــه معن ب
در زبـان فرانسـه و یـا     Produireریشـۀ ایـن واژه از فعـل    .باروري و مولد بـودن اسـت  

Produce  وري کـه بـه نحـو     متأسفانه واژة بهره]. 3[در زبان انگلیسی گرفته شده است
در همین زمینه فابریکانـت  . شود رسد، غالباً به غلط درك می نظر میاي ساده به فریبنده

. اي از ابهـام در آمیختـه اسـت    وري موضوعی است که با هالـه  که بهره: کند مطرح می
]. 10. [اي که مورد توافق همگان باشد، براي آن وجود نـدارد لذا تعریف پذیرفته شده

وري ، بهـره )1979(انث سـوم ]:6[عبـارت اسـت از   . وري  برخی از تعاریف مهـم بهـره  
هـاي ملمـوس؛   بـه نهـاده  ) بـازده (هاي ملموسکلی عوامل برابر است با نسبت خروجی

وري برابر است با قسـمت تعـدیل شـده در سـود؛     ، بهره)1981(وري امریکامرکز بهره
وري عبارت است از کیفیت یا چگونگی ثمردهی، تولیـد  ، بهره)1993(کاس و لویس

 .یا تولید انبوه و غیره به ایجاد نتایج چشمگیر
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  وري بهره ۀچرخ
، گیـري  یندي مستمر است کـه چهـار مرحلـه سـنجش و انـدازه     افروري  چرخه بهره     

، ارائـه  1، که در شکلباشدمی اجراي طرح بهبود، ریزي بهبود برنامه، تحلیل و ارزیابی
  ].8[شده است

 
  

  وري بهره خۀچر .1 شکل

  وري  گیري بهره اصلی اندازههاي  اع شاخصانو
عنـوان   ها بـه  هایی که شرکت از شاخص% 80دهد که در حدود  تحقیقات نشان می     

برنـد، غیـر اسـتاندارد    کار مـی براي ارزیابی عملکرد شرکت خود بهوري  شاخص بهره
وري  نـد از بهـره  اوري کـه عبـارت   بوده و به هیچ یـک از چهـار شـاخص اصـلی بهـره     

 .ارتبـاطی ندارنـد   جـامع  وري و بهـره وري کلـی   بهـره ، وري کـل عوامـل    بهـره ، یئجز
-وري است و از حاصل ترین معیارهاي بهرهاین شاخص از پیچیدهوري جامع که  بهره

آیـد  می    دست هب ملموسشاخص عوامل غیر قابل در  یوري کل ضرب شاخص بهره
رکت از کیفیـت  کننده، دیدگاه ش ـامل کیفی متناسب با نیازهاي مصرفتواند عو و می

بـر   د و سـهم شـرکت در بـازار را نیـز در    بنـدي تولی ـ یند تـا زمـان  امحصول، کیفیت فر
  . ]6[گیرد

  سنجش و اندازه
  وري یري بهرهگ

تحلیل و ارزیابی 
  وري بهره

بهبود  ریزي وبرنامه
  وري بهره

اجراي طرح بهبود 
  وري بهره
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 123 ...وري به هاي بهره تحلیل شاخص

  ارزش افزوده 
هـا مشـروط بـر     هـا و داده  طور کلی عبارت است از اختلاف ستاندهارزش افزوده به     

  . ]4[سهم عامل کار را در بر نگیرد ،ها این که رقم داده
  .باشد می 2 جدولمطابق  وري در ارزش افزوده هاي بهره ها و شاخص ی از نسبتبرخ

  افزودهدر ارزش وري هاي بهرهها و شاخصبتبرخی از نس .2جدول
 تفسیر و کاربرد واحد نسبت ردیف

1 

افزوده ارزش
به کارکنان یا 

افزودة ارزش
 سرانه

واحد پول به 
کارکنان مانند 
ریال به هر 

 نفر

نشان دهنده میزان ثروت ایجاد شده شرکت به نسبت تعداد کارکنان این معیار 
تر باشد، آثار عوامل تاثیرگذار بر توانایی هر چه این نسبت بزرگ. آن است

گر تأثیرات مثبت عامل تر و نشانشرکت در ایجاد ثروت مطلوب
  .دهددر جریان ایجاد ثروت را نشان می) کارگري(کار
 

2 

-نسبت ارزش

افزوده به 
هاي دارایی

 ثابت مرئی

 عدد خالص

. دهدهاي ثابت مرئی را نشان میاین شاخص، درجۀ استفاده از دارایی
هاي کارگیري داراییبودن نسبت، نشانگر کارایی بالاي شرکت در به بالا

 .ثابت است و برعکس

3 
-نسبت ارزش

افزوده به مواد 
 مصرف شده

 عدد خالص

بالا . دهدواد مصرف شده را نشان میاین شاخص چگونگی استفاده و میزان م
دهندةمطلوب از مواد مصرفی است و نسبت پایین، بودن این شاخص نشان

-بیانگر آن است که ارزش مواد مصرفی بالاست و یا تناسب معقولی با ارزش

 . افزودة ایجاد شده ندارد

4 
نسبت 
کل به  ستاندة
 ها داده

 عدد خالص
-استفاده در ایجاد ستاندة کل را نشان می هاي مورد این نسبت میزان کل داده

 . بودن این نسبت نشانگر عملکرد بهتر شرکت است و برعکس بالا. دهد

5 
نسبت ارزش 

افزوده به 
 انرژي

 عدد خالص

شده وسیلۀ منابع انرژي مصرفاین شاخص میزان ارزش افزوده تولید شده به
بودن مدیریت انرژي بودن این شاخص نشانگر بهره ور  بالا. دهدرا نشان می

 . در یک شرکت است و برعکس

    
 

  وري به قیمت ثابت هاي بهره تعدیل متغیرهاي شاخص
وري تحـت تـأثیر عامـل تغییـرات      هـاي بهـره   متغیرهاي ورودي و خروجی شاخص     

را نشـان  وري  هاي بهره ها بوده و نمایانگر تغییرات متغیرهاي اقتصادي و شاخصقیمت
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ــدنمــی ــناز ا .دهن ــدرو مــیی ــا اســتفاده از   بای ــام متغیرهــاي ورودي و خروجــی، ب ارق
  .]4[ دشونبه قیمت سال پایه تبدیل  ،کنندههاي تعدیل شاخص

  
  روش تحقیق

و از حیـث  اسـت  از نـوع تحقیقـات کـاربردي     ،این تحقیق از حیث هـدف تحقیـق       
 .شـود مـی بنـدي  طبقهتحقیقات توصیفی از نوع بررسی موردي زمرة در  ،طرح تحقیق
گـروه   ،قلمـرو مکـانی  و  ،)1381-1385( در طول پنج سال گذشـته  تحقیق قلمرو زمانی

  . استوري  مدیریت بهره ،و قلمرو موضوعی )مرکز بهمن موتور تهران(بهمن 
در راستاي تأمین اهداف تحقیق، فرضیات تحقیق به شرح زیـر ارائـه   : فرضیات تحقیق

  :دشون می

کل در مرکز بهمن موتور در بازه مورد مطالعه   وري روند شاخص بهره. 1فرضیۀ •
  . صعودي است

تر از  ی در مرکز بهمن موتور پایینئوري کلی و جز هاي بهره شاخص. 2فرضیۀ •
 . استهاي میانگین در بخش صنعت  شاخص

 .است) وابسته(درونی  ی،وري کل علت کاهش یا افزایش شاخص بهره. 3فرضیۀ •
 

افـزوده بـراي   ارزش ۀق از روش تفریـق در محاسـب  قیدراین تح: الگوریتم روش تحقیق
  )2شکل . (وري مورد استفاده قرار گرفته شده است هاي بهره گیري شاخص اندازه
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  الگوریتم روش تحقیق .2شکل 

  
  :هاي مورد نیاز منابع استخراج داده

مالی حسابرس رسـمی   هاي مالی از گزارشات استخراج داده براي: هاي مالیداده .١
 بودنـد، ییـد هیئـت مـدیره رسـیده     أسازمان که به ت ۀالی انتشار یافتو صورت هاي م

  . استفاده شد

  اطلاعات يجمع آور

 انجام جهت ها کاربرگ تهیه
  محاسبات

 و صورت متغیرهاي محاسبه
شده تعریف هاي نسبت مخرج  

 لیتعد بیو محاسبه ضرا هیته
  و ثابت يجار متیبه ق یرمتو

شاخص ها و  لیپردازش و تحل
  يبهره ور لیگزارش تحل هیته

 و قوت نقاط ، ها علت تعیین
بهبود انتخاب رویکرد و ضعف  

تراز نامه با توجه به  هیته
   يالگو

صورت عملکرد سود و  هیته
  شده نییتع يمطابق الگو انیز

 شروع

 يبهره ور يمحاسبه شاخص ها
و  يجار متیبه ق یکل و جزئ
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هـایی از قبیـل تولیـد همگـن، تعــداد      شـامل داده هـا  ایـن داده  :هـاي فیزیکـی   داده .٢
ییـد  أسـازمان پـس از ت   ۀکه از اطلاعـات انتشـار یافت ـ   است باشد می. . .  و کارکنان

 . ده استفاده شهئیت مدیر

بـه   ،وري هـاي بهـره   متغیرهاي ورودي و خروجـی شـاخص   :ضرایب تعدیل تورمی
این متغیرها تحـت تـأثیر عامـل تغییـرات قیمـت هـا        .دنشو قیمت جاري محاسبه می

. دهنـد را نشان نمـی وري  هاي بهره تغییرات متغیرهاي اقتصادي و شاخص هستند و 
کـه ایـن    .فاده شدتها به نرخ ثابت اس دادهتبدیل  برايلذا از ضرایب تعدیل تورمی 
ــضــرایب از اطلاعــات انتشــا ــران " ۀر یافت  "بانــک مرکــزي جمهــوري اســلامی ای

  .]1[ خراج شدنداست هاي تعدیل خصوص شاخصدر

  ها شاخص ۀروش محاسب
 ة، روش محاسـبه و نحـو  این پژوهش برايتهیه شده افزاري نرم ۀبست ۀبا توجه به تهی     

  :استافزاري مطابق مراحل زیر نرم ۀبستاستفاده از این 
بـا   ،اب سـود و زیـان و ترازنامـه   حس ـدر قالـب صـورت   ،هاي مالی شرکت داده تمامی

-نـرم  2شـمارة  و  1 ةشمار هايهیه و در کاربرگت ،ی هر سالئزیربندهاي فرعی و جز

ــی  ــذکور وارد م ــزار م ــوداف ــذکر اســت . ش ــلی   داده ، ورودلازم ب ــه و اص ــاي اولی و ه
ــرم ۀمتغیرهــا در ایــن بســت محاســبات از طریــق ورود اطلاعــات در ایــن دو   ،افــزارين

هـاي اصـلی نیـز محاسـبه     وه بر ورود اطلاعات نتیجه سر فصـل باشد و علا کاربرگ می
  . اندو قابل دستیابیشوند می

هاي محاسبه شده در  ها و شاخص متغیرهاي صورت و مخرج نسبت تمامی •
طور جزء به جزء و جداگانه هب 26تا  3ة شمارهاي  در کاربرگ ،28 ةکاربرگ شمار

و  هستندها به هم متصل  کاربرگ تمامی ،ذکر استهلازم ب .شوندمیمحاسبه 
اسبات، نمودارها و تجزیه و محهمۀ در  ،26و 2، 1 هايگونه تغییري در کاربرگهر

  .شود  روز رسانی میهصورت خودکار بهها بتحلیل
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، با استفاده از 27 ةی در کاربرگ شمارمتغیرهاي ورودي و خروج تمامی •
هاي  و شاخص شوندمیکننده به قیمت سال پایه تبدیل هاي تعدیل شاخص

-میهاي ثابت محاسبه  وري با استفاده از متغیرهاي ورودي و خروجی به قیمت بهره

جدول ضرایب تعدیل تورمی براي هریک از متغیرهاي ورودي و خروجی . گردند
وص معیار تعدیل هر یک خصوري در مرکز ملی بهره ةشد نتشرمطابق با اطلاعات م

  .ستاز متغیرها
 ــ      ــودن هدر تحلیــل رونــد برخــی متغیرهــاي ورودي و خروجــی، ب ــه ب علــت محرمان

ورد تجزیـه و تحلیـل قـرار    اطلاعات مالی شرکت، اعداد و ارقام به درصد تبـدیل و م ـ 
از ص در بـازه مـورد مطالعـه    میانگین نـرخ رشـد هـر شـاخ     ۀمنظور محاسبهب. ندگرفته ا

  :]2[ استآن به شرح زیر  ۀمحاسباستفاده شد که نحوة روش میانگین هندسی 
 :ریمادر این فرمول د

r :درصد(نه میانگین نرخ رشد سالا(  
xj :مقدار شاخص در سالj ام  
:xi  مقدار شاخص در سالi ام  
 iو j: 1،2،3…,( هاي بازه مورد مطالعه عدد صحیح متناظر با سالi, j=(  

انتخـاب رویکـرد بهبـود،     برايی ئو جز یوري کل هاي بهره شاخص ۀپس از محاسب     
از رگرسیون چندگانه استفاده شد و همزمان متغیرهاي مسـتقل بـر متغیـر وابسـته مـورد      

خـواهیم رگرسـیون   فرض کنیـد در رگرسـیون چندگانـه، مـی     .]2[مطالعه قرار گرفت 
  :ورد کنیمآستقل است، به این صورت برمتغیر م kاي را که داراي جامعه

kk xxxxy ββββα +++++= ....332211 

  :صورت زیر استوردي ما بهآرگرسیون بر
kk xbxbxbxby +++++= ....332211α  
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  هاي تحقیق یافته
اطلاعات مالی،  تمامی، افزاري تهیه شدهر این پژوهش با توجه به بسته نرمد     

ها  ، در کاربرگ85الی  81هاي  فیزیکی و ضرایب تعدیل تورمی در بازه زمانی سال
  .گردیدو تحلیل ها مورد نیاز محاسبه  ها و شاخص نسبت تمامیوارد و 

  
  افزوده و عناصر اصلی آنتجزیه و تحلیل ارزش

 کل و مصارف ةافزوده، ارزش ستاندارزش ۀسالان) کاهش(میانگین نرخ رشد     
رشد % 60/29و % 97/25، %37/13مرکز بهمن موتور به قیمت ثابت، به ترتیب  ۀواسط 

در % 60/29کل شرکت، شاهد افزایش  ةستاندلذا با توجه به رشد  .دنده را نشان می
که شیب  هستیمدر نهایت افزایش ارزش افزوده به میزان کمتر  واسطه و مصارف

  .)1نمودار ( کمتري نسبت به رشد دو شاخص دیگر دارد

  
  ه و عناصر اصلی در بهمن موتورافزودارزش) درصدي(نمودار روند تغییرات . 1نمودار

    

  یوري کل شاخص بهره 
ها به قیمت  کل و ارزش کل داده ةارزش ستاند ،محاسبات انجام گرفته با توجه به     

 ،یند این تغییراتاکه بر داشتهرشد % 59/21و  %97/25نه طور متوسط سالاهثابت، ب
  .) 2نمودار( دهد می درش% 64/2نه به میزان طور متوسط سالاهرا ب یکل وري بهره
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  وري کل و عناصر اصلی آنبهره) درصد(روند تغییرات .2نمودار

  

طور متوسط هاین شاخص در مرکز بهمن موتور ب) کاهش(میانگین نرخ رشد
   )3 نمودار. (دهد کاهش را نشان می% 64/0در صنعت  و% 2/ 64نهسالا

  

  
  ن موتور در مقایسه با بخش صنعتوري کل بهمشاخص بهره) درصد(روند تغییرات .3نمودار
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 کار وري نیروي شاخص بهره
کار به قیمت ثابت،  نیروي ۀافزوده و هزینارزشگیري شده، در محاسبات اندازه     

-رشد داشته% 26/4 کار رشد و تعداد نیروي% 88/9و % 37/13نه طور متوسط سالاهب

نشان % 79/8را به میزان  شاخصاین  ۀمتوسط رشد سالان ،تغییرات یند ایناکه بر .اند
  .دهد می

  
  وري نیروي کار و عناصر اصلی آن شاخص بهره) درصد(روند تغییرات. 4نمودار

طـور  هایـن شـاخص در مرکـز بهمـن موتـور ب ـ     ) کـاهش (میانگین نرخ رشـد  ،ًضمنا     
  )5نمودار (. دهد افزایش را نشان می% 11/5و در صنعت % 79/8نه متوسط سالا
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  وري نیروي کار بهمن موتور در مقایسه با بخش صنعتشاخص بهره) درصد(روند تغییرات .5نمودار

  

 وري سرمایه بهره
نه طـور متوسـط سـالا   ههـاي ثابـت بـه قیمـت ثابـت، ب ـ     افزوده و میزان داراییارزش     
وري  بهــره ۀینــد ایــن تغییــرات متوســط ســالانابر و باشــدمــیرشــد % 30/14و  37/13%

  . کاهش داده است% 81/0ان سرمایه را به میز
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  وري سرمایه و عناصر اصلی آنشاخص بهره) درصد(روند تغییرات. 6نمودار 

  

 
  وري سرمایه بهمن موتور در مقایسه با بخش صنعتشاخص بهره) درصد(روند تغییرات. 7رنمودا
  

کـاهش و در  % 81/0نهر متوسـط سـالا  طوهاین شاخص ب میانگین نرخ رشد تغییرات     
 )7نمودار ( .دهد افزایش را نشان می %02/9ت صنع
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  وري مواد بهره
طـور متوسـط   همواد مستقیم به قیمت ثابت، ب ۀافزوده و هزینارزش، 8 مطابق نمودار     
متوسـط   ،ینـد ایـن تغییـرات   اکـه بر  .دن ـده رشد را نشان مـی % 67/27و % 37/13نه سالا

  . اندش دادهکاه% 47/14را به میزان وري مواد  بهره ۀنرشد سالا
  

 
 وري مواد و عناصر اصلی آنشاخص بهره) درصد(روند تغییرات. 8نمودار

  
طـور  هایـن شـاخص در مرکـز بهمـن موتـور ب ـ     ) کـاهش (میانگین نرخ رشـد  ،ضمناً     

  .)9نمودار(  دهد کاهش را نشان می% 68/4و در صنعت % 47/14نه متوسط سالا
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  وري مواد بهمن موتور در مقایسه با بخش صنعترهشاخص به) درصد(روند تغییرات  .9رنمودا

  
هـا نمـایش   کـل تولیـد و ارزش کـل داده    ۀدر هزینمواد  ۀسهم هزین ،10در نمودار      

هـاي  و در هزینـه % 3/77هـا برابـر   مواد در ارزش کـل داده  ۀمیانگین هزین. اندداده شده
محصـولات ایـن    دهـد در تولیـد  مـی نشـان   آمـار ایـن  . اسـت بـوده  % 51/89کل تولید 

هـاي تولیـد   و بقیـه عوامـل در هزینـه   اسـت  اي داشـته  مواد نقش عمـده  ۀهزین ،شرکت
  .اندنقش داشته% 23ها و در ارزش کل داده% 11حدود 

 
  )81-85هاي سال(هاي مرکز بهمن موتورسهم هزینۀ مواد در هزینۀ کل تولید و کل داده. 10نمودار
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  انرژيوري  بهره
و  %37/13نه طور متوسط سـالا هانرژي به قیمت ثابت، ب ۀمیزان هزین افزوده وارزش     
% 33/3را بـه میـزان    وري انـرژي  بهره ۀاین تغییرات متوسط رشد سالان ورشد % 28/17

 طـور هب ـ موتور بهمن مرکز در شاخص این) کاهش(رشد نرخ میانگین. نداکاهش داده
  .دهد می نشان را افزایش% 87/10 صنعت در و کاهش% 33/3 نهسالا متوسط

و ) 81لسـا (ی بـه درصـد در سـال مبنـا     ئوري کلی و جز هاي بهره با تبدیل شاخص     
وري را مقایسـه   هـاي بهـره   توان وضعیت کلی و روند تغییـرات شـاخص   ترسیم آن می

کار با بیشـترین نـرخ    وري نیروي بهره ،مشخص است 11طور که در نمودار نمود همان
 ،وري مـواد بـا نـرخ رونـد نزولـی      و نمـودار بهـره   ،ترین فاصلهرشد با مرکز نمودار بیش

  . را هستندمرکز دا تاترین فاصله را نزدیک

  
  یئوري کلی و جز بهرههاي صشاخ ۀمقایس .11ر نمودا

  
زمان با توجه به تأثیر هم یکرد بهبود در مرکز بهمن موتور،منظور انتخاب روهب     

منظور تعیین اولویت تأثیرگذاري وسهم هبو نیز  روي متغیر وابسته، متغیرهاي مستقل
از روش رگرسیون چندگانه استفاده  ،هر یک از این متغیرها در تغییر متغیر وابسته
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 دوم اولویت ١β= ٣٨٠/٠ وري مواد با مقدار شاخص بهره اولاولویت  و شده است
وري  شاخص بهره سوماولویت ، ٢β=۵٠٠/٠وري سرمایه با مقدار  شاخص بهره

 وري انرژي با مقدار شاخص بهره چهارماولویت و  ١β= ٣٠٠/٠ با مقدار کار یروين
١= -٠٠١/٠β  ندشدزیر جهت انتخاب رویکرد بهبود تعیین.  

  

  گیري  نتیجه
ها با توجـه   وري ، روش تفسیر این نسبت هاي بهره تجزیه و تحلیل شاخص منظورهب     
 ۀي همکار، متوسط صنعت و رونـد گذشـت  هامقایسه با صنایع مشابه، بنگاه، دو روشبه 

  .]9[ داده شودهمان بنگاه تولیدي مورد بررسی قرار 
لـذا بـا    .مورد مطالعه ایـن فرضـیه بـوده اسـت     ةدر باز ی،وري کل روند شاخص بهره     

توجه به محاسبات انجام شده، میانگین نرخ رشـد ایـن شـاخص در بـازه مـورد مطالعـه       
دسـت آمـده از   هبا توجه بـه نتـایج ب ـ  . دشو یید میأت.1ۀرضیبنابراین ف .است% 64/2برابر 

 محاسبات در مرکز بهمن موتور و بخش صنعت با استفاده از میانگین هندسـی فرضـیه  
ی، شــاخص ئــهــاي کلــی و جز شــاخصمیـانگین   ،ذکــر اســتهلازم بــ .شــودرد مـی  2

ــره ــایین  وري به ــواد پ ــاخص    م ــنعت و ش ــاخص ص ــر از ش ــره  ت ــاي به ــوري  ه ، یکل
با توجه به ضـریب  . از میانگین صنعت بالاتر بوده است ،سانی، سرمایه و انرژيان نیروي

ذکـر  هلازم ب .دشو یید میأت 3فرضیه دست آمده از رگرسیون چند متغیره ه همبستگی ب
که ارتباط مستقیم و کامل متغیرهاي مسـتقل بـا متغیـر     استبرابر یک  R ٢میزان ،است

نظـور انتخـاب رویکـرد بهبـود در مرکـز بهمـن       مهب ـهمچنـین  . دهـد را نشان میوابسته 
عنـوان متغیرهـاي مسـتقل از رگرسـیون     هی ب ـئ ـوري جز هاي بهـره  موتور، تأثیر شاخص

 يرویکــرد"بهبــود  منظــورهبــبنــدي میــزان تأثیرگــذاري،  محاســبه و پــس از اولویــت
مـواد مسـتقیم    ةهاي نهاد تمرکز روي کاهش هزینه ،که اولویت اول آن است "تلفیقی
انسـانی   هـاي سـرمایه و نیـروي    دوم و سوم که تمرکز روي نهاده هاياولویت از. است
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کلـی سـازمان بهـره     وري بهبـود بهـره   ۀعنوان مکمل در تدوین برنام ـبه توان میهستند،
  . گرفت

  پیشنهادات
و نیـروي کـار   وري سرمایه  بهره ،وري مواد بررسی و تحلیل عوامل مؤثر بر بهره -الف

تولیـد قطعـات توسـط     برايریزي  برنامه -ب ؛بهبود تخاب رویکردان منظوربهو انرژي 
محاسـبه و تحلیـل    -ج ؛در تولیـد  ""CKDمنظـور کـاهش سـهم    هسازندگان داخلی ب ـ

 "."ISICرقمی براي صنایع مختلف با کد سهکلی و جزئی وري  هاي بهره شاخص
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 منابع 
سـایت  . 1381-1385هاي قیمتشاخص ادارة آمار اقتصادي بانک مرکزي ایران، .1

  .www.cbi.ir. بانک مرکزي جمهوري اسلامی ایران
جلداول،  ،"آمار و کاربرد آن در مدیریت") 1385(مؤمنی، منصور  ول آذر، عاد .2

  . ها سازمان مطالعه و تدوین کتب علوم انسانی دانشگاه: چاپ سیزدهم، تهران
، "وري گیري و تحلیـل بهـره  اندازه"، )1383(آنتونیو و پروکوپنکو، جوزفپیندا،  .3

  . کارآفرینان بصیر تهران: گروه مترجمان، چاپ دوم، تهران
، ")وري گیـري بهـره  راهی براي اندازه(افزوده ارزش"، )1376(خاکی، غلامرضا  .4

 .ریزي آموزشیمؤسسه مطالعات و برنامه: چاپ اول، تهران

ــا  .5 ــره"، )1384(خـــاکی، غلامرضـ ــدیریت بهـ ــه و تحلیـــل آن در (وري  مـ تجزیـ
  . انتشارات علمی دانشگاه آزاد اسلامی: تهران ،")سازمان
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