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فارسی  چکیده‌های  تهیه  در   ۲۱۴ ایزو  استاندارد  رعایت  میزان  مطالعه  هدف  با  حاضر  پژوهش  چکیده: 

پایان‌نامه‌های رشته‌های فنی_ مهندسی دانشگاه  تبریز انجام شد. روش پژوهش توصیفی و از نوع تحلیل 
گردآوری اطلاعات سیاهه وارسی استاندارد ایزو 214 و جامعه آماری پژوهش 2959 چکیده  محتوا بود. ابزار 
که 342 مورد به‌عنوان  فارسی پایان‌نامه‌های تحصیلات تکمیلی رشته‌های فنی مهندسی دانشگاه تبریز بود 
نمونه پژوهش انتخاب و داده‌ها با استفاده از آمار توصیفی و استنباطی تجزیه و تحلیل شدند. نتایج نشان 
کل 81/95 درصد مؤلفه‌های  از میان دانشکده‌های مورد بررسی، در دانشکده عمران با میانگین  که  داد 
ک با میانگین 86/29،  ایزو ۲۱۴ بیشتر از سایر دانشکده‌ها رعایت شده است. در رشته‌های مهندسی خا
نقشه‌برداری با میانگین 85/55 و ساخت و تولید با میانگین 84/76 درصد دانشجویان مؤلّفه‌های ایزو 
کرده‌اند. میزان رعایت مؤلفه‌های ایزو 214  ۲۱۴ را نسبت به سایر رشته‌های فنّی-مهندسی بیشتر رعایت 
در رشته‌های بیوالکتریک، مهندسی برق-قدرت و الکترونیک به ترتیب با 73/33، 73/62 و 74/13 در 
کمترین سطح بوده است.  از بین ۱۵ مؤلفه مورد بررسی ایزو ۲۱۴،  استفاده از افعال معلوم و بیان ضمایر 
کل  کل 100 درصد بیشترین و مؤلفه بیان یافته‌های پژوهش با میانگین  در قالب سوم شخص با میانگین 
که بین رعایت استاندارد 214  کمترین فراوانی را داشته‌اند. نتایج آزمون خی دو نیز نشان داد  14/6 درصد 
و متغیرهای دانشکده و رشته تحصیلی رابطه معنادار وجود دارد. میانگین رعایت مؤلّفه‌های ایزو 214 در 
که تا حدود زیادی با استاندارد ایزو 214 هماهنگی  تمام سال‌های مورد بررسی 78/72 درصد بوده است 

دارد.
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مقدمه.1 
اسـت کـرده  تغییـر  گذشـته  بـه  نســبت  جدیـد  عصــر  در  دانشــگاهی  آموزش‌هـای   رسـالت 

)Mohammadzadeh & Gharebagh, 2019( و تولیـد علـم یکـی از وظایـف و رسـالت‌های مهـم آنهـا به‌شـمار 
مـی‌رود )Abdullahi & Taghizade, 2019(. در عصـر اطلاعـات اسـتفاده از فنـاوری اطلاعـات انجـام دادن 
خیلی از امور را تسـهیل سـاخته و زمینه رشـد و شـکوفایی جوامع انسـانی را در تمام ابعاد مختلف اجتماعی، 
از ایـن رو، ورود فنـاوری اطلاعـات در افزایـش تولیـدات علمـی و   کـرده اسـت.  اقتصـادی و فرهنگـی فراهـم 
گاهـی از پیشـینه  کیفیـت منتشـر شـود، آ انتشـارات اثرگـذار بـوده اسـت. از طـرف دیگـر، بـرای آنکـه مـدارک بـا 
پژوهـش و دسـتاوردهای سـایر محققـان لازم و ضـروری اسـت، بـا توجـه بـه حجـم روزافـزون اطلاعـات، از آنجا 
کامـل مقـالات بـرای شناسـایی مقـالات مرتبـط بـا موضـوع پژوهـش زمانبـر اسـت، اسـتفاده  کـه مطالعـه متـن 
از  کـه پژوهشـگران می‌تواننـد  انـواع مدارکـی  از  بـود. یکـی  از محتـوا مفیـد خواهـد  بـرای اطالع  از چکیده‌هـا 
کننـد، پایان‌نامه‌هاسـت. ایـن چکیده‌هـا در زنجیـره اطلاع‌رسـانی نقـش مهمـی دارنـد  چکیـده آنهـا اسـتفاده 
کننـد و عامـل اصلـی انتخـاب  و بـا ارائـه محتـوای اطلاعاتـی می‌تواننـد در وقـت و انـرژی محققـان صرفه‌جویـی 
)Huckin, 2001; Mansourian, 2014(اصلـی متـن  مطالعـه  بـه  مراجعـه  عـدم  یـا  مراجعـه  بـرای   پژوهشـگر 
ح شـده در آن باشـند. همچنیـن چکیده‌هـا می‌تواننـد یکـی از ابزارهـای  و بهره‌منـدی از یافته‌هـا و نتایـج مطـر
کـه منظـور از چکیـده یـک مدرک،  گاهی‌رسـانی و اشـاعه اطلاعـات باشـند )Vara, 2016(. بایـد توجّـه داشـت  آ
کوتـاه و دقیـق محتـوای آن مـدرک اسـت، بـدون تفسـیر اضافـی یـا نقـد آن و بـدون توجّـه بـه اینکـه چـه  بیـان 

.)Sadiq-Behzadi & Movlavi, 2015( کسـی چکیـده را نوشـته اسـت
گی‌هایـی ماننـد ایجـاز و اختصـار، صحّـت و درسـتی و وضـوح و روشـنی دارد  کاربـردی ویژ چکیـده مفیـد و 
کلمـات بـه‌کار رفتـه( از  کـه طـول آن )تعـداد  گی‌هـای چکیـده خـوب آن اسـت  )Mahdavi, 1987(. یکـی از ویژ
کـه بتوانـد جایگزیـن اصـل مـدرک  کوتاهـی بایـد بـه انـدازه‌ای باشـد  کوتاه‌تـر باشـد و ایـن  طـول اصـل مـدرک 
کـرد. در چکیده‌نویسـی اسـتفاده از اختصارات  کـه می‌تـوان آنهـا را حذف  بشـود. همـه زبان‌هـا اضافاتـی دارنـد 
روش‌هـای  همـه  وقتـی  لـذا،  و  می‌گیـرد  انجـام  مربـوط  اسـتانداردهای  رعایـت  بـا  کـه  اسـت  اصولـی  تابـع 
امـر ضـروری محسـوب نخواهـد شـد  تعییـن طـول مطلـق چکیـده  اعمـال شـود،  به‌درسـتی  چکیده‌نویسـی 
کار مربـوط انجـام می‌شـود. درسـتی و ایجـاز تنهـا شـروط یـک چکیـده خـوب نیسـت، بلکـه  و خودبه‌خـود 
کلمـات خـود  کـه امـکان دارد از  کنـد، تـا آنجـا  بایـد چکیده‌نویـس مطالـب را به‌صـورت روشـن و شـفاف بیـان 
از عبـارات خویـش بهـره  گنـگ اسـت،  کـه مطلـب پیچیـده و  کنـد و فقـط در جایـی  اثـر اسـتفاده  نویسـنده 
کار نویسـنده را تفسـیر می‌کننـد، درحالی‌کـه فقـط بایـد مطالـب  گیـرد. بـا این‌حـال، چکیده‌نویس‌هـا همیشـه 
کـه از جملـه آنهـا  کـرد  کننـد )Mahdavi, 1987(. چکیده‌هـا را می‌تـوان در انـواع مختلفـی تهیـه  را اسـتخراج 
تلگرافـی، عنوانـی، سـوگرفته، مؤلـف،  انتقـادی،  آمیختـه،  تلفیقـی،  راهنمـا،  تمام‌نمـا،  بـه چکیـده  می‌تـوان 
کـه در ادامـه بـه   )Malek Mohammadi, 2009; Mahdavi,1989( حرفـه‌ای، دسـتی و ماشـینی را نـام بـرد
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رایج‌تریـن انـواع چکیـده؛ یعنـی چکیده‌هـای تمام‌نمـا و راهنمـا اشـاره شـده اسـت.
	1 چکیـده راهنمـا )Indicative abstract( بیشـتر بـرای معرفـی موضـوع متـن اصلـی بـه‌کار مـی‌رود و شـامل .

کلـی دربـاره متـن اصلـی اسـت. ایـن نـوع چکیـده هـدف و روش را معرفـی می‌کنـد، ولـی معمـولًا  مطالبـی 
کـه موضوعـات متفاوتـی دارنـد نیـز از چکیـده راهنما  نتایـج را در خـود نـدارد. در تهیـه چکیـده از مقالاتـی 
و  سـریع‌تر  آن  تهیـه  و  تمام‌نماسـت  چکیـده  از  سـطحی‌تر  راهنمـا  چکیـده  معمـولًا  می‌شـود.  اسـتفاده 
کمتـر اسـت.  کلمـه دارد و از طـول چکیـده تمام‌نمـا  راحت‌تـر اسـت. ایـن چکیـده معمـولًا بیـن ۷۵ تـا۱۰۰ 

	2 کامل‌تریـن و رایج‌تریـن نـوع چکیـده و از نظـر تهیـه . چکیـده تمام‌نمـا )Informative abstract( بهتریـن، 
کیفیـت اطلاعات موجـود در متن اصلی  کمّیت و  کـه سـعی می‌شـود تـا حـد امـکان  مشـکل‌ترین آنهاسـت 
ارائـه می‌دهـد.  را  آمـده  نتایـج به‌دسـت  و  از مباحـث اساسـی  ارائـه شـود. چکیـده تمام‌نمـا فشـرده‌ای 
که بـر موضوعی  اسـتفاده از ایـن نـوع چکیـده بـرای تهیـه چکیـده از مقـالات دقیـق، تحقیقـی و تخصصـی 
واحـد تمرکـز دارنـد، توصیـه می‌شـود. ایـن نـوع چکیـده معمـولًا طولانی‌تـر از انـواع دیگـر چکیده‌هاسـت، 

کل متـن اصلـی بیشـتر نمی‌شـود. ولـی طـول آن از ۱۰ درصـد طـول 
گلـی  کـه نوشـتن روی لوح‌هـای  تاریخچـه چکیده‌نویسـی بـه دوران باسـتان بـر می‌گـردد؛ یعنـی از زمانـی 
آغـاز شـد، بـه نوعـی چکیده‌نویسـی هـم رواج یافـت. چکیده‌نامه‌هایـی مشـابه چکیده‌نامه‌هـای امـروزی از 
قـرن 17 ظاهـر شـد و اولیـن نشـریه ادواری چکیـده »مجلّـه دانشـمندان« )Journal des savants( نـام داشـت 
که در سـطح عموم مردم برای اشـاعه اطّلاعات منتشـر شـد. این نشـریه در سـال 1665 در شـهر پاریس چاپ 
کـردن خواننـدگان از مسـائل و  اوّلیـن شـماره خـود، هدفـش را مطّلـع  شـد. مجلّـه دانشـمندان در مقدمّـه 
کـرد. در ایـن قـرن، بـا توجّـه بـه زمینه‌هـای تاریخـی و تقسـیم شـدن اروپـا، مهـار  مطالـب مهـم و جدیـد اعالم 
کمـان بـرای  کمـان، ارتباطـات و حمـل و نقـل نامناسـب و علاقـه حا کشـورها توسـط حا شـدید مرزهـای بیـن 
کـرد. رفته‌رفته، چکیده از یک وسـیله ارتباطی  کشـورها، چکیـده اهمیّـت زیادی پیدا  گاهـی از مسـائل سـایر  آ
گرایش‌های تخصّصی  اختصاصی به یک نظام اشـاعه اطّلاعات تبدیل شـد )Mahdavi, 1987(. قرن 19 آغاز 
کـه بـه دنبـال آن چکیده‌هـای تخصّصی نیز ظاهر شـدند. در سـال 1898 برای نخسـتین بـار چکیده‌های  بـود 
علوم منتشـر و تا سـال 1903 تقسـیم‌بندی‌هایی به آن اضافه شـد. نشـریات جدیدی از چکیده علوم مشـتق 
کنتـرل، مهندسـی بـرق و الکترونیـک و چکیده‌نامـه شـیمی بـه وجـود  و چکیده‌نامه‌هـای فیزیـک، رایانـه و 
آمدند و از سـال 1907 تا اواخر قرن 20 بیش از 200 هزار چکیده از 12 هزار نشـریه در 1450 چکیده‌نامه انتشـار 
یافتـه اسـت )Soleimani, 2012(. قـرنِ بیسـتم دوران ارتقـای سـطح چکیده‌نویسـی بـود و رونـدِ تخصّصـی 
کشـور ایـران چکیده‌نویسـی بـه روش نسـبتاً نظام‌منـد  شـدن مجالت ادامـه داشـت )Lancaster, 2003(. در 
برنامه‌ریـزی علمـی و آموزشـی«  بـار در »مرکـز اسـناد و مـدارک علمـی مؤسّسـه تحقیقـات و  بـرای نخسـتین 
پایه‌گـذاری و نخسـتین مجلّـه چکیـده در ایـران در سـال 1348 بـا 148 چکیـده مربـوط بـه مقاله‌هـای علـوم و 
کنـون پژوهشـگاه علـوم و فنـاوری اطلاعـات  علـوم اجتماعـی در مرکـز اسـناد و مـدارک علمـی منتشـر شـد. هم‌ا
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.)Soleimani, 2012( تهیّـه چکیـده از متـون علمـی فارسـی و غیرفارسـی را بـر عهـده دارد )ک ایـران )ایرانـدا

کـه اصولًا چکیده‌نویسـی تلاشـی برای حل مشـکلاتی از  بررسـی تاریخچـه چکیده‌نویسـی نشـان می‌دهـد 

قبیـل زمـان و هزینـه اسـت. در ایـن زمینـه، برخـی از مطالعـات تحقیقاتـی بـر شناسـایی سـاختار چکیده‌هـا در 

 Martı́n, 2003; Hyland, 2004; Cross & Oppenheim, 2006; Pho, 2008;( رشته‌های خاص تمرکز دارند

Swales & Feak, 2009; Ebrahimi & Chan, 2015(. بـرای مثـال، مارتیـن )Martı́n, 2003( چکیده‌هـای 

کرد. سمراج )Samraj, 2005( درباره چکیده‌های  علوم اجتماعی را در دو زبان انگلیسی و اسپانیایی بررسی 

)Cross & Oppenheim, 2006( اپنهیـم  و  کـراس  کـرد.  بررسـی  وحـش  حیـات  و  زیست‌شناسـی  رشـته   دو 

در  را  انگلیسـی  چکیـده  سـاختار   )Pho, 2008( فـو  کردنـد.  بررسـی  تک‌یاخته‌ای‌هـا  رشـته  در  را  چکیده‌هـا 

کرد. ابراهیمی و چان )Ebrahimi & Chan, 2015( درباره  کاربردی و فناوری آموزشـی مقایسـه  زبان‌شناسـی 

کـه بررسـی چکیده‌هـا در  کردنـد. بـه نظـر می‌رسـد  کاربـردی و اقتصـاد بررسـی  چکیـده مقـالات زبان‌شناسـی 

کلیـدواژه در هـر  و  قـرار دادن چکیـده  کـه  آنهاسـت، چـرا  رشـته‌های مختلـف علمـی نشـان‌دهنده اهمیـت 

کـه موجـب شـد تـا پژوهـش  متـن پژوهشـی بیانگـر ایجـاد نقـاط دسترسـی بـه آن مـدرک اسـت، مسـئله‌ای 

کـه بـا  کاسـتی‌ها در چکیده‌هـای پایان‌نامه‌هـا و رسـاله‌ها وجـود داشـت  کـم و  حاضـر انجـام شـود. برخـی از 

گـر چکیـده اثـری ناقـص تهیـه شـده باشـد، دسـترس‌پذیری و  معیارهـای چکیده‌نویسـی هماهنـگ نبـود. ا

بازیابـی اطّلاعـات به‌ویـژه در بانک‌هـای اطّلاعاتـی بـا مشـکل مواجـه خواهـد شـد و درنتیجـه، بـه پایان‌نامـه 

کـه ایـن اثـر بهـره‌وری پژوهشـی نداشـته اسـت.  گفتـه می‌شـود  انجـام شـده اسـتناد نخواهـد شـد و درواقـع، 

سـطح  می‌توانـد  بین‌المللـی  معیارهـای  اسـاس  بـر  دانشـگاهی  پایان‌نامه‌هـای  چکیـده  تهیـه  درمجمـوع، 

باشـد موثـر  چکیده‌هـا  کـردن  سـاختارمند  و  هدفمنـد  در  و  کنـد  تعییـن  دانشـگاه  در  را   چکیده‌نویسـی 

اسـتفاده  پایان‌نامه‌هـا  چکیده‌هـای  تهیـه  بـرای  بین‌المللـی  معیارهـای  از  یکـی   .)Valadkhani, 2013(

اسـت ح  مطـر نویسـی  چکیـده  در  همسـونگری  و  یکدسـتی  ایجـاد  بـرای  کـه  اسـت   ۲۱۴ ایـزو  اسـتاندارد   از 

اسـت  ایـزو  بین‌المللـی  سـازمان  بـه  مربـوط  اسـتاندارد  ایـن   .)Abdekhoda & Abdollahi, 2010(

برمی‌گـردد میالدی   2015 سـال  بـه  آن  بازنگـری  آخریـن  و  اسـت  شـده  منتشـر   ۱۹۷۶ سـال  در   کـه 

و  تهیـه  بـرای  رهنمودهایـی  اسـتاندارد  ایـن   .)International Organization Standard, 2015(

نویسـندگان  کـه  اسـت  چکیده‌هایـی  بـر  آن  کیـد  تأ و  می‌دهـد  ارائـه  مـدارک  چکیده‌هـای  نمایـش 

خواننـدگان  بـرای  هـم  می‌توانـد  چکیده‌هایـی  چنیـن  می‌کننـد.  تهیـه  را  آنهـا  اوّل  دسـت  مـدارک 

شـود اسـتفاده  دوّم  دسـت  خدمـات  و  مـدارک  در  تغییـر  اندکـی  بـا  هـم  و  باشـد  مفیـد  مـدارک   ایـن 

شـده،  انجـام   214 ایـزو  اسـاس  بـر  کـه  پژوهش‌هایـی  در   .)Sadiq-Behzadi & Movlavi, 2015(

ایـزو  مؤلفه‌هـای  بیـن  از  شـده  انجـام  پژوهش‌هـای  در  اسـت.  شـده  حاصـل  متنـوع  و  مختلـف  نتایـج 

ضمایـر  بیـان  مؤلفه‌هـای  بـه  می‌تـوان  اسـت،  شـده  رعایـت  درصـد(   100( سـطح  بالاتریـن  در  کـه   214
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چکیـده جایـگاه   ،)Papi et al., 2014; Vazirpour Keshmiri, et al., 2012( شـخص  سـوّم   به‌صـورت 

،)Abdekhoda & Abdollahi, 2010( بیـان یافته‌هـا ،)Vara, 2016; Vazirpour Keshmiri et al., 2012( 

نتایـج  بیـان   ،)Vara, 2016; Ghane, Hahs-Vaughn & Onwuegbuzie, 2010( پژوهـش  هـدف 

چکیـده  در  اختصـارات  از  پرهیـز  و  معلـوم  افعـال  از  اسـتفاده   ،)Ghane & Amiri, 2013; Vara, 2016(

در  کـه  شـده  اشـاره  مؤلفه‌هایـی  بـه  پژوهش‌هـا  از  برخـی  در  حـال،  ایـن  بـا  کـرد.  اشـاره   )Vara, 2016(

معلـوم افعـال  از  اسـتفاده  مؤلفه‌هـای  می‌تـوان  مثـال،  بـرای  اسـت.  شـده  رعایـت  کمتـر  چکیده‌هـا   تهیـه 

کلیدواژه‌هـای برگرفتـه از متـن چکیـده  ،)Ghane & Amiri, 2013(کلیـدواژه  )Papi et al., 2014(، داشـتن 

Makani et al., 2015; Abdekhoda & Ab�( فرعـی  نتایـج  ارائـه   ،)Vazirpour Keshmiri et al., 2012(

)Pirouzfar, 2013( جانبـی  اطلاعـات  ارائـه  و  یافته‌هـا  بیـان  پژوهـش،  نتایـج  بیـان   ،)dollahi, 2010; 

کـه در تهیـه چکیده‌هـا بیـن زنـان و  کـه انجـام داد، بـه ایـن نتیجـه رسـید  را نـام بـرد. سـه‌دهی در پژوهشـی 

مـردان تفـاوت معنـادار وجـود نـدارد )Vazirpour Keshmiri et al., 2012(. پیروزفـر )Pirouzfar, 2013( در 

کـه در میـان دانشـکده‌های علـوم انسـانی و علـوم اجتماعـی دانشـگاه  پژوهـش خـود بـه ایـن نتیجـه رسـید 

شـهید چمـران از نظـر میـزان رعایـت عناصـر اسـتاندارد بین‌المللی ایـزو 214 تفاوت معنادار وجـود دارد. نتایج  

کانوکسـیلاپاتام )Kanoksilapatham, 2013( نشـان داد یک الگوی سـنتی در چگونگی سـازماندهی  پژوهش 

کـه  کـوا )Krajňáková, 2015( نشـان داد  کراجنا اطلاعـات ارائـه شـده در چکیـده وجـود دارد. نتایـج پژوهـش 

کلمات بـه‌کار رفته در چکیده‌ها  گـراف تهیه شـده و میانگین  چکیـده پایان‌نامه‌هـای مـورد بررسـی در یـک پارا

کلمـه بـود.  ۱۷۳

که استاندارد ایزو ۲۱۴ به‌عنوان  کشور نشان می‌دهد  ج  بررسی پژوهش‌های انجام شده در داخل و خار

کیفیـت چکیده‌هـای مقـالات و پایان‌نامه‌هـا مـد نظـر پژوهشـگران بـوده اسـت، امــا  ابـزاری بـرای سـنجش 

کــه در آن چکیـده فارسـی پایان‌نامه‌هـای تحصیالت تکمیلـی رشـته‌های فنی_ مهندسـی بررسـی  پژوهشــی 

کـه در ایـن زمینـه شــکاف پژوهشــی احســاس می‌شــود؛ بنابرایــن، بـا توجـه بـه  شـده باشـد، مشـاهده نشـد 

کـه چکیـده پایان‌نامه‌هـای رشـته‌های فنی-مهندسـی دانشـگاه تبریـز در امر اشـاعه اطلاعـات دارد،  اهمیتـی 

در ایـن پژوهـش پــس از بررسـی مقاله‌هــای داخلــی و خارجــی، چکیـده ایـن پایان‌نامه‌هـا بررســی شـدند تـا 

مشـخص شـود میــزان رعایـت مؤلفه‌هـای اسـتاندارد ایـزو ۲۱۴ توسـط دانشــجویان دانشـگاه تبریز بـه تفکیک 

جنسـیت، دانشـکده، رشـته، مقطـع تحصیلـی و سـال دانش‌آموختگـی بــه چــه صـورت بـوده اســت؟

روش پژوهش.2 

در مقالـه حاضـر چکیده‌هـای فارسـی پایان‌نامه‌هـا و رسـاله‌های رشـته‌های فنی_ مهندسـی دانشـگاه تبریـز 

بـا اسـتفاده از اسـتاندارد ایـزو ۲۱۴ بررسـی شـد. روش پژوهـش توصیفـی از نـوع تحلیـل محتـوا بـود. جامعـه 
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رشـته   21 در  دکتـری  رسـاله‌های  و  ارشـد  کارشناسـی  پایان‌نامه‌هـای  فارسـی  چکیـده   ۲۹۵۹ شـامل  آمـاری 

کـه از ایـن تعـداد بـا اسـتفاده از جدول  فنـی- مهندسـی دانشـگاه تبریـز در بیـن سـال‌های ۱۳۸۴ تـا ۱۳۹۴ بـود 

حجـم  به‌عنـوان  نسـبی  طبقـه‌ای  نـوع  از  احتمالـی  نمونه‌گیـری  روش  بـا  عنـوان   342 مـورگان  نمونه‌گیـری 

نمونـه انتخـاب و بررسـی شـد. رشـته‌های مـورد بررسـی شـامل نانوفنـاوری، سـازه‌های دریایـی، فتونیـک، 

محرّکـه،  سیسـتم،  قـدرت،  انـرژی،  تبدیـل  کنتـرل،  ک،  خـا مخابـرات،  زلزلـه،  مکاترونیـک،  نقشـه‌برداری، 

سـازه،  تولیـد،  و  سـاخت  کامپیوتـر،  نفـت،  و  شـیمی  پزشـکی(،  )مهندسـی  بیوالکتریـک  مـواد،  الکترونیـک، 

Dig�  طرّاح�ی جام�دات و س�ازه‌های هیدرولیک�ی ب�ود و ب�رای اخ�ذ اطلاع�ات پایان‌نامه‌ه�ا و رس�اله‌ها از برنام�ه

ilib و پورتـال دانشـگاه تبریـز اسـتفاده شـد. 

ابزار پژوهش و روش تحلیل داده‌ها.3 

کـه اطلاعـات موجـود در آن بـر اسـاس 15 مؤلفـه اسـتاندارد ایـزو  گـردآوری اطلاعـات سـیاهه وارسـی بـود  ابـزار 

214 تنظیـم شـد. ایـن مؤلفه‌هـا عبارت‌انـد از: 1. بیـان هـدف پژوهـش؛ 2. روش‌شناسـی پژوهـش؛ 3. بیـان 

یافته‌هـای پژوهـش؛ 4. بیـان نتایـج پژوهـش؛ 5. حفـظ اطّلاعـات اصلـی و واقعـی اثـر در چکیده؛ 6. اسـتفاده 

کاربـرد اختصـارات، علایـم و سـرواژه‌ها؛  از افعـال معلـوم؛ 7. بیـان ضمایـر در قالـب سـوّم شـخص؛ 8. پرهیـز از 

کلیـدواژه؛  کلیـدواژه از متـن؛ 10. شـروع چکیـده بـا جملـه‌ای مبیّـن موضـوع پژوهـش؛ 11. وجـود  9. برگرفتـن 

کتابشـناختی در صفحـه چکیـده؛ 13. محـلّ چکیـده؛ 14. بیـان یافته‌هـا، نتایـج فرعـی و  12. ذکـر اطّلاعـات 

کلمـات( چکیـده. همچنیـن بـه فایـل ورد )Word( پایان‌نامه‌هـای مـورد  ثانویّـه پژوهـش؛ 15. طـول )تعـداد 

بررسـی مراجعـه و چکیـده هـر یـک از آنهـا بـا مؤلفه‌هـای اسـتاندارد مزبور مطابقت داده شـد. اسـتاندارد تعداد 

کلمـه اسـت )Sadiq-Behzadi & Movlavi, 2015(. هـر یـک از مؤلفه‌هـای  کلمـات در چکیـده پایان‌نامـه 500 

کسـل ثبـت شـد. بعـد از  کاربـرگ ا رعایـت شـده بـا عـدد یـک و مـوارد رعایـت نشـده بـا عـدد صفـر به‌دقـت در 

تکمیـل تمـام مؤلفه‌هـای ایـزو ۲۱۴ بـرای هـر یـک از نمونه‌هـا، درصـد و میانگین محاسـبه و در تجزیه و تحلیل 

کسل نسخه 2010 و SPSS نســخه 22 تجزیه  نهایی از آنها استفاده شد. داده‌هــا بــا اســتفاده از نرم‌افــزارهای ا

و تحلیــل شـدند. برای تجزیه و تحلیل داده‌ها از آمار توصیفی )فراوانی، درصد و میانگین( و آمار اسـتنباطی 

)آزمـون خـی‌دو Chi-squared و آزمـون Phi & Cramer, s V( اسـتفاده شـد.

یافته‌های پژوهش.4 

پــس  تبریـز،  دانشـگاه  مهندسـی  و  فنـی  دانشـکده‌های  رسـاله‌های  و  پایان‌نامه‌هـا  چکیـده  تحلیـل  بـرای 

گــردآوری اطلاعـات، چکیـده پایان‌نامه‌هـای مـورد مطالعـه بـا ایـزو 214 مطابقـت داده شـد. توصیفــی از  از 

ح جـدول 1 ارائـه شـده اسـت. وضعیــت نمونه‌هـا بــه شـر
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جدول 1. توزیع و درصد فراوانی نمونه آماری 
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بـا توجـه بـه داده‌هـای جــدول 1، در پژوهـش حاضـر 342 چکیـده پایان‌نامـه و رسـاله در رشـته‌های فنـی 
و مهندسـی دانشـگاه تبریـز بررسـی شـدند. از نظـر جنسـیت نویسـندگان، 219 نفـر مـرد و 123 نفـر زن بودند. از 
کارشناسـی ارشـد و 70 رسـاله در سـطح دکتـری بررسـی شـد.  نظـر مقطـع تحصیلـی 272 پایان‌نامـه در مقطـع 
از میـان دانشـکده‌های مـورد مطالعـه 35 مـورد مربـوط بـه دانشـکده فناوری‌هـای نوین، 114 مـورد مربوط به 
کامپیوتـر، 89 مـورد مربـوط بـه دانشـکده عمـران و 104 مـورد مربـوط بـه دانشـکده مکانیـک  دانشـکده بـرق و 
بود. در ادامه با تحلیل داده‌هــا برای پاسـخگویی بــه پرسـش اصلی پژوهــش پرداخته و برای بررسـی میزان 
کرامـر اسـتفاده  رعایـت ایـزو 214 در دانشـکده‌های فنـی و مهندسـی دانشـگاه تبریـز از آزمـون خـی دو و فـی و 
و  فنـی  دانشـکده‌های  پایان‌نامه‌هـای  چکیـده  در   214 ایـزو  مؤلّفه‌هـای  رعایـت  میـزان   2 جـدول  در  شـد. 

مهندسـی دانشـگاه تبریـز آمـده اسـت.
فه‌های ایزو 214 به تفکیک دانشکده‌ها

ّ
 و درصد میزان رعایت هریک از مؤل

ّ
کل جدول 2. میانگین 

فه‌های استاندارد ایزو ۲۱۴
ّ
مؤل

دانشکده
کل میانگین 

)درصد( فناوری‌های نوین 
)درصد(

کامپیوتر برق و 
)درصد(

عمران
)درصد(

مکانیک
)درصد(
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۸۰۹۲/۱۹۸/۹۹۵/۲93/6بیان روش پژوهش.2	

۲۵/۷۰/۹۱۲/۴۲۷/۹14/6بیان یافته‌های پژوهش.3	

۶۰۶۷/۵۷۸/۷۶۶/۳69/3بیان نتایج پژوهش.4	

حفظ اطّلاعات اصلی و واقعی اثر در .5	
چکیده

۶۲/۹۶۷/۵۷۷/۵۶۵/۴69

۱۰۰۱۰۰۱۰۰۱۰۰100استفاده از افعال معلوم.6	

۱۰۰۱۰۰۱۰۰۱۰۰100بیان ضمایر در قالب سوّم شخص.7	

کاربرد اختصارات، علایم و .8	 پرهیز از 
سرواژه‌ها

۶۲/۹۳۸/۶۶۷/۴۶۸/۳57/6
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ادامه جدول 2

	9 کلیدواژه از متن. ۹۴/۳۹۳/۹۹۲/۱۸۷/۵91/5برگرفتن 

مبیّــن 10	. جملــه‌ای  بــا  چکیــده  شــروع 
موضــوع پژوهــش

۸۰۸۵/۱۹۱۷۴/۸83 

کلیدواژه11	. ۹۷/۱۱۰۰۹۸/۹۹۸/۱98/8وجود 

.	12 صفحــه  در  کتابشــناختی  اطّلاعــات  ذکــر 
چکیــده

۱۰۰۹۹/۱۹۷/۸۹۸/۱98/5

۱۰۰۹۶/۵۹۵/۵۹۵/۲96/2محل چکیده13	.

ثانویّــه 14	. و  فرعــی  نتایــج  و  یافته‌هــا  بیــان 
هــش و پژ

۸/۶۴/۴۳۶۳۷/۵23/1

۹۷/۱۸۶/۸۸۷/۶۹۳/۳90/1طول چکیده15	.
ّ

کل ۷۶/۹۵۷۵/۳۲۸۱/۹۵۸۰/۳۱78/72میانگین 

ایـزو 214 در میـان چهـار دانشـکده فنـی و مهندسـی  بـه داده‌هـای جـدول 2، میـزان رعایـت  بـا توجـه 
فناوری‌هـای  مکانیـک،  عمـران،  دانشـکده‌های  دانشـجویان  اسـت.  بـوده  درصـد   78/72 بررسـی  مـورد 
کلّ 81/95 درصـد، 80/31 درصـد، 76/95 درصـد و 75/32  کامپیوتـر بـه ترتیـب بـا میانگیـن  نویـن و بـرق و 
کرده‌انـد. از سـوی دیگـر، بیشـترین میـزان رعایـت مؤلفه‌هـای ایـزو 214  درصـد مؤلّفه‌هـای ایـزو ۲۱۴ را رعایـت 
کلیـدواژه«  مربـوط بـه سـه مؤلفـه »اسـتفاده از افعـال معلـوم، بیـان ضمایـر در قالـب سـوّم شـخص و وجـود 
کمتریـن میـزان رعایـت مؤلفه‌هـای ایـزو 214 مربـوط بـه  بـه ترتیـب بـا 100، 100 و 98/8 درصـد بـوده اسـت. 
کاربـرد اختصـارات،  » بیـان یافته‌هـای پژوهـش، بیـان یافته‌هـا و نتایـج فرعـی و ثانویّـه پژوهـش و پرهیـز از 
علایـم و سـرواژه‌ها« بـه ترتیـب بـا 14/6، 23/1 و 57/6 درصـد اسـت. یافته‌هـا درخصـوص بررسـی هـر یـک 
کـه در همـه دانشـکده‌های مـورد بررسـی بیشـترین میـزان  از مؤلفه‌هـا بـه تفکیـک دانشـکده نیـز نشـان داد 
رعایـت مؤلفه‌هـای ایـزو 214 مربـوط بـه »اسـتفاده از افعـال معلـوم« و »بیـان ضمایـر در قالـب سـوّم شـخص« 
کمتریـن میـزان رعایـت مؤلفه‌هـای ایـزو 214 در دانشـکده فناوری‌هـای نویـن مربـوط بـه مؤلفـه  بـوده اسـت. 
کامپیوتـر، عمـران  »بیـان یافته‌هـا و نتایـج فرعـی و ثانویّـه پژوهـش« بـا 8/6 درصـد، در دانشـکده‌های بـرق و 
و مکانیـک مربـوط بـه مؤلفـه »بیـان یافته‌هـای پژوهـش« بـه ترتیـب بـا 0/9 درصـد و 12/4 درصـد و 27/9 
درصـد بـوده اسـت. بـا توجـه بـه یافته‌هـا، دانشـجویان دانشـکده عمـران در میـان سـایر دانشـکده‌های مـورد 
کامپیوتـر  کرده‌انـد و در دانشـکده بـرق و  بررسـی مؤلفه‌هـای ایـزو 214 را در چکیده‌هـای فارسـی بیشـتر رعایـت 
کمتـر از سـایر دانشـکده‌های مـورد بررسـی مؤلفه‌هـای ایـزو 214 رعایـت شـده اسـت. به‌طورکلـی، در میـان  نیـز 
تمـام دانشـکده‌های مـورد بررسـی، مؤلفه‌هـای »اسـتفاده از افعـال معلـوم« و »بیـان ضمایـر در قالـب سـوّم 
شـخص« بهتـر از سـایر مؤلفه‌هـا و نیـز مؤلفه‌هـای »بیـان یافته‌هـای پژوهـش« و »بیـان یافته‌هـا و نتایـج فرعـی 
کمتـر از سـایر مؤلفه‌هـا رعایت شـده اسـت. در جـدول 3 میزان رعایت مؤلفه‌هـای ایزو 214  و ثانویّـه پژوهـش« 
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در چکیده‌هـای فارسـی پایان‌نامه‌هـای رشـته‌های فنّـی- مهندسـی بـه تفکیـک جنسـیت و مقطـع تحصیلـی 
آمـده اسـت. 

فه‌های ایزو 214 به تفکیک جنسیّت و مقطع تحصیلی
ّ
جدول 3. درصد میزان رعایت هریک از مؤل

فه‌های استاندارد ایزو ۲۱۴
ّ
مؤل

مقطع تحصیلیجنسیت

دکتری )%(کارشناسی‌ارشد )%(زن)%(مرد)%(

96/694/694/696/6بیان هدف پژوهش

94/692/790/796/5روش‌شناسی

14/115/113/216بیان یافته‌های پژوهش

71/267/560/478/2بیان نتایج پژوهش

69/968/164/173/9حفظ اطّلاعات اصلی و واقعی اثر در چکیده

100100100100استفاده از افعال معلوم

100100100100بیان ضمایر در قالب سوّم شخص

کاربرد اختصارات، علایم و سرواژه‌ها 58/456/859/256پرهیز از 

کلیدواژه از متن 91/891/289/493/6برگرفتن 

79/986/184/981/1شروع چکیده با جمله‌ای مبیّن موضوع پژوهش

کلیدواژه 97/610097/6100وجود 

کتابشناختی در صفحه چکیده 98/698/497100ذکر اطّلاعات 

96/895/69696/4محلّ چکیده

19/22720/126/1بیان یافته‌ها و نتایج فرعی و ثانویّه پژوهش

89/191/195/584/7طول چکیده
ّ

کل 78/5278/9477/5179/94میانگین 

کـه به‌طـور متوسـط مـردان 78/52 درصـد و زنـان 78/94  بـا توجـه بـه جـدول 3، نتایـج نشـان می‌دهـد 
کـه از ایـن نظـر زنـان اندکـی بیشـتر از مـردان مؤلفه‌هـای ایـزو 214 را رعایـت  کـرده  درصـد مؤلفه‌هـا را رعایـت 
گـروه زنـان و مـردان بـه »بیـان یافته‌هـای  کمتریـن میـزان رعایـت مؤلفه‌هـای اسـتاندارد در هـر دو  کرده‌انـد. 
کـه به‌طـور متوسـط ایـن مؤلفـه توسـط زنـان و مـردان بـه ترتیـب بـا 15/1 و 14/1  پژوهـش« مربـوط می‌شـود 
از افعـال معلـوم« و »بیـان  ایـزو 214 مـردان مؤلفه‌هـای »اسـتفاده  درصـد رعایـت شـده اسـت. از 15 مؤلفـه 
کرده‌انـد و زنـان عالوه بـر دو مؤلفـه مذکـور، مؤلفـه  کامـل رعایـت  ضمایـر در قالـب سـوّم شـخص« را به‌طـور 
کـرده بودنـد. یافته‌هـا درخصـوص میـزان رعایـت  کامـل در چکیده‌هـا ذکـر  کلیـدواژه« را نیـز به‌طـور  »وجـود 
کارشناسـی ارشـد 77/5 درصد و در  کـه در پایان‌نامه‌های  مؤلفه‌هـای ایـزو 214 و مقطـع تحصیلـی نشـان داد 
رسـاله‌های دکتـری نزدیـک بـه 80 درصـد رعایـت شـده اسـت. با توجه بـه یافته‌ها، در مقطـع تحصیلی دکتری 
مؤلفه‌هـای ایـزو 214 بیشـتر رعایـت شـده اسـت. مؤلفه‌هـای »اسـتفاده از افعـال معلـوم« و »بیـان ضمایـر در 
کارشناسـی ارشـد رعایت شـده اسـت. در مقطع تحصیلی دکتری  کامل در مقطع  قالب سـوّم شـخص« به‌طور 
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کتابشـناختی در صفحه چکیده«  کلیدواژه« و »ذکر اطّلاعات  علاوه بر دو مؤلفه یادشـده، مؤلفه‌های »وجود 
کمتریـن میـزان رعایت مؤلفه‌های ایـزو 214 در بیـن دو مقطع تحصیلی  کامـل رعایـت شـده اسـت. امـا  به‌طـور 
کارشناسـی ارشـد 13/2 درصـد و در  کـه در پایان‌نامه‌هـای  بـه »بیـان یافته‌هـای پژوهـش« مربـوط می‌شـد 
رسـاله‌های دکتـری 16 رعایـت شـده اسـت. »بیـان یافته‌هـا و نتایـج فرعـی و ثانویّـه پژوهـش« مؤلفـه دیگـری 
کارشناسـی ارشـد  کمتـر رعایـت شـده و میـزان رعایـت آن در مقطـع تحصیلـی  کـه در دو مقطـع تحصیلـی  بـود 
20/1 درصـد و در مقطـع تحصیلـی دکتـری 26/1 درصـد بـوده اسـت. در جـدول 4 میـزان رعایـت مؤلفه‌هـای 
ایـزو 214 در چکیده‌هـای فارسـی پایان‌نامه‌هـای رشـته‌های فنّـی مهندسـی دانشـگاه تبریـز بـه تفکیـک 21 

رشـته تحصیلـی آمـده اسـت.
فه‌های ایزو 214 به تفکیک رشته‌های تحصیلی

ّ
 و درصد میزان رعایت هریک از مؤل

ّ
کل جدول 4. میانگین 

ی
اور

 فن
انو

ن

ک
ونی

فت

ک
ونی

اتر
مک

ت
برا

خا
م

رل
کنت

ت
در

ق

ک
ونی

کتر
ال

ک
تری

لک
یوا

ب

وتر
مپی

کا

زه
سا مؤلفه‌ها_ رشته‌ها

۸۱
/۸

۸۳
/۳

۹۲
/۳ ۹۶ ۱۰۰ ۹۶
/۴ ۹۶ ۱۰۰ ۱۰۰ ۹۰
/۹ بیان هدف پژوهش

۸۱
/۸

۸۳
/۳

۷۶
/۹

۸۹
/۳

۹۲
/۳

۹۲
/۹ ۹۶ ۱۰۰ ۱۰۰ ۹۵
/۵ بیان روش پژوهش

۲۷
/۳

۳۳
/۳

۱۵
/۴ ۰ 0 ۳/

۶ 0 ۰ ۰ ۹/
۱ بیان یافته‌های پژوهش

۳۶
/۴

۶۶
/۷

۶۹
/۲

۶۷
/۹

۶۹
/۲ ۷۲ ۷۲ ۰

۸۸
/۹

۹۰
/۹ بیان نتایج پژوهش

۴۵
/۵ ۷۵ ۶۱
/۵

۶۷
/۹

۶۹
/۲

۵۳
/۶ ۷۲ ۰

۸۸
/۹

۹۰
/۹ حفظ اطّلاعات اصلی و واقعی اثر در چکیده

۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ استفاده از افعال معلوم

۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ بیان ضمایر در قالب سوّم شخص

۷۲
/۷

۳۳
/۳

۶۹
/۲

۲۸
/۶

۶۵
/۴

۴۲
/۹ ۲۰ ۱۰۰ ۴۴
/۴

۵۹
/۱ کاربرد اختصارات، علایم و سرواژه‌ها پرهیز از 

۹۰
/۹

۹۱
/۷

۹۲
/۳

۹۶
/۴

۹۲
/۳

۹۲
/۹ ۹۶ ۱۰۰ ۸۸
/۹

۸۶
/۴ کلیدواژه از متن برگرفتن 

۹۰
/۹ ۷۵ ۷۶
/۹

۸۲
/۱

۸۸
/۵

۸۲
/۱ ۸۰ ۱۰۰ ۸۸
/۹

۸۱
/۸ شروع چکیده با جمله‌ای مبیّن موضوع پژوهش

۱۰۰ ۹۱
/۷ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ کلیدواژه وجود 

Archive of SID

www.SID.ir



ن و همکاراافهلسانبان اه جارزه 95

ادامه جدول 4

۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۹۶
/۴ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ کتابشناختی ... ذکر اطّلاعات 

۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۹۲
/۹ ۹۲ ۱۰۰ ۱۰۰ ۹۵
/۵ محلّ چکیده

۹/
۱ ۰

۱۵
/۴

۱۰/
۷

۷/
۷ ۰ ۰ ۰ ۰

۳۱
/۸ بیان یافته‌ها و نتایج فرعی و ثانویّه پژوهش

۹۰
/۱ ۱۰۰ ۱۰۰ ۸۵
/۷

۹۲
/۳

۷۸
/۶ ۸۸ ۱۰۰ ۱۰۰ ۷۷
/۳ کلمات( چکیده طول)تعداد 

۷۵
/۱

۷۵
/۵۵



۷۷
/۹۴



۷۵

۷۸
/۴۶



۷۳
/۶۲



۷۴
/۱۳



۷۳
/۳۳



۸۰

۸۰
/۵۶


میانگین
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ته‌
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ا_ 

ه‌ه
ؤلف

م

۹۵
/۲ ۱۰۰ ۱۰۰ ۹۱
/۷ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۹۳
/۳

۸۸
/۹

۹۵
/۲ ۱۰۰ بیان هدف پژوهش

۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۰۲
/۳ ۸۰ ۹۳
/۳ ۱۰۰ 100 100 بیان روش پژوهش

۲۳
/۸ ۰ ۵۰ ۰ ۵/
۶

۲۳
/۱ ۳۰ ۴۰ ۱۱ /
۱

۳۸
/۱

۲۲
/۷ بیان یافته‌های پژوهش

۷۸
/۲

۲۸
/۶

۸۳
/۳ ۷۵ ۸۸
/۹

۸۰
/۸ ۶۰ ۹۳
/۳

۵۵
/۶

۷۱
/۴

۴۰
/۹ بیان نتایج پژوهش

۷۶
/۲

۲۸
/۶

۸۳
/۳

۶۶
/۷

۸۸
/۹

۷۳
/۱ ۶۰ ۹۳
/۳

۵۵
/۶

۷۶
/۲

۴۰
/۹ حفظ اطّلاعات اصلی و واقعی اثر در چکیده

۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ استفاده از افعال معلوم

۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ بیان ضمایر در قالب سوّم شخص

۸۱ ۷۱
/۴

۶۶
/۷ ۵۰ ۷۷
/۸

۷۶
/۹ ۶۰ ۲۶
/۷

۷۷
/۸

۷۶
/۲

۷۷
/۳ کاربرد اختصارات، علایم و سرواژه‌ها پرهیز از 
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ادامه جدول 4

۹۰
/۵ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۹۴
/۴

۸۰
/۸ ۱۰۰ ۸۶
/۷ ۸۱ ۱۰۰ ۹۱
/۵ کلیدواژه از متن برگرفتن 

۹۰
/۵ ۱۰۰ ۱۰۰ ۹۱
/۷

۹۴
/۴ ۶۰ ۹۰ ۸۰ ۱۰۰ ۸۵
/۷

۶۸
/۲ شروع چکیده با جمله‌ای مبیّن موضوع پژوهش

۹۵
/۲ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۹۲
/۳ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ ۱۰۰ کلیدواژه وجود 

۹۵
/۲ ۱۰۰ ۱۰۰ ۹۱
/۷ ۱۰۰ ۹۶
/۲ ۱۰۰ ۱۰۰ ۸۸
/۹ ۱۰۰ ۱۰۰ کتابشناختی..  ذکر اطّلاعات 

۹۵
/۲ ۱۰۰ ۱۰۰ ۹۱
/۷

۹۴
/۴

۹۲
/۳ ۱۰۰ ۱۰۰ ۸۸
/۹

۹۵
/۲

۹۵
/۵ محلّ چکیده

۳۸
/۱ ۰

۳۳
/۳

۴۱
/۷

۵۵
/۶

۳۴
/۶ ۲۰ ۶۶
/۷

۴۴
/۴

۴۲
/۹

۲۲
/۷ بیان یافته‌ها و نتایج فرعی و ثانویّه پژوهش

۹۰
/۵

۸۵
/۷

۶۶
/۷ ۱۰۰ ۹۴
/۴

۹۲
/۳ ۱۰۰ ۹۳
/۳ ۱۰۰ ۹۰
/۵

۹۰
/۹ کلمات( چکیده طول)تعداد 

۸۳
/۱۷



۷۴
/۲۸



۸۵
/۵۵



۸۰
/۰۱



۸۶
/۲۹



۷۹
/۶ ۸۰

۸۴
/۴۴



۷۹
/۴۸



۸۴
/۷۶



۷۶
/۷۱



میانگین

ک، نقشـه‌برداری و سـاخت و تولیـد بـه  بـا توجـه بـه داده‌هـای جـدول 4، در رشـته‌های مهندسـی خـا
کل 86/29، 85/55 و 84/76 درصـد، مؤلّفه‌هـای ایـزو ۲۱۴ نسـبت بـه سـایر رشـته‌های  ترتیـب بـا میانگیـن 
فنّـی مهندسـی بیشـتر رعایـت شـده اسـت. میـزان رعایـت مؤلفه‌هـای ایـزو 214 در رشـته‌های بیوالکتریـک، 
کمترین سطح  مهندسی برق-قدرت و سازه‌های دریایی به ترتیب با 73/33، 73/66 و 74/28 درصد در 
کنتـرل، مخابـرات،  کامپیوتـر، بیوالکتریـک، الکترونیـک، قـدرت،  بـوده اسـت. در رشـته‌های مهندسـی سـازه، 
ک، زلزلـه، سـازه‌های دریایـی و سـازه‌های  مکاترونیـک، سـاخت و تولیـد، شـیمی و نفـت، تبدیـل انـرژی، خـا
کمتریـن سـطح رعایـت شـده  هیدرولیکـی از بیـن 15 مؤلفـه ایـزو 214 مؤلفـه »بیـان یافته‌هـای پژوهـش« در 
اسـت. در رشـته‌های فتونیـک، نانـو فنـاوری، طراحـی جامـدات، سیسـتم محرّکـه،      نقشـه‌برداری مؤلفـه 
کمتـر رعایـت شـده  »بیـان یافته‌هـا و نتایـج فرعـی و ثانویّـه پژوهـش« نسـبت بـه سـایر مؤلفه‌هـای ایـزو 214 
کمتر  کاربرد اختصارات، علایم و سـرواژه‌ها« با 26/7 درصد  اسـت. در رشـته مهندسـی مواد مؤلفه »پرهیز از 
از سـایر مؤلفه‌هـای ایـزو 214 رعایـت شـده اسـت. در جـدول 5 میـزان رعایـت ایزو 214 در چکیده‌های فارسـی 
پایان‌نامه‌هـای رشـته‌های فنّـی مهندسـی دانشـگاه تبریـز بـه تفکیـک دوره )سـال‌های دفـاع از پایان‌نامـه( 

آمده اسـت.
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غ‌التحصیلی فه‌های ایزو 214 به تفکیک سال فار
ّ
 و درصد میزان رعایت هریک از مؤل

ّ
کل جدول 5. میانگین 
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ایـزو 214 در سـال‌های  کـه بیشـترین میـزان رعایـت مؤلفه‌هـای  یافته‌هـا در جـدول 5 نشـان می‌دهـد 
بـه  رعایـت مؤلفه‌هـا مربـوط  کمتریـن میـزان  و  بـا میانگیـن 81/8 و 81/6 درصـد  ترتیـب  بـه  1385 و 1391 
رعایـت  میانگیـن  اسـت.  بـوده  درصـد   75/3 و   72/5 میانگیـن  بـا  ترتیـب  بـه   1389 و   1388 سـال‌های 
مؤلّفه‌هـای ایـزو 214 در تمـام سـال‌های مـورد بررسـی 78/72 درصد بوده اسـت. یافته‌هـا درخصوص میزان 
کـه به‌طـور میانگیـن در تمـام سـال‌های مـورد بررسـی، مؤلفه‌هـای  رعایـت مؤلفه‌هـای ایـزو 214 نشـان داد 
کاربـرد اختصـارات در چکیـده«  »بیـان یافته‌هـای پژوهـش«، »بیـان یافته‌هـای ثانویـه پژوهـش« و »پرهیـز از 
کمتریـن مقـدار رعایت شـده اسـت. میانگین رعایت سـایر مؤلفه‌های  بـه ترتیـب بـا 14/6، 23 و 57 درصـد در 
ایـزو 214 در طـی سـال‌های مـورد بررسـی بیـش از 70 درصـد بـوده اسـت. بـرای بررسـی وجـود داشـتن ارتبـاط 
یـا نبـودن آن میـان مؤلّفه‌هـای اسـتاندارد ایـزو ۲۱۴ بـا متغیّرهـای مربـوط بـه جنسـیت، مقطـع تحصیلـی و 

کـه نتایـج آن در جـدول 6 آمـده اسـت.  دانشـکده از آزمـون خـی‌دو اسـتفاده شـد 
جدول 6. آزمون خی دو و ارتباط بین هر یک از متغیّرهای پژوهش با میزان رعایت استاندارد ایزو 214

سطح معناداریمیزان خی دودرجه ازادیفراوانیمقطع تحصیلیمتغیر

جنسیت
123زن

2014/360/810
219مرد

تحصیلات
272کارشناسی ارشد

1010/640/386
70دکتری

دانشکده

35فناوری‌های نوین

3080/840/000
کامپیوتر 114برق و 

89عمران

104مکانیک

بـا توجـه بـه جـدول 6،  در مقایسـه میـزان رعایت مؤلفه‌های ایزو 214 توسـط زنان و مردان مقدار خی دو 
14/36 محاسـبه شـده  و مقـدار P برابـر بـا 0/810 اسـت و بنابرایـن، در سـطح اطمینـان )0/05( بیـن دو متغیّـر 
جنسـیت و رعایت اسـتاندارد ایزو 214 رابطه معنادار وجود ندارد. همچنین سـایر داده‌های جدول 6  نشـان 
که در بررسـی سـطح تحصیلات مقدار خی دو محاسـبه شـده از مقایسـه فراوانی‌های دو طبقه برابر  می‌دهد 
کـه در  گفـت  کـه از نظـر آمـاری معنـادار نیسـت. بنابرایـن، می‌تـوان  بـا 10/64 و مقـدار P برابـر بـا 0/386 اسـت 
سـطح اطمینـان )0/05( بیـن دو متغیّـر مقطـع تحصیلـی و میـزان رعایـت مؤلفه‌هـای ایـزو 214 رابطـه معنـادار 
وجـود نـدارد. داده‌هـای به‌دسـت آمـده درخصـوص نوع دانشـکده و میزان رعایت مؤلفه‌های ایزو 214 نشـان 
کـه میـزان خـی دو محاسـبه شـده از مقایسـه فراوانی‌هـای چهـار طبقـه برابـر بـا 80/84 و مقـدار P برابـر بـا  داد 
کـه ایـن مقـدار از نظـر آمـاری معنـادار اسـت. بنابرایـن، بیـن دو متغیّـر نـوع دانشـکده و رعایـت  0/000 اسـت 
کرامـر مربـوط بـه میـزان همبسـتگی  مؤلفه‌هـای ایـزو 214 رابطـه معنـادار مشـاهده شـد. در ادامـه آمـاره فـی و 

بیـن نـوع دانشـکده و میـزان رعایـت مؤلفه‌هـای ایـزو 214 در جـدول 7 ذکـر شـده اسـت.
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کرامر جدول 7. همبستگی بین نوع دانشکده و میزان رعایت استاندارد ایزو 214 براساس آزمون فی و 

سطح معناداریمقدارآزمون

0/4860/000فی

0/2810/000کرامر

342فراوانی

رعایـت  نـوع دانشـکده و میـزان  بیـن  کـه داده‌هـای جـدول 7 نشـان می‌دهـد، همبسـتگی  همان‌طـور 
کـه مقـدار P برابـر بـا 0/000 نشـان‌دهنده وجود ارتباط آماری اسـت؛  اسـتاندارد ایـزو 214 برابـر بـا 0/486 اسـت 

یعنـی میـزان رعایـت مؤلفه‌هـای ایـزو 214 در میـان دانشـکده‌های مـورد بررسـی متفـاوت اسـت.

بحث.5 
در  رو،  ایـن  از  دارد.  مهمـی  نقـش  اطلاعـات  بازیابـی  نظام‌هـای  در  مرتبـط  مـدارک  بازیابـی  در  چکیـده 
پژوهـش حاضـر چکیـده فارسـی پایان‌نامه‌هـای رشـته‌های فنّـی- مهندسـی دانشـگاه تبریـز طـی سـال‌های 
 214 ایـزو  مؤلفه‌هـای  کـه  داد  نشـان  یافته‌هـا  شـد.  بررسـی   ۲۱۴ ایـزو  مؤلفه‌هـای  اسـاس  بـر   ۱۳84 -۱۳94
کـه از ایـن نظـر تقریبـاً در یـک سـطح قرار  توسـط زنـان و مـردان به‌طـور متوسـط 78 درصـد رعایـت شـده اسـت 
دارنـد. ایـن نتایـج بـا یافته‌هـای سـه‌دهی )Vazirpour Keshmiri et al., 2012(مبنـی بر یکسـان بودن میزان 
کتابـداری  کارشناسی‌ارشـد  رعایـت اسـتانداردهای بین‌المللـی ایـزو در چکیده‌هـای فارسـی پایان‌نامه‌هـای 
دانشـگاه آزاد اسالمی همسـو اسـت. از بیـن مؤلفه‌هـای ایـزو 214 »بیـان یافته‌هـای پژوهـش« توسـط هـر دو 
که دانشـجویان تحصیالت تکمیلی دانشـگاه تبریز  کمتریـن حـد رعایـت شـده اسـت. به نظر می‌رسـد  گـروه در 
کارشناسی  ج یافته‌های پژوهش در چکیده‌ها تلاش نمی‌کنند. در مقاطع تحصیلی دکتری و  درخصوص در
ارشـد مؤلفه‌هـای ایـزو 214  به‌طـور متوسـط بـه ترتیـب 77 و 79 درصـد رعایـت شـده اسـت. از نظـر میـزان 
کمتریـن سـطح رعایـت  رعایـت مؤلفه‌هـای ایـزو 214 در دو مقطـع تحصیلـی »بیـان یافته‌هـای پژوهـش« در 
کرده‌اند. از  کارشناسـی ارشـد در حد 13/2 درصد و دکتری 16 درصد آن را رعایت  شـده اسـت و دانشـجویان 
ک، نقشـه‌برداری و  کـه در رشـته‌های مهندسـی خـا نظـر میـزان رعایـت مؤلفه‌هـای ایـزو 214 نتایـج نشـان داد 
سـاخت و تولید مؤلّفه‌های ایزو ۲۱۴ نسـبت به سـایر رشـته‌های فنّی-مهندسـی بیشتر رعایت شده است. به 
گاهی دارند  که دانشـجویان این سـه رشـته مهندسـی تا حدودی از چکیده‌نویسـی اسـتاندارد آ نظر می‌رسـد 
و در نوشـتن پایان‌نامه‌هـا از آن اسـتفاده می‌کننـد و ایـن رونـد بـه دانشـجویان دیگـر نیـز منتقـل می‌شـود. در 
کمتریـن سـطح رعایت  رشـته‌های بیوالکتریـک، مهندسـی برق-قـدرت و الکترونیـک مؤلفه‌هـای ایـزو 214 در 
که در سـال 1390 در دانشـگاه تبریز دایر  شـده اسـت. با توجه به آنکه رشـته بیوالکتریک از رشـته‌هایی اسـت 
کمتـر اسـت،  شـده و تعـداد دانش‌آموختـگان و پایان‌نامه‌هـای آنهـا نیـز نسـبت بـه سـایر رشـته‌های مهندسـی 
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کسـب نتایـج  کـه موضـوع یادشـده در  کمتـری هـم در ایـن رشـته وجـود دارد. بـه نظـر می‌رسـد  نمونه‌هـای 
کـه در ایـن رشـته‌ها رعایـت مؤلفه‌های ایـزو برای دانشـجویان  اثرگـذار بـوده اسـت. همچنیـن بـه نظـر می‌رسـد 
الزامی نیسـت و در برخی از این رشـته‌ها اسـتادان در نوشـتن چکیده پایان‌نامه‌ها نظارت چندانی ندارند. از 
که بیشـترین میـزان رعایت  نظـر سـال دانش‌آموختگـی و میـزان رعایـت مؤلفه‌هـای ایـزو 214 نتایج نشـان داد 
کمتریـن  اسـتاندارد ایـزو 214 در سـال‌های 1385 و 1391 بـه ترتیـب بـا میانگیـن 81/77 و 81/62 درصـد و 
میـزان رعایـت در سـال‌های 1389 و 1388 بـه ترتیـب بـا میانگیـن 72/51 و 75/28 درصـد بـوده اسـت. بـه 
کشـور در سـال‌های 89-1388، دانشـجویان نیز از ایـن فضا تأثیر  کـه بـا توجـه به فضای عمومی  نظـر می‌رسـد 
که پژوهش  کمتری برای نوشـتن چکیده پایان‌نامه داشـته‌اند. این یافته‌ها نشـان می‌دهد  پذیرفته و توجه 
در فضـای آرام بهتـر و دقیق‌تـر قابـل اجراسـت. میانگیـن رعایـت مؤلّفه‌هـای ایـزو 214 در تمـام سـال‌های مورد 
)Makani et al., 2015( کـه ایـن یافته‌هـا بـا نتایـج پژوهـش مکانـی و همـکاران  بررسـی 78 درصـد بـوده اسـت 
بـا  پزشـکی  علـوم  دانشـگاه‌های  مجالت  پژوهشـی  مقـالات  فارسـی  چکیـده  درصـد   75 مطابقـت  بـر  مبنـی 
کـه به‌طـور  ایـزو 214 نشـان داد  ایـزو 214، همخوانـی دارد. یافته‌هـا درخصـوص میـزان رعایـت مؤلفه‌هـای 
یافته‌هـای  »بیـان  پژوهـش«،  یافته‌هـای  »بیـان  مؤلفه‌هـای  بررسـی  مـورد  سـال‌های  تمـام  در  میانگیـن 
کمتـر از سـایر مؤلفه‌هـای ایـزو 214 رعایـت شـده  کاربـرد اختصـارات در چکیـده«  ثانویـه پژوهـش« و »پرهیـز از 
اسـت. مکانـی و همـکاران )Makani et al., 2015( نیـز در بررسـی میـزان مطابقـت چکیـده فارسـی مقـالات 
کشـور بـا اسـتانداردهای ونکـوور و ایـزو 214 بـه ایـن  پژوهشـی مجالت دانشـگاه‌های علـوم پزشـکی تیـپ یـک 
کمتریـن هماهنگـی را بـا اسـتاندارد ایـزو 214 دارد.  کـه »بیـان یافته‌هـای فرعـی و ثانـوی«  نتیجـه رسـیدند 
همچنیـن میـزان رعایـت سـایر مؤلفه‌هـای ایـزو 214 در طـی سـال‌های مـورد بررسـی بیـش از 70 درصـد بـوده 
کـه در  ایـزو 214 در دانشـکده‌های فنـی و مهندسـی نشـان داد  اسـت. یافته‌هـا درخصـوص میـزان رعایـت 
ضمایـر  »بیـان  و  معلـوم«  افعـال  از  »اسـتفاده  بـه  مربـوط  مؤلفه‌هـای  بررسـی،  مـورد  دانشـکده‌های  همـه 
کـه ایـن نتایـج بـا یافته‌هـای سـه‌دهی  در قالـب سـوّم شـخص« بیـش از سـایر مؤلفه‌هـا رعایـت شـده اسـت 

)Vazirpour Keshmiri et al., 2012( مبنی بر »بیان ضمایر در قالب سـوم شـخص« در چکیده‌های فارسـی 
کتابـداری دانشـگاه آزاد اسالمی واحـد تهـران شـمال و علـوم و تحقیقـات و  کارشناسی‌ارشـد  پایان‌نامه‌هـای 
نیـز بـا نتایـج خلجـی و همـکاران )Papi et al., 2014( در دانشـکده مدیریـت و اطلاع‌رسـانی پزشـکی دانشـگاه 
علـوم پزشـکی اصفهـان همخوانـی دارد. بـا توجـه بـه یافته‌هـا، دانشـجویان دانشـکده عمـران بهتـر از سـایر 
کرده‌انـد. دانشـجویان  دانشـکده‌های مـورد بررسـی مؤلفه‌هـای ایـزو 214 را در چکیده‌هـای فارسـی رعایـت 
کـه  کرده‌انـد  کمتـر رعایـت  کل 75/32 درصـد مؤلّفه‌هـای ایـزو ۲۱۴ را  کامپیوتـر بـا میانگیـن  دانشـکده بـرق و 
ایـن امـر می‌توانـد از نظـارت ضعیـف اسـتادان در تهیـه چکیده پایان‌نامه‌ها ناشـی شـود. به‌طورکلـی، در میان 
تمـام دانشـکده‌های مـورد بررسـی، مؤلفه‌هـای »اسـتفاده از افعـال معلـوم« و »بیـان ضمایـر در قالـب سـوّم 
شـخص« بهتر از سـایر مؤلفه‌ها و مؤلفه »بیان یافته‌های پژوهش« در پایین‌ترین سـطح رعایت شـده اسـت. 
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کمتـر مؤلفه »بیـان یافته‌های  ایـن یافته‌هـا بـا نتایـج پژوهـش پیروزفـر )Pirouzfar, 2013( درخصـوص رعایـت 
پژوهـش« در میـان دانشـجویان دانشـکده‌های علـوم انسـانی و علـوم اجتماعـی دانشـگاه شـهید چمـران و بـا 
کم‌کیفیّـت بـودن چکیـده  نتایـج برخـی از پژوهش‌هـا  )Hahs-Vaughn & Onwuegbuzie, 2010(مبنـی بـر 
مقـالات ثبـت شـده در مجالت علمـی همسـو اسـت و بـا نتایـج خلجـی و همـکاران )Papi et al., 2014( مبنـی 
کمتریـن سـطح رعایـت شـده اسـت، همخوانـی نـدارد. بـه نظـر  بـر آنکـه مؤلفـه »اسـتفاده از افعـال معلـوم« در 
کـه دانشـجویان یافته‌هـای پژوهـش خـود را در چکیده‌هـا ذکـر نمی‌کننـد و  می‌رسـد شـواهدی وجـود دارد 
کـه یکـی از دلایـل آن سوءاسـتفاده  کمتریـن حـد خـود منتشـر می‌کننـد  حتـی نتایـج فرعـی و ثانویـه را هـم در 
کـه در صـورت اجـرای دقیـق قانـون حـق مؤلف، نویسـندگان بهتـر می‌توانند  دیگـران از نتایـج پژوهش‌هاسـت 

کننـد.     نتایـج پژوهش‌هـای خـود را منتشـر 
کـه بیـن متغیّر جنسـیّت و مقطـع تحصیلی با میزان رعایت ایـزو 214 رابطه  همچنیـن یافته‌هـا نشـان داد 
معنادار وجود ندارد. سه‌دهی )Vazirpour Keshmiri et al., 2012( نیز در پژوهش خود به این نتیجه رسید 
که زنان و مردان در رعایت ایزو 214 از نظر آماری با هم تفاوت معنادار ندارند. بین نوع دانشکده و میزان رعایت 
)Pirouzfar, 2013( مؤلفه‌هـای ایـزو 214 رابطـه معنادار مشـاهده شـد. ایـن یافته‌ها با نتایج پژوهش پیروزفـر 
کـه در میـان دانشـکده‌های علـوم انسـانی  همخوانـی دارد. وی نیـز در پژوهـش خـود بـه ایـن نتیجـه رسـید 
 214 ایـزو  بین‌المللـی  اسـتاندارد  عناصـر  رعایـت  میـزان  نظـر  از  چمـران  شـهید  دانشـگاه  اجتماعـی  علـوم  و 
که تدویـن چکیده‌های  تفـاوت معنـادار وجـود دارد. بـا توجـه بـه یافته‌هـای پژوهـش حاضـر، بـه نظر می‌رسـد 
کـه نتایـج نشـان  پایان‌نامه‌هـا و رسـاله‌های فنـی - مهندسـی از یـک رونـد ثابـت پیـروی می‌کنـد و همان‌طـور 
و  فرعـی  یافته‌هـای  »بیـان  پژوهـش«،  یافته‌هـای  »بیـان  مؤلفه‌هـای  بررسـی  مـورد  سـال‌های  طـی  در  داد، 
کمتـر رعایـت شـده‌اند، هـر چنـد  کاربـرد اختصـارات، علایـم و سـرواژه‌ها« در چکیده‌هـا  ثانویـه« و نیـز »پرهیـز از 
گـر بـه ایـن چنـد مؤلفـه هـم توجـه شـود، علاوه بـر هماهنگی بیشـتر  کلـی چکیده‌هـا مطلـوب اسـت. ا وضعیـت 
بـا ایـزو 214، موجـب بازیابـی، اسـتفاده و اسـتناد چکیده‌هـا خواهـد شـد و درنتیجـه، بـه بهـره‌وری پژوهشـی 

اعضـای هیئـت علمـی و دانشـجویان منجـر خواهـد شـد. 
کـه دانشـجویان تحصیالت تکمیلـی برخـی از آنهـا را در سـطح عالـی  در برخـی از مؤلفه‌هـا مشـاهده شـد 
کـه در تهیّـه  کرده‌انـد. چنیـن بـه نظـر می‌رسـد  )100درصـد( و بعضـی دیگـر در سـطح غیرقابـل قبـول رعایـت 
که مشـخص می‌کند  چکیده‌هـای مزبـور از یـک الگـوی واحـد در دانشـکده‌ها تبعیـت شـده و همیـن الگوسـت 
چـه مؤلّفه‌هایـی در تهیّـه چکیـده یـک پایان‌نامـه رعایـت می‌شـود و چـه مؤلّفه‌هایـی بـی اهمّیّـت اسـت و 
رعایـت یـا عـدم رعایـت آنهـا چنـدان ضرورتـی نـدارد. بـرای نمونـه، مؤلّفه‌هـای »یافته‌هـای پژوهـش«، »نتایـج 
کلـی »نتایـج« ذکـر می‌شـود و بنابرایـن، در نوشـتن  پژوهـش« یـا »نتایـج و یافته‌هـای فرعـی و ثانویـه« بـا نـام 
کتفـا می‌شـود و بـه »یافته‌هـا و نتایـج فرعـی« اشـاره‌ای نمی‌شـود و  چکیـده فقـط بـه ذکـر قسـمتی از نتایـج ا

مـورد دیگـر، آشـنا بـودن اسـتادان راهنمـا و مشـاور در تهیـه چکیده‌هـای اسـتاندارد اسـت.
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نتیجه‌گیری.6 
رسـاله‌های  و  ارشـد  کارشناسـی  پایان‌نامه‌هـای  فارسـی  چکیـده  در  کـه  گفـت  می‌تـوان  یافته‌هـا  مبنـای  بـر 
که از جمله  دکتری رشـته‌های فنی و مهندسـی دانشـگاه تبریز اغلب مؤلفه‌های ایزو 214 رعایت شـده اسـت 
کتابشـناختی  آنهـا می‌تـوان بـه بیـان ضمایـر در قالـب سـوم شـخص، اسـتفاده از افعـال معلـوم، ذکـر اطّلاعـات 
کلیـدواژه از متـن،  کلیـدواژه، بیـان هـدف پژوهـش، بیـان روش پژوهـش، برگرفتـن  در صفحـه چکیـده، وجـود 
کـه بـه میـزان  کـرد  شـروع چکیـده بـا جملـه‌ای مبیّـن موضـوع پژوهـش، محـلّ چکیـده و طـول چکیـده اشـاره 
از حـد  کمتـر  کـه  نیـز وجـود داشـتند  امـا مؤلفه‌هایـی  از حـد متوسـط رعایـت شـده‌اند،  بالاتـر  قابـل قبـول و 
کـه از جملـه آنهـا می‌تـوان بـه بیـان یافته‌هـای پژوهـش، بیـان یافته‌هـا و نتایـج  متوسـط رعایـت شـده بودنـد 
کاربرد  فرعـی و ثانویّـه پژوهـش، بیـان نتایـج پژوهـش، حفـظ اطّلاعات اصلـی و واقعی اثر در چکیـده و پرهیز از 

کـرد. اختصـارات، علایـم و سـرواژه‌ها اشـاره 
به‌طورکلی، میزان هماهنگی چکیده فارسـی پایان‌نامه‌های رشـته‌های فنی و مهندسـی دانشـگاه تبریز 
بـا ایـزو 214 حـدود 79 درصـد بـود و در وضعیـت مطلوبـی قـرار داشـت و بیشـتر مؤلفه‌هـای ایـزو 214 توسـط 
کـه جنسـیت و مقطـع تحصیلـی بـر رعایـت  دانشـجویان رعایـت شـده بـود. در پژوهـش حاضـر مشـخص شـد 
مؤلفه‌هـای اسـتاندارد ایـزو 214 تأثیـری ندارنـد، امـا میـان دانشـکده‌های مختلـف فنـی و مهندسـی و رعایـت 
کـه اسـتادان در دانشـکده‌های  مؤلفه‌هـای ایـزو 214 تأثیـر معنـادار مشـاهده شـد. بنابرایـن، بـه نظـر می‌رسـد 

مختلـف لازم اسـت بـرای استانداردسـازی چکیده‌هـا اقدامـات مناسـبی انجـام دهنـد.
کـه دسـتورالعمل واحـدی توسّـط مدیریـت پژوهـش و فنـاوری  بـا توجـه بـه یافته‌هـا، پیشـنهاد می‌شـود 
دانشـگاه تبریـز بـر اسـاس مؤلفه‌هـای ایـزو ۲۱۴ درخصـوص چکیده‌نویسـی در پایان‌نامه‌هـا و رسـاله‌ها تدویـن 
روزآمدسـازی  بـرای  آموزشـی  کارگاه‌هـای  همچنیـن  گیـرد.  قـرار  دانشـجویان  و  اسـتادان  اختیـار  در  و  شـود 
اطّلاعات اسـتادان و دانشـجویان دانشـگاه تبریز به‌منظور آشـنایی با اسـتانداردهای چکیده‌نویسـی ایزو ۲۱۴ 
برگـزار شـود تـا آنهـا را بـا مؤلفه‌هـای ایـن اسـتاندارد آشـنا سـازد. یکـی دیگـر از راه‌هـای تقویـت چکیده‌نویسـی 
دانشـجویان  میـان  در  آموزشـی  جزوه‌هـای  انتشـار  و  تدویـن   ،214 ایـزو  مؤلفه‌هـای  اسـاس  بـر  اسـتاندارد 

کـه می‌توانـد در تهیـه چکیده‌هـای اسـتاندارد مؤثـر واقـع شـود. تحصیالت تکمیلـی اسـت 
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	W را در رشـته علـم ارشـد خـود  کارشناسـی  ایشـان  زهـرا جهانبـان اسـفهلان: 

کـرده اسـت  اطلاعـات و دانش‌شناسـی در سـال 1396 از دانشـگاه تبریـز اخـذ 

کتابخانـه مرکـزی  و مرکـز اسـناد دانشـگاه تبریـز  کارمنـد رسـمی  کنـون  و هـم ا

هسـتند.

	W افشـین حمدی‌پور: دکتری خود را از دانشـگاه شـهید چمران اهواز در رشـته

گروه علم  کردند. ایشـان دانشـیار و مدیـر  علـم اطلاعـات و دانش‌شناسـی اخـذ 

دانشـگاه  روانشناسـی  و  تربیتـی  علـوم  دانشـکده  دانش‌شناسـی  و  اطلاعـات 

کتابهایی از جمله دسـتنامه اینترنت برای پژوهشـگران، آموزش  تبریز، مولف 

داده‌پـردازی و نشـر رومیـزی بـا میکروسـافت ورد هسـتند.
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	W رسـول زوارقـی: دکتـری خـود را از دانشـگاه تهـران در رشـته علـم اطلاعـات و

کتابخانـه مرکـزی و مرکـز  کردنـد. ایشـان دانشـیار و رئیـس  دانش‌شناسـی اخـذ 

کتابهایـی از جملـه ترسـیم نقشـه هـای علمـی:  اسـناد دانشـگاه تبریـز، مولـف 

اصـول، فنـون، و ابزارهـا، دکتـر علی شـکویی: مرد اخلاق و عمـل علم اطلاعات 

و دانـش شناسـی ایـران، شـهید و شـهادت در آیینـه نشـر ایـران هسـتند.
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