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  )انجمن جغرافياي ايران المللي علمي ـ پژوهشي و بينفصلنامه (جغرافيا 

  1394پاييز، 46شماره ، سيزدهمسال دوره جديد، 

 
 

  11ريزيريزيهاي توسعه شهري تهران بر مبناي اصول برنامههاي توسعه شهري تهران بر مبناي اصول برنامهطرحطرح  بنديبندي  رتبهرتبه

 
4، و علي توكلان3شهرزاد شريف جاهد، 2رحيم سرور

  

  17/2/1394: ، تاريخ تاييد1/1394//28: تاريخ وصول

  

 چكيده

 پرداخت، تكاپو به زندگي امور تسهيل و خود نيازهاي و مشكلات رفع ،خود اطراف محيط شناسايي براي بشر كه دوراني از

است كه  ضروري و واجب امري يك اهداف به دستيابي جهت ريزيبرنامه كنوني شرايط در. زد ريزيبرنامه به دست

امروزه بواسطه تحولات بنيادي در . هاي عمل آن در طول زمان متحول و پيشرفت كرده استرويكردهاي نظري و شيوه

ريزي مدخلان، رويكردهاي جديدي نيز در حيطه برنامهريزي، اصول مديريت، جايگاه مردم و ذيبرنامهمفاهيم دولت، ماهيت 

  .توان به مواردي همچون استراتژيك، مشاركتي و ارتباطي اشاره كردمطرح شده است كه مي

براي اين . وده استريزي بهاي توسعه شهر تهران بر مبناي اصول برنامههدف اصلي در اين تحقيق بررسي وضعيت طرح

ريزي و مديريت همچون ارتباطي، كار گرفته شده كه ماخذ آنها رويكردهاي متأخر در حوزه برنامهمعيار به 23منظور

هاي تحليل چندمعياره  تحليلي است كه از روش -نوع تحقيق، توصيفي. مشاركتي، حمايتي و ميانجيگري بوده است

و در نهايت، جهت بررسي عملكرد هر كدام از ) لند و برداروش كپ(ام هاي ادغو روش) تكنيك تاپسيس و ويكور(

هاي چند معياره حاكي از آن ها بر اساس مدليافته. ها استفاده شده استها در كلانشهر تهران از تحليل پوششي دادهطرح

د رتبه اول تا سوم را به خود ان هاي جامع، طرح مجموعه شهري و برنامه استراتژيك تهران توانستهاست كه به ترتيب طرح

ها بيانگر  همچنين نتاج حاصل از تحليل پوششي داده. ها داشته باشنداختصاص دهند و جايگاه بهتري نسبت به ساير طرح

هاي مورد ارزيابي در جايگاه نخست در بين طرح) 0,354166(آن است كه طرح مجموعه شهري تهران با كسب اميتاز 

در جايگاه دوم و در نهايت، طرح برنامه ) 0,344991(دارد و طرح جامع با كسب امتياز دارد و عملكردي بهتري 

  .در جايگاه سوم قرار دارد) 0,343781(استراتژيك تهران با كسب امتياز

 
  .ها، تهرانهاي چندمعياره، تحليل پوششي دادهريزي، مدلهاي توسعه شهري، برنامهطرح: كليدواژگان

                                                 
در دانشگاه آزاد اسلامي واحد علوم و 1394ريزي شهر تهران در سال حمايت مركز مطالعات و برنامهايي است كه با اين مقاله نتيجه پايان نامه .1

 .تحقيقات تهران تهيه شده است

   ).نويسنده مسئول(ريزي شهري واحد علوم تحقيقات تهران  استاد و عضو هيأت علمي جغرافيا و برنامه .2

 .دانشگاه آزاد اسلامي، واحد علوم و تحقيقاتريزي شهري، دانش آموخته جغرافيا و برنامه. 3

 .ريزي شهري واحد علوم تحقيقات تهران عضو هيأت علمي جغرافيا و برنامه استاديار و .4
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  مقدمه

اي از رشد و شناختي در هر دورهواقعيتي جغرافيايي، اقتصادي، سياسي و جامعهعنوان شهر به
. گذاشته است تأثيرپذيرفته و بر هر كدام از آنها  تأثيرتحول خود از هر كدام از اين عوامل 

. عنوان تبلور فضائي آنها بوده استپيچيدگي هر يك از اين عوامل خود موجد پيچيدگي شهر به

پوراحمد و ديگران، ( دادن و نظم بخشيدن به شهر و چگونگي رشد و تحول آن سازمان مطمئناً
و ) 1389پوراحمد و ديگران، ( و آگاهي كامل از ابعاد مختلف رشد و توسعه آن) 167: 1385

در ). 164: 1387فرهمند و ديگران،( هاي دقيق دارد ريزي كنترل روند آينده آن نياز به برنامه
اي پايدار تهيه وسعه شهري به منظور هدايت بهتر روند آنها به گونههاي تهمين راستا، طرح

دهي شهرها بر اساس نظم و برنامه از پيش انديشيده شده  ترين ابزار شكل اند و بنياديشده
داري صنعتي و  ها در واكنش به چالش سرمايه اين طرح). 1383سعيدنيا،( شوند محسوب مي

هاي  شناختي، از دهه سازي مبتني بر فن يي و تصميمكيد بر خردگراأمشكلات شهري و با ت
ريزان  برنامه. ريزي در چارچوب مباني پوزيتيويسم شكل گرفت نخست قرن نوزدهم، برنامه

هايي را با  ها؛ در نهايت، تهيه طرح وابسته به اين جريان فكري براي حل مشكلات و چالش
بر  هاي جامع اصولاً اين برنامه). 100: 1392اكبري و ديگران، علي( بنيان نهادند» جامع«عنوان 

گرايي و اعتقاد به پيشرفت استوار است و در مباني مدرنيته يعني خردگرايي علمي، تماميت
گونه در اين. عرصه شهرسازي بيش از پيش به سمت انديشه هندسي و كالبدي گرايش دارد

ان سياسي و مديران جامعه تعيين ريزي از قبل توسط نمايندگ ريزي، اهداف و مقاصد برنامه برنامه
ها  سازي و تعيين اهداف و سياست ريزي، موضوع تصميم شود و بنابراين در فرايند برنامه مي

 ).87: 1385مهديزاده، ( مطرح نيست اصولاً

شامل  ،بلكه ؛ريزي فقط محدود به نظام تهيه يا تصويب برنامه نيست نظام برنامه ،از طرفي ديگر
، 1380رضواني،( باشد اجرايي و همچنين نظام نظارت و ارزشيابي نيز مي نظام اجرا، مديريت

بينانه، در عمل  از آنجا كه هر برنامه يا طرح زماني بهينه و ثمر بخش خواهد بود كه واقع). 26
چگونگي سازمان ). 120، 1378زياري ،( الوصول باشد قابل اجرا و رسيدن به اهداف آن سهل

ي شهرها، برقرار  در فضا، ترويج ضوابط شهرسازي و كنترل توسعه هاي شهري دادن به فعاليت
ها از لحاظ مطلوبيت، ساگازگاري و تناسب، چگونگي  ارتباط منطقي بين انواع مختلف كاربري
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منظور بالا بردن منافع عمومي از جمله مسائلي است كه تنها از طريق تهيه عملي شدن برنامه به
  و عدم توجه به آن ). 211: 1387زاده دلير و ديگران، ينحس( ها ممكن خواهد شداين طرح

  ).Tretter, 2012, 293-310( آلي، مجرد و در نهايت غير واقعي نمايد ها را ايده تواند طرحمي

هاي يكپارچه و حلهاي كشور به مبحث ارائه راهرغم توجه جدي مجامع علمي و سازمانعلي
سفانه در أريزي استراتژيك، متخصوص برنامهو به هاريزيايجاد نگرش سيستمي در برنامه

شهر تهران، اقدام عملي قابل توجهي در اين خصوص كلانهاي ايران و بهشهرها و شهرداري
هاي صورت گرفته در شهر و ريزيترين برنامهشاخص. خصوص صورت نگرفته است

ح حفظ و ساماندهي تهران ؛ طر)1347(توان به طرح جامع فرمانفرماييان شهرداري تهران را مي
؛ طرح مجموعه )1380(؛ سند منشور شهر تهران )1380(؛ برنامه استراتژيك تهران )1370(

هاي گيريانداز و جهت؛ سند چشم)1384(؛ سند ملي توسعه استان تهران )1381(شهري تهران 
) 1386(تهران ) ساختاري - راهبردي(و سند طرح جامع ) 1386( 1404راهبردي تهران در افق 

توان دريافت كه در حال حاضر شهر تهران با چنان مسائل پيچيده و با اين وجود مي. اشاره كرد
هاي معمول و مرسوم تهيه  رو است كه با روش اي در جريانات توسعه شهري روبه گسترده

ين هدف ابنابر. هاي توسعه شهري قابل حل نبوده و به اهداف مورد نظر خود نرسيده است طرح
. است ريزيهاي توسعه شهري تهران بر مبناي اصول برنامهطرح بنديپژوهش حاضر، رتبهاز 

هاي توسعه هاي كمي، جايگاه واقعي طرحسعي بر آن دارد تا به وسيله تكنيك ،اين تحقيق
شهري در كلانشهر تهران، بررسي و تجزيه و تحليل كرده و راهكارهاي مناسب و متناسب را در 

  ها تا حداقل امكان به نحوه احسن استفاده كرد  ارائه نمايد تا بتوان از اين طرحسازماندهي فضاي 

   

  مباني نظري

ريزي يك فعاليت اجتماعي يا سازماني آگاهانه براي توسعه راهبردهايي بهينه از برنامه
اي از اهداف مورد نظر براي گشودن مشكلات  يابي به مجموعههاي آتي در جهت دست فعاليت
اي كه با قدرت و تعهد به تخصيص منابع لازم در جهت اجراي  هاي پيچيدهريزي در زمينه برنامه

اما امروزه شاهد ). Alexander,1981:12( راهبرد انتخاب شده همراه است، تعريف شده است
  . ريزي هستيمهاي برنامه هاي زيادي از ديدگاهگونه
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  ريزيهاي برنامهمقايسه ديدگاه:  1جدول

  ديدگاه 

  ريزيبرنامه

  و پس از آن 1980ديدگاه سوم   1980- 1960ديدگاه دوم   1960-1920ديدگاه اول 

  ريزي مشاركتيبرنامه  ريزي جامعبرنامه  ريزي سيناپتيكبرنامه  ريزيديدگاه برنامه

  اقتصاد سياسي  تكنوكراتيك  تكنوكراتيك  برنامه

  بسيج اجتماعي  هدايت اجتماعي  اصلاح اجتماعي  ريزيبرنامه

  شناسگر آيندهتسهيل  )طراح سيستم( داناي كل  )مشاور خردمند(داناي كل   ريزيبرنامه

  محيط، انسان، فعاليت اجتماعات انساني  هاي اقتصادي اجتماعي كالبدينظام  بخش اقتصادي كالبد شهر و روستا  آماج

  موضوع محور، اجتماع محور  شودبين سازكارها شامل ميها روابط همه نظام  نگريها همسانها و همه سكونتگاههمه بخش  دامنه برنامه

  گفتگو و يادگيري اجتماعي  تحليل سياست  تحليل سياست  فرايند تهيه برنامه

  گفتگويي مشاركتي  تاملي كارشناسي  تاملي كارشناسي نظر خبرگان  شناسيروش

  محلي ـ مليـ  فراملي  ايمنطقه –ملي   ملي - متمركز  سطح برنامه

  فرايند 

  اجراي برنامه

سلسله مراتبي پيش انديشيده و 

  ناپذيرانعطاف

سلسه مراتبي پيش انديشيده و 

  حساس به باز خورد
  پذيرگرا و انعطافاي تدريجشبكه

  .هاي پژوهشيافته: منبع

 

  :توان گفت كهمي بنابراين

 .نيز باشد يعني بينابينريزي به همان اندازه كه بايد بالا به پايين باشد بايد بالا به پايين برنامه •

فضاي گفتمان و  مصلحت جامعه محلي برخورد و تلاقي اين دو ديدگاه است كه نهايتاً •
 .گيردهمدلي شكل مي

 .تر باشد اثرگذاري بيشتري خواهد داشتفضاي گفتمان هرچه بزرگتر و عميق •

اي است كه روي موضوعات مختلف سپهر گفتمان شكل يك جامعه توسعه يافته، جامعه •
 .گيرد

نگر است، تصميمات يكدست و يك شكل دارد و الزام انجام ريزي سيناپتيك همسانبرنامه •
 .ميلادي ادامه داشت 60ميلادي شكل گرفت و تا دهه  20دارد و در دهه 

اي اگر بخواهد اثر بخش باشد بايد ابتدا وضعيت جامعه محلي را بهبود هر اقدام توسعه •
 ).42:1393سرور،( بخشد
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ريزي هستيم كه در زير به ها نيز شاهد نظريات مختلف در برنامهريزي اين نوع برنامهدر كنار 
 :شودچند مورد از آنها اشاره مي

اين نظريه در نيمه دوم دهه شصت شكل گرفت و در دهه  :ريزي پشتيبان يا وكالتي برنامه. الف
هايي به اجرا  ح و تعديلهفتاد مورد اقبال و توجه قرار گرفت و در انگلستان و آمريكا با جر

ها و  هاي مختلف اجتماعي اجازه داشته باشند كه طرحكند كه گروه وي پيشنهاد مي. درآمد
توانند با هم  ها مي اين طرح. هاي رقيب براي توسعه شهر، منطقه يا محله پيشنهاد كنند برنامه

كند كه  وي مطرح مي. شودرقابت كنند و از ميان آنها بهترين طرح يا برنامه براي توسعه انتخاب 
ريزي فرايندي عقلاني و تكنوكراتيك  كند، برنامه ريزي سنتي ادعا مي كه نظريه برنامه اگر آن طور

شناسي و مباني  زيرا همگي براساس روش ،ها بايد مثل هم باشند همه اين برنامه باشد، قاعدتاً
اند و  ها مثل هم نبودهه است برنامهاما در جاهايي كه اين اتفاق افتاد. اند نظري واحدي تهيه شده

ها و  با ارزش ،ريزي موضوعي فني و تكنوكراتيك نيست بلكه دهد، كه برنامه همين نكته نشان مي
ريزي، واژه وكالتي معنا پيدا  گرايي در برنامه با پذيرش كثرت. هاي مردم رابطه دارد اولويت

  ل اجتماعات شهري يا روستايي، عنوان يك متخصص نقش وكيريز به كند، زيرا برنامه مي

نكته . گيرد ها و يا حتي كشورها را برعهده مي هاي شغلي، قومي و نژداي، شهرها، منطقهگروه
ها، منافع  بايست ارزش شود مي ريزي كه وكيل يك گروه يا اجتماع مي مهم در اينجاست كه برنامه

كند، به نفع اهداف آنها تبليغ كند و  هاي آن گروه را باور داشته باشد، با آنها همدردي و اولويت
  ).205:1391اجلالي و ديگران ،(در جهت تحقق اهدافشان بكوشد 

گرايي و جامعه اي است كه بر پايه اعتقاد به دموكراسي، كثرتنظريه :ريزي مشاركتي برنامه. ب
همه  گيري درباره توسعه و عمران شهر بايد توسطاز اين ديدگاه، تصميم. مدني استوار است

ثر هستند و بايستي بر اساس عدالت، آزادي و حق انتخاب ؤكساني انجام گيرد كه در آن م
گيري بيش از ريزي و تصميمبراي تحقق آن بايستي اختيارات برنامه. شهروندان استوار گردد

هاي عهده نهادهاي اجتماعات محلي و نهادهاي غيرحكومتي شوراهاي محلي، گروهپيش به
  .)95: 1385مهديزاده، ( انند اينها واگذار گرددكارشناسي و م

به اين سو  1990هاي مطرح از دهه توان يكي از نظريهاين نظريه را مي :ريزي ارتباطيبرنامه. ج
هاي پيشين سعي  با فاصله گرفتن از رويكردهاي خردگرايانه و فردباورانه دههكرد كه قلمداد 
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كيد بر أتماع محور كه از فرايندهاي پايين به بالا با ت

شود حركت كند و اين نظريه بر پايه انديشمنداني قرار 

رفيعيان ( نمايد

 و است ارتباطي

  در تنها استدلال

فني، - ابزاري 

 است، خود اطراف

ريزي ارتباطي، فعاليتي خلاق و منطقي است كه درآن 

ها و مجاري خاص 

  هاي ارتباطي در نظر گرفته 

يابي به اهداف مذكور 

.  

گرا زمينه ريزي فرا اثبات

اثرگذاري اين نظريه در اشكال گوناگون 

المللي انجمن جغرافياي ايران فصلنامه علمي ـ پژوهشي و بين(جغرافيا             

تماع محور كه از فرايندهاي پايين به بالا با تاي باشد به سوي رويكردهاي اج

شود حركت كند و اين نظريه بر پايه انديشمنداني قرار  ريزي استفاده مي

نمايد كيد ميأريزي خردگرا بر رويكرد عقلانيت ارتباطي ت دارد كه ضمن انتقاد از برنامه

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  ريزي ارتباطي هاي نظريه برنامه ريشه: 1شكل

ارتباطي هايبرشيوه مبتني موفق، و مؤثر ريزي برنامه اساس 

تنها استدلال عنوانبه ابزاري، عقلانيت كه است آن سازنده، ارتباط

 استدلال شامل هااستدلال از تريوسيع دامنه و شده 

اطراف محيط از مردم حسي تجربه همان كه احساسي استدلال

ريزي ارتباطي، فعاليتي خلاق و منطقي است كه درآن  بنابرين برنامه

ها و مجاري خاص له و انتقال از طريق پيامها، براي مبادها، عواطف و انديشه

هاي ارتباطي در نظر گرفته در اين راه، اهداف و مقاصدي براي تلاش

يابي به اهداف مذكور ها به منظور دستهايي كه براي شكل دادن و انتشار پيام

.دهندرا تشكيل مي“ ريزي ارتباطيبرنامه”ها، عناصر گيرد، كه اين تلاش

ريزي فرا اثبات هاي اخير غلبه نظريه برنامهدر سال :گرايانه

اثرگذاري اين نظريه در اشكال گوناگون . ها را برجسته ساخته است اجتماعي و سياسي نظريه

160                 

اي باشد به سوي رويكردهاي اج دارد روزنه

ريزي استفاده مي مقياس محلي در برنامه

دارد كه ضمن انتقاد از برنامه

  ). 114: 1390و معروفي، 

  

 كه است معتقد هابرماس

ارتباط تحقق براي نيازپيش

 گذاشته كنار ريزيبرنامه

استدلال و اخلاقي استدلال

بنابرين برنامه .توجه قرار گيرد مورد

ها، عواطف و انديشهاطلاعات، نگرش

در اين راه، اهداف و مقاصدي براي تلاش. شوندكار گرفته ميبه

هايي كه براي شكل دادن و انتشار پيامشود، تلاشمي

گيرد، كه اين تلاشصورت مي

گرايانهريزي فرااثبات برنامه. د

اجتماعي و سياسي نظريه
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قابل  تأثيرگرا درن و نو عملاز جمله در رويكردهاي مشاركتي، پسام. صورت گرفته است
العملي نشان اي كه نسبت به اين تحولات و تفاسير گسترده عكس اما حوزه. توجهي داشته است

هاي اكتشافي و راهنما براي ها روششناسيگونه. ريزي استهاي برنامهشناسينداده است، گونه
انداز عقايدي را ه كمك آنها چشمب  آورند تا بتواننددانشگاهيان و كارشناسان اجرايي فراهم مي

  ). 51: 1384المندينگر، (گذارند مي تأثيراي به دقت ترسيم كنند، كه بر رشته ويژه

  

  اصول و معيارهاي بررسي و ارزيابي

ريزي استراتژيك، مشاركتي و ارتباطي، پاسخي است به همانطور كه اشاره شد، رويكرد برنامه
ويژه از سوي ميلادي با انتقادات گسترده به 1970كه از دهه  مدي رويكرد عقلانيت ابزاريآناكار

هاي دموكراتيك ها و حكومتاز نظر تاريخي بسط انديشه. مكتب انتقادي فرانكفورت مواجه شد
و حاكم بودن مردم بر سرنوشت خويش، عرصه بروز و پذيرش گسترده رويكردهاي ارتباطي در 

  دم باز كرد و دو ويژگي غيرقابل پذيرش رويكرد ريزان و مرريزي را براي برنامهبرنامه

ريزي را گرايي؛ يعني تمركزگرايي و تخصص محوري و روش غيرمشاركتي آن در برنامهعقلايي
  .به چالش طلبيد

صداقت، صميميت، مشروعيت و : رويكرد استراتژيك و ارتباطي علاوه بر دارابودن چهار ويژگي
و آموزش است كه اين معيارها به ) مشاركت(گفتگو  ارتباط،: گويايي شامل سه معيار اصلي

ريزي توسعه در شرايط فعلي هاي فرايند برنامهعنوان اصول اساسي رويكرد مذكور، از ضرورت
 . شوندايران محسوب مي

ها در مقاطع زماني مختلف و سري طرحدر هر حال تدوين معيار براي بررسي و ارزيابي يك
اي از اصول و معيارهايي خواهد بود كه هر يك جه به مجموعهمستلزم تو ،ناهمخوان بعضاً

پردازي توسعه شهري داشته باشند، لذا ممكن است آبشخور خاصي را از نظر مكتبي و در نظريه
بر مبناي اين اصل تلاش خواهد شد كه در يك فرايند منطقي معيارهاي بررسي و ارزيابي احصا 

  .گردد
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 ريزي خوب هاي برنامهمقوم

مورد لازم  6ريزي خوب بيان اين نكته واجب است كه اين مقوم اصلي يك برنامه 6قبل از بيان 
  و ملزوم و مكمل يكديگر هستند كه ناديده گرفتن هر كدام به اهداف توسعه شهري آسيب 

  .رساندمي

  ؛)اندركارانسازي با شبكه و دستقدرت هماهنگ( سازعقلانيت هماهنگ= هماهنگي .1
 ؛)هامدخلان و سازمانهمخواني و ارتباط كلي ذي(لانيت ارتباطي عق= ارتباط  .2

باشد تا به آينده فاقد تداوم خطي بوده و ساختني مي(نگري عقلانيت آينده= نگري آينده .3
 ؛)مورد نظر برسد

گي با ها و هماهنگي روزمرتشخيص فرصت(عقلانيت استراتژيك = ماهيت استراتژيك  .4
  ؛)اندازهاچشم

توجه به تاريخ، فرهنگ، محيط زيست، معماري وضع ( عقلانيت ارزشي= ارزشيابعاد  .5
 ؛)موجود

) گيري نماينداز تمامي ابزارها، فنون و تجارب روز بهره( عقلانيت ابزاري= ماهيت ابزاري .6

 .)12:1393سرور،(

 

  هاي يك برنامه خوبويژگي

ستيابي به اهداف د زيرا امكان( هاي برنامه بايد روشن، مشخص و قابل فهم باشدهدف .1
  ؛)شودتر ميراحت

شود و جامع زيرا ساده زيرا براي مردم تهيه مي( يك برنامه خوب بايد ساده و جامع باشد .2
 ؛)بايد فرانگر باشد

دائم در حال تغيير شرايط  زيرا( متعادل و در عين حال قابل انعطاف باشد برنامه بايد كاملاً .3
 ؛)هستيم

 ؛)نه مثل بزرگراه تهران شمال( ت زماني باشدهر برنامه بايد داراي محدودي .4

 و ذي نفعان و مردم محلي تهيه شود؛مدخلان برنامه بايد با همكاري ذي .5

 ).12:1393سرور،( كيد قرار گيردأريزي از جانب مديران مختلف مورد توحدت برنامه .6
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 ريزي ارتباطياصول برنامه

منظور از امر ارتباطي اين است كه چگونه بازيگران يك  .ماهيت برنامه يك امر ارتباطي است -
عنوان به .هاي مختلف با يكديگر لينك كردها و پتانسيلعرصه يا يك موضوع را با ظرفيت

ها فرودگاه و هواپيما، هتل و اقامتگاه و جاذبه ؛هاي ارتباطي وجود داردجاده ،مثال در كشور
ريزي اين امر به دليل عدم وجود برنامه .وجود نداردولي گردشگر به اندازه كافي  ،وجود دارد

در گردشگري جهت موفقيت بايد تمام عناصر . استارتباطي بين بازيگران عرصه گردشگري 
ريزي ارتباطي، مدير يك در برنامه. سو باشند و در يك راستا حركت كنندبا يكديگر هم

ماهيت برنامه كه يك امر براي درك بهتر . گر استبلكه يك تسهيل ،تكنوكرات نيست
 .استفاده كردمثال بدن و هماهنگ بودن تمام اعضا براي زنده بودن از توان ارتباطي است مي

  .با يكديگر در ارتباط و همكاري هستند... زمان مغز، قلب، ريه و يعني هم

نفعان و هاي لازم را فراگيرد و بايد بازيگران و ذيريزي موفق بايد تكنيكيك مدير با برنامه -
هاي مختلف سعي در تسهيل اين روابط مدخلان را با يكديگر هماهنگ كرده و با تكنيكذي
ريز بيش از فن و مدل و تكنيك بايد يك شخصيت اجتماعي داشته باشد يعني برنامه. كند

 .بتواند نيروهاي مختلف را براي نيل به سوي هدف اصلي بسيج كند

 .نه مبتني بر گفتمان استريزي ارتباطي يك عمل آگاهابرنامه -

  .پذيريپذيري، انعطافشفافيت، پاسخگويي، مسئوليت -
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 ريزي ارتباطياصول برنامه: 2جدول

 شاخص

  

 ارتباط

 منابع ارتباطي ريزيشرايط اجتماعي مكان برنامه پراكندگي فضايي

اثر فاصله فيزيكي بر ميزان حضور  �

 ريزان در محلبرنامه

ميزان حضور اثر موقعيت طبيعي بر  �

 ريزانبرنامه

اثر موقعيت سياسي بر ميزان حضور  �

 ريزانبرنامه

تأثير وضعيت وسايل ارتباطي در  �

 ريزانحضور برنامه

اثر فرهنگي فاصله در تصميمات  �

 ريزان براي حضوربرنامه

رساني و آگاهي مردم از تأثير اطلاع �

اهداف برنامه در برقراري فرايند 

 ارتباطي

ايجاد انگيزه  تأثير ارتباطات در �

 مشاركت مردمي

رابطه سطح سواد و ميزان  �

 ارتباطات

نقش تعداد و نوع نهادهاي مردمي  �

 در برقراري ارتباط

ميزان و تأثير استفاده از ابزار  �

ارتباطي در برقراري ارتباط با مردم 

 و نهادهاي مردمي

نقش پيام و ابزار ارتباطي در  �

برقراري ارتباط در بين مردم، 

 و مسئولان ريزانبرنامه

انواع ابزار ارتباطي مورد استفاده  �

 در ارتباطات

 دسترسي مردم به منابع ارتباطي �

 
 

گفتگو 

 )مشاركت(

رابطه فاصله با ميزان جلسات  �

 گفتگو

رابطه موقعيت و امكان اقامت با  �

 ميزان گفتگو

رابطه فاصله و موقعيت در انتخاب  �

 هاي هدف براي گفتگوافراد يا گروه

گيري فاصله در شكلاثر فرهنگي  �

فرايند انتقال، موضوعات و 

 ها از پايين به بالاخواسته

ميزان تمايل مردم به گفتكو در بين  �

 خود

ميزان تمايل مردم به گفتگو با  �

 برنامه ريزان

ميزان تمايل نهادهاي مردمي براي  �

 ريزانگفتكو با برنامه

رابطه سواد و آموزش در انجام  �

جماع تحليل مسائل و دستيابي به ا

 گيريدر تصميم

رابطه تعداد و نوع نهادها در فرايند  �

 گفتگو

ميزان استفاده از پيام ارتباطي در  �

 گفتگو

ميزان استفاده از ابزار ارتباطي در  �

 گفتگو

رابطه استفاده از ابزار و پيام  �

ارتباطي در اثربخشي گفتگو در 

 ريزيبرنامه

نقش فرايند طرح در استفاده از  �

 منابع ارتباطي

ه استفاده از منابع ارتباطي در رابط �

 شكل گيري فرايند گفتگو

 
 آموزش

اثر فاصله در برگزاري جلسات  �

 آموزشي

اثر موقعيت در ميزان برگزاري  �

 جلسات آموزشي

اثر فاصله و موقعيت در انتقال ابزار  �

 كمك آموزشي

اثر موقعيت و مركزيت در دسترسي  �

 به وسايل

 اثر فاصله بر حضور افراد متخصص �

هاي ارتباطي در آموزشنقش  �

هاي هدف، براي پويايي گروه

 ريزيمشاركت در برنامه

رابطه آموزش با ميزان مشاركت  �

 هامردم در طراحي و اجراي طرح

 آموزش ارتباطي مردم �

 آموزش ارتباطي برنامه ريزان �

ميزان استفاده از ابزار ارتباطي براي  �

 آموزش ارتباط جمعي

در ميزان استفاده از پيام ارتباطي  �

 آموزش

نقش فرايند طرح در انجام  �

 گريآموزش و تسهيل

 .هاي پژوهشيافته: ماخذ
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 ريزي استراتژيكاصول برنامه

  .كندعوامل خارجي توجه مي تأثيربه  .1

 .نگر استآينده .2

 .نوعي برنامه بلندمدت است .3

 .باشدمديريت عالي مسئول آن مي .4

 .كندسازماني را ترسيم ميهاي ديگر در سطح زمينه اساسي براي تمامي برنامه .5

 .شودموجب هدايت تمامي سازمان مي .6

 .به علت تجسم بهتر و دقيق آينده، امكان رسيدن به اهداف بيشتر است .7

 
  روش تحقيق

 - تحليلي« پژوهش براين حاكم رويكرد ماهيت موضوع، و بررسي مورد هايمؤلفه به توجه با

   براي تحقيق، ادبيات بخش در و بوده كاربردي هدف، نظر از تحقيق اين. است» اي مقايسه

طرح در  7 در مجموع. شده است استفاده ايكتابخانه و اسنادي روش از آوري اطلاعاتجمع
ها از مدل  براي تجزيه و تحليل يافته .)3جدول شماره ( معيار مورد ارزيابي قرار گرفته است 23

ها از مدل كاپلند و بردا استفاده شده و چندمعياره از جمله تاپسيس، ويكور و ساو و براي ادغام آن
 شدها استفاده ها در كلانشهر تهران از تحليل پوششي دادهبراي ارزيابي عملكرد طرح ،در نهايت

  . اندها بهترين عملكرد را در سطح منطقه مورد مطالعه داشتهتا مشخص گردد كه كداميك از طرح
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  تحقيقها و معيارهاي مورد سنجش در طرح: 3جدول

 منطقه؛ و شهر نيازهاي با طرح تدوين ضرورت راستاييهم ميزان  )1370(طرح حفظ و ساماندهي تهران 

 در فرايند تهيه، بررسي، تصويب و اجرا؛) كارشناسان ذي ربط(مشاركت ساير ذي مدخلان 

 ميزان مشاركت نهادهاي محلي در فرايند بررسي، تصويب و اجراي طرح؛

 اجرا؛مند بودن آثار رضايت

 هاي توسعه شهري؛نقش مثبت طرح در بهبود شاخص

 گذاري شفاف و تعيين الزامات تحقق پذيري اهداف؛هدف

 عنوان پشتيبان سياستهاي اجرايي؛ايي قوي بهتعريف مباني نظريه

-شنهادات و پيادهپيارائه تحليلي درست از روندها و واقعيات اثرگذار بر تدوين 

 سازي طرح؛

 دن پيشنهادات و برنامه ها؛قابليت اجرايي ش

 قابليت طرح در طراحي سازوكارهاي نظارت و كنترل؛

 ؛)اندازنويسي تا اجرااز چشم(سيستماتيك و فرايندي ديدن راهبردها و پيشنهادات 

 ميزان وقوف و صحت در تحليل و شناخت وضع موجود؛

 هاي مختلف؛نگري و سناريو نويسي براي گزينهآينده

 هاي مختلف؛يكپارچگي محتوا و مطالعات بخشانسجام و 

 ؛)جاي رويكرد بخشيهب( ميزان فرانگري حاكم بر كل فرايند مطالعات

 پذير ساختن پيشنهادات؛قابليت طرح در طراحي سازوكارهايي براي تحقق

 ها؛و برنامه هاپذيري پيشنهادانعطاف

 ؛هاها و پيشنهادنگري برنامهواقع

 هاي مصوب فرادست؛ها و طرحبرنامهميزان همخواني طرح با 

 هاي كمي؛جاي استانداردگرايي و روشههاي فراگير تحقيق بميزان كاربست روش

 ها با حوزه اجرا؛ميزان همسنخي و همراستايي برنامه

 فضايي با اهداف اقتصادي و اجتماعي و زيست محيطي؛ - تلفيق اهداف كالبدي

  .و قابل درك براي عمومصورت روشن، خلاصه هارائه اسناد طرح ب

  )1374(طرح جامع فرمانفرماييان 

  )1380(برنامه استراتژيك تهران 

  )1380(سند منشور شهر تهران 

  )1381(طرح مجموعه شهري تهران 

  )1384(سند ملي توسعه استان تهران 

  )1386(طرح جامع 

 راهبردي هايگيريجهت و انداز سند چشم

  )1386( 1404افق در تهران

  )1390(طرح تفصيلي

  .اطي، استراتژيك و مشاركتي استريزي ارتبمعيارهاي مورد بررسي تركيبي از اصول و معيارهاي برنامه: ماخذ

  

  هاي تحقيق فرضيه

ريزي ارتباطي، استراتژيك، ويژه برنامههريزي برويكردهاي جديد در حوزه برنامه :فرضيه اول
هاي توسعه معيارهاي متقن و فراگيري را براي بررسي طرح گري اصول ومشاركتي، ميانجي
  .سازندشهري فراهم مي
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ريزي به نظريه با محوريت گذر از نظريه در برنامه( ريزيبر اساس اصول برنامه :فرضيه دوم
  .بندي نمودهاي توسعه شهري تهران را رتبهتوان طرح، مي)ريزيبرنامه

  

  هاي پژوهشيافته

  يهاي كمها بر اساس مدلاز طرحبندي هريك رتبه
مدل  :گيري چند شاخصه استفاده شده است كه شاملروش تصميم 3از  ،در پژوهش حاضر

ها و بدست لذا با با توجه به متفاوت بودن مباني اين روش .باشدتاپسيس، ويكور و ساو مي
براي ادغام نتايج ي يهاهاي مورد سنجش، از روشهاي مختلف براي هر يك از طرحآمدن رتبه
هاي بردا ها شامل روشاين روش. تا يك نتيجه روشن بدست آيد. گرددها استفاده مياين روش

  . شوندبندي جزئي يا اجماع ناميده ميكه به اصطلاح رتبه لند استو روش كپ

 
  هرانهاي مورد ارزيابي در كلانشهر تبندي نهايي طرحهاي جزئي و رتبهبنديادغام رتبه: 4جدول

  طرحهاي مورد بررسي در كلانشهر تهران
رتبه نهايي از تكنيك 

 تاپسيس

رتبه نهايي از تكنيك 

 ويكور

رتبه نهايي از تكنيك 

 ساو
 رتبه ميانگين كاپلند بردا

 8 1.94541 8 1 0.110616629 0.26957435 0.346863 )1370(طرح حفظ و ساماندهي تهران 

 4 2.01452 3 6 0.112959046 0.66270135 0.296936 )1374(طرح جامع فرمانفرماييان 

 3 2.02521 4 5 0.110957397 0.510813637 0.504279 )1380(برنامه استراتژيك تهران 

 6 2.00255 9 0 0.10881652 0.569588278 0.33433 )1380(سند منشور شهر تهران 

 2 2.02562 6 3 0.110522893 0.510813637 0.506764 )1381(طرح مجموعه شهري تهران 

 9 1.85624 1 7 0.112459332 0.569588278 0.599157 )1384(سند ملي توسعه استان تهران 

 1 2.04066 7 2 0.109336224 0.628960923 0.464991 )1386(طرح جامع 

سندچشم انداز و جهت گيريهاي راهبردي 

 )1386( 1404تهران درافق
0.654286 0.3 0.110448834 7 2 2.01295 5 

 7 1.99400 5 4 0.110883125 0.26957435 0.58952 )1390(طرح تفصيلي

  .هاي پژوهشيافته: ماخذ

  

هاي تصويب شده در نتايج حاصل از تكنيك تاپسيس حاكي از آن است كه در ميان طرح
امتياز با كسب  1404هاي راهبردي تهران در افق گيري انداز و جهت چشم كلانشهر تهران سند

هاي مورد بررسي قرار بگيرد و جايگاه نخست را به  توانسته است در صدر طرح 0,654286
در همين راستا طرح . ها داشته باشدخود اختصاص دهد و عملكرد بهتري نسبت به ساير طرح
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ها بعد توانست جايگاه دوم را در بين طرح 0,5991سند ملي توسعه استان تهران با كسب امتياز 
، قرار بگيرد و طرحي كه 1404هاي راهبردي تهران در افق گيريچشم انداز و جهت داز سن

 ،اشاره كرد و در نهايت) 1390(توان به طرح تفصيلي  جايگاه سوم را به خود تخصيص داد مي
، )1381(طرح مجموعه شهري تهران ،  )1380(برنامه استراتژيك تهران  هاي ماننداينكه طرح

  .ترين رتبه قرار دارندو غيره به ترتيب در پايين) 1370(ي تهران طرح حفظ و سامانده

با ) 1370(طرح حفظ و ساماندهي تهران نتايج حاصل از مدل ويكور حاكي از آن است كه  
هاي مورد بررسي رتبه اول را به خود اختصاص  توانسته است در بين طرح 0,2695كسب امتياز 

در جايگاه ) 0,26957(رح تفصيلي نيز با كسب امتياز ط. دهد و در جايگاه نخست قرار بگيرد
با كسب امتياز ) 1386( 1404افق هاي راهبردي تهران درگيريانداز و جهتچشم دوم و سند

و در نهايت اينكه از ساير طرحهاي توسعه شهري تهران . رتبه سوم را كسب كرده است) 0,3(
طرح جامع ، )1384(ملي توسعه استان تهران سند توان به  هاي بعدي قرار دارند مي كه در رتبه

  .، اشاره كرد)1374(طرح جامع فرمانفرماييان و  )1386(

) 1374(جامع فرمانفرماييان  كننده اين مطلب است كه كه طرحنتايج حاصل از مدل ساو منعكس

هاي مذكور رتبه اول را به خود اختصاص دهد و سطح عملكرد توانسته است كه در بين طرح
با  )1384(سند ملي توسعه استان تهران  طورها بهتر باشد و در هميننسبت به ساير طرحآن 

قرار بگيرد و ) 1374(جامع فرمانفرماييان  در جايگاه دوم بعد از طرح )0,11245(كسب امتياز 
بعد از دو ) 0,11095(قرار دارد كه با كسب امتياز ) 1380(برنامه استراتژيك تهران در رتبه سوم 

  . طرح مذكور در جايگاه سوم قرار بگيرد

هاي تاپسيس، ويكور و ساو نتايج همانطور كه ديديم هر كدام از اين طرحها بر اساس تكنيك
هاي مورد  متفاوتي از آنها حاصل شده است براي اينكه بتوانيم به يك نتيجه كلي از رتبه طرح

. لند و بردا با يكديگر بهره گرفته شده استز مدل كاپها با استفاده اسنجش برسيم از ادغام رتبه

توانسته است با ) 1386(كننده اين مطلب است كه طرح جامع كه نتيجه حاصل از آن منعكس
هاي مورد ارزيابي بدست آورد طرح مجموعه شهري تهران  ها، رتبه اول را بين طرح ادغام مدل

  .قرار گرفته است )1386(در جايگاه دوم بعد از طرح جامع ) 1381(
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  سنجش ميزان عملكرد طرحهاي مورد ارزيابي با استفاده از معيارهاي موثر

هاي مورد سنجش در كلانشهر تهران محاسبه اهميت وزني معيارهاي مؤثر بر طرح: مرحله اول
 متفاوتي هايروش از توانمي باشد داشته وجود هاشاخص وزن شناسائي به نياز كه مواردي در

نسبي  اهميت بيان براي. باشدها آنتروپي شانون مياين روش از يكي كه كرد استفاده
 متعددي هايروش اين زمينه در .كرد تعيين را آنها نسبي وزن بايد معيارها و هاخصوصيت

 توانمي نياز با كه متناسب دارند وجود ... و شانون آنتروپي و ANP, AHP, LINMAPمانند 

   وزن تعيين شانون براي آنتروپي پژوهش روش اين در. داد قرار استفاده مورد را هاآن

  ). 14: 1390مومني، (است  گرفته قرار استفاده مورد هاشاخص

  ): 1(رابطه  از ،)Ej(آنتروپي مقدار براي محاسبه بنابراين

∑ =
×−= M

i ijijj LNPPkE
1

)(:)1(  

  ):2(رابطه  ، از)dj( مقدار عدم اطمينان محاسبه براي

jj Ed −= 1:)2(  

  ):3(رابطه  ، از)Wj( ها شاخص اوزان محاسبه براي

∑ =

=
m

j

j
j

dj

d
W

1

:)3(  

  ):4(رابطه  ، از)Wj(*تعديل شده  اوزان محاسبه براي

∑ =

∗ =
n

j jj

jj
j

w

w
W

1

:)4(
λ

λ
  

هر كدام از  ،نهايت دهي معيارهاي مورد مطالعه كرده و دربا استفاده از اين روش، اقدام به وزن
  : شودهاي به آنها تعلق گرفته است كه در جدول زير مشاهده ميمعيارها وزن
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  هاي موثر بر اساس روش انتروپي اهميت وزني شاخص: 5جدول
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 0.020759 0.026308 0.049477 0.039712 0.033972 0.094279 0.028998 0.035941 وزن
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 0.025922 0.076502 0.011273 0.061742 0.020321 0.039793 0.052477 0.064369 وزن
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0.043798 0.033854 0.026257 0.06687 0.042308 0.067411 0.037659  

  .هاي پژوهشيافته: مأخذ
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و همچنين معيارهايي كه كمترين عملكرد را دارند با  اند را داشته تأثيرمعيارهاي كه بيشترين 
نتروپي معيارهايي كه آطوري كه بر اساس مدل به. نتروپي مشخص شدندآاستفاده از مدل 

ثر واقع شوند و ؤهاي كلانشهر تهران ماند در ارزيابي طرح بيشترين امتياز را دارند توانسته
هاي مورد نقش كمتري در طرح ،اندمعيارهايي كه عملكرد ضعيفي و امتياز كمتري بدست آورده

توان به واحد ميزان مشاركت  را داشته ميمعياري كه بيشترين امتياز . ارزيابي داشته باشند
نهادهاي محلي در فرايند بررسي، تصويب و اجراي طرح اشاره كرد كه با كسب امتياز 

ين بهترين سطح عملكرد را در بين معيارهاي مورد مطالعه ادر رتبه نخست و بنابر) 0,094279(
پذيري  معيار انعطاف ،توان بهتر دارد مي معياري كه عملكردي نسبتاً ،در همين راستا .دارد

ها را ذكر كرد كه توانسته است بعد از معيار ميزان مشاركت نهادهاي محلي در  و برنامه پيشنهادها
خر اينكه، آدر . قرار بگيرد) 0,076502(فرايند بررسي، تصويب و اجراي طرح با بهترين امتياز 

) 0,067411(دست با كسب امتياز هاي مصوب فراها و طرحمعيار ميزان همخواني طرح با برنامه

در رتبه سوم قرار بگيرد و عملكرد مساعدتري نسبت به ساير واحدهاي مورد ارزيابي داشته 
هاي توسعه شهري باشند و اين معيارها با توجه با كسب امتياز بيشترين نقش را در ارزيابي طرح

  .دو چندان نمايندهاي مورد سنجش را تواند عملكرد طرحكلانشهر تهران داشته و مي

  

  هاي كلانشهر تهران بر اساس حد آستانهثر بر طرحؤانتخاب معيارهاي م :مرحله دوم

عنوان حد آستانه در نظرگرفته شد و معيار به 9معيار تعداد  23در اين مرحله از  ،در حالت كلي
درصد از  39 باشد كهمعيار مي14تر از اين حد حذف شدند و تعداد آنها بالغ برمعيارهاي پايين

  .هستندثر ؤمعيارها جزو معيارهاي م
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انعطاف پذيري 

پيشنهادات و 

ميزان 

همخواني طرح 

ها و با برنامه

هاي طرح

مصوب 

 فرادست

  

  

المللي انجمن جغرافياي ايران فصلنامه علمي ـ پژوهشي و بين(جغرافيا             

  انتخاب معيارهاي موثر بر اساس حد آستانه: 6جدول

قابليت 

اجرايي شدن 

پيشنهادات و 

هابرنامه

قابليت طرح 

در طراحي 

سازوكارهاي 

نظارت و 

 كنترل

سيستماتيك و 

فرايندي ديدن 

راهبردها و 

از (پيشنهادات 

 اندازنويسيچشم

)تا اجرا  

ميزان وقوف 

و صحت در 

تحليل و 

شناخت 

وضع 

 موجود

ميزان 

فرانگري 

حاكم بر كل 

فرايند 

  مطالعات

جاي هب(

رويكرد 

)بخشي  

انعطاف پذيري 

پيشنهادات و 

هابرنامه  

  ستانهآ ميزان معيارهاي در حد آستانه و كمتر از حد: 1

  هاي پژوهش

  معيارهاي موثر بر اساس حد آستانه: 2نمودار

  پژوهش

172                 

جدول

ميزان مشاركت 

نهادهاي محلي 

در فرايند 

بررسي، 

تصويب و 

  اجراي طرح

گذاري هدف

شفاف و 

تعيين الزامات 

پذيري تحقق

 اهداف

قابليت 

اجرايي شدن 

پيشنهادات و 

 برنامه

  هاي پژوهشيافته: مأخذ  

1نمودار

هاي پژوهشيافته: مأخذ                    

پژوهشهاي يافته: مأخذ                      
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  173                    طرحهاي توسعه شهري تهران بر مبناي اصول برنامه ريزي بندي رتبه

 

  ارزيابي ميزان عملكرد طرحهاي مورد سنجش در كلانشهر تهران بر اساس معيارهاي حد آستانه :مرحله سوم

اي بالاتر نتروپي مشخص شدند و حد آستانهآدر اين مرحله معيارهاي موثري كه بر اساس مدل 
كلانشهر تهران هاي مورد ارزيابي در تا ميزان عملكرد طرح ،اند را انتخاب داشته) 0,04(از 

اند و  ها بهترين عملكرد را در سطح كلانشهر تهران داشتهيك از طرحمشخص شود كه كدام
در اين مرحله معيارهاي موثر انتخاب و . باشدها در چه حدي ميكارايي آن نسبت به ساير طرح

شود تا ها ارزيابي مي ها را بر اساس تحليل پوششي دادهبراساس ميزان عملكرد هر يك از طرح
طرح  2طرح مورد ارزيابي  9از . ها وضعيت بهتري داشته استمشخص شود كه كدام از طرح

ها هاي ناكارآمد شناخته شد و اين طرحعنوان طرحآن با ميزان كارايي كمتر از يك درصد به
كه به ترتيب با كسب ) 1390(و طرح تفصيلي ) 1370(عبارتند از طرح حفظ و ساماندهي تهران 

اند و در همين در سطح خوبي از لحاظ عملكرد نبوده) 0,9432215( و )0,9370147( ازهايامتي
اند د به كسب ميزان كارايي يك درصد توانستهنباشطرح مي 7ها كه غالب بر راستا مابقي طرح

قابل ذكر است كه . ميزان عملكرد قابل قبولي را در سطح كلانشهر تهران به نمايش بگذارند
  :مورد استفاده قرار گرفتند عبارتند از اهبندي طرحكه بر اساس حد آستانه براي رتبهمعيارهايي 

گذاري شفاف و ميزان مشاركت نهادهاي محلي در فرايند بررسي، تصويب و اجراي طرح، هدف
ها، قابليت طرح در و برنامه هاپذيري اهداف، قابليت اجرايي شدن پيشنهادتعيين الزامات تحقق

از  هاكارهاي نظارت و كنترل، سيستماتيك و فرايندي ديدن راهبردها و پيشنهادطراحي سازو
اندازنويسي تا اجرا، ميزان وقوف و صحت در تحليل و شناخت وضع موجود، ميزان چشم

ها و ميزان همخواني و برنامه هاپذيري پيشنهادفرانگري حاكم بر كل فرايند مطالعات، انعطاف
  .اي مصوب فرادستهها و طرحطرح با برنامه

 

  بندي ميزان كارامدي طرحها با استفاده از ماتريس كارايي متقاطعسطح :مرحله چهارم

طرح آن ميزان كارايي آنها بيشتر از يك درصد بوده است و اين نشان  7طرح مورد ارزيابي،  9از 
 7كارايي اين  با توجه به اينكه ميزان. ها بيشتر بوده استاز آن است كه ميزان كارايي اين طرح

ها طرح كه بيشتر از يك درصد بوده است، به راحتي قابل تفكيك نيستند كه كداميك از طرح
به همين خاطر براي . رتبه اول را از لحاظ كارايي و عملكرد در سطح كلانشهر تهران دارند
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ها از ها از يكديگر و مشخص كردن ميزان عملكرد هر يك از طرح

طرح  7بنابراين با از استفاده از اين ماتريس تعداد 

توانسته ) 1381

هاي مورد ارزيابي داشته 

مي باشد ) 1386

، در )1381( توانسته است بعد از طرح مجموعه شهري تهران

و همچنين ساير 

در رتبه سوم ) 

اند  ضعيفي داشته

هاي گيريانداز و جهت

هاي آخر از لحاظ كارايي و ميزان 

   

المللي انجمن جغرافياي ايران فصلنامه علمي ـ پژوهشي و بين(جغرافيا             

ها از يكديگر و مشخص كردن ميزان عملكرد هر يك از طرح

بنابراين با از استفاده از اين ماتريس تعداد . ريس كارايي متقاطع استفاده شده است

1381(كه طرح مجموعه شهري تهران. ميزان كارايي آنها مشخص و قابل تفكيك شدند

هاي مورد ارزيابي داشته است رتبه نخست را بدست اورد و بهترين عملكرد را در بين طرح

1386(ها كه رتبه دوم را به خود اختصاص داده است طرح جامع 

توانسته است بعد از طرح مجموعه شهري تهران) 0,34499

و همچنين ساير . جايگاه دوم قرار بگيرد و از لحاظ عملكرد و كارايي در سطح بهتري قرار گيرد

) 1374(طرح جامع فرمانفرماييان و ) 1380(استراتژيك تهران 

ضعيفي داشته ها كه ميزان عملكردي نسبتاًو چهارم قرار بگيرند و در همين راستا طرح

انداز و جهتچشم سندو  )1384(سند ملي توسعه استان تهران 

هاي آخر از لحاظ كارايي و ميزان اشاره كرده كه در رتبه )1386( 1404

  .اند ريزي چندان موفق نبودهاند كه بر اساس اصول برنامه

  

  ها بر اساس ماتريس متقاطعبندي نهايي طرحسطح: 3نمودار

  هاي پژوهش

174                 

ها از يكديگر و مشخص كردن ميزان عملكرد هر يك از طرحتفكيك هر يك از طرح

ريس كارايي متقاطع استفاده شده استمات

ميزان كارايي آنها مشخص و قابل تفكيك شدند

است رتبه نخست را بدست اورد و بهترين عملكرد را در بين طرح

ها كه رتبه دوم را به خود اختصاص داده است طرح جامع ير طرحاز سا. باشد

0,34499(كه با كسب امتياز 

جايگاه دوم قرار بگيرد و از لحاظ عملكرد و كارايي در سطح بهتري قرار گيرد

استراتژيك تهران  برنامهها مانند طرح

و چهارم قرار بگيرند و در همين راستا طرح

سند ملي توسعه استان تهران هاي توان به طرح مي

404 افق راهبردي تهران در

اند كه بر اساس اصول برنامه عملكردي داشته

نمودار

هاي پژوهشيافته: مأخذ                       
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  175                    طرحهاي توسعه شهري تهران بر مبناي اصول برنامه ريزي بندي رتبه

 

  ها بر اساس كارايي نسبي و كارايي متقاطع با استفاده از معيارهاي مورد مطالعهنهايي طرح بنديرتبه: مرحله پنجم

هاي مورد ارزيابي از لحاظ عملكرد و درصد از طرح0,44نتايج اين مرحله بيانگر اين است كه 
نامطلوب  ها در وضعيت نسبتاًطرح 0,33كارامدي در وضعيت مطلوب قرار دارند و همچنين 

  .اندشدهارزيابي 

  

  

  بندي طرحهاي كلانشهر تهران با استفاده از كارايي نسبي و كارايي متقاطعسطح:  7جدول

  هاطرح

ن 
هرا

ي ت
هر

 ش
عه

مو
مج

ح 
طر

)
13

81
(
  

ع 
جام

ح 
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)
13

86
(
  

ن 
هرا

ك ت
ژي
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ست

ه ا
نام

بر
)

13
80

 

ن 
ييا

رما
انف
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ع ف

جام
ح 

طر
)

13
74

 

ن 
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ر ت
شه

ر 
شو

 من
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س
)

13
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(
  

ن 
هرا

ن ت
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ه ا
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تو
ي 

 مل
ند

س
)

13
84

(
  

ت
جه

و 
ز 

دا
 ان

شم
دچ
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ي
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گ
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ها

ق
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ر
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13
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(
  

ن 
هرا
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و 
ظ 
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ح 
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)

13
70

(
  

ي
صيل

 تف
ح

طر
)

13
90

(
  

  9  8  7  6  5  4  3  2  1  رتبه

  نامطلوب  نيمه مطلوب  مطلوب  سطح عملكرد

  هاي پژوهشيافته: مأخذ  

  

  گيري نتيجه

 و جامع ريزيبرنامه نظام همچنين و ريزينظريه برنامه نيازمند شهري، پايدار توسعه به دستيابي
 رابطه آنان، اختيار و مسئوليت حدود ريزان،برنامه نقش آن، كار زمينه و موضوع كه است كارآمد

 تعيين را ريزيبرنامه هايارزش و اهداف كار، روش گيران،تصميم سازان وتصميم ساير با آنها

  .كند

  و بالا از ريزيبرنامه دولتي، متمركز مديريت در بايد را ايران شهري مشكلات همه ريشه

 شهري، توسعه ريزيبرنامه فرايند در شهروندان ويژههب ذينفع هاينقش گروه به توجهيبي 

 اتخاذ. دانست ريزانبرنامه پيشنهادهاي محوربودن و تخصص گرافن اجرا، و تصميم بين شكاف

 درك ايجاد و هاكج فهمي و ابهامات كاهش توسعه، جهت ريزيبرنامه فرايند در مناسب رويكرد
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 و سازي زمينه ويژههب و كشور در ريزيدانش برنامه سيستماتيك تدوين مشترك و همچنين فهم و
  .است توسعه ضروري ريزيبرنامه فرايند در مردم مشاركت براي شرايط ايجاد

ها  نتروپي و تحليل پوششي دادهآدر اين تحقيق براي شناخت معيارهاي مناسب از تكنيك 
  ) 0,04( آستانه استفاده شده است به طوري كه با استفاده از اين تكنيك معيارهاي كه در حد

 9معيار مورد سنجش، تعداد  23طوري كه از به. اندثر شناخته شدهؤعنوان معيارهاي مبه باشدمي
عيارهاي حد آستانه، اقدام به ارزيابي عنوان حد آستانه شناخته شد و بعد از شناسايي ممعيار به

هاي مورد سنجش در كلانشهر تهران بر اساس معيارهاي حد آستانه گرديد ميزان عملكرد طرح
هاي كارآمد شناخته شدند و دو طرح عنوان طرحطرح آن به 7طرح حدود  9كه از اين طربق از 

هاي كارآمد شناخته عنوان طرحآن با كارايي نسبي كمتر از يك درصد داشتند كه نتوانستد به
و طرح تفصيلي ) 1370(توان به طرح حفظ و ساماندهي تهران ها ميشوند و از جمله اين طرح

ها، براي اينكه بتوانيم كه كداميك از سپس بعد از شناسايي كارآمدي طرح. اشاره كرد) 1390(
چون اين  ،فاده شده استها در رتبه نخست از لحاظ كارمدي دارند از ماتريس متقاطع استطرح

با استفاده از اين . پذيري بيشتري در تفكيك واحدهاي مورد سنجش داردماتريس انعطاف
طرح مجموعه شهري هايي مانند ماتريس كارايي متقاطع هر يك از آنها مشخص شد و طرح

كه رتبه دوم را به خود  يدر رتبه نخست از لحاظ كارايي قرار گرفت و طرح )1381(تهران 
توانسته است در ) 0,34499(باشد كه با كسب امتياز مي) 1386(اختصاص داده طرح جامع 

ها ساير طرح. جايگاه دوم قرار بگيرد و از لحاظ عملكرد و كارايي در سطح بهتري قرار بگيرد
در رتبه سوم و چهارم ) 1374(طرح جامع فرمانفرماييان و ) 1380(برنامه استراتژيك تهران مانند 
   .دارندقرار 

 

 تحقيق پيشنهادهاي

از ( ريزي توسـعه شـهري تهـران   تقويت نظام رسانشي بين سطوح مختلف مديريت و برنامه �
 ). مرحله طراحي گرفته تا نظام اجرا

 .اهبرنامه اجراي و تصويب تهيه، فرايند در كنترل و نظارت نظام طراحي �

 .ظرنمورد برنامه و طرح هايمحدوديت و هاظرفيت بر كامل وقوف و شناسايي �
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 .تهران شهري توسعه هايبرنامه در منطقي و دقيق اجراييپيشنهادهاي  ارائه �

 ).پهنه حريم( آن بلافصل منطقه و شهري مديريت ساختار در شهري يكپارچه مديريت لزوم �

تهيـه و تصـويب    فراينـد  در مـدخلان تمام ذي طراحي سازوكارهاي مشخص براي مشاركت �
 طرحهاي توسعه شهري

 و اسـتراتژيك  ارتبـاطي،  مـديريت  و ريـزي برنامـه  مبناهاي و اصول آموزش سازوكار طراحي �
  .تهران شهري توسعه هايطرح مدخلانتمام ذي براي مشاركتي

ريزي ارتباطي در فراينـد مـديريت   سازي انديشه مديريت و برنامهتلاش در تقويت و نهادينه �
  ريزي و برنامه

هاي موضـوعي و  پذيري برنامهش عملكرد فعال وضعيت تحققتعيين معيارهاي ارزيابي و پاي �
 .ويژه طرح جامع و تفضيليههاي توسعه شهري تهران بموضعي طرح
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  كتابشناسي

هاي سنتي و جديد، ديدگاه: ريزي؛ نظريه برنامه)1391(اجلالي، پرويز؛ مجتبي رفيعيان و علي عسگري  .1

  نشر آگه؛

ريزي راهبردي، رويكردي انتقادي به نظريه ؛ برنامه)1383(بهزادنسب افتخاري، عبدالرضا و جانعلي  .2

، 1، شماره 8، فصلنامه مدرس علوم انساني، دوره)ريزي توسعه روستاييبا تاكيد برنامه(ريزي  برنامه

 ؛22-1صص

هاي توسعه شناسي طرح، آسيب)1385(نژاد و سيدهادي حسينيپوراحمد، احمد، حسين حاتمي .3

  ؛167- 180، صص 58هاي جغرافيايي، شماره پژوهششهري در كشور، 

؛ تحليلي بر الگوي گسترش )1389(پوراحمدي، احمد؛ مهدي حسام، حديثه آشور و صابر محمدپور  .4

هاي آنتروپي شانون و هلدرن، مجله پژوهش و فضايي شهر گرگان با استفاده از مدل - كالبدي

  ؛18- 1ريزي شهري، سال اول، شماره سوم، صص برنامه

هاي استراتژي توسعه شهري سنجي اجراي طرح؛ امكان)1390(نژاد و امين فرجي ملايي ين حاتميحس .5
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