
éÓoéö

Pgóá|S Lùcùo÷ ò xsøÇ bîo nôö Ajùs ò íùu

}QBK| Ûùsû ròío ZõBíú }oñ éóZJ }o÷ AxR

ZóAéÇ ÛóíBÛóñ Pâ|¨ Öîîo PB Hù§ At Lù§, jón

rA HsAû Lqøs̈ PÊùùs ò Pgóè @éBn÷ xBtío. @ícö

Öö PB bîoû Lù§, Hö ÅîóAñ øÙ AéQùBt AÒQªBnû

PæÓú éú| Ûsnøo, ÅIBrS Hón At Aø̂Bn, ÍÆBè

íÜõoA}Qï ò PóxÆö }sÖR|ôBû Hurà ò AøîÜóíö

AxQoá|è éú|}o Öö ôsbö Aøï }sÖR|ôB HurÛQs

HB}îo, AÒQªBn LóøBPs ò ÒorPêîoPs éú| Ûsnn. AÛsbö

Aøï PÎØs ́ú bîoøï nôö ròíÔ ÛsÍR ò Hs LBøö

@ñ }sÖR|ôBû HyùBr HurÛú ôë LoøoAr }oío, òåú

Pgóá|S Ajùs ò Hö òøw÷ Í~BrôBû ZêÆùQú,

íó@òrû|ôBû ågÂö Hö ågÂö, Lùcùo÷|Ps }oñ

ÍsAøîoôBû éoøsøR ò Pªêùë| Ûùsû, íùBt Hö

Pªêùë| Ûùsû|ôBû @íú ò ®sòrû ò P̂BrK fB©ç

At ÍÆBåùR|ôBû HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧,

AôêùR Aøï HîÜB÷|ôB rA Hù~Qs íêBøBñ xBjQö AxR.

Hs ôêùï AxB{, Aø̂Bn ò fêBøR At HîÜB÷|ôBû

ÖóbÙ ò éQóx̧ Hö øØú At AòåóøR|ôBû AxBxú

nr HsíBéö|ôBû PóxÆö AÒQªBnû- AZQêBÅú nr

HyùBrû At Ö~órôBû Lù~sÍQö éIoè }o÷ AxR.

HîÜB÷|ôBû AÒQªBnû ÖóbÙ ò éQóx̧ nr Aø̂Bn

A}QÊBè, ÍsAôë Ösnñ HyQs éîBxJ HsAû íó@òrû

ò AÍuAø§ ©BnrAS íÓ§ éõêú| nArío. At @í̂Bøú

Öö Aøï HîÜB÷|ôB AíÆµBÑ|Lqøsû HBá|øú nArío,

ÖBr@Ísøîú ò jâ|ÒùR Hù~Qsû nr @íõB ©órS

éú|Lqøsn. @íõB Åâ|ò÷ Hs AøîØö rAfR|Ps éú|PóAíîo

jón rA HB PÊùùsAS Ls}QBK égùµú éîµIÔ Ösn÷

ò íyIR Hö ÅóAéç AÒQªBnû ò xùBxú xsøÆQs

òAÖî§ í~Bñ nôîo, ÅBéç ZqK ò A}QÊBè Hk§

ÅÂùêú |At ZêÆùR Ö~órôB ò @éóẗ íùsòû ÖBr

éBôs ôyQîo. PB›éùï íùsòû AíyBíú éQkª« HsAû

}sÖR|ôBû Hurà, ÉBåIB" Póx̧ }sÖR|ôBû ÖóbÙ

ò éQóx̧ ©órS éú| Ûùsn. ÍÆBåùR Aøï }sÖR|ôB

nr bîo HÆo éµsi AxR; nr HÆo AZQêBÅú,

HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧ rA÷ Lù~sÍR AÍsAn

ZBéÆö rA HBt éú| ÛqArío. nr HÆo xùBxú, Aøï HîÜB÷|ôB

xBjQBr xùBxú rA A©â|i éú| Öîîo ò At PêsÖu

bBrbóK xùBxR|ÛqArû ò HsíBéö|røuû

HsAû fêBøR At Aø̂Bn ò PóxÆö HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx¸

bØùo÷

nr fBè fB®s, fêBøR At Aø̂Bn ò PóxÆö ÖyJ ò ÖBrôB ò HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧ øØú At AòåóøR|ôBû AxBxú nr HsíBéö|ôBû PóxÆö

AÒQªBnû AÖWs Ö~órôBû níùB AxR. nr Ö~ór éB íùu ZBøÜB÷ jB©ú HsAû fêBøR ò PóxÆö ©îBøÇ ÖóbÙ ò éQóx̧ nr HsíBéö|ôBû Öâ|ñ

PóxÆö|Aû nr íÂs ÛsÍQö }o÷ AxR. nr éBn÷ 12 ò 93 HsíBéö bõBrì PóxÆö Ö~ór íùu, éyQÓùêB" Hö ®sòrS fêBøR ò PóxÆö At EMSôB

A}Br÷ }o÷  ò nòåR éó»Ï Hö ́sAfú, Poòøï ò AZsAû HsíBéö|ôBû fêBøQú òøw÷ HsAû @íõB }o÷ AxR.HB Aøï fBè ôêcîBñ íùBt Hö AåÜóøú

éîy^ë, ÖBr@ ò AVsHk§ ZõR fêBøR ò PóxÆö At Aøï íóÈ HîÜB÷|ôB nr Ö~ór é~Bôo÷ éú|}ón. HîBHsAøï Aøï éÓBåö HB égór ÒsAr nAnñ Aøï

bBå§ A©æú xÆú nr Lù~îõBn bBrbóHú ÖBrHsnû HsAû HsíBéö|røuû, fêBøR ò PóxÆö HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧ nArn. nr Aøï éÓBåö, ésòrû

ZBéÇ Hs AnHùBS HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧ ©órS LqøsÍQö AxR ò Åâ|ò÷ Hs PÆBrøÏ Öêú @íõB, PÆBrøÏ ÖùÎú éµsi nr Aøï fót÷ íùu éórn

Hsrxú ÒsAr ÛsÍQö AxR. xMz HB }îBxBøú ò Hsrxú ÅîB©s ò ròíoôBû PB›VùsÛqAr ò AVsHk§ Hs ÍsAøîo xùBxR| ÛqArû ò HsíBéö|røuû HsAû

fêBøR ò PóxÆö HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧, bBrbóHú ÅêæùBPú HsAû fêBøR ò PóxÆö Aøï HîÜB÷|ôB HB APØB Hs íêóíö|ôB ò P̂sHùBS Artío÷ ò

éóÍÔ APgBnøö AròLB nr Aøï téùîö, Poòøï ò éÆsÍú }o÷ AxR.

òAv÷|ôBû Öæùoû

HîÜB÷ ÖóbÙ ò éQóx̧

1

, ròøØsn LBøùï Hö HBá

2

|, ZBéÆöœ HîÜB÷ éoAr ò ÖBr@Ísøï.

1. Small and Medium Enterprise (SME)
2. Bottom-up Approach

�HõsAì ©æóAPú xsb~êö

Å̄ó Ûsò÷ Lwòô~ú DMBTIZõBnnAí~ÜBôú

ri.hseyoor@itavalas

�éÆªóéö éoAi

Å̄ó ôùER Åæêú ZõBnnAí~ÜBôú

moc.rotabucniti@haddam 

�AfyBñ øunAíú|rAn

ÖBr}îB{ ésÖu r}o ZõBnnAí~ÜBôú

ri.hseyoor@inadzay 
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ÒorS nr }õsôBû Hurà ZæóÛùsû Hö Åêç

éú|@òrío. At ågBÄ AÒQªBnû, HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò

éQóx̧ At Åêo÷ ÅóAéç Aø̂Bn }Êç égyóK

éú|}óío. At íÂs Ísnû íùu, HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò

éQóx̧ téùîö rA HsAû PóxÆö Ísnû ò Pkªªú

ò Aø̂Bn AÍÔ|ôBû rò}ï fsÍö|Aû ÍsAôë éú|@òrío.

Hoøï PsPùJ Aøï Ûsò÷ At HîÜB÷|ôB Åâ|ò÷ Hs @íØö Hs

AHÆBn xùBxú ò ÍsôîÜú AZQêBÈ PB›Vùs ÛqArío,

xõë HyuAøú íùu nr PIoøç AÒQªBn Hö AÒQªBnû

rÒBHQú, LóøB, éIQîú Hs nAí§ ò íùu PóAíBøú r}o

éoAòì, Aø̂Bn }Êç ò PgØùë Aíy^Bì nArío.

11..  PÆBrøÏ EMSôB

1-1. PÆsøÏ Öêú EEMMSSôB

HsAû HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ øB ÖyJ ò ÖBrôBû

ÖóbÙ PÆsøÏ é~kªú Öö éórn ÒIóè ÅBì HB}o,

òZón íoArn. HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧ nr

Ö~órôBû ékQæÏ níùB, }IBôR| HyùBrû nArío.

HB Aøï òZón íêú|PóAñ PÆsøÏ òAfoû At @íõB Hö

nxR nAn. ôs Ö~ór HB PóZö Hö }sAø̧ jB¬

jón, PÆsøÎú At Aøï HîÜB÷|ôB ArADö Ösn÷ AxR.

Hù~Qs Aøï PÆsøÏ|ôB Hs AxB{ éÆùBrôBû Öêú

|éBíîo PÆoAn ÖBrÖîBñ ò éùuAñ Ûsn̈ éBåú xBåùBíö

1

éµsi }o÷|Aío. éWâ|Á nr AøBá|S éQgo÷, HîÜB÷|ôBøú

rA Öö íùsòû ÖBr ÖêQs At 005 íÎs nA}Qö HB}îo,

}sÖR|ôBû ÖóbÙ éú|íBéîo. nrfBåú Öö nr @åêBñ

}sÖR|ôBøú rA Öö nArAû ÖêQs At n÷ íÎs é~Êóè

Hö ÖBr HB}îo, ÖóbÙ ò At 01 PB 994 íÎ––r rA

}––rÖR|ô––Aû éQóx̧ égyóK éú| Öîîo. 

Hö ågBÄ íÂsû, HsAû PÆùùï AíoAt÷ xBtéBñ,

}Bj«|ôBû ékQæÎú At ÒIùç éùuAñ Ísò̈, f^ë

ÅêæùBS Póåùoû øB joéBPú, xséBøö ò ÍÆç ò

AíÎÆBá|S Lóåú ò HBíØú, Arẗ éB}ùï|@á|S, òxÆR

ÍùuøØú ò ZÊsAÍùBøú, ÖWsS ArHBK|rZóÈ ò PÆoAn

ÖBréîoAñ ArADö }o÷ AxR. AÛs bö ôs øÙ At Aøï

éÓùB{|ôB éú||PóAío éÆsÑ AíoAt÷ øÙ xBtéBñ HB}o

òåú éÆêóá|Á nr ÍÆBåùR|ôBû ékQæÏ, éÓùB{|ôBû

ÛóíBÛóíú Hö ÖBr Hsn÷ éú|}ón. ]1[ nr éµBåÆö|Aû

| Öö Póx̧ ésÖu PóxÆö ©îÆQú Hùï|Aåêææú nr xBè

0691 Aí̂Bì }o÷ AxR, xBtéBñ|ôBû ÖóbÙ,

xBtéBñ|ôBøú PæÓú }o÷|Aío Öö ÖêQs At 001 íÎs

íùsòû ÖBr nArío

2

. Hsjú At xBtéBñ|ôB At Zêæö

xBtéBñ PóxÆö ©îÆQú éæç éQgo )øóíùoò

3

(,

}sÖR|ôBøú rA Öö PÆoAn ÖBrÖîBñ @íõB  01 Aåú 001

íÎs AxR ò Arẗ éB}ùï|@á|S @íõB ÖêQs At 5/7

éùæùóñ røBè HB}o, nr nAøs÷ }sÖR|ôBû ÖóbÙ

ÒsAr nAn÷|Aío. ]1[ nr @xùB íùu HsAû ́IÓö|Hîoû

}sÖR|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧ At éÆùBrôBû Öêú

|ékQæÎú AxQÎBn÷ éú|}ón Öö Hsjú At @íõB ÅIBrPîo

At: PÆoAn ÖBrÖîBñ, Arẗ nArAøú|ôB, éùuAñ Ûsn̈

éBåú xBá|íö, éùuAñ xséBøö ò ... . nr AøsAñ íùu

PÆBrøÏ éQÎBòPú At ©îBøÇ ÖóbÙ òZón nArn. ]1[ 

nr PÆsøÏ ésÖu @éBr AøsAñ, òAfoôBû Póåùoû

Öö PÆoAn }BÉæùï @íõB At 01 íÎs P̂Bòt íØîo,

òAfoôBû Póåùoû ÖóbÙ íBéùo÷ éú|}óío. nr

PÆsøÏ xBtéBñ ©îBøÇ ÖóbÙ, òAfoôBû Póåùoû

ÖóbÙ ÅIBrPîo At ©îBøÆú Öö éùuAñ xséBøö| ÛqArû

@íõB PB 057 ôuAr PóéBñ nr øÙ òAfo Póåùoû

HB}o, éùuAñ A}QÊBè foAÖWs 05 íÎs HB}o, ZîIö

ôîsû íoA}Qö HB}o, éØBíùu÷ HB}o ò xséBøö @íõB

ÖBéâ|Á AøsAíú HB}o. nr éoøsøR AÅQIBrû ©îBøÇ

ÖóbÙ Öö At tøs é̂êóÅö|ôBû HBíÙ ©îÆR ò

éÆoñ AxR, @jsøï PÆsøÏ At ©îBøÇ ÖóbÙ 

Hs éIîBû xséBøö| ÛqArû VBHR PB 005 éùæùóñ røBè

éú|HB}o. HBíÙ ésÖuû AøsAñ íùu ÖyJ ò ÖBrôBû

tøs 001 íÎs íùsòû ÖBr rA Hö ÅîóAñ HîÜB÷|ôBû

ÖóbÙ ò éQóx̧ PæÓú éú| Öîo. ]2[ 

Hs AxB{ éÆùBrôBû APgBnøö AròLB, ÖyJ ò

ÖBrôBû ÖóbÙ ò éQóx̧ HsfyJ PÆoAn ÖBrÖîBñ

ò éIæË Ûsn̈ xséBøö xBá|íö PÆsøÏ éú|}óío.

Hs Aøï AxB{, HîÜBôú ÖóbÙ øB éQóx̧ íBéùo÷

éú|}ón Öö PÆoAn ÖBrÖîBñ @ñ ÖêQs At 052 íÎs

HB}o ò éIæË Ûsn̈ éBåú xBá|íö @ñ ôë At 05

éùæù–òñ øórò P̂Bòt íØîo.

1-2. PÆsøÏ ÖùÎú EEMMSSôB

ôs bîo PÆBrøÏ Öêú, PÓyùë|Hîoû HîÜB÷|ôB

rA rAfR|Ps éú| Öîo, AéB éÆùBrôBû Öêú |ôêù~ö

HsAû ́IÓö|Hîoû HîÜB÷|ôB rò̈ éîBxIú íùyQîo.

éWâ|Á øÙ }sÖR Íóá|nxBtû Öö é̂êóÈ ÖBrÖîBñ

@ñ 005 íÎs HB}o, nr ©îÆR Íóá|n øÙ }sÖR

éQóx̧ Hö fyBK éú|@øo, nr fBåú Öö øÙ }sÖR

joéBPú éBíîo øÙ }sÖR é~Bòr÷ éBåú HB foòn

005 íÎs íùsòû ÖBr, øÙ }sÖR Hurà nr téùîö

Pkªªú jón égyóK éú|}ón. HîBHsAøï, ÖùÎùR

ò é~kªBS ÖùÎú }sÖR|ôB íùu éõë AxR. éÆêóá|Á

1. Turnover
2. Stepanek J.E, 1960

3. United Nations Industrial Development
Organization (UNIDO)

Zoòè 1. ́IÓö|Hîoû }sÖR|ôB Hs éIîBû PÆsøÏ Zoøo Öêùyùóñ AròLB At EMSôB ]4[
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}sÖR|ôB ò HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧ At xö

òøwÛú ÖùÎú HsjórnArío: ]3[

1. òfoS éBåØùR ò éoøsøR; 2. éBåØùR Ísnû

ò jBíóAnÛú; 3. AxQÓâ|è At xBøs HîÜB÷|ôB.

Aøï òøwÛú|ôBû ÖùÎú íùu éú|HBøo nr PÆsøÏ

ZBøÜB÷ ò ÖBrÖsn }sÖR|ôB Hö ÅîóAñ EMSéórn

PóZö ÒsAr Ûùsn. nr Éùs AøîªórS, PîõB AÖQÎB

Ösnñ Hs éÆùBrôBû Öêú, AZsAû HsíBéö|ôB ò

xùBxR|ôBû ésHóº Hö EMS|ôB rA nbBr é~Øç

jóAôo íêón. ôêBíÜóíö Öö HùBñ }o, APgBnøö AròLB

téBíú øÙ }sÖR rA EMSPæÓú éú| Öîo Öö PÆoAn

ÖBrÖîBñ }sÖR ÖêQs At 052 íÎs HB}o ò f^ë

Ûsn̈ éBåú xBåùBíö }sÖR ÖêQs At 05 éùæùóñ

øórò HB}o ò øB rÒë Öç PsAtíBéö }sÖR ÖêQs At

34 éùæùóñ øórò HB}o. HB Aøï fBè At @í̂Bøú Öö

Aøï PÆsøÏ nr xóAHÔ VIR ò @éBr }sÖR|ôB Hö

jªó¬ nr Ûsò÷ }sÖR|ôBû òAHyQö Hö ÖBr ÛsÍQö

í~o÷ AxR, é~Øâ|Pú nr }îBxBøú ò @éBr

EMSôBû òAÒÆú ò AVs Hk~ú xùBxR|ôBû

fêBøQú At @íõB Loøo @éo÷ AxR. bsA Öö Hö ÅîóAñ

éWBè òAfoôBû fÓóÒú }sÖR|ôB ò øB }sÖR|ôBû

òAHyQö|Aû Öö Póx̧ nøÜs }sÖR|ôB AnAr÷ ò ÖîQsè

éú|}óío ò PÆoAn ÖBrÖîBñ @íõB ÖêQs At 052 íÎs

AxR, nr tés÷œ EMSôB H~êBr éú|@øîo. é~Øç

A©æú bîùï ròøØsnû, íö PîõB Hö }êBr @òrnñ

òAfoôBû fÓóÒú

1

Hö ÅîóAñ øÙ HîÜB÷ AÒQªBnû

2

AxR, HæØö nr Aøï fBåR HB }sÖR|ôBøú HB éBôùR

ò ÍÆBåùR ÖBéâ|Á éQÎBòS HB EMSôB Hsjórn øØyBíú

©órS ÛsÍQö AxR. nr Aøï }sAø̧, xùBxR|ôBû

fêBøQú At EMSôB, AøîÜóíö òAfoôBû }Iö EMS

rA íùu nr HsjóAôo ÛsÍR ò Aøï Aés éî̂s Hö

Pkªù« íBéîBxJ HónZö|ôBû fêBøQú ò

PóxÆö|Aû EMSôB jóAôo }o. 

- }sÖR|ôBû íóÈ Aòè:}sÖR|ôBøú ôyQîo Öö

éoøs @ñ, ©BfJ }sÖR øB Å̄óû At jBíóAn÷œ

éBåÙ }sÖR éú|HB}o. Aøï éoøs nr éórn éyBDç

ò éóArn ÖóPB÷|éoS ò HæîoéoS }sÖR Pªêùë| Ûùsû

éú| Öîo. Hö Aøï íóÈ }sÖR|ôB, }sÖR|ôBû

jBíóAnÛú

3

íùu Áâ|Õ éú|}ón Öö Hö ́ór jâ|©ö

òAZo nò òøwÛú éú|HB}îo: 

1. éBåØùR Ísnû ò jBíóAnÛú;

2. òfoS éBåØùR ò éoøsøR.

- }sÖR|ôBû íóÈ nòì:}sÖR|ôBû ÖóbÙ ò

éQóxµú Öö éoøs @íõB LùsAéóñ éyBDç ò éóArn

ÖóPB÷|éoS }kªBÁ Pªêùë| Ûùsû éú|íêBøo ò

PªêùêBS HæîoéoS nr }órAû xõBéoArAñ ò

éBåØùï

4

}sÖR APkBp éú| Ûsnn ò At @í̂Bøú Öö

Aøï }órA ÉBåIB" At xséBøö| ÛqArAñ jªó©ú

P~Øùç }o÷ AxR, PªêùêBS éÆêóá|Á nr ZõR

foAÖWs íêónñ xón xõBéoArAñ ò íõBøQBÁ xón

}sÖR APkBp éú|}óío.

- }sÖR|ôBû íóÈ xóì:Aøï íóÈ At }sÖR|ôB,

}Béç é̂êóÅö }sÖR|ôBû òAHyQö Hö øÙ Ûsò÷

AÒQªBnû éú|}óío Öö nr @ñ éóArn ò éyBDç

rAôIsnû nr ZõR fÎÃ éîBÍÇ Ûsò÷ APkBp

éú| Ûsnn. Hs ôêùï AxB{ Åêo÷ Pªêùë| Ûùsû|ôB

nr xQBn ésÖuû

5

©órS éú| Ûùsn. HîBHsAøï nr

bîùï fBåQú éêØï AxR xón øÙ }sÖR

At é̂êóÅö, Hö foAÖWs ísxo, AéB nr íõBøR

xón Öç Ûsò÷ }sÖR|ôB AÍuAø§ øBHo.

Hs ôêùï AxB{ ò ́IÓö|Hîoû }sÖR|ôB Hs AxB{

éÆùBrôBû Öêú| ò ÖùÎú, PÎBòS|ôBû Aøï nò

´IÓö|Hîoû Hö jªó¬ nr íÂs ÛsÍQï òøwÛú HyùBr

éõë AxQÓâ|è EMS|ôB nr íêónAr 1 HùBñ }o÷

AxR. ôêBíµór Öö nr íêónAr é~k« AxR, nAøs÷

Hurà í~BíÜs @ñ AxR Öö ZêÆùR }sÖR|ôB Hö

EMS|ôB ò }sÖR|ôBû Hurà PÓyùë éú|}óío. Í̄Bû

HBá|û j̧ Òµsû í~Bñ nôîo÷ }sÖR|ôBû íóÈ

Aòè éú|HB}o. Í̄Bû tøs Aøï j̧ éQÆæÔ Hö

}sÖR|ôBøú AxR Öö nr @íõB òfoS éoøsøR ò

éBåØùR é~Bôo÷ íêú|}ón. Aøï Í̄B Hùï }sÖR|ôBû

íóÈ nòì ò xóì PÓyùë éú|}ón Öö }sÖR|ôBû

íóÈ xóì At @í̂Bøú Öö éQÆæÔ ò òAHyQö Hö Ûsòôú

At }sÖR|ôB ôyQîo, jón nròñ nAøs÷|Aû ÒsAr

ÛsÍQö|Aío. ôs nò nAøs÷ Póx̧ jµú Öö PÆoAn íÎsAS

ò ÖBrÖîBñ EMSôB ò }sÖR|ôBû Hurà rA é~k«

éú| Öîo, ÒµÇ }o÷|Aío. Hoøï PsPùJ }sÖR|ôBøú Öö

Zu& Ûsò÷ }sÖR|ôB ôyQîo, AéB At ågBÄ íÎsAS nr

nxQö EMSôB ÒsAr éú| Ûùsío nr HBá|û Aøï j̧

ÒsAr nArío. HsAû éWBè, nr íêónAr }sÖQú Öö }Béç

xö Hk§ ÒBíóíú Öö ôs øÙ 042 ÖBréîo nArn,

í~Bñ nAn÷ }o÷ AxR. AÛs bö Aøï }sÖR Hö ò®ói

At íÂs AíoAt÷ ò PÆoAn ÖBrÖîBñ Zu& }sÖR|ôBû Hurà

Hö }êBr éú|@øo, AéB HB APØB Hs ́IÓö|Hîoû ArADö }o÷,

@ñ }sÖR Hö ÅîóAñ 3 }sÖR ÖóbÙ ò éQóx̧

Hö }êBr jóAôo @éo. ]5[

2. íÓ§ ò ZBøÜB÷ HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò

éQóx¸ nr AÒQªBn níùB ò AròLB

ÍÆBåùR HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧ nr bîo

HÆo éµsi AxR. nr HÆo AZQêBÅú, HîÜB÷|ôBû

ÖóbÙ ò éQóx̧ rA÷ Lù~sÍR AÍsAn ZBéÆö rA HBt

éú| ÛqArío. nr HÆo xùBxú, Aøï HîÜB÷|ôB xBjQBr

xùBxú rA A©â|i éú| Öîîo ò At PêsÖu ÒorS nr

}õsôBû Hurà ZæóÛùsû Hö Åêç éú|@òrío. At

ågBÄ AÒQªBnû, HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧ At

Åêo÷ ÅóAéç Aø̂Bn }Êç égyóK éú|}óío. At

íÂs Ísnû íùu HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧ téùîö

rA HsAû PóxÆö Ísnû ò Pkªªú ò Aø̂Bn AÍÔ|ôBû

1. Legal Units
2. Enterprise
3. Family Enterprise

4. Board of Owners
5. Head Quarter
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rò}ï fsÍö|Aû ÍsAôë éú|@òrío. Hoøï PsPùJ Aøï

Ûsò÷ At HîÜB÷|ôB Åâ|ò÷ Hs @íØö Hs AHÆBn xùBxú ò

ÍsôîÜú AZQêBÈ PB›Vùs éú| ÛqArío, xõë HyuAøú

íùu nr PIoøç AÒQªBn Hö AÒQªBnû rÒBHQú, LóøB,

éIQîú Hs nAí§ ò íùu PóAíBøú r}o éoAòì, Aø̂Bn

}Êç ò PgØùë Aíy^Bì nArío. ]3[ 

ÖyJ ò ÖBrôBû ÖóbÙ ò éQóx̧ Hö nåùç

òøwÛú|ôBû jB©ú Öö nArío, At ÖBrÖsnôBû Hú

Hoøæú HsjórnArío ò íÓ§ HyuAøú nr AÒQªBn ò

P̂BrS ZõBíú AøÎB éú|íêBøîo. Hsjú At Aøï

òøwÛú|ôB ÅIBrPîo At: ]3[

- nr éÓBHç PÊùùsAS HBtAr ò égù̧ AíÆ––––––́BÑ Lqøsío;

- xséBøö Aòåùö éórn íùBt Aøï HîÜB÷|ôB égoòn AxR;

- ÍÆBåùR|ôB ò AHQØBr Åêç AÍsAn nr Aøï HîÜB÷|ôB

xsøÆBÁ Hö íQù̂ö éú|rxo;

- ÖBrAøú xséBøö nr Aøï HîÜB÷|ôB HBá|xR;

- ÖBrÖîBñ Aøï }sÖR|ôB At AíÜùu÷ HBá|øú HsjórnArío;

- Aøï }sÖR|ôB égsÚ A©æú PgÓÔ ÖBr@Ísøîú

ôyQîo.

Aøï é~kªBS fùBPú EMSôB, @íõB rA Hö

éõêQsøï ÅBéç r}o, íó@òrû ò PgsÚ AÒQªBnû ò

PóxÆö Ö~órôB Hö jªó¬ Ö~órôBû nr fBè

PóxÆö ò øBrû nôîo÷ @íõB nr ésfæö ÛqAr AÒQªBnû

PIoøç íêón÷ AxR. HB Aøï Pó©ùÏ, EMSôB nr

AÒQªBn ZõBíú At ZBøÜB÷ òøw÷|Aû HsjórnArío ò ÒyêQú

At íÓ§ Öæùoû @íõB rA HB PóZö Hö @éBr éóZón,

AøîÜóíö éú|PóAñ jâ|©ö íêón: ]7[ ò ]8[ ò ]9[

- Åêo÷|Psøï éîIÇ LBøoAr HsAû Aø̂Bn é~BÉç Zoøo;

- xõë 52 PB 53 nr©oû At Öç ©BnrAS ZõBñ;

- éóPór r}o ò PóxÆö AÒQªBnû Ö~órôB;

- xõë 59 nr©oû At HBtArôBû ZõBíú;

- AøÎB Öîîo÷ íÓ§ fùBPú nr tí̂ùs÷œ Ås®ö;

- foòn 05 nr©o At Arẗ AÍuòn÷ ò Póåùo níùB;

- nrHsÛùsío÷œ Hù§ At 09 nr©o }sÖR|ôBû éîµÓö

DCEO;

- foòn 01 nr©o At Öç xséBøö| ÛqArû éyQÓùë

jBrZú nr níùB;

- Ló}§ ÒsøJ Hö 001 nr©o }sÖR|ôBû joéBPú

ÍÆBè nr Ås©ö|ôBû ÛóíBÛóñ;

- xõë 06 PB 07 nr©oû Öç A}QÊBè nr ÉBåJ

Ö~órôB.

ÖyJ ò ÖBrôBû ÖóbÙ ò éQóx̧ nr AÒQªBn

AròLB íùu íÓ§ éõêú |rA AøÎB éú|íêBøîo. ôë AÖîóñ

foòn 52 éùæùóñ EMSnr Aøï APgBnøö òZón

nArn Öö Hù§ At 99 nr©o }sÖR|ôBû AròLBøú rA

Ló}§ éú|nôo ò foòn 06 nr©o Arẗ Aø̂Bn

}o÷ Póx̧ Aøï }sÖR|ôB rA }Béç éú|}ón.

éùBíÜùï PÆoAn íÎsAS ôs EMSfoòn 6 íÎs

AxR. ]31[ Aøï }sÖR|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧ nr

é̂êóÈ foòn nò xóì A}QÊBè nr Hk§ jªó©ú

AròLB rA Hö jón AjQªB¬ nAn÷ ò At Aøï éîÂs íÓ§

HyuAøú nr A}QÊBè Ö~órôBû AròLBøú nArío. ]21[

3. bBrbóK xùBxR|ÛqArû ò HsíBéö|røuû

HsAû fêBøR ò PóxÆö EEMMSSôB

ôêBíµór Öö nr Hk§ ÒIç é~Bôo÷ }o, ÖyJ

ò ÖBrôBû jsn, ÖóbÙ ò éQóx̧ nr ròíÔ ò

Lù~Isn AôoAÑ r}o ò PóxÆö AÒQªBnû Ö~órôB,

íÓ§ éõêú| AøÎB íêón÷ ò xBjQBr LBøoAr ò ÒBHç

APØBøú |rA HsAû AÍuAø§ AxQBíoArnôBû tíoÛú ò

ÖBô§ ÍÓs ÍsAôë éú|@òrío. HB Aøï òZón, ôîót

é~Øâ|S ò bBå§|ôBû Åêo÷|Aû nr HyùBrû At

Ö~ór|ôBû nr fBè PóxÆö nr fêBøR At Aøï

ÖyJ ò ÖBrôB òZón nArn. bBå§|ôBû òròn Hö

øÙ ÖyJ ò ÖBr Zoøo ò éBíoÛBrû ò r}o nr @ñ,

ÍÓoAñ éîBHÇ éBåú ÖBÍú ò »sÍùR|ôBû éyBDç

éoøsøQú ÖyJ ò ÖBr Hö ôêsA÷ égù̧|ôBû Lùcùo÷

At Zêæö éóAíÇ Hurà nr Aøï éyùs Hö }êBr éú|@øîo.

HsAû rÍÇ Aøï é~Øâ|S ò íBøç }oñ Hö ZBøÜB÷

ò ÖBrÖsnôBû òAÒÆú EMSôB, íùBt Hö HyQsxBtû,

Poòøï ò AZsAû xùBxR|ôB ò HsíBéö|ôBû fêBøQú

ò PóxÆö|Aû éîy^ë ò ÖBr@éo nr ZõR fêBøR

íêónAr 1. PótøÇ ZêÆùR }sÖR|ôB Hs AxB{ éÆùBrôBû Öêú ò ÖùÎú ]5[

Íª
æîBéö Pk
ª
ª
ú
 LBrÚ
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o
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ò ÛyQs̈ Aøï íóÈ At ÖyJ ò ÖBrôB AxR. 

Hoòñ }Ù, rxùoñ Hö Aøï íÓµö íùBtéîo ©sÑ

téBñ, ôuøîö ò Hõs÷| Ûùsû At P̂sHùBS Artío÷ nr

téùîö HsíBéö|røuû ò AZsAû xùBxR|ôBû PóxÆö|Aû

AxR. bsA Öö Aøï íóÈ HsíBéö|røuû ò xùBxR| ÛqArû

HyùBr é~Øç ò bBå§ HsAíÜùu AxR. HsíBéö|ôBøú

Öö íö PîõB nr P̄Bn ò PÓBHç HB nøÜs HsíBéö|ôB

íIB}îo, HæØö HBøo Aôséú |HsAû AZsAû éóÍÔ @íõB

HB}îo. HîBHsAøï ´sAfú ò AZsAû HsíBéö|ôBû

EMSôB At »sAÍR ò fyBxùR jB©ú HsjórnAr

AxR. nr Aøï Hk§ HB APØB Hs P̂sHùBS APgBnøö

AròLB nr téùîö HsíBéö|røuû ò PóxÆö xùBxR|ôBû

fêBøQú ÖyJ ò ÖBrôBû ÖóbÙ ò éQóx̧,

é̂êóÅö A©óè ò ÒóAÅoû HB ÅîóAñ bBrbóK

fêBøR ò PóxÆö EMSôB ArADö éú|}ón. nåùç Aøï

AíQkBK ò APØB Aøï AxR Öö EMSôB íÓ§ HyuAøú

nr AÒQªBn APgBnøö AròLB AøÎB éú| Öîîo ò ́IÔ @éBr,

Hù§ At 99 nr©o HîÜB÷|ôBû AÒQªBnû ò AZQêBÅú

Aøï APgBnøö rA nr Hs éú| Ûùsío. ôêùï Aés éóZJ

ÛyQs̈ ò PóxÆö HsíBéö|ôB ò P̂sHùBS AVsHk§ nr

fót÷ ÖyJ ò ÖBrôBû ÖóbÙ ò éQóx̧ nr APgBnøö

AròLB Ûsnøo÷ AxR ò AnHùBS HyùBr jóHú nr Aøï

téùîö nr AròLB PóxÆö øBÍQö AxR. 

Hö Åâ|ò÷ LùóxQï AÒQªBnôBû nr fBè ÛqAr

AròLBû }sÒú Hö APgBnøö AròLB ò PîóÈ Ísôîß ò

AnHùBS EMS|ôB nr Aøï Ö~órôB, Aøï APgBnøö rA

Hs @ñ nA}Qö PB HsíBéö|ôB ò rAôØBrôBû AVsHk~ú rA

HsAû ôêyó Ösnñ PÆBrøÏ ò ròøØsnôBû ékQæÏ

Hö éÓóåö ÖyJ ò ÖBrôBû ÖóbÙ ò éQóx̧ nr

Lù§ Ûùsn. 

ôêcîùï HsíBéö|ôBû fêBøQú ò PóxÆö|Aû

éîBxJ ò ÖBr@éoû nr rAxQBû HõIón ò Lù~sÍR

Aøï nxQö At ÖyJ ÖBrôB nr íÂs HÜùsn.

ÛBì Aòè: ArtøBHú ò®ÆùR éóZón

Lù§ At AøîØö HQóAñ bBrbóHú rA HsAû fêBøR

AVsHk§ At EMS|ôB Lù~îõBn ò PóxÆö nAn,

}îBjR ò ArtøBHú nÒùÔ At }sAø̧ Öîóíú ©îBøÇ

ÖóbÙ ò éQóx̧ á|tì ò ®sòrû AxR. bõBr

}Bj« nr Aí̂Bì bîùï ArtøBHú AôêùR nArío:

AåÏ. ísm }sòÈ ÖyJ ò ÖBrôBû Zoøo
1

;

Aøï ísm At ́sÕ ékQæÏ éBíîo éWBè VIR|ôBû

P̂Brû, HBtÛ~R éBåùBS|ôB, PÓB®Bû é̂ót ò nr Hsjú

éîB́Ô, íêóíö| Ûùsû ò xs}êBrû ÒBHç AíoAt÷| Ûùsû

AxR. HsAxB{ éóÒÆùR AÒQªBnû-AZQêBÅú éîµÓö

éórn ArtøBHú ò íyIR ÖyJ ò ÖBrôBû nr bBrbóK

ÒBíóíú Hö ÖyJ ò ÖBrôBû jBra At Aøï bBrbóK,

éêØï AxR øÙ øB bîo rò̈ íyIR Hö nøÜs

rò̈|ôB ArZgùR nA}Qö HB}o.

K. ísm éBíoÛBrû;

Aøï ísm fB©ç At |Hs@òrn éùuAñ EMS|ôBøú

AxR Öö nr ́óè nòr÷ Hs@òrn Hö ÍÆBåùR jón

AnAéö nAn÷|Aío. ísm }ØyQú Öö At Hs@òrn Hö nxR

éú|@øo, Hö ÅîóAñ éùuAñ é~Øâ|S éóZón nr

ÍÆBåùR HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ ò éQóx̧ nr ©îÏ

éórn éµBåÆö éórn AxQÎBn÷ ÒsAr éú| Ûùsn.

a. ísm PóxÆö Hk§EEMMSSôB

2

; 

@éBrôBû rxêú ésHóº Hö PóxÆöEMSôB |HsAû

AíQ~Br Hö nÒR tøBnû íùBt nArío. HsAû éWBè PÊùùs

AíoÚ nr fB}ùö AíoAt÷ }sÖR|ôB

3

, PB›Vùs tøBnû nr

PótøÇ AíoAt÷ ò Pªóøsû jóAôo nA}R Öö At íÓ§

EMS|ôB nr AÒQªBn òZón nArn. ôs ZB Öö

AéØBñ|Lqøs HB}o, Áâ|ÅBS nr éÓùB{|ôBû ÖóbÙ

)tøs éæú

4

( éîµÓö|Aû ZêÇ|@òrû éú|}óío. nåùç

Aøï Aés òZón PÎBòS| Hùï ísm r}o ò Póåo nr

AÒQªBn|ôBû ÛóíBÛóñ AxR. Aøï ísm ÛBôú nr

éîB́Ô ò égù̧|ôBû ôê̂óAr ò íunøÙ Hö øØoøÜs

éQÎBòS AxR. nr íQù̂ö nr ôs Ö~ór Aøï Áâ|ÅBS

Hö Ûóíö jB©ú AxR. P̂sHö VBHR Ösn÷ AxR nr

éîB́Óú Öö PÆoAn tøBnû HîÜB÷ ÖóbÙ AÒQªBnû

nr @ñ òZón nArn, ísm r}o ò Póåo Hö ésAPJ

Hù~Qs At égoòn÷|ôBøú AxR Öö PÆoAn ÖêQsû

HîÜB÷ rA nr jón ZBû nAn÷|Aío. At Aøï rò, ròøØsn|ôBû

|xùBxQú jB©ú HsAû ôs éîµÓö á|tì AxR. Hö

Åâ|ò÷, APkBp xùBxR|ôBû ékQæÏ HsAû Hk§|ôBû

ÛóíBÛóñ AÒQªBn, íùBt Hö rÍQBr}îBxú ©îBøÇ

éyQÓs nr ôs Hk§ nArn. Aøï éµæJ Hö AôêùR

ArtøBHú Hk§|ôBû Éùsrxêú |AÒQªBnû éú|AÍuAøo.

Hö jªó¬ nr Ö~ór|ôBû nr fBè PóxÆö ò

AÒQªBn|ôBû nr fBè ÛqAr Öö Hö nåùç Åoì VIBS

AÒQªBnû Ö~ór, ©îBøÇ Hù~Qsû Hö ©órS

Éùsrxêú ÍÆBåùR nArío, At AôêùR HîùBnøîú

HsjórnAr AxR. 

n. xî̂§ ÛsAø~BS
5

;

íÂBrS éyQês Hs xâ|éR Hk§ EMSnr

´óè téBñ, }Béç AíoAt÷| Ûùsû ÛsAø~BS ÖBr@ÍsøîBíö

ò ísm PóxÆö ÖyJ ò ÖBr éú|HB}o. íêóíö| Ûùsû

At ÛsAø~BS øÙ Ö~ór éú|PóAío Åîªs éóœVs ArtøBHú

nr xµh Hùï|Aåêææú HB}o. ]31[

ÛBì nòì: HBtHùîú nr xùBxR|ôB 

nr HyùBrû At AÒQªBnôBû níùB, ÖyJ ò ÖBrôBû

tøBnû nr jBra At bBrbóK rxêú |AÒQªBnû ÒsAr

nArío. øØú At éǢâ|S Hurà nòåR|ôB nr ́sAfú

xBtéBñ|ôB ò bBrbóK ÒóAíùï

6

, P~óøÔ ÖBr@ÍsøîBñ

HsAû ÍÆBåùR nr Hk§|ôBû rxêú |AÒQªBn AxR.

HsAû rxùoñ Hö Aøï ôoÑ, nòåR|ôB HB PÊùùs

ròøö|ôBû éóZón ò PóZö Hù~Qs Hö Aøï éó®óÈ,

Hö nrÚ éÎBôùêú| bóñ íÓ§ éõë EMSôB nr

ÖBr@Ísøîú ò PóxÆö|ôBû AZQêBÅú xùBxú ò

1. New Business Start-ups
2. Growth of the Sector
3. Changes at Margins of Firm Size

4. Sub National
5. Measurement of Attitudes
6. Regulatory Framework34
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AÒQªBnû, ròû @òrn÷|Aío. ÖyJ ò ÖBrôBû ÖóbÙ

ò éQóx̧ íÓ§ éõêú |rA Hö ÅîóAñ ésAÖu A©æú

Aø̂Bn ZBéÆö|Aû ésnì xBá|r nr Psòø̀ Ísôîß

ÖBr@Ísøîú AøÎB éú| Öîîo.

rÖï A©æú fêBøR At ÖyJ ò ÖBrôBû ÖóbÙ,

Aø̂Bn øB PÓóøR Ísôîß ésPI̧ HB @íõB AxR. nòåR|ôB

Hö PîõBøú ÒBnr Hö Aø̂Bn bîùï ÍsôîÜú íùyQîo.

xùBxR|ôBû nòåR PîõB HBÅX íBHónû øB PÓóøR

Aøï Ísôîß éú|}ón. øØú At é~Øâ|S A©æú nr

xùBxR| ÛqArû Hk§ EMS|ôB, òxÆR ò

LsAÖîoÛú tøBn @íõBxR. ÒorS øÙ EMS- AÛs

ÒorPú nA}Qö HB}o - AxBxB" égæú AxR ò HBøo

HB éîBHÇ égæú PÊqøö Ûsnn. Aøï Aés APkBp xùBxR

Öæú éîy^ë ésPI̧ HB íùBtôBû EMS|ôB rA HB

é~Øç ròHsò éú|xBtn. At Aøï rò éîµÓú AxR

Öö ZõR| Ûùsû xùBxR|ôBû nòåR Hs AxB{

HBtjórn ZBéÆö égæú ò®Ç }o÷ HB}o ò

ròøØsnôBû LBøùï Hö HBá

1

|)At Zu& Hö Öç( rA HsAû

PóxÆö nr ÒBåJ éæú, Hö òxùæö PgØùë ò Psòø̀

Ísôîß ÖBr@Ísøîú éórn fêBøR ÒsAr nôo.

nr ÍsAøîo HBtHùîú ò PîÂùë bBrbóK xùBxR|ôBû

Öæú nòåR nr ÒIBè ZBéÆö ÖBr@Ísøï ò Hk§ EMSôB

éóArn tøs fBDu AôêùR HBá|øú ôyQîo:

- Ísôîß ÖBr@Ísøîú nr ZBéÆö Hö Ûóíö|Aû HB}o

Öö At Ísn Hö ÅîóAñ ZuDú At ZBéÆö ôêBíÜóíö|Aû

PÓoøs }ón Öö At ZBéÆö Hö ÅîóAñ íõBn Öç

PÓoøs éú|}ón;

- }sAø̧ AÒQªBnû, xùBxú ò AZQêBÅú Hö Ûóíö|Aû

HB}o Öö HBÅX AÍuAø§ ísm HBá|û Aø̂Bn ÖyJ

ò ÖBrôBû Zoøo }ón;

- ÖyJ ò ÖBrôBû ÖóbÙ ò éQóx̧ Zoøo,

nArAû íyIR HBá|øú At ÍÆBåùR|ôBû HB ÖùÎùR

)éóœVs( HB}îo;

- }sAø̧ AÒQªBnû ò AZQêBÅú, HBÅX r}o EMS|ôB

}ón;

- égù̧ xõBéoArû HB Aíoø~ö|ôBû ÖBr@Ísøîú

2

éóZón HB}o.

éórn @js HyùBr fBDu AôêùR AxR. PóxÆö

EMSôB nr øÙ Í̄Bû jâ|&|, AéØBñ|Lqøs íùyR.

AÛs nòåR, íÂBì |@éót}ú Ö~ór, ésAZÇ ÒBíóíú,

HBíÙ|ôB, Lù~ö|òrAñ ò }sÖR|ôBû Hurà At nrÚ

AôêùR òZón EMS|ôB ÅBZu HB}îo, Aøï Hk§

nr r}o ò PóxÆö nbBr é~Øç jóAôo }o. HîBHsAøï,

Ísôîß égùµú pû|íÎÆBñ ò nxQÜB÷|ôBû fêBøQú

- AZsAøú HBøo éBíîo EMS|ôB, ÍsôîÜú ÖBr@ÍsøîBíö

HB}o. xBtéBñ|ôBøú Öö jón nr Aéór ÖBr@Ísøîú

é~BrÖR íêón÷ ò xõBì|nAr ôyQîo HB Pyõùâ|S

ò fêBøR|ôBøú Öö At ÖBr@ÍsøîBñ Hö Åêç éú|@òrío,

téùîö ò HyQs LBøoArû HsAû r}o ò PóxÆö Ísôîß

ÖBr@Ísøîú nr ZBéÆö ÍsAôë éú|@òrío.

AVsÛqArû xùBxR|ôBû APkBp }o÷ nòåR nr

PóxÆö EMS|ôB, HsAxB{ @VBr|}Bñ nr r}o ÛsAø~BS

ÖBr@Ísøîú, ísm Pyõùâ|S ArADö }o÷, }sòÈ Hö ÖBr

HîÜB÷|ôBû Zoøo Hs AxB{ Aøï Pyõùâ|S, ísm

éBíoÛBrû ò r}o EMS|ôB ò éùuAñ PóZö xõBì|nArAñ

Hö @íõB ArtøBHú éú|}ón. ôs ÖoAì At Aøï éóArn HBÅX

PÓóøR nøÜsû éú|}ón. Ísôîß ÖBr@Ísøîú nr ZBøú

AÍuAø§ LùoA éú| Öîo Öö ísm r}o EMS|ôB ò éùuAñ

éóÍÓùR ò AVsHk~ú @íõB tøBn HB}o. téBíú Öö bõs÷

EMS|ôB Hö ÅîóAñ øØú At ÅóAéç éóœVs nr AÒQªBn

égæú, éîµÓö|Aû ò égù̧ AZQêBÈ }îBjQö }ón,

xséBøö| ÛqArAñ ò xBtéBñ|ôBû fBéú PgR PB›Vùs ÒsAr

ÛsÍQö ò rÍQBr jón rA HB Aøï éÎõóì éîµIÔ éú| Öîîo

Öö jón éóZJ PÓóøR Ísôîß ÖBr@Ísøîú éú|}ón.

Aøï bsjö PÓóøR PB téBíú Öö ôêö AZuAû @ñ Hö

jóHú ÖBr Öîîo, AnAéö nArn. 

íêóíö éóÍÔ Aøï bsjöœ PÓóøR nr APgBnøö AròLB

Hö ò®ói íêBøBñ AxR. Aøï ÒBåJ PóxÆö Ísôîß

ÖBr@Ísøîú pû|íÎÆBñ, nr HyùBrû At Ö~ór|ôB éórn

AxQÎBn÷ ÒsAr ÛsÍQö AxR. PîõB PÎBòS Aøï AxR

Öö ôs Ö~ór At ågBÄ éǢâ|S ò Ís©R|ôB HB nøÜs

Ö~órôB éQÎBòS AxR ò HîBHsAøï AòåóøR|ôB ò éîBHÇ

@ñ ÍsÕ éú| Öîo. ]31[ ò ]41[

ôêBíµór Öö nr }Øç HBá|| é~k« AxR, fêBøR

At EMS|ôB nr bõBr òZö LùBn÷|xBtû éú|}ón. òZö

@ÉBtøï Aøï bsjö, Ísôîß ZBéÆö AxR. AÛs Ísôîß

ÖBr@Ísøîú nr ZBéÆö }Øç Ûùsn, Hk§ jªó©ú

nr Aøï fót÷ Hö }Øç ÛyQsn÷|Aû ÍÆBè }o÷ ò

Åêâ|" íÓ§ nòåR PîõB Hö xùBxR| ÛqArû ò Poòøï

ZõR| Ûùsû|ôBû Öæú égoòn éú|}ón. AéB íØQö|Aû

Öö nr éórn Aøï éµæJ òZón nArn, Aøï AxR Öö

Aø̂Bn Ísôîß íùBt Hö AHuArôBû jB¬ jón nArn.

AHuAr|ôBû PIæùÊBPú rxBíö|Aû, LùBn÷|xBtû

}Øç 1. bsjö fêBøR ò PóxÆö EMSôB

1. Bottom up
2. Sympathetic and Entrepreneurial 

Stakeholder Environment
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xùBxR|ôBû ©gùh fêBøQú ò ArADö Pyõùâ|S

@ÉBtøï }sÖR|ôBû ÖóbÙ éóZJ ZqK

ÖBr@ÍsøîBñ Hö é~BÉç ÖóbÙ ò Öë|ôuøîö HB r}o

HBá| éú|}ón. HB PêsÖu Hs bBrbóK ArADö }o÷ nr HBá|

HsAû PóxÆö ò fêBøR ÖyJ òÖBrôBû ÖóbÙ ò

éQóx̧ ò HB PóZö Hö P̂sHùBS éóÍÔ APgBnøö AròLB

nr HgX xùBxR| ÛqArû nr fót÷ EMS|ôB, é̂êóÅö

A©óè Öæú rA nr ZõR PØêùç bBrbóK PóxÆö

ò fêBøR EMS|ôB, éú|PóAñ Poòøï ò ArADö íêón.

3-1. A©óè Öæú PóxÆö ò fêBøR EEMMSS|ôB 

3-1-1. PóxÆö Ísôîß ÖyJ ò ÖBr nr AZQêBÈ

ôoÑ, Aø̂Bn éÎBôùë }ÎBÑ ò AôoAÑ é~k«

HsAû LùBn÷|xBtû ÖyJ ò ÖBr nr íÂBì @éóẗ ò

égù̧|ôBû xõBì|nArû - AnArû òAHyQö AxR. HsAû

nxQùBHú Hö Aøï ôoÑ nò éórn HBøo éo íÂs ÒsAr

Ûùsn. Aòè PóZö Hö éÎõóì ôoÑ ò nòì rò̈|ôBû

rxùoñ Hö Aøï éîÂór AxR.

AxBxB"ZBéÆö HB Ísôîß ÖyJ ò ÖBr, AZQêBÅú

AxR Öö ÒBHæùR|ôBû HBá|øú HsAû AÍsAn ò Ûsò÷|ôB

nr ZõR }sòÈ ÖyJ ò ÖBrôBû Zoøo nArn ò

rÍQBrôBû ÖBr@ÍsøîBíö nr @ñ íõBnøîö }o÷ ò PêBì

AÍsAn AZQêBÈ HB ôs íÜs̈ ò nr ôs xBtéBíú nr

Öæùö ZóAíJ ôêBíîo øÙ ÖBr@Ísøï PÎØs ò ÍÆBåùR

éú| Öîîo. ÅBéç é~QsÚ, é̂êóÅö|Aû At Arẗ|ôB ò

ÛsAø§|ôBøú AxR Öö Aøï HBòr rA Öö PóxÆö

AÒQªBnû ò AZQêBÅú HB Hù~ùîö Ösnñ ÍÆBåùR|ôB

ò éyEóåùR|ôBû AÍsAn, Ûsò÷|ôB ò AZQêBÅBS égæú

HõQs égÓÔ éú|}ón, PÓóøR éú| Öîo.

P~kù« Aøï íØQö éõë AxR Öö rÍQBrôBû

ÖBr@ÍsøîBíö nr AVs íùBt AÍsAn ò xBtéBñ|ôB At PêBéú

|nxQö|ôB ò Ûsò÷|ôB Hö ôêØBrû, åqS|Hsnñ ò ÛBôú

AòÒBS jæÔ xµói HBá|Psû At Åoì ÁêùîBñ ò

LùcùoÛú HsAû rxùoñ Hö ÖêBè, }Øç éú| Ûùsn.

HîBHsAøï bBå§ rAôIsnû A©æú nr xùBxR| ÛqArû

Öæú, }ùó÷ PÊùùs Ísôîß PêBì xBtéBñ|ôB HsAû

Pyõùç nr Aø̂Bn rÍQBr ÖBr@ÍsøîBíö nr ZBéÆö AxR.

Aøï éóArn Hö ÅîóAñ íØBS Öæùoû nr ́sAfú

xBtéBñ|ôBøú éÎùo AxR Öö nr Hk§ EMS|ôB

Hö ÅîóAñ éùBí̂ú ò òAxµö Åêç éú| Öîîo. Åâ|ò÷

Hs @ñ, ÅóAéç éõë nøÜsû nr PóxÆö ZBéÆö

ÖBr@Ísøï òZón nArn Öö ÅIBrPîo At: òZón AåÜóôBøú

At AÍsAn ÖBr@Ísøï éóÍÔ HsAû Lùsòû nøÜsAñ At

@íõB, éùuAñ ÛsAø§|ôBû ÖBr@ÍsøîBíö nr PêBì

xõBì|nArAñ ésPI̧, AÍuAø§ »sÍùR|ôBû égæú,

AÅQêBn Hù~Qs Hö ÒóAíùï

1

ò P~óøÔ HsíBéö|ôB nr

PêBì xµói.

xBéBíö @éóẗ Hö ÅîóAñ íÓµö }sòÈ HsAû Aø̂Bn

Ísôîß ÖyJ ò ÖBr, nr PêBéú |xµói Pgªùæú

HBøo éórn PóZö ÒsAr Ûùsn. nr fÓùÓR, íùBt AxBxú

Öö @éóẗ ÖyJ ò ÖBr Hs@òrn÷ éú|xBtn,

PóAíêîo|xBtû AÍsAn ò Öç AZQêBÈ HsAû jónøBrû

AxR. Aøï íóÈ @éóẗ íö PîõB HsAû AnAr÷ ÖyJ

ò ÖBrôBû }kªú AÍsAn ®sòrû AxR, HæØö HsAû

ÍÆBåùR ò A}QÊBè éµêEï nr HBtArôBû éîÆµÏ

íùsòû ÖBr íùu á|tì AxR. éóArn Öæùoû Öö nr

PóxÆö Aøï »sÍùR |HBøo éo íÂs ÒsAr Ûùsío,

ÅIBrPîo At:

- Pó©ùÏ òA®h AôoAÑ nr téùîö @éóẗ; ôoÑ

A©æú, P̂BrS ò øB @éóẗ Åæë AÒQªBn íùyR.

ôoÑ fêBøR ò P~óøÔ At PóxÆö rÍQBr|ôBû

ÖBr@ÍsøîBíö nr AÍsAn ZóAñ AxR. Aøï Aés éyQæuì

PæÎùÔ Åîªs ÒorPêîo AíÜùu÷ PóxÆö Ísnû HB

@éóẗ AxR.

- Aø̂Bn ò ÍsAôë íêónñ @éóẗ|ôBû éîBxJ HsAû

@éótÛBrAñ ò PóxÆö éóAn ò éîBHÇ nrxú;

- Lú|Ûùsû AåÜó|ôB ò rò̈|ôBû @éót}ú ÛóíBÛóñ

HB ôoÑ|ôBû ékQæÏ; nr @éóẗ|ôBû fsÍö|Aû,

AéØBñ PóxÆö øÙ HsíBéö @éót}ú HB PêsÖu Hs

P~óøÔ ôs }k« HsAû AxQÎBn÷ At éõBrS|ôBû

}Êæú nr ZõR jón A}QÊBåú òZón nArn. At

xóøú nøÜs éîBxJ|Ps @ñ AxR Öö nr nòr÷

nHyQBñ, @éóẗ|ôB Hs AxB{ PóxÆö éõBrS|ôBû

}kªú ©órS Lqøsn.

- P~óøÔ ò PsÉùJ Hö øBnÛùsû ôêsA÷ HB Åêç;

@éóẗ|ôBøú Öö Hö òAxµö PÓæùo, @téBø§, jµB

ò fç é~Øâ|S ò Ö~Ï Ís©R|ôB

2

AíQÓBè LùoA

éú| Öîo, éBíoÛBrû ò AVs Hù~Qsû nA}Qö ò ÒBHæùR

HBá|Psû nr AíQÓBè Hö Éùs nArn. AåIQö HB PóZö

Hö ôuøîö íyIQB" HBá|û Aøï Ûóíö @éóẗ|ôB,

xBéBíö|ôBû }Iùö|xBt Öö }sAø̧ rA Hö ©órS

ísì|AÍuArû }Iùö|xBtû éú| Öîo, |éú|PóAío éÎùo

HB}îo. ] 51[ ò ]61[

3-1-2. P~óøÔ ÖBr@ÍsøîBñ HsAû ÍÆBåùR nr

Hk§|ôBû rxêú AÒQªBn

ôêBíÜóíö Öö A}Br÷ }o, nr HyùBrû At

AÒQªBn|ôBû níùB, ÖyJ ò ÖBrôBû tøBnû nr jBra

At bBrbóK rxêú AÒQªBnû ÒsAr nArío ò øØú At

éǢâ|S Hurà nòåR|ôB nr ́sAfú xBtéBñ|ôB ò

bBrbóK ÒóAíùï, P~óøÔ ÖBr@ÍsøîBñ HsAû ÍÆBåùR

nr Hk§|ôBû rxêú AÒQªBn AxR. nò éórn Öæùoû

Öö HsAû fç Aøï éǢç ôêóAr÷ HBøo éo íÂs ÒsAr

Ûùsn, ÅIBrPîo At:

- }sAøµú ÍsAôë Ûsnn Öö éuAøBû òròn Hö

Hk§ rxêú |Hö ́ór ÖBéç @}ØBr }o÷ ò nr

xµói ékQæÏ Psòø̀ øBHo. HsAû éWBè ò®Ç

ÒóAíùîú nr jªó¬ AéîùR ò AíQÓBè téùï ò AéóAè

ò ôêcîùï HsíBéö|ôBøú HsAû HõIón nxQsxú Hö

PB›éùï éîBHÇ éBåú éórn íùBt ÖyJ ò ÖBrôB, At

1. Trust
2. Making Things up
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Zêæö rAôØBrôBû PB›éùï Aøï }sAø̧ éú|HB}îo.

- nòåR|ôB éú|PóAíîo rò}ú|ôBøú rA LBøö|røuû

Öîîo Öö Hk§|ôBû Éùs rxêú, Hö níIBè ®BHµö|nAr

Ösnñ jón

1

HB}îo. Aøï ròøØsn nr HsÛùsío÷ Íõë

ò AnrAÚ "ÒóAíùï íBíó}Qö

2

" Hk§|ôBû Éùs|rxêú

|AÒQªBnû AxR. HsAû éWBè PB›éùï AÅQIBrAS jsn

ò nAn ò xQoôBû éBåú nr Hk§ Éùsrxêú| AÒQªBn

éú|PóAío HsAxB{ ÅsÑ ò ÒsArnAn|ôBû éóZón PÓóøR

Ûsnn ò bBr÷œ ÖêIón|ôBû íÂBì AÅQIBrû rxêú

|éóZón HB}o. Hö ́søÓú Öö HsAû HoôØBrAñ,

HyQBíØBrAñ ò ZBéÆö égæú ÒBHç ÒIóè HB}o. ]71[

3-1-3. Aø̂Bn EEMMSS|ôB At ´søÔ ÍsAøîoôBû

AVsHk§ jªó©ú|xBtû ò íóxBtû

ôoÑ At Aøï ÖBr, fªóè ÁêùîBñ At foAÖWs

íêónñ LQBíyùç Aø̂Bn EMS|ôB At ́søÔ Ís@øîo

jªó©ú|xBtû ò PóxÆö íõBnôBû jªó©ú|xBtû

AxR. nò bBå§ A©æú nr Aøï téùîö òZón nArn:

- AíQÓBè ©sÑ nArAøú|ôB At Hk§ nòåQú Hö

Hk§ jªó©ú HsAû Aø̂Bn AÒQªBn @tAn øB

ÖBr@Ísøîú ÖBÍú íùyR.nr Hsjú éóArn AíQÓBè

éBåØùR At Hk§ nòåQú Hö Hk§ jªó©ú, Hoòñ

AíQÓBè éyEóåùR AxR Öö éóZJ Aø̂Bn }sAø̧

éyBÅo xó& AxQÎBn÷ HsAû Hk§|ôBû jªó©ú

AígªBr ´æJ éú|}ón.éoøsAñ xBHÔ nòåQú

nrøBÍQîo Öö Hoòñ PÊùùs Ísôîß, íêú|PóAñ

rÍQBr|ôBû A©â|fú rA nr ÍsAøîo jªó©ú|xBtû

LùBn÷|xBtû Öîîo. Öæùo A©æú éóÍÓùR nr Aøï

téùîö, PóAíBøú nr ́sAfú é̂on xBtéBñ HsAû

Pyõùç rÍQBr|ôBû ÖBr@ÍsøîBíö ò Aø̂Bn Ísôîß

ÖBr@Ísøîú nr xBtéBñ AxR.

- @tAn xBtû LQBíyùç ò fêBøR At PÆoAn tøBnû

At ÖyJ ò ÖBrôBû jsn, ÖóbÙ ò éQóx̧ Öö

nAjç }sÖR|ôBû Hurà nòåQú ÒsAr nArío, ÍsAøîo

P~kù« AøîØö ÖoAéùÙ At }sÖR|ôBû Hurà nArAû

ÒBHæùR ÖóbÙ|xBtû

3

nr }sAøµú Öö Hù~Qsøï

LQBíyùç rA HsAû Aø̂Bn ÖyJ ò ÖBrôBû ÖóbÙ

nArío, íùBt Hö P̂sHö ò nÒR nArn. Aøï ÍsAøîo nr

AZQîBK At Hö ôor rÍQï éîBHÇ ÍùuøØú ò AíyBíú

Öö At ÖóbÙ|xBtû }sÖR|ôBû Hurà fB©ç

éú|}ón, ÖêÙ éú| Öîo. bîùï ÍsAøîoû AfQùBa

Hö éoøsøR nÒùÔ bîo xBåö nArn. HB Aøï fBè

fB©ç Aøï ÍsAøîo, fÎÃ íùsòû AíyBíú ÖBrA ò

Aø̂Bn }IØö|Aû At ÖyJ ò ÖBrôBû Zoøo AxR

Öö Hö ÅîóAñ LùêBíØBr ÍsÅú

4

HsAû xBtéBñ|ôBû

Hurà ò øB Hö ©órS éyQÓç ÍÆBåùR éú| Öîîo.

3-1-4. ́si|røuû ò PîÂùë xùBxR|ôBû fêBøR

ò PóxÆö EEMMSS|ôB

ôoÑ At Aøï Aés, ÒsAr ÛsÍQï AôoAÑ PóxÆö

EMS|ôB nr rAxQBû bBrbóK Öæú xùBxR|ôBû

Öâ|ñ AZQêBÈ AxR. ÒsAr nAnñ xùBxR PóxÆö

Hk§ EMS| nr ÖîBr AôoAÑ éæú, }îBxBøú

ÍÆBåùR|ôBû ésPI̧ òtArPkBíö|ôB ò xBtéBñ|ôBû

nòåQú rA nr téùîö PóxÆö EMS|ôB, @xBíQs éú| Öîo.

AôoAÑ òøw÷ HB nr íÂs ÛsÍQï íÓ§ EMS|ôB nr

ÖBô§ ÍÓs, Póåùo }Êç, AÍuAø§ Arẗ AÍuòn÷,

@xBø§ Ûsò÷|ôBû øB éóArn jB¬ PÆùùï éú|}óío.

AôoAÑ ésPI̧ HB rÒBHR|ôBû Hùï|Aåêææú, PêsÖu Hs

PóxÆö ÖyJ ò ÖBrôBû íó rA AÍuAø§ éú|nôo.

íIón ArPIBº Hùï xùBxR|ôBû PÆùùï }o÷ HsAû

PóxÆö EMS| HB AôoAÑ éæú, Aøï xùBxR|ôB rA

nxQkó̈ Ûqr téBñ ò PÊùùs nr AòåóøR|ôB éú| Öîo.

HîBHsAøï HsÒsArû ÍsAøîo|ôBøú HsAû HBtHùîú éyQês

AòåóøR|ôBû xùBxR| ÛqArû Aésû ®sòrû AxR.

3-1-5. PóxÆö íõBnôBû ÒBíóñ|ÛqArû PB›VùsÛqAr

ôoÑ, Aø̂Bn »sÍùR rxêú|HsAû éoøsøR Öæùö

ÍsAøîoôBû ÒBíóíú PB›VùsÛqAr fêBøR ò PóxÆöœ

EMS|ôB AxR. nr òAÒÇ, PB›VùsÛqArû ÒóAíùï PóxÆö

EMS|ôB òAHyQö Hö Aø̂Bn »sÍùR rxêú| HsAû

éoøsøR Öæùö ÍsAøîoôBû ÒBíóíú nr Aøï téùîö

AxR. ÒBíóñ Hö jónû jón ÖBÍú íùyR. éóArnû

Hö }si tøs nr Aø̂Bn bîùï »sÍùQú HyùBr fBDu

AôêùR AxR:

1. ÍsAøîo|ôBû ÒBíóíú HBøo Hö Ûóíö|Aû ́sAfú }óío

Öö ôuøîö|ôBû PÆBéç HB ÖyJ ò ÖBrôB LBøùï

Hón÷ ò At AÍuAø§ AíoAt÷ íõBn|ôBû ÒBíóñ| ÛqAr Öö

ôêsA÷ HB AÍuAø§ ôuøîö|ôB AxR, ZæóÛùsû íêBøo;

2. HsíBéö @éót}ú éóœVs HsAû PêBì ÖBrÖîBñ íõBnôBû

ÒBíóñ| ÛqAr, Hö jªó¬ HsAû Aø̂Bn ôêoåú HB

EMS|ôB PóxÆö øBHo;

3. Ísôîß xBtéBíú Aøï íõBnôB ôêsA÷ ò éóAÍÔ

EMS|ôB HB}o ò nr AZsAû nxQórAåÆêç|ôB ísé§

í~Bñ nôo.

éõêQsøï bBå§ ÖBr, ÒyêR @js AxR.

Ísôîß øÙ xBtéBñ HsòÖsAS AxBxB" Hs LBøö Arẗ

nAnñ Hs xæyæö ésAPJ, nxQór, ÖîQsè, xùyQë|ôB

ò rxêùR AxR. nr éÓBHç EMS|ôB, nArAû

Arẗ|ôBøú ésPI̧ HB Åoì rxêùR, PØùö ò AÅQêBn

Hs ròAḨ ò ÖîQsè }kªú ò tíoÛú ôêsA÷ HB AHõBì

ò Åoì ÁêùîBñ éú|HB}îo.

Åoì éóÍÓùR EMS|ôB nr AíµIBÕ HB égù̧|ôBû

ÒBíóíú ò rxêú, AÉæJ AíÆØBxú At Åoì øØoåú HB

AnAr÷| ÖîîoÛBñ Aøï íõBnôBû ÒBíóíú AxR. HsAû

éWBè nr HyùBrû At AÒQªBnôBû nr fBè ÛqAr,

bBå§ A©æú Lù§ ròû ÖBr@Ísøîú, Hù~Qs At @íØö

@éóẗ ÖBr@ÍsøîBñ HB}o, nr Lsòr̈ AÍsAnû AxR

Öö égù̧ rA HsAû PóxÆö ò Pyõùç EMS|ôB

éoøsøR éú| Öîîo. ]71[

3-1-6. Aø̂Bné~BrÖR Hk§|ôBû nòåQú ò

jªó©ú HsAû fêBøR At EEMMSS|ôB

1. Regulate Itself
2. Unwritten Rules

3. Downsizing
4. Subcontractors

Íª
æîBéö Pk
ª
ª
ú
 LBrÚ
|ôB ò ésAÖu r}
o
, }
êBr÷ 21

64

Archive of SID

www.SID.ir



xBt ò ÖBrôBû rxùoñ Hö bîùï

é~BrÖQú ÅIBrPîo At:

- AÅQêBnxBtû;HsAû Aø̂Bn

xséBøö| ÛqArû AíÆµBÑ|Lqøs Hö éîÂór

rxùoñ Hö PóxÆö, AÅQêBn éú|PóAío

Hö ÅîóAñ  AHuArû HsAû ôêyó Ösnñ

xséBøö| ÛqArû Åêóéú |HB jªó©ú

AxQÎBn÷ }ón. øÙ Í̄Bû éµêEï,

éùuAñ nrZö @tAnû rA HsAû éoøs

ÍsAôë éú|@òrn Öö éú|PóAío HõQs nr rAxQBû

b~ë|AíoAt PóxÆö rAôIsnû fsÖR Öîo. ôêcîùï

Hö pû|íÎÆBñ ékQæÏ Aøï AZBt÷ rA éú|nôo PB

ôêØBrû Hù~Qsû HB øØoøÜs nA}Qö HB}îo.

- nÍBPsjoéBPú
1

;nr ZõR éîBÍÇ é~QsÚ

Hk§|ôBû nòåQú ò jªó©ú éú|PóAñ nÍBPsû rA

HsAû PB›éùï Áâ|ÅBS éórn íùBt @íõB ò }sÖR|ôBû

Hurà PB›xùz Ösn. Aøï nÍBPs Hö ©órS nròAt÷|ôBû

ÖùÎú ò joéBS é~órPú Hö ÖyJ ò ÖBr|ôBû

ÖóbÙ Öö Òªo Aí̂Bì P̂BrS HB }sÖR|ôBû nòåQú

ò }sÖR|ôBû Hurà jªó©ú rA nArío, Åêç éú| Öîîo.

- HsíBéö|ôBû P~óøÓú éyEóåùR AZQêBÅú

xBtéBñ|ôB
2

:é~óÕ|ôBû jB¬ éBåùBPú Hö

}sÖR|ôBû Hurà HsAû P~óøÔ HsíBéö|ôBû

éyEóåùR AZQêBÅú nr ÒBåJ fêBøR At HîÜB÷|ôBû

égæú nAn÷ éú|}ón. ôêcîùï xùyQë AÅµBû

AÅQIBrAS PóAtíú

3

HsAû PÓóøR é~BrÖR Hk§

jªó©ú HB éóœxyö|ôBû ÉùsnòåQú PóxÆö

HîÜB÷|ôBû égæú éú|PóAío éóœVs HB}o.

- HsíBéö|ôBû fBéú
4

:Aøï HsíBéö nr éîB́Óú

Öö }sÖR|ôBû Hurà - Hö jªó¬ nr éîB́Ô

égæú - HsAû PB›éùï é~Bòr÷|ôBû Öæú )fyBHoArû,

éoøsøR éîBHÇ éBåú, HBtArøBHú( xBtéBíoôú }o÷|Aío

ò éBíîo ésHú

5

HsAû ésfæö @ÉBtøï ÖyJ ò ÖBr|ôBû

ÖóbÙ Åêç éú| Öîîo, éÎùo AxR. Aøï HsíBéö|ôB

ôuøîö|Aû HsAû HîÜB÷|ôBû ÖóbÙ nr Hs íoArío ò

éÆêóá|" At ́sÑ }sÖR|ôBû Hurà HsAû ÖêÙ Hö

AÒQªBn égæú ò AZQêBÈ LùBn÷ éú|}óío.

òZón bîùï é~BrÖR|ôBøú, éóPór A©æú Hö

ZsøBñ AíoAjQï bsjö PÓóøR ÖBr@Ísøîú nr ZBéÆö

AxR. HsAû AZQîBK At ZBéÆö nòåR|égór Öö nr

@ñ nòåR íÓ§ PB›éùï Öîîo÷ éBåú ò ôoAøR Öîîo÷

xùBxú rA AøÎB éú| Öîo, á|tì AxR Lz At }sòÈ

fêBøR|ôBû Aòåùö nòåR, íÓ§ xBtéBñ|ôBû

jªó©ú Hö xsÅR Lsríß|Ps }o÷ ò HyùBrû At

ÖBr|ôBû AZsAøú ò fêBøQú Hö @íõB xMsn÷ }ón.

Aøï Aés íö PîõB éóZJ }ØóÍBøú Hk§ jªó©ú

ò AÍuAø§ rxêùR Hk§ EMSéú|}ón, HæØö PB

foòn tøBnû At HBr ÖBrû nòåR nr Aøï téùîö

éú| ÖBôo ò Ís©R Hù~Qsû rA HsAû Hsrxú ò Poòøï

xùBxR|ôBû éóœVs Hö @ñ éú|nôo.]71[

3-1-7. ôêBôîß|xBtû fêBøR At EEMMSS|ôB

ôùd AåÜóû Aøo÷|@åú HsAû PîÂùë íÓ§ ò ZBøÜB÷

xBtéBñ|ôBû ÛóíBÛóñ nr téùîö PóxÆö EMS|ôB

ò Aø̂Bn xBt ò ÖBrû |HsAû ôêBôîÜú HsíBéö|ôB ò

xùBxR|ôB Hö ©órS }ÎBÑ òZón íoArn. nr

fÓùÓR ôs Hk§ nòåR nArAû AVsû nr PóxÆö

Hk§ EMS| AxR. Ûq}Qö At Aø̂Bn ÖêùQö|ôBû

éùBñ òtArPkBíö|Aû Öö ò»ùÎö

ôêBôîÜú Hùï PªêùêBS

òtArPkBíö|ôBû ÛóíBÛóñ rA Hs Åõo÷

nArío, AHuAr éQoAòè HsAû HsÒsArû

ôêBôîÜú, Aø̂Bn fót÷|ôBû ÖyJ

ò ÖBr ÖóbÙ AxR. Aøï ròøØsn

éú|PóAío Hö }Øç øÙ Hk§ òøw÷

nòåQú, øB Hö ©órS øÙ tøsHk§

ZoA øB Hö }Øç éóœxyö|Aû

íùêö|éyQÓç ò øB }IØö|Aû At éóœxyö|ôBû

éîµÓö|Aû ò égæú LùBn÷ }ón.

éó®óÈ éõë, ÒorS íyIú EMS|ôB nr nòåR

ò P~Øùâ|S Ö~órû AxR. Aø̂Bn é̂BéÇ Pkªªú

nr òtArS AÒQªBn, At ågBÄ ÒorS PB›VùsÛqArû, íÎóp

Hù~Qsû rA HsAû EMS|ôB Aø̂Bn éú| Öîo. HsAû

éWBè, nr éBåuû, éyEóåùR xùBxR|ôBû PóxÆö

HîÜB÷|ôBû AÒQªBnû ÖóbÙ HsAû éoS ́óá|íú

Hs Åõo÷ òAfo ôêBôîÜú nÍQs íkyR òtøsû Hón.

Aøï Aés HBÅX íÓ§ HyuAû EMS|ôB nr nòåR

éBåuû }o÷ Hón. ]51[ ò ]81[

3-1-8. PÎóø° AjQùBr

PóAíêîoxBtû ésAZÇ égæú íÓ§ Öæùoû nr

Aø̂Bn }sAø̧ PóxÆö EMS|ôB nArn. òZón

égoònøR|ôBû íÓ§ nòåR ésÖuû nr fêBøR At

EMS|ôB éBíÇ PóxÆö ÖBr@Ísøîú éú|}ón.

HsíBéö|ôBû ÖBr@Ísøîú PîõB HB AxQÎBn÷ At ésAZÇ

égæú ÒBHç LùBn÷|xBtû ôyQîo, tøsA Aøï ésAZÇ

íunøØú Hù~Qsû Hö ZóAéÇ P̂Brû jón nArío. nr

níùBû òAÒÆú, nr ÍsAøîo ò®Ç ÒóAíùï, Hùï

ÒorS|ôBû AÒQªBnû ò xùBxú, íóÅú Åoì PÆBnè

òZón nArn. At øÙ xó Aøï Åoì PÆBnè ò At xóû

nøÜs ågBÄ íØsnñ PÎBòS|ôBû }sÖR|ôBû ÖóbÙ

HB }sÖR|ôBû Hurà, HBÅX }o÷ AxR nr ÍsAøîo

}Øç 2. ígó÷ PÆBéç nòåR HB ésAZÇ égæú nr Poòøï ò

LùBn÷|xBtû xùBxR|ôB

1. Procurement Offices
2. Programmes to Encourage Corporate 

Social Responsibility

3. Matching Grants
4. Patron
5. Mentor74
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ÒBíóñ| ÛqArû, ©oéBPú Hö ÒorS rÒBHQú }sÖR|ôBû

®ÆùÏ|Ps òArn }ón. }sÖR|ôBû ÖóbÙ, íyIR

Hö }sÖR|ôBû Hurà|Ps ôuøîö|ôBû Hù~Qsû rA HsAû

AíµIBÕ Lqøsû HB ÒóAíùï Zoøo éQgêç éú|}óío

Hö ôêùï nåùç PêBøç Hö ÍÆBåùR nr Hk§|ôBû

Éùs rxêú|Hù~Qs éú|}ón. nr níùBû òAÒÆú, nr

Ís@øîo ò®Ç ÒóAíùï, Hùï ÒorS|ôBû AÒQªBnû ò

xùBxú, íóÅú Åoì PÆBnè òZón nArn. At øÙ xó

òZón Aøï Åoì PÆBnè ò At xóû nøÜs ågBÄ

íØsnñ PÎBòS|ôBû }sÖR|ôBû ÖóbÙ HB

}sÖR|ôBû Hurà, HBÅX }o÷ AxR nr Ís@øîo

ÒBíóñ| ÛqArû, åµêBPú Hö ÒorS rÒBHQú }sÖR|ôBû

®ÆùÏ|Ps òArnP~ón. }sÖR|ôBû ÖóbÙ, íyIR

Hö }sÖR|ôBû HurÛQs ôuøîö|ôBû Hù~Qsû rA HsAû

AíµIBÕ|Lqøsû HB ÒóAíùï Zoøo éQgêç éú|}óío.

Hö ôêùï nåùç PêBøç Hö ÍÆBåùR nr Hk§|ôBû

Éùs rxêú |Hù~Qs éú|}ón. òZón bîùï ésAZÆú

éú|PóAío PB foòn tøBnû ÒóAíùï éªóK nòåR rA

HB xêR ò xóû Aøï Ûóíö }sÖR|ôB ôêBôîß

Öîo, At Aøï rò }îBxBøú íÓ§ nòåR ésÖuû ò

rò̈|ôBû fêBøR @ñ At ésAZÇ égæú Aésû

®sòrû AxR. 

ròøØsn LBøùï Hö HBá| )Zu& Hö Öç( HsAû Aø̂Bn

ÁêùîBñ ò ôêØBrû HB Hk§ EMS|ôB ®sòrû

AxR. xBt ò ÖBrôBû Aøï ôoÑ }Béç Aø̂Bn

AZQêBÅBS ò APgBnøö|ôBû ©îóÑ Hk§ jªó©ú,

PóxÆö Aí̂êï|ôBû P̂Brû HB ôoÑ PóxÆö ÍsAøîo

jón PîÂùêú |éùBñ EMS|ôB ò Aø̂Bn LæQÎsì|ôBû

égæú éîµÓö|Aû HsAû @ÛBôú At íÂsAS ò Aøo÷|ôBû

EMS|ôB éú|HB}o.

éÆêóá|" é~BrÖR éóœVs EMS|ôB At ´søÔ

Aí̂êï|ôB ò APgBnøö|ôB ÖBrû n}óAr AxR. bîùï

Aí̂êï|ôB ò APgBnøö|ôBøú nr Ö~órôBû nr fBè

PóxÆö ò HB AÒQªBn nr fBè ÛqAr ®ÆùÏ ò íBÖBr@éo

ôyQîo. HsAû @íõB HùBñ ò Hs@òrnñ íùBtôBû øÙ

Hk§ HyùBr éQêBøu n}óAr ò Éùs éêØï AxR.

HsAû AÍuAø§ íÓ§ rAøuíú

1

Aøï Ûóíö APgBnøö|ôB nr

ZõR éîBÍÇ P̂Brû fót÷ jón ò é~Bòr÷ øB ArtøBHú

nr ArPIBº HB ÒóAíùï ò Lù§|íóøz @øùï|íBéö|ôB, HBøo

nxQsxú @xBíú Hö PêBì òtArPkBíö|ôB ò éóœxyö|ôBû

nòåQú HsAû @íõB ÍsAôë HB}o.

ÅóAéç A©æú nr ròøØsn PêsÖutnAøú éóÍÔ

ÅIBrPîo At:

- nrZö @tAnû éóœxyö|ôBû égæú HsAû PóxÆö

HsíBéö|ôBû jón nr bBrbóK PóxÆö éæú;

- »sÍùR HsAû Aø̂Bn HsíBéö|ôB ò fêBøR|ôBû

ÛóíBÛóñ;

- PóAíBøú @íõB HsAû ÍÆBåùR éóœVs ò ôêBôîÜú

ÍÆBåùR pû|íÎÆBñ ékQæÏ nr xµh égæú;

- LBxkÜóøú éBåú ò AÅQIBrû.

PóxÆö Hk§ jªó©ú, Hs é~BrÖR @ñ HB Hk§

nòåQú AxQóAr AxR. HsAû Hù~ùîö | Ösnñ éîBÍÇ

ÖyJ ò ÖBrôBû ÖóbÙ nr AÒQªBn,

xùBxR| ÛqArAñ HBøo ÖBr@øú é~BrÖR HB Hk§

jªó©ú rA ArtøBHú Ösn÷ , bBrbóK xùBxR| ÛqArû

rA Hö ròt íêón÷ ò HsíBéö|ôBû rAôIsnû ÖBr@Ps ò

AVsHk§|Psû rA HsAû rxùoñ Hö Aøï AôoAÑ, ́sAfú

ò LùBn÷|xBtû Öîîo.  ]51[ ò ]21[

3-1-9. PóxÆö Hk§ PB›éùï éîBHÇ éBåú EEMMSS|ôB

ôoÑ, PÆBéç HB Hk§ éóZón, PB›éùï éîBHÇ

éBåú ò ÖêÙ Hö @íõB HsAû PóxÆö ròøØsn|ôBû

íó@òr nr ZõR ÛyQs̈ HBtAr ò Hs@òrn÷ xBjQï

íùBt|ôBû Zoøo Aøï HBtArôB AxR. xsøÆQsøï Hk§

nr fBè r}o, HBtAr PB›éùï éîBHÇ éBåú éórn íùBt

HsAû PóxÆö EMS|ôB, AÅQIBrAS jsn

2

éú|HB}o.

´ùÏ òxùÆú At AåÜó|ôBû ékQæÏ AÅQIBrAS jsn

òZón nArn. Hsjú At Aøï AåÜóôB LBøoArû Hù~Qsû

íyIR Hö HÓùö nArío. fêBøR|ôBû Hk§ Åêóéú,

At nò ́søÔ HsAû P~óøÔ PóxÆö HBtArôBû LBøoAr

PB›éùï éîBHÇ éBåú AéØBñ|Lqøs AxR:

- bBrbóK ÒBíóíú Hú|ÅùJ ò íÓ« HsAû AÅQIBrAS

jsn;

- fêBøR ò P~óøÔ At íÂBì HBíØú HsAû òròn Hö

ZsøBñ AÅµBû òAì Hö ÖyJ ò ÖBrôBû ÖóbÙ.

HB Aøï fBè, ôêBíîo joéBS é~Bòr÷|Aû,  Í~Br

ÍuAøîo÷|Aû HsAû ÁêùîBñ At PóZùö AÒQªBnû

éùØsòÍBøîBíz òZón nArn. nr ArPIBº HB HsíBéö|ôBû

PB›éùï éîBHÇ éBåú jsn ò nøÜs HsíBéö|ôBû PB›éùï

éBåú íùu égoòn÷ òxùÆú At ÍÆBåùR|ôB }Béç

òZó÷ ò AÅQIBrAS nr Ûsn̈, Aí̂êï|ôBû ®êBíQú

nò xóøö

3

, APgBnøö|ôBû AÅQIBrû ò HBíÙ|ôB òZón

nArn. Aøï Aés PÎBòS| Hk§|ôBû ÛóíBÛóñ HBtAr

é~QsøBñ rA éîÆØz éú| Öîo. éµBåÆö AåÜóôBû

nøÜs HsAû ́sAfú xùBxR|ôBû fêBøQú ÖBr@

Aésû éõë AxR. øØú At AôoAÑ éõë nr HyùBrû

At Ö~ór|ôB Aø̂Bn ArPIBº Hùï éîBHÇ éBåú EMS|ôB

HB íÂBì HBíØoArû rxêú|AxR. òZón bîùï ArPIB́ú

éóZJ PysøÇ ÅêæùBS PB›éùï éBåú ò PêØùï

nrøBÍR| ÖîîoÛBñ Pyõùâ|S Hö HBtLsnAjR @ñ ò nr

íQù̂ö ZoøR Hù~Qs ©BfIBñ ©îBøÇ ÖóbÙ nr

éóÍÓùR ©îÆQ~Bñ éú|}ón. Hk§ PB›éùï

AÅQIBrAS jsnPóx̧ éóArn tøs At Hk§ rxêú|

HBíØoArû éQêBøu éú|}ón:

- PB›Öùo Hù~Qsû nr òAì|ôBû ÖóPB÷|éoS, Hoòñ

ÍB©æö nr HBtLsnAjR, HB PêsÖu tøBn Hs »sÍùR

HBtLsnAjR ò ÖBr HB Ûsò÷ ÖóbÙ é~QsøBñ ò

A}kB¬, ò nÒR tøBn nr AíoAt÷| Ûùsû éùuAñ

PÆæç nr HBtLsnAjR nArn;

- Aø̂Bn é~BrÖR ÍÆBè AZQêBÅú }Béç PêBì

1. Lobbying
2. Microfinance
3. Mutual
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pû|íÎÆBñ Öæùoû nr AZsA ò íÂBrS HsíBéö|ôBû

òAì|nôú;

- ArtøBHú ÖyJ ò ÖBrôB Hs éIîBû nArAøú|ôBû

íBé~õón, HB PêsÖu tøBn Hs A}kB¬, }kªùR|ôB,

}IØö|ôB, ArPIB́BS ò jBíóAn÷;

- é~óÕ|ôBøú HsAû HBtLsnAjR Hö éóÒÇ ò HØBrÛùsû

fêBøR ò ®êBíR ôêQBøBñ P̂Brû HsAû

HBt|Lz|nôú;

- ArPIBº AÅQIBr HB éùuAñ Lz|AíoAtôB ò joéBPú

éBíîo Lsòr̈ ò fêBøR At PóxÆö ÖyJ ò ÖBrôB;

- nrZö HBá|øú At Hóéú|xBtû HB ôoÑ Hù~ùîö

Ösnñ ArPIB́BS Ísnû ò AxQÎBn÷ At nAí§ égæú,

nr Lú xµh HBá|øú At éoøsøR Éùs éQêsÖu;

- AÍuAø§ Porø̂ú xÓÏ òAì HB PóZö Hö HõIón

éùuAñ ÖBr@øú nr ́óè téBñ;

- ÍsAøîoôBû xBn÷ ò xsÅR|nôú Hö ÖBô§

ôuøîö|ôBû é~QsøBñ.

r}o b~êÜùs PB›éùï éîBHÇ éBåú jsn nr

ZõBñ, P̂BrK Hù~Qsû rA nr Aøï téùîö Hö òZón

@òrn÷ AxR ò fùµö HsíBéö|ôBû PB›éùï éîBHÇ éBåú

jsnHö åùuøîß, Hùêö ò HBtí~yQÜú ôêÜBì HB

r}o ÍîBòrû|ôBû Zoøo, nr égªóá|S íó@òrû

ôêBíîo ÖBrS|ôBû ôó}êîo ò ÖBrS|ôBû AÅQIBrû

ÛyQs̈ øBÍQö AxR. ]91[

4. íQù̂ö|Ûùsû

PóxÆö ò Lsò̈ EMS|ôB, Åîªsû fùBPú nr

Aø̂Bn HBtArôBû AÒQªBnû LóøB ò PóxÆö| AÒQªBnû

ò AZQêBÅú Ö~órôBû nr fBè Pgóè AxR. HB Aøï

fBè HyùBrû At Aøï Ö~órôB, nr Aøï rA÷ HB éóAíÇ

ò é~Øâ|S Hú|}êBrû éóAZõîo. @ícö nr Aøï éÓBåö

ArADö Ûsnøo, bBrbóHú éîy^ë, LóøB ò A©óåú HsAû

L~QùIBíú At Aøï éÓóåö Hón PB Hoøï PsPùJ HsAû

xùBxR| ÛqArû ò HsíBéö|røuû éóÍÔ nr ZõR

fêBøR ò PóxÆö ÖyJ ò ÖBrôBû ÖóbÙ nr
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