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AxQBíoArn xséBøö|ÛqArAñ íùsòû AíyBíú 

ÛBéú nr ZõR PóxÆö éîBHÇ AíyBíú nr xBtéBñ|ôBû Lù~sò

bØùo÷

Aésòt÷ HB r}o b~êÜùs ZîIö|ôBû ékQæÏ ÍîBòrû, At íùsòû AíyBíú Hö ÅîóAñ HB Arẗ|Psøï éîIÇ xBtéBñíBì Hsn÷ éú|}ón. AôêùR Lsòr̈

ò PóxÆö éîBHÇ AíyBíú ò PB›Vùs éoøsøR ©gùh Hs @íõB HBÅX HõIón ÅêæØsn xBtéBñ ò LùoAø§ rAôØBrôB ò òròøØsnôBû ékQæÎú HsAû AÍuAø§

HBtnôú íùsòû AíyBíú }o÷ AxR. HõIón ÅêæØsn xBtéBñ íùBtéîo øÙ bBrbóK ò AxQBíoArn PÆsøÏ }o÷ éú|HB}o Öö Aøï bBrbóK Póx̧

AxQBíoArn xséBøö| ÛqArAñ íùsòû AíyBíú

1

nr AjQùBr xBtéBñ ÒsAr éú| Ûùsn ò Aøï Ís©R rA Hö xBtéBñ éú|nôo PB HB Aø̂Bn HyQs ò égùµú éîBxJ

HBÅX Lsòr̈ éîBHÇ AíyBíú ò nr íõBøR HõIón ÅêæØsn xBtéBñ Ûsnn. 

Aøï AxQBíoArn Aòåùï AxQBíoArn nr téùîö PóxÆö éîBHÇ AíyBíú AxR Öö nr xBè 0991 HB é~BrÖR PÆoAnû At xBtéBñ|ôBû Lù~sò

2

Poòøï

}o÷ AxR. Aøï AxQBíoArn AHuAr éÎùoû HsAû xBtéBñ|ôB ò }sÖR|ôBû Lù~sò AxR Öö HB LùBn÷ Ösnñ éoøsøQú Hõùîö HBÅX HõyBtû ÅêæØsn

xBtéBñ nr ÖyJ ò ÖBr ò PóxÆö éîBHÇ AíyBíú ò nr íQù̂ö PgÓÔ Hk~ùoñ Hö AôoAÑ xBtéBíú ò AÍuAø§ ÒorS rÒBHQú jón }ón. 

nr Aøï éÓBåö xÆú Hs @ñ AxR PB LùoAø§, éÎBôùë, bBrbóK AxQBíoArn P~søh }o÷ ò éuAøB ò íQBø̀ éWIQú Öö Aøï AxQBíoArn nr rAxQBû

ÖyJ ò Aø̂Bn éuøR rÒBHQú éú|PóAío nr xBtéBñ|ôBû Lù~sò nA}Qö HB}o, ArADö }ón.

òAvÛBñ Öæùoû

xBtéBñ|ôBû Lù~sò, xséBøö| ÛqArAñ éîBHÇ AíyBíú, éîBHÇ AíyBíú, @éóẗ, éuøR rÒBHQú, A©óè, éÆùBr.

PBrøl nrøBÍR: 51/01/7831

PBrøl Lqøs̈: 52/21/7831

éÓoéö

"Ûsû HØs" Hsío÷ ZBøu÷ íóHç nr AÒQªBn éú| Ûóøo:

ôêBñ|´ór Öö ÖBrjBíö|ôB, éB}ùï|@á|S ò nøÜs

xséBøö|ôBû éBnû Hk~ú At }sÖR éæç }êsn÷

éú|}óío, xséBøö|ôBû AíyBíú íùu Hk~ú At Aøï

VsòS ôyQîo. Hoòñ }Ù Aéórû bóñ ÍîBòrû,

ADQâ|Ñ|ôBû ZõBíú ò íó@òrû, nr @øîo÷ Hs éuøR

rÒBHQú AVs éú| ÛqArío, AéB ÍsAéó̈ íØîùë Öö Ûsn̈

ôs øÙ At Aøï Aéór nr Ûsò AxQÆoAn ò Òsøgö

AíyBíú AxR. HîBHsAøï Hö íÂs éB nr @øîo÷, éuøR

rAôIsnû ò AÒQªBnû íªùJ xBtéBñ|ôBøú jóAôo

}o Öö HQóAío nr HBtAr ò HõQs At xBøsøï, Ûsòôú

éQîóÈ é~Qêç Hs HõQsøï ò nrj~Bñ|Psøï

AxQÆoAn|ôBû AíyBíú rA ZqK Ösn÷, Lsòr̈ nAn÷

ò íÜõoArío. AÛs éoøsøR éîBHÇ AíyBíú rA HB PóZö

Hö AôoAÑ xBtéBíú é̂êóÅö xùyQë|ôB, rò̈|ôB

ò AÒoAéBPú Öö At ́sÑ xBtéBñ ò éoøsøR nr

ZõR HõIón ò AÍuAø§ ÖBrAøú, Hõs÷|òrû, AíÜùü,

ArtøBHú ÅêæØsn, r®BøR }Êæú, HBåîoÛú, jâ|ÒùR,

Pâ|̈ ò Hö ́ór Öæú r}o ò }ØóÍBøú xBtéBñ ò

íùsòû AíyBíú PæÓú Öîùë, nr Aøï }sAø̧ ®sòrS

PóZö Hö PóxÆö éîBHÇ AíyBíú nr xBtéBñ|ôBû Åªs

Zoøo rò}ï jóAôo }o. ]1[ 

xBtéBñ|ôBû Aésòt PgR PB›Vùs ÅóAéæú At ÒIùç

AÍuAø§ rÒBHR ZõBíú, nÛsÛóíú|ôBû íBÛõBíú, íùBt

Hö ÖùÎùR ò joéBS Lz At Ísò̈ ò òZón éîBHÇ

égoòn ò … tøs Í~BrôBû tøBnû ÒsAr nArío. Lz

At P̂sHö xBè|ôBû tøBn, níùB Hö Aøï íQù̂ö rxùo÷

AxR Öö AÛs xBtéBíú HkóAôo nr AÒQªBn ò Aéór

ÖBrû jón Lù~QBt HB}o ò nr Ås©ö rÒBHR ÅÓJ

íêBío, HBøo At íùsòû AíyBíú éQkª«, jâ|Õ ò

HB AíÜùu÷ HBá| HsjórnAr HB}o. 

øÙ xBtéBñ éóÍÔ é̂êóÅö|Aû AxR ésÖJ At

AíyBñ|ôBøú HB Ísôîß xBtéBíú, Aíoø~ö ò AôoAÑ

é~QsÚ Öö HB ÖBr Ûsòôú nr íÂBì AíÆµBÑ|Lqøs

xBtéBñ, P̂BrK ò nAí§ jón rA HB Aéùo Hö Lù~sÍR

1. Investor in People Standard (IIPS)
2. Excellence Organizations

�éÆªóéö nAxQBíú 

ÖBr}îB{ éÆBòíR Lwòô~ú 

òtArS Åæóì, PgÓùÓBS ò ÍîBòrû

moc.liamg@inatsad.m
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ròtAÍuòñ xBtéBñ nr AjQùBr éoøsøR jón ÒsAr

éú|nôîo. HîBHsAøï ôs Ísn íyIR Hö xBtéBñ ò

ò»ùÎö|Aû Öö Aí̂Bì éú|nôo, AfyB{ éBåØùR

jóAôo Ösn. nr Aøï rAxQB r}o, Lù~sÍR, }ØóÍBøú

ò ArPÓBû PóAíêîoû|ôBû ÖBrÖîBñ nr xBåùBñ Ajùs

PgR ÅîóAñ PóAíêîoxBtû ÖBrÖîBñ éórn PóZö

©BfJ|íÂsAñ ò ÖBr}îBxBñ éoøsøR éîBHÇ AíyBíú

òAÒÇ }o÷ AxR. ôêBíÜóíö Öö xBtéBñ|ôB Hö éÓBHæö

HB bBå§|ôBû xBtéBíú Hs éú|jùuío ò HõIón éyQês

rA nr AòåóøR ÒsAr nAn÷|Aío, íùBt Hù~Qsû Hö fêBøR

ò PÆõo ÖBrÖîBñ ò nrÛùs Ösnñ @íõB nr ÖBr AfyB{

éú|}ón. ]2[ åqA øØú At AôoAÑ Öæùoû AxQBíoArn

xséBøö| ÛqArAñ íùsòû AíyBíú Öö Aòåùï AxQBíoArn

nr téùîö éoøsøR ò PóxÆö éîBHÇ AíyBíú AxR,

PÓóøR ÒorS rÒBHQú xBtéBñ|ôB ò òròn Hö HBtAôBû

ZõBíú ò HõIón ÅêæØsn xBtéBñ|ôB At ´søÔ

éoøsøR Hõùîö íùsòû AíyBíú Hón÷ Öö bBrbóK

Åêæú éîBxIú nr Aøï téùîö ArADö éú|nôo.

LùoAø§ AxQBíoArn xséBøö|ÛqArAñ íùsòû

AíyBíú

AxQBíoArn xséBøö| ÛqArAñ íùsòû AíyBíú nr Ö~ór

AíÜæyQBñ nr xBè 0991 LB Hö Ås©ö òZón ÛqA}R.

PgÓùÔ|ôBû Hö Åêç @éo÷ At ÅêæØsn ©îÆR

AíÜæyQBñ nr éÓBøyö HB ÅêæØsn ©îÆR nr HǢú

At Ö~órôB éBíîo @åêBñ ò vALï fBÖú At ò®ÆùR

íBéîBxJ ÅêæØsn Aøï Ö~ór Hón.

PgÓùÓBS í~Bñ éú|nôo Öö HBá| Hónñ xµh

éõBrS, xséBøö| ÛqArû Hù~Qs @éóẗ ò PóxÆö éîBHÇ

AíyBíú nr Aøï Ö~órôB éî̂s Hö HõIón ÅêæØsn

}sÖR|ôB ò nr íQù̂ö AÍuAø§ ÒorS rÒBHR éæú

}o÷ Hón. ]3[ Aøï éó®óÈ éî~B› AÒoAéBPú HsAû

nòåR AíÜæyQBñ }o Öö ZõR HõIón ÅêæØsn

xBtéBñ|ôBû jón Hs ròû PóxÆö éîBHÇ AíyBíú

jón éQêsÖu }ón ò nr Aòåùï ÛBì, xBtéBíú HB íBì

xBtéBñ éæú @éóẗ PB›xùz íêón. Aøï xBtéBñ

nò éB›éórøR Hs Åõo÷ ÛsÍR, AHQoA PB›xùz

xBtéBñ|ôBû @éóẗ égæú ò nøÜsû Poòøï rAôIsn

HsAû P~óøÔ xBtéBñ|ôB HsAû AÍuAø§ PÆõo jón

íyIR Hö @éóẗ ò PóxÆö ÖBrÖîBñ. 

ôoÑ Aòåùö nr Poòøï AxQBíoArn, Aøï Hón Öö

Hsrxú }ón nr }sÖR|ôBû éóÍÔ bö rAôØBrôBøú

rA HsAû éoøsøR ò PóxÆö éîBHÇ AíyBíú Hö ÖBr

éú|Hsío PB HQóAñ rÍQBr ò AÅêBè jóK ò rAôIsnôBû

éîBxJ @íõB rA Hö xBtéBñ|ôBû nøÜs @éóẗ nAn.

åqA AÅêBè ò AÒoAéBS jóK ò éóœVs HõQsøï }sÖR|ôB

éórn Hsrxú ÒsAr ÛsÍR. HsAû Aøï ÖBr øÙ }sÖR

AíÎsAnû jóK Hö ÅîóAñ éoè ÒsAr íÜsÍR, HæØö

"AÒoAéBS jóK" Öö éIîBû AxQBíoArn ÒsAr ÛsÍQîo

At éµBåÆö ò Hsrxú ́ùÏ òxùÆú At }sÖR|ôBû

éóÍÔ nr PêBéú ©îBøÇ AxQksAa }o. HB PgÓùÓBPú

Öö Hs 47 }sÖR Lù~sò AíÜæyQBñ Aí̂Bì }o,

AÒoAéBPú Öö éî̂s Hö éóÍÓùR @íõB }o }îBxBøú

Ûsnøo PB xBøs }sÖR|ôB At @ñ AåÜó HsnArû Öîîo.

]4[ 

Aøï rÍQBrôB ò AÒoAéBS éB›jóp Hö éóÍÓùR nr

4 A©ç Öæú Öö éIîBû Aòåùï íykö AxQBíoArn

PIIÒsAr ÛsÍQîo, ÅIBrS Hónío At: ÖBrÍséBøBñ HBøo

Hö éîÂór ÖyJ AôoAÑ ÖyJ ò ÖBr PÆõojón

rA Hö PóxÆö ÖBrÖîBñ í~Bñ nôîo. @íõB HBøo HsAû

Poòøï íùBtôBû @éót}ú ò PóxÆö|Aû ôêö ÖBrÖîBñ

HsíBéö|røuûÖîîo ò HsíBéö|ôB rA Hö AZsAnr@òrío.

xsAí̂Bì @íõB HBøo xséBøö| ÛqArû nr íùsòû AíyBíú

jón rA éórn ArtøBHúÒsAr nôîo ò At íQBø̂ú Öö

nr @ñ ArtøBHú|ôB Hö nxR éú|@òrío nr

xséBøö| ÛqArû|ôBû @Pú AxQÎBn÷ Öîîo. ]5[

xBjQBr AxQBíoArn

@jsøï HBtíÜsû Aí̂Bì }o÷ nr AxQBíoArn

xséBøö| ÛqArAñ íùsòû AíyBíú í~Bñ éú|nôo Aøï

AxQBíoArn At 3 A©ç, 01 éÆùBr ò 93 }Bôo P~Øùç

}o÷| AxR. ôs xBtéBíú Öö Aøï 3 A©ç rA LùBn÷

Öîo ò éóÍÔ }ón Öö Aøï 01 éÆùBr rA nr Aéór

jón Hö ÖBr Hsn, Hö ́órû Öö nr téBñ ArtøBHú

HQóAío HB ArADö 93 }Bôo )Öö nr Aøï éÓBåö Hö

PÆoAnû At @íõB A}Br÷ éú|}ón( VBHR íêBøo Öö PêBì

xµói xBtéBñ Aøï 01 éÆùBr rA HBòr nA}Qö ò @ñ

rA éIîB ò nxQór ÖBr jón ÒsAr nAn÷ AxR, òAZo

}sAø̧ nrøBÍR Aøï AxQBíoArn jóAôo Hón. ]5[

A©óè AxQBíoArn1

A©óè AxQBíoArn At ôêBñ A©óè A©æú éoøsøR

øÆîú HsíBéö|røuû, AZsA ò ArtøBHú í~B›S éú| Ûùsn.

ôêBñ| ́ór Öö nr }Øç 1 nøo÷ éú|}ón, Aøï

A©óè nr øÙ ArPIBº bsj~ú HB ôë ôyQîo ò

í~Bñ éú|nôîo nr xBtéBñ|ôBøú Öö Aøï AxQBíoArn

AZsA éú|}ón, AHQoA HsíBéö|Aû HsAû PóxÆö ÖyJ

ò ÖBr, PóxÆö ò øBnÛùsû, PóxÆö éoøsøR íùsòû

AíyBíú ò rôIsû éîBxJ Poòøï éú|}ón, xMz

@ñ HsíBéö Hs AxB{ éÆùBrôBû éórn íÂs AxQBíoArn

AZsA }o÷ ò nr LBøBñ íQBø̀ fB©ç At AZsAû HsíBéö

éµBHÔ HB 2 éÆùBr éórn HBtíÜsû ÒsAr éú| Ûùsn. 

AåIQö Aøï Aéór xö| ÛBíö nr Í̄Bøú ÖBéâ|Á @tAnAíö

Aí̂Bì íêú|}ón, HæØö HBøo Hs AxB{ éÆùBrôBû

n÷| ÛBíö AxQBíoArn ò ôêùï ́ór 93 }óAôo @ñ

©órS Ûùsn. éÆùBrôB ò }óAôo AxQBíoArn Hö éB

éú| Ûóøo Öö Aøï xö A©ç bµór ôêBíîo bsjú

ÒorPêîo ÍsAøîo PóxÆö éîBHÇ AíyBíú rA ZõR

ÖyJ ÒorS rÒBHQú ò HõIón ÖyJ ò ÖBr Hö fsÖR

nr éú|@òrío. 4 éÆùBr At 01 éÆùBr AxQBíoArn, éQîB»s

1. Principles of Standard
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HB Poòøï HsíBéö, 4 éÆùBr nøÜs HB AZsA ò 2 éÆùBr

@js éQîB»s HB A©ç xóì øÆîú HBtíÜsû AxR. ]5[

)éîÂór At }óAôo AÍsAn é~Êóè nr xBtéBñ

øÆîú éoøsAñ ÅBåú, éoøsAñ éùBíú ò ÖBrÖîBñ AxR

Öö HBøo Poòøï HsíBéö|ôB ò AZsAû @ñ rA Hs AxB{

éÆùBrôBû PÆsøÏ }o÷ nr téBñ ArtøBHú AVIBS

íêBøîo.(

A©ç Aòè: HsíBéö|røuû
1

HsíBéö|røuû nr xBtéBñ HBøo fóè 4 éÆùBr tøs

Poòøï Ûsnn ò nr íõBøR }óAôo )Hö }si Zoòè1(

HBøo HQóAíîo Poòøï HsíBéö|røuû rA Hs AxB{ 4 éÆùBr

tøs nrÚ Ösn÷ ò òZón @íõB rA AVIBS Öîîo.

rAôIsn ÖyJ ò ÖBr
2

:Aøï rAôIsn HsAû HõIón

ÖyJ ò ÖBr ò HõIón ÅêæØsn xBtéBñ Poòøï

éú|}ón.

rAôIsn øBnÛùsû ò PóxÆö
3

:Aøï rAôIsn Hö

éîÂór nxQùBHú Hö AôoAÑ xBtéBñ, øBnÛùsû ò

PóxÆö Poòøï éú|}ón.

rAôIsn éoøsøR éîBHÇ AíyBíú
4

:Aøï rAôIsn

HsAû Aø̂Bn Ís©R|ôBû HsAHs HsAû PóxÆö íùsòû

AíyBíú xBtéBñ Poòøï éú|}ón. 

rAôIsn rôIsû ò éoøsøR
5

:Aøï rAôIsn HsAû

ArADö rò̈|ôBû éîBxJ HsAû éoøsAñ nr ZõR

íóÈ rôIsû, éoøsøR ò PóxÆö éóœVs íùsòû AíyBíú

Poòøï éú|}ón. ]6[

A©ç nòì: AZsAû AxQBíoArn
6

xséBøö| ÛqAr Hö ́ór éóœVs éú|PóAío Hö éîÂór

HõIón ÅêæØsn, nr ôîÜBì AZsAû HsíBéö éµBHÔ HB

4 éÆùBr AxQBíoArn nr PóxÆö ò Lsòr̈ ÖBrÖîBñ

jón AÒoAì íêBøo ò }óAôo ) Hö }si Zoòè 2(

HBøo HQóAío AZsAû HsíBéö|ôB rA nr rAxQBû Aøï 4

égór VBHR Öîo.

AVs Hk~ú éoøsøR
7

:éoøsAñ HBøo HQóAíîo Hö

´ór éóœVs íùsòû AíyBíú rA rôIsû ò éoøsøR Ösn÷

ò PóxÆö nôîo.

PÓoøs ò ZBøu÷
8

:íÓ§ éîBHÇ AíyBíú HBøo nr

xBtéBñ éórn PÓoøs ÒsAr ÛsÍQö ò Hö @ñ Arẗ nAn÷

}ón.

PÎóø° ò é~BrÖR
9

:íùsòû AíyBíú HBøo P~óøÔ

}óío Öö HB é~BrÖR nr Pªêùë| Ûùsû AfyB{

éBåØùR ò éyEóåùR Öîîo.

øBnÛùsû ò PóxÆö
01

:AÍsAn Hö ́ór éóœVs HBøo

@éóẗ ò PóxÆö øBHîo. ]6[ 

á|tì Hö pÖs AxR Öö HsAû AZsAû AxQBíoArn

PóZö Hö íØBS tøs ®sòrû éú|HB}o: 

1- nrÚ AxQBíoArn: 

HÆo At Pªêùë xBtéBñ ZõR LùBn÷ Ösnñ A©óè

ò éÆùBrôBû AxQBíoArn, Aòåùï ésfæö nrÚ AxQBíoArn

Póx̧ ésAZÇ pøsḨ xBtéBñ éú|HB}o. AåIQö nrZö

1. planing
2. Business Strategy
3. Learning and development strategy
4. People management strategy

5. Leadership and management strategy
6. Execution of Standard
7. Management effectiveness

}Øç 1- A©óè ò éÆùBrôBû AxQBíoArn

Zoòè 1- A©ç HsíBéö|røuû, éÆùBrôB ò }óAôo @ñ

8. Recognition and reward
9. Involvement and empowerment
10. Learning and development

55
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nrÚ HyQÜú Hö éóÒÆùR ò}Êç AÍsAn nArn.

2- }îBjR ÍB©æö Hùï ò®Ç éóZón ò AxQBíoArn

nr xBtéBñ:

HÆo At @}îBøú ÖBéç ÖBr}îBxBñ HB Aøï AxQBíoArn

@íõB éú|PóAíîo A©óè, éÆùBrôB ò }óAôo éóZón nr

xBtéBñ rA HB A©óè, éÆùBrôB ò }óAôo xBtéBñ

éµBHÓR nôîo, Hö ́órû Öö AÛs éÆùBrôBû éóZón

HB éÆùBrôBû AxQBíoArn éµBHÓR nA}R ÖBr}îBxBñ

HQóAíîo }óAôo éîBxJ ZõR AVIBS òZón éÆùBrôB

rA nr xBtéBñ é~k« Öîîo ò nr ©órS Åoì

òZón éÆùBrôBû éQîBxJ HB éÆùBrôBû AxQBíoArn

HBøo AÒoAéBPú nr ZõR AZsAû éÆùBrôBû ésHó́ö

ò AíQkBK }óAôo éîBxJ ZõR AVIBS @íõB Aí̂Bì

nôîo.

3- Poòøï HsíBéö PÊùùsAS

HsAû Aí̂Bì PÊùùsAS At Zêæö PÊùùs nr

nxQórAåÆêç ò ÛBôú PÊùùs nr Öç xùyQë nr

ZõR LùBn÷ Ösnñ éÆùBrôBû éµBHÔ HB AxQBíoArn

á|tì AxR HsíBéö PÊùùsAS Poòøï ò Hö Áâ|È ôêö

AÍsAn nr xBtéBñ Hsxo. Aøï HsíBéö PÊùùsAS éú|PóAío

Hö ©órS ÛBíR bBrS

1

ò øB ôs ©órPú nr xBtéBñ

éQoAòè AxR Poòøï Ûsnn.

4- P~Øùç ÖêùQö rAôIsû

2

Aø̂Bn ÖêùQö rAôIsû HsAû AZsAû AxQBíoArn Aésû

®sòrû AxR. tøsA Aøï ÖêùQö éú|PóAío nr ZæJ

fêBøR éoøsAñ Ar}o ò ôêBôîÜú ÖBr Pùêú Hùï

òAfoôB, ôêcîùï nA}Qï íÂBrS ÅBåú Hs ígó÷

AZsAû AxQBíoArn ò nr ZsøBñ ÒsAr nAnñ éoøsAñ

ÅBåú xBtéBñ At ígó÷ bÜóíÜú Lù~sÍR ò AZsAû

AxQBíoArn íÓ§ Hö xuAøú nA}Qö HB}o. ]5[

A©ç xóì: ArtøBHú
3

nr Aøï ésfæö xséBøö| ÛqAr, PB›Vùs xséBøö| ÛqArû

ròû éîBHÇ AíyBíú rA HB AíoAt÷| Ûùsû ÅêæØsn AÍsAn

nrÚ éú| Öîo.

Lz At AøîØö xBtéBñ AZsAû AxQBíoArn rA @ÉBt

Ösn ò nr éóÒÆùQú éîBxJ HsAû ArtøBHú ÒsAr

ÛsÍR|, á|tì AxR ésAfç tøs rA ZõR ArtøBHú

Aí̂Bì nôo:

1- PØêùç Ísì nrjóAxR ArtøBHú Póx̧ xBtéBñ

ésHó́ö ò ArxBè @ñ Hö xBtéBñ PII;

2- Aí̂Bì ArtøBHú Öö Póx̧ éêùuøï xBtéBñ

PIIHö ©órS éªBfIö HB éoøsAñ Ar}o, éoøsAñ

éùBíú ò ÖBrÖîBñ éîQkJ ò PØêùç Lsx~îBéö

Póx̧ @íõB Aí̂Bì éú|}ón;

3- ©oòr ÛóAôùîBéö Öö ArtøBK Lz At LBøBñ

ÖBr ArtøBHú ÛuAr}ú Põùö Ösn÷ ò Hö xBtéBñ PII

ArxBè éú| Öîo. ArtøBK nr ÛuAr̈ jón íQù̂ö rA

Òùo éú| Öîo. nr ©órPú Öö ́IÔ íÂs 93 }óAôo,

Poòøï HsíBéö|ôB ò AZsAû @ñ Hs AxB{ éÆùBrôBû

AxQBíoArn ©órS ÛsÍQö HB}o ò Aøï éó®óÈ HB

éªBfIö }óAôo Hö éêùuøï AVIBS Ûsnn ò ArtøBK

Aøï éórn rA nr ÛuAr̈ jón pÖs Öîo, Hö @ñ

xBtéBñ ÛóAôú AxQBíoArn PIIAÅµB éú|}ón. ]5[

ésfæö ArtøBHú AxQBíoArn HBøo fóè nò égór

tøs Aí̂Bì }ón ò }óAôo )Hö }si Zoòè 3(  HBøo

HQóAío òZón éÆùBrôBû tøs rA VBHR Öîo:

AíoAt÷|Ûùsû ÅêæØsn
4

:xséBøö| ÛqArû nr íùsòû

AíyBíú, ÅêæØsn xBtéBñ rA HõIón Hk~ùo÷ AxR.

HõIón éyQês
5

:rò̈ éoøsøR ò PóxÆö íùsòû

AíyBíú Hö ́ór éyQês HõIón øBÍQö AxR. ]6[

éuAøBû AZsAû AxQBíoArn

´IÔ PgÓùÓBS Hö Åêç @éo÷ nr AíÜæyQBñ, nr

xBtéBñ|ôBøú Öö AxQBíoArn PIIAZsA }o÷ AxR

Åâ|ò÷ Hs éuAøBû éQÆonû Öö HsAû ÖBrÖîBñ Aø̂Bn

íêón÷, PóAíyQö AxR nr AHÆBn Öêú ò ÖùÎú íùu

HsAû xBtéBñ Aø̂Bn AÅQIBr íêBøo. Hsjú At Aøï

éuAøB Hö }si tøs AxR:

- PÓóøR AíÜùu÷ ò ròfùö ÖBrÖîBñ;

- r}o ò PóxÆö ÖBrÖîBñ )@éóẗ, ArPÓB& nAí§ ò

éõBrS(;

- AÍuAø§ r®BøR }Êæú Hù~Qs HsAû ÖBrÖîBñ;

- AÍQkBr ò Ésòr ÖBrÖîBñ HsAû Å̄óøR nr xBtéBñ;

- òÍBnArû ÖBrÖîBñ;

Zoòè 2- A©ç AZsA, éÆùBrôB ò }óAôo @ñ

1. Gantt Chart: 2. Committee Strategic
3. Evaluation
4. Performance measurement
5. Continuous improvement

íêónArû HsAû HsíBéö|røuû ò LùÜùsû Lsòv÷|ôB Öö nr @ñ égór AÍÓú

í~Bñ nôîo÷ ÅBéç téBñ ò égór Åêónû í~BíÜs ÍÆBåùR|ôBû á|tì

nr AZsAû Lsòv÷ AxR.
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- Aø̂Bn égù̧ ÖBr éµæóK;

- Hö|xBtû ò PÓóøR ArPIB́BS nr xBtéBñ;

- ÖyJ éuøR rÒBHQú HsAû xBtéBñ At ́søÔ

HõIón ÅêæØsn;

- ArPÓB& xµh ÖùÎùR;

- xón ò HBtnôú Hù~Qs;

- ÖBô§ éóœVs ôuøîö|ôB ò ®BøÆBS;

- ArADö bBrbóHú éîBxJ HsAû HsíBéö|røuû;

- AVsHk~ú @éóẗ|ôB;

- ÍsAôë }oñ Ís©R HBtíÜsû;

- r®BøR é~Qsû ]8[ ò ]7[.

ZêÇ|Hîoû ò Lù~îõBn

Hs AxB{ ÛuAr}ú Öö keew ssenisubnr

ú́ nôö 0991 ArADö íêón÷, Öæùo éóÍÓùR éoøsAñ

xBtéBñ|ôBû Lù~sò xö éQÊùs AHQØBr ò íó@òrû

1

nr

Póåùo, AôêùR nAnñ Hö é~Qsû ò òZón ÖBrÖîBñ

éQÆõo ò PóAíêîo AxR.

nr fÓùÓR nò ÅBéç Lù~sò nr éóÍÓùR

xBtéBñ, íö AôêùR nAnñ Hö é~QsøBñ ò íö AHQØBr

ò íó@òrû nr Póåùo, HæØö ôs nò HB òZón ÖBrÖîBñ

éQÆõoû Öö At }Båón÷ Lqøs̈, AÅQêBn ò AfQsAì

Hö éÓBì ò LQBíyùç Póåùoû ôs Ísn nr xBtéBñ

íB}ú éú|}ón, PóxÆö éú|øBHo. Aøï }Båón÷ Aø̂Bn

øÙ "Pùë éóÍÔ" At AÍsAn éQÆõo ò PóAíêîo, nxQùBHú

Hö AôoAÑ ò éÓB©o }sÖR|ôBû Lù~sò rA Pyõùç

éú| Öîo. ]9[ 

xBtéBñ|ôBû Lù~sò, HB nrÚ PÆBéâ|S éQÓBHç

xBtéBñ, éîBHÇ AíyBíú éQÆõo ò PóAíêîo ò éoøsøR

AVsHk§, réu éóÍÓùR jón rA nr Hö ÖBrÛùsû

}ùó÷|ôBû íóøï éoøsøQú HB Hõs÷|éîoû At

AíyBñ|ôBû ÍsôùkQö nAíyQö ò Hs Aøï HBòrío Öö

HB Arẗ|Psøï xséBøö Öö HsAû @íõB éuøR rÒBHQú

Aø̂Bn éú| Öîo, ÖBrÖîBñ PóAíêîo AxR ò PîõB ôêùï

AíyBñ|ôB ôyQîo Öö xBtéBñ rA nr ©gîö rÒBHR

Lù~QBt íÜB÷ nA}Qö ò ÅBéç éóÍÓùR nr @ñ Ås©ö

Hö }êBr éú|ròío. HîBHsAøï At ́søÔ xséBøö| ÛqArû

ròû éîBHÇ AíyBíú éú|PóAñ HyQsû éîBxJ HsAû

Hö ÖBrÛùsû ò AZsAû Åêæú }ùó÷|ôB ò íÂBì|ôBû

íóøï éoøsøQú nr fót÷ éîBHÇ AíyBíú nr ZõR

AÍuAø§ AVsHk~ú ò ÅêæØsn xBtéBñ Aø̂Bn íêón. 

}óAôo, HùBñ Öîîo÷ Aøï éó®óÈ AxR Öö ÍÓ̧

xBtéBñ|ôBøú nr @øîo÷ ÒBHæùR rÒBHQú jón rA fÎÃ

jóAôîo íêón ò íùu xBtéBñ|ôBøú éú|PóAíîo nr

HBtArôBû nAjæú ò jBrZú Lù~sò HB}îo Öö nr

PóxÆö éõBrS|ôBû éîBHÇ AíyBíú ò Hö| ÖBrÛùsû

íùsòû HsPs Hö ÅîóAñ øØú At éõêQsøï nArAøú|ôBû

íBé~õón jón, xséBøö| ÛqArû Öîîo.

HîBHsAøï Lù~îõBn éú| Ûsnn xBtéBñ|ôBû Lù~sò

Öö At òøwÛú|ôBû éoøsøQú ò xBjQBrû òøw÷|Aû

HsjórnArío HB LùBn÷|xBtû AxQBíoArn xséBøö| ÛqArAñ

íùsòû AíyBíú ò Poòøï rAôIsnôBû jB¬, éóZJ

Lsòr̈ ò Hö|xBtû íùsòû AíyBíú jón }o÷ ò HB

P~óøÔ ò PsÉùJ íó@òrû ò PÆêùë jâ|ÒùR nr

ÖBrÖîBñ HBÅX HõIón éyQês ÅêæØsn xBtéBñ,

PóxÆö Öêú ò ÖùÎú égªóá|S, ÖyJ AÅQIBr

ZõBíú, éBíoñ nr égù̧|ôBû rÒBHQú, PÓóøR

ÍîBòrû ò Aø̂Bn ÍîBòrû|ôBû íó Ûsnío. 
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