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شركت گاز  هاي  هپروژ بر عدم اتمام بموقع مؤثربررسي عوامل  
 استان آذربايجان شرقي

 زادهان ايرانسليم
 dr.iranzadeh@yahoo.com  دانشگاه آزاد اسممي واحد تبريزصنعتي، مديريت  گروه دانشيار

 غممرضا سلطاني فسقنديس

 بين الملل ، پرديستحقيق در عمليات، دانشگاه فردوسي مشهد دانشجوي دكتري مديريت
g.r_soltatani@yahoo.com 

3عبدالوحيد طاحوني
*

 

 vahidtahooni@hotmail.comكارشناس ارشد مديريت صنعتي دانشگاه آزاد اسممي واحد تبريز 

74/25/30تاریخپذیرش:21/23/34تاریخدریافت:

 چكيده 
شيرکتگيازاسيتانهيایایپيروژهدراجيرتيأخیربيرميؤثربررسیعواملهدفاینمقاله

،سیزدهفرضیهمطرحشدهاست.جامعهآمياریاینهدفباشد.براینیلبهمیشرقیآذربایجان
مدیرانعالی،میانی،پیمانكيارانوپرسينلدسيتگاهنظيارتشيرکتگيازتمامیاینتحقیقرا

زپرسشينامهاسيتفادههایلازماآوریدادهدهند.برایجمعاستانآذربایجانشرقیتشكیلمی
شدهاست.رواییپرسشنامهبهصورترواییصوریوپایياییآنبيااسيتفادهازضيریبآلفيای

تجزیيهوتحلیيلدردراجرایپروژهمحاسبهشدهاست.تأخیرهایمؤلفهکرونباخوبهتفكیک
تيکt-testنها،آزمواسمیرنوفجهتآزموننرمالبودنداده-هایکلموگروفهاازآزمونداده
بيرميؤثربنيدیعواميلاولویتبرایهایتحقیقوآزمونفریدمنایجهتآزمونفرضیهنمونه
کهعدمدهدمیهانشانهاست.نتایجبررسیشدهایشرکتگازاستفادهدراجرایپروژهتأخیر

نیياز،دنتجهیيزاتميوردکيرتواناییفنیوتخصصیپیمانكار،عدمتواناییپیمانكاردرفيراهم
ریيزیوپیمانكار،عدمآشناییپیمانكارانباميدیریتبرناميهیعهدهبرکالاهایتأمیندرتأخیر

کنترلپروژه،عدمدقتکارفرمادربرآوردحجمعملیاتوزمانپروژه،عدمتناسببینتعيدیل
وژه،عيدمبهموقعمنابعمالیتوسطکارفرماباتوجهبهمدتزماناجرایپرتأمینوتورم،عدم

مشكلاتحریمخطيوط،عيدمصيدوربيهموقيعبرطرفکردنکارفرمادرمؤثرحمایتقاطعو
کارفرما،شيرایطمحیطيیوجغرافیيایییدرتحویلکالاهایبهعهدهتأخیرمجوزهایحفاری،

دراجيرایتأخیرنهایتمدیریتریسک،بردرپروژه،شرایطفرهنگیوبومیحاکمبرمنطقهو
.مؤثراستیشرکتگازاستانآذربایجانشرقیهاپروژه

  JEL : O22, L22, L95طبقه بندي

ها،شرکتگازاستانآذربایجانشرقیپروژهتأخیرپروژه،عواملهاي: واژهكليد
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 مقدمه -3

هرپروژهیاطرحازجملهمعیارهایاصلییبینیشدهاتمامبهموقعوباهزینهپیش
طيرحیيای.عدماتمامبهموقعوباهزینهپیشبینیشدهشودموفقیتآنمحسو،می

د.افيزایششيوهایکارفرماواهدافطرحیاپروژهمیبرآوردهنشدنخواستهسببپروژه
شيودوبهبهرهبردارمیوجودآمدنخساراتزیادیبهسبباتمامپروژهیهزینهزمانو

یهفنيیواقتصيادیانجيامپيروژهراازبیشازحدپروژه،توجتأخیردربسیاریازموارد
سری،افزایشاحتميالهایبالاافزایشهزینهسبببرد.افزایشزماناتمامپروژهبینمی

هيایهایمشابهتوسطرقباوازدستدادنبازار،منسيوخشيدنتكنوليوژیانجامپروژه
یانجيامنشيدهیهيافعالیيتهایجدیدبهبازار،افزایشهزینهموجودوورودتكنولوژی

یافتنمصالحوتجهیزاتموردنیازویياعيدمنناشیازتورمایجادشدهدربازار،احتمال
عبيارتدیگيرضيرروشود؛بيهدرراستایتورمبازارمیهاآنتوجیهاقتصادیاستفادهاز

هایهنگفتيیبيرپيروژهیياطيرحتحمیيلزیانناشیازعدماتمامبهموقعپروژههزینه
کيهطيرحیياپيروژهدیگيرتوجیيهپيذیراسيتزیيادقدرآنهاند.گاهیاینهزینهکمی
یازجملهتغییرمقادیرکار،ضع پیمانكار،عيدمپرداخيتبيهگوناگونباشد.عواملنمی

افزایشزمانوهزینهانجيامپيروژهسببموقعمطالباتپیمانكاروعواملمتعدددیگری
طيرحواجتنيا،ازضيررویباهزینهپيیشبینيیشيدهشود.برایانجامبهموقعومی
ها،راهیجزبررسیوشناختایينعواميلواتوافزایشهزینهتأخیریناشیازهازیان

وجودندارد)پرچمیجلالیوهمكاران،هاآنمدیریتسرانجاموهاآنبرخوردمناسببا
عواملدرگیرسویازهاهقپروژفؤیزیادیبرایانجاممهاتلاشامروزهکهآن(.با4715

بینيیپیشچهآنها،ازبهاتمامرسیدهوهزینهتأخیرهاباگیرد،اماهنوزپروژهانجاممی
نسبتبهمقادیرپیمانبيیشازصيدد.اینافزایشهزینهوزمانگاهیروشدهفراترمی
هيایضمناتلافسرمایهد،مواجهشوتأخیرهابابرداریازپروژهباشد.اگربهرهدرصدمی

توجیهفنیواقتصادیخيودراازدسيتخواهنيدداد)وطينخيواه،هاآنبرخیاز،ملی
(.باتوجهبهمباحثفوق،محققانبادرکاهمیتاتمامبهموقعپروژهبهبررسيی4710

هایشرکتگازاستانآذربایجيانشيرقیدراجرایپروژهتأخیربرمؤثرشناساییعوامل
تحقیيق،یپیشيینهاند.درهمینراستادراینمقالهپيسازبررسيیادبیياتوختهپردا

هایتحقیيق،روشتحقیيقبيهطيورهایتحقیقآوردهشدهاست؛پسارفرضیهفرضیه
هایتحقیقدرسيهبخيشآزميوننرمالیتيه،آزميونکاملتشریحشدهودرادامهیافته
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نهایيتبحيثودربنيدینشياندادهشيدهوهاوآزمونفریدمنبهمنظوررتبيهفرضیه
است.آوردهگیرینتیجه

 

 ادبيات تحقيق -3

 هادر اجراي پروژهتأخير عوامل  
هياتكمیلطرحیههاطولانیشدنمدتاجراوچندبرابرشدنهزیندرپروژهتأخیر

.ميدتباشيدميیکشيورهيایهپيروژترازمشكلاترایجبیشنسبتبهبرآوردهایاولیه
مصرفشيدهدرآنطيرحیجراییکپروژهدرمیزانسرمایهگذاریوبازدهیسرمایها

زیيادیاعيمازاعتبياراتیهيا،سيرمایهاثرمستقیمدارد.باافزایشمدتاجيرایطيرح
بلوکيههياهعمرانی،نیرویانسانیمتخصصوماهروماشینآلاتوتجهیيزاتدرپيروژ

بهبهرهبرداریرسیدهوکارهيایدردسيتاجيراشدهودرنتیجهنسبتارزشکارهای
(.4711یابد)امامیزادهوهمكاران،میکاهش

،1توانگفتیکپروژهبيهاتميامرسيیدهاسيت.اسيپایرزمیبایددیددرچهصورتی
ییخاتمهدادنبهپروژهرابهدونوعبزراتقسیمکردهاست:نخسيتخاتميههاروش

یشيدهاسيتودوم،خاتميهتيأمینمدتپروژههایکوتاهطبیعی،یعنیزمانیکههدف
عدولشيدهتعیینشدهخار ازحدودپروژهغیرطبیعی،یعنیزمانیکهدربرخیموارد

طبیعيیی(.درخاتمه4713)تقیزادهولاله،بودهاست.درحدمطلو،نآنوعملكرد
:(4717)کلهلندوآیرلند،شودمیپروژهبهمواردزیرتوجه

 شناساییمحصولاتنهاییقابلتحویلوباقیمانده؛ -

 هایتأیید؛نیازبهگواهی -

 شناساییتعهداتمعوقه؛ -

 هایپروژه؛کنترلهزینه -

 ضروری؛غیریربالکردنکارهایتكمیلنشدهغ -

 هایکار؛مسدودکردندستورهایتغییرکارومجموعه -

 اتفیزیكیاختصاصیافتهبهپروژه؛تأسیسشناسایی -

 ساییکارکنانپروژه؛شنا -

 تدریجگردآوریشدهدرپروژه؛بههایگردآوریوسازماندهیداده -
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 تحویلدادنمصالحمربوطبهپروژه؛ -

 توافقباکارفرمادرخصوصمحصولاتنهاییقابلتحویلوباقیمانده؛ -

 تعهداتمعوقه؛یتوافقبافروشندگاندرباره -

 هایتوق کارها؛اعلامتاریخ -

 اتفیزیكی؛تأسیسنکردمتوق  -

پشيتبنيدهيایهیخيارجیبيرایدریافيتدادهياکميکتعیینحدودنیيازبيه -
حسابرسی.

هياییمختل دراقتصادکشورهابهعنوانچرخهایهپروژمؤثرپسباتوجهبهنقش
ياجتمياعیاجيرایموفيقپيروژیتوسيعهبرایتحرکماشینرشدو ازهياهاقتصيادی

ست.ازایينروکشيورهاییکيهدرفرآینيدپرشيتا،تحيولنظيامضروریاتانكارناپذیرا
ياجتماعی،بهاینحقایقوآگاهی بلكيهسيایر،اندنهتنهاوقيتهادستیافتهاقتصادی

(.4715طلاشدهاست)آذرومومنی،هاآنمنابعنیزبرای
ستم،ی،دراوایلقرنبیریزهیبرنامهاروشاولینملاحظاتعلمیبرایدسترسیبه
آميدهاسيت.ایيندودانشيمندبيرایعميلبيهتوسطهنيریگانيت،وفردریيکتیليور

عاميلزميانویهاازیکنمودارکهمحورافقيیآننشياندهنيدهیپژوهشریزهبرنام
نيد.ازامدراجيرایپيروژهبيود،اسيتفادهکيردهیلازهافعالیتمحورعمودیآننشانگر

یهيافعالیيتهایاجيرایاستکهارتباطبینتاریخنمودارهایگانتاینمهماشكالات
بنيابراین،خوبیمشهودنیسيتهدرایننمودارهابهاآنپروژهوترتیبتقدموتاخربین

برسيایریییرخبدهد،اثراتچنیندیرکردهاتأخیردرصورتیكهدریکیاچندفعالیت
باشد.شيایدوجيودابلدرکنمیودرنتیجهبرتاریختكمیلپروژهبهراحتیقهافعالیت

یریيزهیبرنامهاروشکهحدوداوایلقرنبیستم،سایرهاستشدسببهمیننارسایی
(.4713)حا شیرمحمدی،اندوبهکارگرفتهشدهابداع
عبارتاستاز:تأخیرینموانعتوافقسریعترمهم
.دهدمیفیربطفرضنادرستیکهافزایشزمانراناخودآگاهبهپرداختاضا-
درقراردادهاتأخیرناکافیبودنیاعدموجودبند-
.تأخیرطرحضعی دعویبرایچگونگی-

هياتأخیرمواجههستند،ازاینروآنالیزدقیيقتأخیرهایعمرانیبابسیاریازپروژه
هيا،هاییکهدرراسيتایطيولانیشيدنزميانپيروژهبرایتعیینمسئولافزایشهزینه
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فرآینيدیدر،تيأخیرباشند،ضروریاسيت.آنيالیزمیهاآننفعانمجبوربهپرداختیذ
سازد:مواردزیرتوانامیدردعوییادفاعازدادخواستاستکهکارفرمایاپیمانكاررا

احرازواثباتنتیجهتحقیقورسیدگی-
دعيویعلیيهاثباتمحقبودنپیمانكار)یاکارفرميا(بيرایدعيوی)یياردکيردن-

دادخواستمتقابل(
)محميدکریميیوحسيینعلیميؤثربیاندعوی)یادفياعدادخواسيت(بيهطيور-
(.4714پور،

هياهاتميامپيروژتيأخیربيرميؤثرکهبرخیازعواملدهدمیمطالعاتگذشتهنشان
(.4713عبارتنداز)تقیزادهولاله،

قویکاریاعضایپروژه؛ینداشتنانگیزه-
عدمشرکتیاهمكاریاستفادهکنندگاندرپروژه؛-
استفادهکنندگانپروژهدرموردنیازها؛یتغییرعقیده-
پیشبینینادرستتخصصهایموردنیاز؛-
کافینیازپروژهواستفادهکنندگان؛تأمینعدم-
افزایشهزینهنسبتبهبودجه؛-
مدیرپروژهبیتجربه.-

 
 تحقيقي  پيشينه 

زميانتيأخیرموضوعیبهبررسیعللرظنخیازتحقیقاتداخلیوخارجیکهازبر
:دکرتوانبهصورتزیربیاناندرامیپرداختههاهاجرایپروژ

هيایهزمياناجيرایپيروژتيأخیربيهبررسيیعليل،(4713)اشتهاردیانوهمكاران
(،تحقیقی4732)وهمكاراناند.حقانی،عمرانیشهریباتوجهبهعواملپروژهپرداخته

نيد.اهانجيامداد«تهيرانایهبيرقمنطقيهایهدرپروژتأخیرشناساییعوامل»عنوانبا
درزماناجيرایتأخیربررسیعلل»(،درپژوهشیباعنوان4713حاجیوندوهمكاران)

بتهاستصيحدرپروژهتأخیربرمیزانمؤثرازچهاردهعاملاولیهکه«یکرخههاهپروژ
هایعمرانیشبكهفرودگاهیکشيورطرحتأخیردرمؤثرعوامل،(4715)اند.قطبیکرده

عنيوانبياتحقیقيی،(4711دهاست.شاهنظيری)کررابههشتعاملکلیطبقهبندی
منيابعآ،کشياورزیدریتوسيعهدراجرایطرحهایمؤثرشناساییوتحلیلعوامل»

عنيوانبيا(،4711منیوخیرخيواه)ؤنتيایجکيارمياسيت.هانجامداد«استانکردستان
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ددهيمینشان«بارویكردتصمیمگیریپویاهاهاتپروژتأخیرمدلیبرایپیشگیریاز»

علائيیعملكيردزمانبنيدیآنهاسيت.هاهینشاخصهایموفقیتپروژترمهمکهیكیاز
یسدسيازیدرهياهدیرکرددراجرایپيروژایهمطالعهپای»تحقیقیعنواندر(4714)

موردتحقیيقرابرشيمردهاسيت.یپروژه42دلایلدیرکرددراجرای،«استانخراسان
یسدسيازیوهياهدرپيروژتيأخیربررسیعلل»تحقیقیباعنوان،(4714فهیمیآزاد)

رابهانجامرسانیدهاست.«پیامدهایناشیازآن
پروژه33سیارکلیرویطیتحقیقیکهبهصورتب1(WCDسازمانجهانیسدها)

وانيدهدرزمانمقرربهپایيانرسيیدهاآنکهتنهانیمیازکردهاستانجامدادهمطرح
.انيدداشيتهتيأخیرسيال42پروژههيمبيیشاز1ازیکتادوسالوهاآن%72حدود
ورا،مشكلاتمالی،عيدمکياراییپیمانكيارهاهدراینپروژتأخیرچنیندلایلاصلیهم

هيایمدیریتساخت،زمانبندیغیرواقعی،نارضایتینیرویانسانیواعتيراضوچيالش
پيينجگييروهاليي ((،0221)2قييانونیوحقييوقیبرشييمردهاسييت.دولانييگوهمكيياران

ناشایستگیطراحانوپیمانكياران،،(تغییيرميدیرانوپيیشبینيیهيایضيعی ، (
مینویياسياختمانوهيي(تكنیيکهياومسائلاجتماعیوفنی،د(مسائلمربوطبهز
درتيأخیریینعليلایجيادکننيدهتيرمهيمابزارهاینامناسبرابهترتیيببيهعنيوان

ینتيرمهيم(،0227)3وهمكياران .ازنظرفریمیونيگاندهیعمرانیمعرفیکردهاهپروژ
یعمرانييیعبارتنييداز:اليي (مشييكلاتهيياهدرپييروژتييأخیریدلایييلایجييادکننييده

تيأمینهيایميدیریتیپیمانكياران، (،،(ضع هاسازمانیماهیانهتوسطهاپرداخت
ميداومقیميتاولیيه.چيانوتيأثیرمواداولیه،د(کارکردضيعی فنيیوهيي(افيزایش

درکشيورهایدرحيالویيژهبه،تأخیرندکهعواملاه(نتیجهگرفت2002)4کوماراسوامی
هاهاندکهزمانسرریزپروژ(،گزارشکرده2002)5بتتاینباشد.اوحهومیتوسعهیكسان

(،درکشيورنیجریيه2002)6وهمكياران باشيد.سيونگاميیدرصيد02طيورمتوسيطبه
مشكلاتقوانین،تورم،مشكلاتطراحی،فسادومشكلاتمالیوضع ميدیریتپيروژه

.دانندمیپروژهدراینکشورتأخیرراازدلایلمهم



 

1- World Commission on Dams 

2- Duy Longet al 

3- Frimponget al 

4- Chan & Kumaraswamy 
5- Odhe & Battaineh 
6- Sounuga et al 
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 هاي تحقيقفرضيه -1
هيایزیيرجهيتآزميونتحقیق،فرضيیهیپیشینهباتوجهبهمرورادبیاتتحقیقو

مطرحشدهاست:
یشيرکتگيازهياهدراجرایپروژتأخیرعدمتواناییفنیوتخصصیپیمانكاربر-4

دارد.تأثیراستانآذربایجانشرقی
دراجيرایتيأخیربيردنتجهیزاتميوردنیيازکرعدمتواناییپیمانكاردرفراهم-0
 دارد.تأثیریشرکتگازاستانآذربایجانشرقیهاهپروژ

یهياهدراجيرایپيروژتيأخیرپیمانكارانبيریعهدهبهکالاهایتأمیندرتأخیر-7
دارد.تأثیرشرکتگازاستانآذربایجانشرقی

دراجيرایتيأخیریوکنترلپروژهبرریزهعدمآشناییپیمانكاربامدیریت،برنام-1
دارد.تأثیریشرکتگازاستانآذربایجانشرقیهاهپروژ
دراجيرایتيأخیرعدمدقتکارفرمادربرآوردحجمعملیياتوزميانپيروژهبير-5
دارد.تأثیریشرکتگازاستانآذربایجانشرقیهاهپروژ
انشرکتگيازاسيتهایهدراجرایپروژتأخیرعدمتناسببینتعدیلوتورمبر-4

دارد.تأثیرآذربایجانشرقی
بهموقعمنابعمالیتوسطکارفرماباتوجهبهمدتزماناجرایپروژهتأمینعدم-3
دارد.تأثیرشرکتگازاستانآذربایجانشرقیهایهدراجرایپروژتأخیربر

مشكلاتحيریمخطيوطبرداشتننکارفرمادرمسئولامؤثرعدمحمایتقاطعو-1
دارد.تأثیرشرکتگازاستانآذربایجانشرقیهایهدراجرایپروژتأخیربر

شرکتگيازهایهدراجرایپروژتأخیرعدمصدوربهموقعمجوزهایحفاریبر-3
دارد.تأثیراستانآذربایجانشرقی

هيایهدراجيرایپيروژتيأخیرعهيدهکارفرميابيربهدرتحویلکالاهایتأخیر-42
دارد.تأثیرربایجانشرقیشرکتگازاستانآذ

شيرکتگيازهيایهدراجرایپروژتأخیرشرایطمحیطیوجغرافیاییپروژهبر-44
دارد.تأثیراستانآذربایجانشرقی

شيرکتهيایهدراجرایپروژتأخیرشرایطفرهنگیوبومیحاکمبرمنطقهبر-40
دارد.تأثیرگازاستانآذربایجانشرقی

شيرکتگيازاسيتانآذربایجيانهایهدراجرایپروژتأخیربرمدیریتریسک-47
دارد.تأثیرشرقی
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 روش تحقيق -0
روشانجامتحقیقازنوعتحقیقياتتوصيیفیوازحیيثهيدفرظنتحقیقحاضراز

کاربردیواسيتراتژیآنعل يیبيودهوازنظيرجميعآوریاطلاعياتازنيوعتحقیقيات
پیمایشیاست.

ميدیرانعيالی،ميدیرانمیيانی،اعضيایتميامیحاضرشياملقیتحقیآمارجامعه
هياآنتعدادکهباشدمیآذربایجانشرقیشرکتگازاستاندستگاهنظارتوپیمانكاران

نیيباتوجيهبيهاباشد.ینفرم35شرقیبراساساطلاعاتشرکتگازاستانآذربایجان
درنظيریافاصيلهزیينیریگزهباشدوسطحاندایمحدودماینتحقیقیکهجامعهآمار

"گرجسی،مرگيان"جدولطبقنیست،بنابرااشدهگرفته
"کيوهن"و1

چيونحجيم،2
نفير34یآمياریحجيمنمونيهباشد،بنابراینبراساسایينجيدول،نفرمی35جامعه

تعیینشدهاست.
محقيقینامهازپرسشيقیيتحقیهياهیهاجهيتآزميونفرضيدادهیآورجمعیبرا
دهشيوکارشناسياناسيتفادهناپرسشنامهازنظرمتخصصییسنجشروایبراوهساخت

مربيوطبيهپيروژهدرازکارشناسانودونفردینفرازاساتاتسهنظرراستانیاست.درا
افيرادایين.باتوجهبيهنظيربهکارگرفتهشدهاستگازاستانآذربایجانشرقیشرکت

بيودهاسيت.بيرایتعیيینپایياییبرخيورداریکيافیيیازرواطراحیشدهیپرسشنامه
پرسشنامهنیزازضریبآلفایکرونباخاستفادهشدهاسيت.بيهایينمنظيورپرسشينامه

هياینفرازاعضایجامعهآماریقراردادهشدهتابهپرسش72طراحیشدهدراختیار
تفكیيکخبيهآوریپرسشنامه،مقدارضيریبآلفيایکرونبياآنپاسخدهند؛پسازجمع

(،نشيانداده4)درجدولآندهکهنتایجشهامحاسبهدراجرایپروژهتأخیرهایمؤلفه
شدهاست.

  



 

1- Krejcie & Morgan 
2- Cohen 
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هادر اجراي پروژهتأخير هاي مؤلفهپايايي پرسشنامه به تفكيک  -3جدول   

ضریبآلفایکرونباخابعاد

331/2عدمتواناییفنیوتخصصیپیمانكار

321/2دنتجهیزاتموردنیازدرفراهمکرعدمتواناییپیمانكار

337/2پیمانكاریعهدهبهکالاهایتأمیندرتأخیر

175/2یوکنترلپروژهریزهعدمآشناییپیمانكارانبامدیریتبرنام

314/2عدمدقتکارفرمادربرآوردحجمعملیاتوزمانپروژه

151/2عدمتناسببینتعدیلوتورم

موقعمنابعمالیتوسطکارفرميابياتوجيهبيهميدتبهتأمینعدم

زماناجرایپروژه

133/2

مشيكلاتبرداشيتننکارفرمادرمؤثرمسئولاعدمحمایتقاطعو

حریمخطوط

104/2

433/2عدمصدوربهموقعمجوزهایحفاری

324/2کارفرمایدرتحویلکالاهایبهعهدهتأخیر

155/2ژهشرایطمحیطیوجغرافیاییپرو

103/2شرایطفرهنگیوبومیحاکمبرمنطقه

331/2مدیریتریسک
مأخذ:محاسباتتحقیق



تيأخیرهيایمؤلفيهمقدارضریبآلفایکرونباخمحاسبهشدهبرایکهاینباتوجهبه
تواننتیجهگرفيتکيهباشد،لذامیمی3/2ازتربیش(،4)هادرجدولدراجرایپروژه
.یاییقابلقبولیبرخورداراستطراحیشدهازپاپرسشنامه

هایآماریزیيربهيرهگرفتيهشيدههایتحقیقنیزازآزمونبهمنظورآزمونفرضیه
است.
هایتحقیقاستفادهبررسینرمالبودندادهبرایاسمیرنوف-ازآزمونکلموگروف -4

شدهاست.
 دهاست.شستفادههایتحقیقاایجهتآزمونفرضیهتکنمونهtازآزمون -0

 هادراجرایپروژهتأخیربرمؤثربندیعواملآزمونفریدمنبهمنظوررتبه -7
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 اهيافته -5

 هاي تحقيقآزمون نرمال بودن داده
موردبررسيیقيرارهاآندهوسپسنرمالبودنشآوریوتلخیصهاجمعابتداداده

هبيرایمتغیرهيایتحقیيقازآمددستبههایگرفتهاست.برایآزموننرمالبودنداده
(ارائهشدهاست.0)اسمیرنوفاستفادهشدهاست.نتایجدرجدول-آزمونکولموگروف

 
 هاي تحقيقاسميرنوف براي داده -نتايج حاصل از آزمون كولموگروف -3 جدول

 Kolmogorovمتغیر

Smirnov Z

سطحمعنی

(sigداری)

341/2124/2عدمتواناییفنیوتخصصیپیمانكار

355/2004/2دنتجهیزاتموردنیازکرعدمتواناییپیمانكاردرفراهم

215/4413/2پیمانكاریعهدهبهکالاهایتأمیندرتأخیر

یوکنتيرلریيزهعدمآشناییپیمانكارانبامدیریتبرنام

پروژه

412/2142/2

410/2000/2عدمدقتکارفرمادربرآوردحجمعملیاتوزمانپروژه

113/2323/2عدمتناسببینتعدیلوتورم

بهموقعمنابعمالیتوسطکارفرماباتوجهبيهتأمینعدم

مدتزماناجرایپروژه

347/2771/2

نکارفرمييادررفييعمييؤثرمسييئولاعييدمحمایييتقيياطعو

مشكلاتحریمخطوط

313/2074/2

321/2541/2عدمصدوربهموقعمجوزهایحفاری

311/2434/2کارفرمایدرتحویلکالاهایبهعهدهأخیرت

211/4411/2شرایطمحیطیوجغرافیاییپروژه

454/2114/2شرایطفرهنگیوبومیحاکمبرمنطقه

470/2753/2مدیریتریسک
مأخذ:محاسباتتحقیق


زیعنرمالهاازتوهافرضصفرچنیناستکهتوزیعدادهدرآزموننرمالبودنداده

سيطح(،0کندوفرضمقابلبرخلافاینامردلالتدارد.باتوجهبهجدول)میپیروی
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توانگفيتکيهتوزیيعبودهاست،ازاینرومی25/2ازتربیشهاداریتمامیدادهمعنی
بهمنظيورآزميونچنینهایتحقیقنرمالاست.همآمدهازپرسشنامهدستبههایداده
نشيانهيااست.نتيایجآزميونفرضيیهایاستفادهشدهتکنمونهtحقیقازهایتفرضیه

دادهشدهاست.


 هاآزمون فرضيه 
آیاهریکازعواميلشناسياییشيده)عيدمتوانياییفنيیوکهاینبهمنظوربررسی

درتيأخیردنتجهیزاتميوردنیياز،کرتخصصیپیمانكار،عدمتواناییپیمانكاردرفراهم
یوریيزهپیمانكار،عدمآشناییپیمانكيارانبياميدیریتبرناميیعهدهبههایکالاتأمین

کنترلپروژه،عدمدقتکارفرمادربرآوردحجمعملیاتوزمانپروژه،عدمتناسببيین
بهموقعمنابعمالیتوسطکارفرمابياتوجيهبيهميدتزميانتأمینتعدیلوتورم،عدم

مشيكلاتحيریمبرطرفکيردننکارفرمادرمسئولامؤثراجرایپروژه،حمایتقاطعو
یدرتحویيلکالاهيایبيهعهيدهتيأخیرخطوط،عدمصدوربهموقعمجوزهایحفاری،

کارفرما،شرایطمحیطیوجغرافیاییپروژه،شرایطفرهنگیوبيومیحياکمبيرمنطقيه،
تانشيرکتگيازاسيهيایهدراجيرایپيروژتيأخیربيرمؤثرازعوامل،مدیریتریسک(

ایاستفادهشدهاست.باتوجيهتکنمونهtند،ازآزمونشوآذربایجانشرقیمحسو،می
5تيا4ازطی لیكرتبامقیاسمؤثرهایمربوطبهعواملبرایهرکدامگویهکهاینبه

بيهمنظيورمیباشد؛درنتیجه7استفادهشدهاستبنابراینمیانگینامتیازهرشاخص
باشيدیيانيه،ميی7ازتيربيیشهادرجامعيهآمياریمیانگینشاخصآیاکهاینبررسی
اند:هایآماریبهصورتزیرتدوینشدهفرض


H :

H :

 


 

0

1

3

3


(نشاندادهشدهاست.7)هایتحقیقدرجدولنتایجمربوطبهآزمونفرضیه
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 هاي تحقيقنتايج آزمون فرضيه  -1جدول 

نیسطحمع tمقدارمتغیر
(sigداری)

درصدتطابقمیانگین

42/11 0013/1 222/2 073/71عدمتواناییفنیوتخصصیپیمانكار
دنکيرعدمتوانياییپیمانكياردرفيراهم

تجهیزاتموردنیاز
442/03222/2 3154/7 22/33

یعهييدهبييهکالاهييایتييأمیندرتييأخیر
پیمانكار

372/44 222/2 4437/7 12/37

یمانكييارانبييامييدیریتعييدمآشييناییپ
یوکنترلپروژهریزهبرنام

213/05 222/2 3347/7 52/35

عييدمدقييتکارفرمييادربييرآوردحجييم
عملیاتوزمانپروژه

341/03 222/2 2154/1 32/12

32/33 3354/7 222/2 751/02عدمتناسببینتعدیلوتورم
بهموقعمنيابعميالیتوسيطتأمینعدم

ميدتزمياناجيرایکارفرماباتوجهبيه
پروژه

137/00 222/2 2530/1 02/14

نمسييئولامييؤثرعييدمحمایييتقيياطعو
مشييكلاتحييریمبرداشييتنکارفرمييادر

خطوط

251/07 222/2 4110/1 32/17

31/17 2433/1 222/2 004/04عدمصدوربهموقعمجوزهایحفاری
یدرتحویيلکالاهيایبيهعهيدهتأخیر
کارفرما

713/02 222/2 3113/7 32/31

42/35 3544/7 222/2 041/43شرایطمحیطیوجغرافیاییپروژه
12/17 4321/1 222/2 313/01شرایطفرهنگیوبومیحاکمبرمنطقه

52/11 0073/1 222/2 544/00مدیریتریسک
مأخذ:محاسباتتحقیق


ومساویرتبزرا%درنظربگیریم،ناحیهبحرانی35اگرسطحاطمینانموردنظررا

Z/)باشدمی415/4 /0 05 1 هيایدرميوردفيرضگیيریتصيمیمبرای(؛بنابراین645
tکيهایينمحاسبهشدهبااینعددمقایسهشيود.بياتوجيهبيهtآماریفوقبایدمقادیر

t)مقيادیرگیرنيدبحرانيیقيرارميییدرناحیيهميؤثرمحاسبهشدهبرایتمامیعوامل
توانگفتکهمتوسيطایينعواميلدردرصداطمینانمی35(،لذابا415/4ازتربزرا

تيواننتیجيهگرفيتکيه(ميی7)هایجدولباشد.ازدادهمی7ازتربیشجامعهآماری
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-دراجرایپيروژهتأخیربرمؤثرتمامیعواملشناساییشدهازادبیاتتحقیق،ازعوامل

چنيیندرایينجيدولند.هيمشيومحسو،میهایشرکتگازاستانآذربایجانشرقی
میزانتطابقهریکازعواملبانتایجتحقیقازطریقبررسیاسنادومدارکنیزنشيان

شيرقیدادهشدهاست.برایمثالدربررسیاسنادومدارکشرکتگازاستانآذربایجان
زاسيتانهایشيرکتگيادراجرایپروژهتأخیردرصدموارد،4/11مشخصشدهکهدر

شرقیبهدلیلعدمتواناییفنیوتخصصیپیمانكياربيودهاسيت.بيرایسيایرآذربایجان
هانیزبهاینشكلعملشدهاست.متغیر


 هاي شركت گازدر اجراي پروژهتأخير بر  مؤثربندي عوامل اولويت 
هيایشيرکتدراجرایپروژهتأخیربرمؤثرهایتحقیق،عواملپسازآزمونفرضیه

انيد.نتيایجدربندیشدهگازاستانآذربایجانشرقیبااستفادهازآزمونفریدمن،اولویت
(نشاندادهشدهاست.1)جدول


 هاپروژه تأخيربر  مؤثربندي عوامل نتايج آزمون فريدمن براي اولويت -0 جدول

اولویتمیانگینرتبهمتغیر
13/54عدمتواناییفنیوتخصصیپیمانكار

11/47دنتجهیزاتموردنیازکرمتواناییپیمانكاردرفراهمعد
41/147پیمانكاریعهدهبهکالاهایتأمیندرتأخیر

44/41یوکنترلپروژهریزهعدمآشناییپیمانكارانبامدیریتبرنام
53/50عدمدقتکارفرمادربرآوردحجمعملیاتوزمانپروژه

45/342تورمعدمتناسببینتعدیلو
بهموقعمنابعمالیتوسطکارفرماباتوجهبهمدتتأمینعدم

زماناجرایپروژه
30/43

برداشييتننکارفرمييادرمسييئولامييؤثرعييدمحمایييتقيياطعو
مشكلاتحریمخطوط

12/44

14/33عدمصدوربهموقعمجوزهایحفاری
42/344کارفرمایدرتحویلکالاهایبهعهدهتأخیر

32/340شرایطمحیطیوجغرافیاییپروژه
31/45شرایطفرهنگیوبومیحاکمبرمنطقه

23/31مدیریتریسک

/ ,sig / , N ,df    2 55 448 0 000 76 12
 مأخذ:محاسباتتحقیق
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داریچنيینسيطحمعنيیمحاسبهوهيم111/55برابر2مقدارکهاینباتوجهبه
sig)آزمون

درتيأخیربرمؤثرتواننتیجهگرفتکهبینعواملشدهاست؛می222/2(،1
هاتفاوتوجيودمیانگینرتبهرظنشرقیازهایشرکتگازاستانآذربایجاناجرایپروژه

آميدهبيرایهيریيکازدسيتبيهیدارد.برهمیناساسنیزباتوجهبهمیانگینرتبيه
آميدهدردسيتبيههاینجامداد.براساسمیانگینرتبهبندیرااتواناولویتعوامل،می
(بهترتیبعدمتواناییفنیوتخصصیپیمانكار،عدمدقتکارفرمادربيرآورد1جدول)

دنتجهیيزاتميوردنیياز،کرحجمعملیاتوزمانپروژه،عدمتواناییپیمانكاردرفراهم
رلپروژه،شرایطفرهنگيیوبيومییوکنتریزهعدمآشناییپیمانكارانبامدیریتبرنام
مشيكلاتبرطرفکردننکارفرمادرمؤثرمسئولاحاکمبرمنطقه،عدمحمایتقاطعو

بهموقعمنابعمالیتوسطکارفرمابياتوجيهبيهميدتزميانتأمینحریمخطوط،عدم
اجرایپروژه،مدیریتریسک،عدمصدوربهموقعمجوزهایحفاری،عدمتناسيببيین

کارفرمييا،شييرایطمحیطييیویدرتحویييلکالاهييایبييهعهييدهتييأخیرتييورم،تعييدیلو
هيایاولکالاهایعهدهپیمانكار،بهترتیيبدررتبيهتأمیندرتأخیرجغرافیاییپروژهو
شرقیهایشرکتگازاستانآذربایجاندراجرایپروژهتأخیربرمؤثرتاسیزدهمعوامل

گیرند.قرارمی

 
 گيريبحث و نتيجه -5

هيایدراجرایپيروژهتأخیربرمؤثرموضوعیبهبررسیعواملرظنتحقیقحاضراز
بياسيیزدهتيأخیردرایينراسيتااست.شرکتگازاستانآذربایجانشرقیپرداختهبود

دنکيرعدمتواناییفنیوتخصصیپیمانكار،عيدمتوانياییپیمانكياردرفيراهمیمؤلفه
پیمانكيار،عيدمآشينایییعهيدهبيهکالاهيایتيأمینردتيأخیرتجهیزاتميوردنیياز،

یوکنترلپروژه،عيدمدقيتکارفرميادربيرآوردحجيمریزهپیمانكارانبامدیریتبرنام
بهموقيعمنيابعميالیتأمینعملیاتوزمانپروژه،عدمتناسببینتعدیلوتورم،عدم
نمسيئولاميؤثریتقاطعوتوسطکارفرماباتوجهبهمدتزماناجرایپروژه،عدمحما

مشكلاتحریمخطوط،عدمصيدوربيهموقيعمجوزهيایحفياری،برداشتنکارفرمادر
کارفرما،شرایطمحیطیوجغرافیاییپروژه،شرایطیدرتحویلکالاهایبهعهدهتأخیر

ميوردبررسيیقيرارگرفتيهاسيت؛فرهنگیوبومیحاکمبرمنطقهوميدیریتریسيک
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گيازاسيتانآذربایجيانشيرقیوآميدهازاسينادوميدارکشيرکتدسيتبيههای داده
هاتكمیلشدهتوسطميدیرانعيالی،ميدیراندراجرایپروژهتأخیرعواملینامهپرسش

تيکtگيازبيااسيتفادهازآزميونمیانی،پرسنلدستگاهنظيارتوپیمانكيارانشيرکت
مهنشاندادهشدهاست.کهنتایجحاصلدراداهموردبررسیقرارگرفتایهنمون

دکيهعيدمتجربيهکيرتوانعنواندرموردعدمتواناییفنیوتخصصیپیمانكارمی
هيایشيرکتگيازاسيتاندراجرایپيروژهتأخیرزیادیبرتأثیرتواندکاریپیمانكارمی
چنینعدمتواناییپیمانكياراندررهبيریوهيدایتتيیمپيروژهنیيزازداشتهباشد.هم

انتخا،پیمانكارانجهيتبرایبنابراینکارفرما،باشدمیهادراجرایپروژهتأخیرعوامل
وتوانياییدرتيربيیشکيارییتجربهنظرهاتمامیپیمانكارانراازانجامبهموقعپروژه

بنيدیشيروعوهاطبقجدولزماندهدتاپروژهمیرهبریتیمپروژهموردمقایسهقرار
بهپایانبرسند.

گفيتتواندنتجهیزاتموردنیازمیکرچنیندرموردتواناییپیمانكاردرفراهمهم
کهکمبودسرمایهدرگردشپیمانكاروعدمآشناییکاملپیمانكياربياتجهیيزاتميورد

هایشرکتگيازاسيتانافتادنپروژهتأخیرسزاییدربهبهتأثیرتواندهامینیازدرپروژه
زیادیداشتهتأکیدکارفرمادرانتخا،پیمانكارانبایدبهاینمواردبنابراین،داشتهباشد

یتيوانبيهدامنيهعهيدهپیمانكيارانميیبيهکالاهایتأمیندرتأخیرباشد.دررابطهبا
چنینانحصاریبودنوکمبودبعضیازمصالحویاخیر،همهاهادرسالتغییراتقیمت

ریيزیوموردعدمآشناییپیمانكاربامدیریت،برنامهد.دراشارهکرموادمصرفیوارداتی
ریيزیقبيلازشيروععملیياتبسیارزیاددوعاملبرناميهتأثیرتوانبهکنترلپروژهمی

تيأثیرهایشرکتگازاستانگیریمباحثمدیریتپروژهدراجرایپروژهکاربهاجراییو
توارفرمادربيرآوردحجيمعملیياچنیندرارتباطباعدمدقتکگذارنداشارهکرد.هم

ودردشيواردکهعدمامكانسيایتویزیيتازمسيیرهایتوانعنوانکرزمانپروژهمی
دراجيرایتيأخیرزیيادیبيرتيأثیرميیتوانيدهيوایییآناسيتفادهازنقشيهینتیجه
هایشرکتگازاستانداشتهباشد.درموردمتغیرعدمتناسببینتعدیلوتورم پروژه

دکيهازعواميلکيرثباتیقوانینومقرراتاقتصادیاشيارهتوانبهبیدرحالتکلیمی
ثبياتی،باشدکهدراثرایينبيیهایشرکتگازاستانمیدراجرایپروژهتأخیربرمؤثر

اجيرایطيرحافزایشقیمتموادودستمزدوسایرعواملتولیدرادرپیخواهدداشت.
موقيعبهيایگازهيایمصيرفیازهبيدریافيتبخشانرژیوعدمدرهاههدفمندییاران

هيایشيرکتگيازدراجيرایپيروژهتيأخیرزیادیبرتأثیرتواندصنایعمادروبزرامی
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هایدورهتخصیصینسبتبهیبودجهچنینعدمافزایشمناسباستانداشتهباشد.هم
نيابرایندرميوردایينموضيوعبباشيد،میهادراجرایپروژهتأخیرگذشتهنیزازعوامل

یهياسيازمانرسيد.نظيرميیهدلیلدولتیبودنشرکتگازاینامراجتنا،ناپيذیربي به
انشيهرداریوراهوترابيریهيایشيرکتگياز،سيازممجوزبرایحفارییصادرکننده

ربيهگيذاردتأثیریكیازعليلمهيمهاسازماندکهوجودبروکراسیاداریدراینهستن
تيوانکارفرمياميییعهدهبهد.دررابطهباتحویلکالاهایباشمیهاافتادنپروژهتأخیر
دراجيرایتيأخیرزیيادیبيرتيأثیرتوانيدکهانحصاریبودنبعضیازکالاهياميیگفت
ایينعاميلتيأثیربنابراینکارفرمابرایکاهش،هایشرکتگازاستانداشتهباشدپروژه

هایانحصاریبگیيرد.درشيرایطمحیطيیوجغرافیياییتصمیماتیدرجهتتولیدکالا
درتيأخیرزیيادیبيرتيأثیرتواندکهمناطقصعبالعبورمنطقهمیگفتتوانپروژهمی

چنینشرایطاقلیمیمتغییرمنطقيههایشرکتگازاستانداشتهباشد.هماجرایپروژه
شرایطفرهنگیوبومیحاکمبرباشد.درموردهامیدراجرایپروژهتأخیرنیزازعوامل

تيأثیرتوانيددکهعدمهمكاریمناسبمالكینزراعيیميیکرتوانعنوانمینیزمنطقه
هایشرکتگازاستانداشتهباشيد.پیمانكيارانشيرکتدراجرایپروژهتأخیرزیادیبر
تچنيینشيروععملیياتوانندباشروععملیاتاجراییقبلازاتماممطالعاتهيمگازمی

بازرسيیکیفيی،یهاقبلازاخذتائیدیهاجراییقبلصدورمجوزهایلازمومصرفکالا
هياداشيتهموقيعپيروژهسزاییدراتمامبهتوانندسهمبهدهوبااینریسکمیکرریسک
د.درراسيتاینتيایجکنيچنینکارفرمانیزدراینامربایدپیمانكارانرایياریباشندهم

د:شوتزیرارائهمیحقیق،پیشنهادات
هياعيدمتوانياییفنيیوتخصصيیدراجيرایپيروژهتأخیریكیازعواملاصلی-4

دراینخصوصپیمانكارانبایدقبيلازاجيرایپيروژهوبياتوجيهبيهباشد.میپیمانكار
ليذاپیشينهاد،فنیوتخصصیدرسطحبالاییقيرارداشيتهباشيندرظنماهیتپروژهاز

نظيرراازهياآننذیربطشرکتگازاستانقبلازانتخا،پیمانكاران،ولادتامسئشومی
هایفنیوتخصصیموردمقایسهقراردهند.داشتنتوانایی

هيایدراجيرایپيروژهتيأخیرعدمهمكاریمناسبمالكینزراعیازعواملمهم-0
یاخیيرهياسيالباشدومشيكلاتزیيادیرابيرایپیمانكياراندرشرکتگازاستانمی

شيروعازنشرکتگيازاسيتانقبيلدتامسئولاشولذاپیشنهادمی،استآوردهوجودبه
د.نآورعملبهعملیاتاجرایی،تمامیاقداماترادرموردتملکاراضیزراعی
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هيایکالاهيایمصيرفیوتجهیيزاتدرپيروژهتيربیشوارداتیوانحصاریبودن-7
.باشيدهایشرکتگيازميیافتادنپروژهتأخیردربهگازرسانییكیدیگرازعواملمهم

.بهکردهاستتشدیداینامرراهاازطرفکشورهایخارجینیزچنیناعمالتحریمهم
یتوسيعهگيذاریبيرایواحيدهایتحقیيقودکهسرمایهشوهمینمنظورپیشنهادمی

اتوقطعاتموردنیياز،شرکتگازاستانآذربایجانشرقیافزایشیابدتاباتولیدتجهیز
د.کنازوابستگیبهدیگرکشورهایخارجییاریدررهاییکشوررا
هایشرکتدرپروژهتأخیرعدمآشناییپیمانكارانبامدیریتپروژهنیزازعوامل-1
هایميدیریتپيروژه،پیمانكيارانرادتابابرگزاریدورهشو،لذاپیشنهادمیباشدگازمی

نند.کمدیریتپروژهآشنابامباحثنوین
دنتجهیيزاتدمتواناییپیمانكاراندرفراهمکرکهعدهدمینتایجتحقیقنشان-5

اگيرکيههميانطيوردارد.تيأثیرهيایشيرکتگيازدراجرایپيروژهتأخیرموردنیازبر
ننددراجيرایپيروژهوقفيهایجيادکمصالحموردنیازضعی عملیپیمانكاراندرتهیه

عدمآشناییپیمانكارانباتجهیزاتموردنیازبرایاجيرایپيروژهنیيزموجيب،شودمی
گرددتاپیمانكارانقبلازاجرایپيروژهد.لذاپیشنهادمیشومیدرعملیاتپروژهتأخیر

میزانمصالحموردنیازراپيیشمصالحمصرفیدرطولاجرایپروژهآشناییداشتهوبا
ند.بینیکن

 

 بعفهرست منا

(،آماروکاربردآندرمدیریت)تحلیلآماری(،جليد4715آذر،عادلومومنی،منصور)
دوم،تهران:سمت.

اشتهاردیان،احساناله،نصرآزادانيی،سیدمسيعود،صيفوی،سيیدعلیرضياوعلیخيانی،
هایعمرانیشهریباتوجهبيه(.بررسیعللتأخیرزماناجرایپروژه4713ابوالفضل)
 پروژه،ششمینکنفرانسبینالمللیمدیریتپروژه.عوامل

هيایایبيرروش(،مطالعه4711زاده،بهراموسیدامینتروهیدومریممیرهادی)امامی
آنالیزتأخیراتورویكردهایپیشنهادیدرآن،تهيران،دوميینکنفيرانسبيینالملليی

مدیریتپروژه.
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(،تحلیليیبير4715کار،احسيان)پرچمیجلالی،مجید،حسینی،سیدحسینوفرصت

کارفرميا،مشياوروتيأثیرهایسدسازیومیزانعواملتغییراتزمانوهزینهدرپروژه
پیمانكاردرآن،سومینکنفرانسبینالمللیمدیریتپروژه.

(،بررسيیعواميلميؤثربيرتيأخیردراجيرای4713تقیزاده،هوشينگولاليه،امیير)
یعلميیيپژوهشيیعليومداری)مطالعيهميوردی(،فصيلنامههایعمرانيیشيهرپروژه

.33ي423،سالدوم،صص:5یمدیریت،اقتصادوحسابداری،شمارهمدیریت،دانشكده

(،الگویگرافیكیروشتحقیقدرعلومانسيانی،4714،هوشنگوتاری،غفار)زادهیتق
 تهران،انتشاراتحفیظ.

هایسیپيیوکنترلپروژه:کاربردهایروش(،مدیریت4713حا شیرمحمدی،علی)
ام،پرت،گرتوپیان،دانشگاهصنعتیاصفهان،نشرجهاددانشگاهی.

(،بررسيیعليلتيأخیردر4713حاجیوند،شكراله،کیانیراد،علیوکاظمنژاد،مهدی)
 هایکرخه،ششمینکنفرانسبینالمللیمدیریتپروژه.زماناجرایپروژه

(،شناساییعواملتيأخیردر4732د،قربانی،وحیدوکلباسی،محمدرضا)حقانی،محمو
 ایتهران،بیستوششمینکنفرانسبینالمللیبرق.هایبرقمنطقهپروژه

(،روشتحقیقدرروانشناسيیوعليومتربیتيی،تهيران،انتشيارات4733دلاور،علی،)
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