
هاي آموزشگاهی مسیریاب کتابخانه  
  

  àشیده طالبان
 دانشجوي کارشناسی ارشد دانشگاه تربیت مدرس

   
  )  روز نزد پدیدآور بوده است18براي اصلاح به مدت سه ماه و  (07/07/1387 :پذیرش  20/03/1387 :دریافت

  
مجموعه .  هستندهاي آموزشگاهیهاي مهم ارائۀ خدمات مرجع، کتابخانه  یکی از پایگاه:چکیده
وقتی دربارة . هاي لازم براي استفاده از منابع اطلاعاتی، سواد اطلاعاتی نامیده شده استمهارت

رسد کلاس ذهن می اي که بهکنیم نخستین مسألههاي ارتقاي آن صحبت میسواد اطلاعاتی و راه
ها از دهۀ مسیریاب. شودآموزي هر فرد از مدرسه آغاز میدرس است، زیرا پایه و اساس مهارت

 هاي پرسش بهمنابع مورد نیاز و پاسخ  بهها و کتابداران براي هدایت کاربران  توسط کتابخانه1970
 کاملی از منابع موجود فهرست شامل اجبار به از این نظر که مسیریاب،. ژوهشی آنها، استفاده شدندپ

 کافی جهت ۀ این، منابع پایشود با کتابشناسی متفاوت است با وجود یک مبحث نمی بهمربوط 
ها توسط طور معمول، در مدارس مسیریاب امروزه به. دهد را در اختیار کاربران قرار میجو تجس

 در زمینۀ تکالیف آموزان براي جستجو دانش به معلم و با همکاري معلمان جهت کمک -کتابدار
یریاب در مدارس، انواع، در این مقاله، تعریف مسیریاب، ایجاد مس. شوند تعیین شده تهیه می

  . ها و عناصر مسیریاب و نحوة طراحی آن براي کودکان و نوجوانان ذکر شده استویژگی
   راهنماي کاربران؛ معلم- کتابدار؛هاي آموزشگاهی کتابخانه؛ مسیریاب:کلیدواژه

 مقدمه. 1

  به»یاري« کند که کتابداران براي ، مرجع را خدمتی معرفی می1915 در سال 1بیشاب
عقیدة رانگاناتان تعریف خدمت  به). 2 :1382دیانی (کنند  نوعی مطالعه و پژوهش ارائه می 

 برقراري تماس و ایجاد پل و پیوند میان خواننده و مدارك فرایند: مرجع از این قرار است
  ).20:  1377زاده دیانی و معرف(طریق شخصی  مورد نیاز او به

امروزه براي استفاده . باشد مات مرجع، مدرسه مینخستین پایگاه جامعه در ارائۀ خد
هایی لازم است که تحت عنوان سواد اطلاعاتی شناخته از منابع اطلاعاتی، مجموعه مهارت
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کنیم، نخستین هاي ارتقاي آن صحبت میوقتی دربارة اهمیت سواد اطلاعاتی و راه. اندشده
آموزي هر فرد از  و اساس مهارترسد کلاس درس است، زیرا پایه ذهن می اي که بهمسأله

هاي آموزشگاهی بسیار مورد در جهان امروز مدارس و کتابخانه. شودمدرسه شروع می
توجه هستند، زیرا از بطن مدرسه و کلاس درس است که روحیۀ پژوهش و تفکر انتقادي 

آموزان بیشتر کتابداران مدارس شاهد نا امیدي دانش. گیردآموزان شکل میدر دانش
باشد، هاي سواد اطلاعاتی می دلیل نداشتن مهارت جهت انجام تکالیف درسی که به

آموزان  چنین بسیاري از معلمان از انجام ندادن تکالیف درسی توسط دانش هم. اند بوده
هاي سواد اطلاعاتی ترین دلایل آن، ضعیف بودن مهارتشکایت دارند که یکی از عمده

   . (Galvin 2005)باشد جستجو در منابع موجود میو عدم آگاهی چارچوبی کلی جهت 
آموزان براي انجام تکالیف خود خواهیم که دانشهیچ کدام از ما نمی

طور کامل  ، تبدیل شوند و این به»گوگل«جستجوگران صرف موتورهاي کاوشی چون  به
ي ابزارهاي بسیاري براي ارتقا. همان اتفاقی است که در اکثر موارد شاهد آن هستیم

 Galvin)تواند یکی از آنها باشد باشد که مسیریاب مییابی موجود میهاي اطلاعمهارت

2005) .   
دهد تا با روش خودشان از آموزان اجازه میدانش راهنماي کاربران و یا مسیریاب به

) هاي اطلاعاتی، نشریات و غیرهکتب مرجع، فهرست کتابخانه، پایگاه(منابع مختلف 
کنند داراي طرحی از انواع منابع آموزانی که از مسیریاب استفاده می دانش.استفاده کنند

 جستجوي اطلاعات را فرایندتوانند سطوح مختلفی از انتخاب خود می باشند، که بهمی
  . (Galvin 2005)انجام دهند 

  لهأ مسبیان. 2
 اینکه فرد از نظر کمیتۀ سواد اطلاعاتی انجمن کتابداران ایالات متحدة آمریکا، براي

اطلاعات  تلقی شود باید توانایی تشخیص این را که چه زمانی به» با سواد«از نظر اطلاعاتی 
نیاز دارد و نیز توانایی جایابی، دسترسی، ارزیابی و استفادة مؤثر از اطلاعات مورد نیاز را 

  )20: 1381داورپناه (داشته باشد 
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مهارت : نه تقسیم بندي کرده استیابی را این گوهاي اطلاع، مهارت1یان مال لی
بازیابی اطلاعات، مهارت ارزیابی اطلاعات، مهارت سازماندهی اطلاعات و مهارت تبادل 

). 20: 1381داورپناه (شود ها سواد اطلاعاتی گفته میمجموعۀ این مهارت اطلاعات که به
ی وجود براي ارتقاي سواد اطلاعاتی در مدارس ابزار مختلفی افزون بر آموزش کلاس

 براي 2طراحی مسیریاب، آموزش مرجع و قرار دادن صفحات وب کاربرپسند: دارد، مانند
  . کتابخانه

طور  به. کنداطلاعات مرتبط با یک موضوع خاص راهنمایی می مسیریاب، کاربر را به
 موجود در کتابخانه قابل دسترس هستند هاي ها و مجلهسنتی آن اطلاعات در میان کتاب

. باشدچنین شامل منابع کلیدي روي اینترنت نیز می ه مسیریاب خوب، هماما امروز
ی تفسیري از منابع موجود فهرستمسیریاب، اطلاعات کلی درباره یک موضوع که توسط 

 بیماري میگرن  براي مثال، مسیریابی که مربوط به. دهدگردآوري شده است، ارائه می
گوید   ما می دهد بلکه بهش درمان آن را ارائه نمیها و روباشد، انواع میگرن، دلایل و نشانه

کند که تحقیق خود را باشد و پیشنهاد میها چه منابع اطلاعاتی موجود میکه در این زمینه
  .  (Galvin 2005)توانیم آغاز کنیم از کجا می

  پژوهشهدف . 3
 هاي آموزشگاهیدهد که در بیشتر کشورها اهمیت کتابخانهمطالعات نشان می

در هدایت و  هاي آموزشگاهی نقش مهمیمشخص شده است و کتابداران کتابخانه
متأسفانه در کشور ما توجه . کنندآموزان، در کنار معلمان و والدین، ایفا میآموزش دانش
 معلم هنوز جاي خود را در نظام آموزشی ما پیدا -این مهم نشده است و کتابدار چندانی به
ضرورت انجام تکالیف درسی توسط  هاي اخیر در ایران هم بهاما در سال. نکرده است

دانیم براي پرورش ذهن خلاق و چه میآموزان توجه بیشتري شده است، زیرا چناندانش
  .باشندروحیۀ پژوهش بهترین نقطه شروع، مدارس می

هدف تحقیق حاضر، معرفی مسیریاب، بیان ضرورت ایجاد مسیریاب در مدارس، 
ها، عناصر و بیان نحوة طراحی مسیریاب براي کودکان و  یاب، ویژگیذکر انواع مسیر

                                                                                                     
 

1. Yuahn Mal lee 
2. User friendly 

Archive of SID

www.SID.ir



  1387 /143- 123): 2 (24 /   علوم و فناوري اطلاعات  126
 

 معلم -این امید که کتابدار به. باشد هایی از مسیریاب می چنین ذکر نمونه نوجوانان و و هم
این طریق راهی  در جامعه ما هم شناخته شود و اهمیت آن از طرف همگان درك شود و به

  . ایران زمین باز شودبراي استفاده از مسیریاب در مدارس

  مسیریاب چیست؟. 4
»Pathfinder « واژه در . معناي مسیریاب، پیشاهنگ و پیشمرگ آمده است بهدر لغت

  :گونه معنی شده است  آزاد ایننامه 
ú کندویژه در مناطق کشف نشده کاوش و کشف می هاي جدیدي، بهکسی که راه.  
ú  کندمیکسی که مسیر را از مناطق غیر قابل انتظار کشف. 
ú کنداي عمل میصورت حرفه شخصی با دانش و توانایی تخصصی که به. 

هاي یی عمقی براي یافتن اطلاعات حوزه مسیریاب راهنماGMIS:1 طبق تعریف
 اینترنتی نظامباشد که ممکن است روي صورت پیوسته و یا ناپیوسته می ص موضوعی بهخا

طور  در مدارس، به.  شودصبمدرسه جهت تعیین چارچوب جستجوي دانش آموزان ن
دانش  به معلم و با همکاري معلمان جهت کمک -ها توسط کتابدارمعمول مسیریاب

  .شوندینۀ تکالیف تعیین شده استفاده میآموزان براي جستجو در زم
منابع  بهها و کتابداران براي هدایت کاربران  توسط کتابخانه1970ها از دهۀ مسیریاب

با ظهور اینترنت و . ند قرار گرفت استفادههاي پژوهشی مورد  پرسش  نیاز و پاسخ بهمورد
در . شودمنابع چاپی نمی ها دیگر محدود بهع الکترونیکی، جستجو در کتابخانهسایر مناب

انواع  بهکاربران براي دسترسی  بهتواند جهت کمک می 2مقابل، مسیریاب وب محور
چنین قابلیت استفاده از  هم. وجود آید بهانه گوناگون منابع موجود داخل و خارج از کتابخ

 زبان  به. عات را داردبراي راحتی تمام کاربران وب و جستجوگران اطلا 3»7/24«قانون 
 .ها بیابندکند تا راه خود را در کتابخانهافراد کمک می ان گفت مسیریاب بهتوتر می ساده

 Wenatchee School)اده از آن را بداند خاص باید راه استف هر فردي براي استفاده از  نظامی 

District 2005) .   
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  آموزان محقق را به  شده باشد، هنگام استفاده، دانشخوبی طراحی بهمسیریابی که 
طور معمول  بههایی که  منابع راهنمایی کرده و در زمان صرف شده و ناکامیترینباکیفیت

 Wenatchee School District)کند  جویی می شوند، صرفهدر جستجوي اینترنتی حاصل می

2005).   
باشد که  میهاي موضوعی خاص منابع اطلاعاتی در حوزه مسیریاب، راهنمایی به 

 با دنبال کردن آن قادر آموزان طراحی شده است تاشآوري راهی براي دانمنظور فراهم به
 Salivan and)دست آورند  ترین منابع را بهرکز روي تحقیق خود باشند و مناسبتم به

Thomas 2000)  
  :طور سنتی داراي اجزاي زیر هستند به ها مسیریاب

ú مقدمۀ راهنما 
ú هاي موضوعی ها و سرعنوان کلید واژه 
ú  کتاب و پیایند(منابع چاپی( 
ú  نوار ویدئو و لوح فشرده(منابع غیرچاپی( 
ú  تارنماها(منابع اینترنتی ((Wenatchee School District 2005)  

  ع مسیریابانوا.  4-1
  :شوند  تقسیم می ها از دو جنبه مسیریاب

 )چاپی(دستی. الف :دسترسی از جنبۀ .  4-1-1
  پیوسته. ب                              

 معلم محور. الف: گروه هدف از جنبۀ . 4-1-2

  شاگرد محور. ب                                   
زیادي از جمله امکان روزآمدسازي و هاي پیوسته، مزایاي با وجودي که مسیریاب

آموزان راهنماهاي تر دارند، تحقیقات نشان داده است که بعضی از دانشانتشار آسان
 دهند دانند و استفاده از مسیریاب چاپی را ترجیح میکننده می نوعی گیج پیوسته را به 

(Galvin 2005) .لعات و خصوص در ایران، مطا گیري دربارة این موضوع، بهتصمیم
ها باید قابل طلبد ولی آنچه که اهمیت دارد این است که مسیریابتحقیقات جامعی را می

  .دسترس، قابل خواندن و پاسخگوي نیازهاي خاص کاربران باشند
ها باعث ارتقاي نقش آموزشی کتابخانه هر دو شکل چاپی و پیوستۀ مسیریاب

  . کنندابزار جستجو نگاه میعنوان یک  آنها به آموزان به  شوند زیرا دانش می
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  هاي مسیریابویژگی.  4-2
  :گوید میگونه  دانشگاه نیوجرسی این میعضو هیئت عل  1کی واندرگریف

یک  نابع موجود مربوط به کاملی از مفهرست شامل  اجبار بهمسیریاب از این نظر که 
یی جهت پیدا عنوان راهنما بهبا وجود این .  با کتابشناسی متفاوت است،شودمبحث نمی

 جهت جستجو در اختیار وي کند و منابع پایه کافی میکاربر کمک   بهکردن منابع خاص 
  به اینها، تمامی بر افزون. حتی ممکن است چارچوبی براي جستجو ارائه دهد.دهدقرار می
 . (Vandergrift 2007) دهدسخ میشود پاهایی که توسط کاربر مطرح می پرسش

ی تفسیري از منابع فهرستکلی درباره یک موضوع که توسط مسیریاب، اطلاعات 
  . دهدموجود گردآوري شده است، ارائه می

ی از منابع را بدون توضیحی درباره انواع اطلاعات آمده فهرستهایی که تنها مسیریاب
آموزان یاد دانش هاي ارزیابی اطلاعات را بهدهند، راهدر هر منبع خاص، ارائه می

 است که اطلاعاتی درباره نوع منبع توصیه شده و دلیل مناسبیریابی مس. دهند نمی
   . (Vandergrift 2007)سودمندي آن ارائه دهد 

  عناصر مسیریاب.  4-3
  :از جمله. تواند عناصر مختلفی داشته باشد میمسیریاب 

ú اي که کاربران را جذب کند شروع گونه مسیریاب باید با یک مقدمه گیرا، به :مقدمه
حتی ممکن است استانداردها را بیان کرده و .  دامنه و هدف طرح را توضیح دهد.شود

اگر مسیریاب براي کودکان و نوجوانان باشد، بهتر است با . یا اهداف را متمایز کند
ها شامل تعاریف موضوع، اطلاعات پیش  بسیاري از مسیریاب. زبان آنها نوشته شود

ضی از آنها با پیشنهادات خاص و یا نشان دادن بع. باشنداي و نگاهی مختصر میزمینه
این است که  براي مثال اگر طرح مربوط به. شوند بهترین نقاط شروع، آغاز می

، باید این عنوان را جایی در تارنما یا در مقدمه و یا در »کنند کارکنان چگونه کار می«
  . قرار داد» بهترین نقاط شروع «فهرست

ú ی که از فهرستطور معمول  به. باشنداز مسیریاب می میاستنادها قسمت مه :توصیفات
. باشدها وجود دارد شامل عنوان، نویسنده، ناشر، تاریخ و توصیفی مختصر میکتاب

هایی نظیر  فروشی کتاب هایی به ها شماره دیویی محلی و یا پیوندبسیاري از مسیریاب
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ر و یا نقد و بررسی را هم شامل  را دارند که اطلاعات بیشت1» بارنز و نوبل«و » آمازون«
اطلاعات مفید مانند .  درستی منبع را توصیف کند اطمینان یابید که حاشیه به. شوندمی

درجۀ خوانایی، تصاویر، راحتی استفاده، محتویات و دلیل اینکه چرا این منبع ممکن 
کننده،   براي تارنما، عنوان، محل، حمایت. کننده باشد تواند کمکاست مفید باشد، می

 صورت پیوند  بسیاري از افراد عنوان تارنما و آدرس را به. آدرس و توصیف مهم است
توانند تصویري از مسیریاب تهیه کنند و دهند که در این صورت کاربران میقرار می

ها هم روي تارنما ها و نیازمنديممکن است آگهی. آدرس تارنما را هم داشته باشند
 .قرار گیرند

ú بعضی مواقع ممکن است راهنماهایی براي استفاده از یک منبع یا :ها عملدستورال 
پله در استفاده از   براي مثال، ممکن است کاربر پله به. تارنماي خاص وجود داشته باشد

یا اینکه بعضی از منابع الکترونیکی . یک منبع مرجع و یا پایگاه اطلاعاتی هدایت شود
 و داشتن کلمه عبور و یا کارت کتابخانه براي شوند کاربران محلی می محدود به

  . باشداستفاده از آنها لازم 
ú آموزان  مسیریاب نقطه آغازي براي جستجوي دانش:هاهاي جستجو و کلیدواژهشیوه

هایشان نیاز دارند که فراتر  پرسش آموزان براي پاسخ به بسیاري از مواقع دانش. باشدمی
براي . بینی شودهاي مختلفی براي جستجو پیشاید شیوهب. از منابع موجود جستجو کنند

. تهیه شود ها و یا موضوعات مشابه ی از واژگان، کلیدواژهفهرستمثال ممکن است 
هایشان، در قالب  کاربران راهی براي سازماندهی ایده بعضی مواقع ممکن است به

  . نمودار پیشنهاد شود
ú استفاده مناسب از  ر براي مشارکت و تشویق بههاي مؤث باید دربارة راه:فعالیت مسیریاب

هاي اساسی  ی از پرسشفهرستبراي مثال ممکن است . منابع در مسیریاب فکر شود
استفاده از منابع خاص  آموزان باید به در صورت امکان دانش.  منابع تهیه شود مربوط به

  . ها و مسائل مشخص راهنمایی شوند  پرسش براي پاسخ به
ú توان کاربران را هر چه بیشتر درگیر استفاده از منابع مسیریاب چگونه می :یعناصر تعامل

توان یک عنصر مشارکتی ارائه داد؟ باید از مسیریاب براي کرد؟ براي مثال، آیا می
ممکن است . هاي آنها استفاده شودآموزان و هدایت فعالیتبرقراري ارتباط بین دانش

                                                                                                     
 

  . فی کتاب در فارسی هستندهاي معرتارنمایی از این ها  نمونه» کتابي آيآ« و »کتاب آدینه«عنوان مثال  به .1
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نیازي نیست که . ایجاد شود وه مطالعه علمییک انجمن دوستدار کتاب و یا یک گر
هاي توانند از مکانصورت رودررو ملاقات کنند بلکه می ها یکدیگر را بهانجمن

توان طرحی در مسیریاب می. هاي گفتگو استفاده کنندگردهمایی مجازي مانند اطاق
کودکان، عنوان نمونه  به. جاسازي کرد که افراد بتوانند نظریات خود را ارائه دهند

این طرح پیوند  توان با می. آنجا بفرستند هاي خود را به  ها و نوجوانان، مقالهنقاشی
. شوند تهیه کرداي از منابعی که در طول زمان تکمیل میبرقرار کرد و مجموعه

و غیره  توانند شامل پرسش و پاسخ، بازي و سرگرمی چنین می هاي مشارکتی هم طرح
  .باشند

ú شود؟ کنند ارائه میافرادي که در این مسیریاب جستجو می یشنهاداتی به چه پ:پیشنهاد
چنین موادي  شود از آنها دوري کنند؟ همآیا مناطق خاصی وجود دارد که پیشنهاد می

سراي «که براي معلمان قابل استفاده باشد را باید در نظر گرفت که ممکن است آن را 
   .م بنامی2»ارتباط با والدین« یا 1»معلمان

ú باید اطلاعات خود را براي برقراري ارتباط در مسیریاب قرار داد تا :برقراري ارتباط 
افراد بتوانند با فرستادن پست الکترونیک، پیشنهادات خود را جهت پیشرفت طرح ارائه 

   .(Lamb & Johnson 2006)دهند 

  ایجاد مسیریاب. 5
   ایجاد مسیریاب در مدارس. 5-1

معلمان،  به  توان جود داشته که چگونه می وپرسشهمواره در مدارس این 
 آموزان و والدین آنها در پیدا کردن منابع اطلاعاتی مناسب چه در ساعات درسی و دانش

بخانه در کتا معلم -چه خارج از ساعات مدرسه کمک کرد؟ و اینکه چگونه یک کتابدار
   یاري کند؟پژوهشیي آموز و معلم  را در یافتن نیازهاقادر است تعداد زیادي دانش

آموزان دانش مسیریاب به. انجامد، ایجاد مسیریاب استاین مهم می به هایی که یکی از راه
. باشداي براي شروع جستجوي اطلاعات میدهد و نقطهاي عملی ارائه میو کارکنان برنامه
ربر اینکه یک کا. ي است براي یافتن مسیر اطلاعاتاطور کامل نقشه یک مسیریاب به

خود کاربر  طور مستقیم به  نتیجه برسد یا نه، امري است که به راهنماها را دنبال کند و به
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دهد بلکه آنها را در عبور از آموزان انجام نمیمسیریاب کاري براي دانش. ارتباط دارد
 لازم نیست که مسیریاب جامع چنین کند؛ همیده عصر اطلاعات راهنمایی میدنیاي پیچ

  . (Kuntz 2003) اي براي آغاز عمل کندعنوان نقطه باید تنها بهشد بلکه با
  براي کمک به) ا مشورت معلمانب( معلم -مسیریاب توسط کتابداردر مدارس، 

اند، وضوعات خاصی که معلمان مشخص کردهآموزان جهت تحقیق روي م دانش
 براي ایجاد یاب، راهنماییمسیر. شودنتایج خاص می یابی بهاندازي و باعث دست راه

 را جهت آموزانت و دانشصورت پیوسته و یا غیر پیوسته اس بهاي از منابع مناسب مجموعه
هاي آموزان در حوزه دانشکهزمانی. کندآمیز هدایت میي موفقیتفراگیر رسیدن به 
یابی منابع در کتابخانه و یا اینترنت داشته باشند، والدین و  مکان ي خاص نیاز بهفراگیر
   . (Kuntz 2003)کنند آموزان از مسیریاب استفاده می نشدا

دستیابی ایجاد مسیریاب نیازمند همکاري نزدیک بین کتابخانه و کلاس درس براي 
، با 1کتابخانهۀ امروزه در مدارس پیشرفته دنیا، معلمان واسط. باشدپرکاربردترین مواد می به 

 روز هفته براي 7 ساعته در 24 صورت بهها روي وب، آنها را فرستادن مسیریاب
کتابداران و معلمان با همکاري . اندوالدین و معلمان قابل دسترس کردهآموزان،  نشدا

اند و  سطوح توانایی متفاوت ایجاد کردهدهی منابع مناسب دریکدیگر طرحی براي جاي
 Kuntz)اند ههاي متفاوت شدآموزان با تواناییترین میزان استفاده از زمان دانشباعث بیش

2003). 
هایشان با کارکنان و هها و دیدگامعلمان موقعیتی براي تقسیم مسئولیت به  مسیریاب،

  :کند می پیشنهاد هاي زیر را راهآموزان از دانش
ú هاي فناوري لازمبا آموزش مهارت 
ú با هدایت و تقویت خواندن، استفاده از کتاب، رسانه و فناوري 
ú نابع و امکانات فناوري و اطلاعات آوردن خدمات، مبا فراهم(Kuntz 2003) . 

هاي ایجاد مسیریاب استفاده از الگوي مسیریاب سایر مدارس و استفاده از یکی از راه
آموزان و کارکنان  استفاده از یک الگوي پایه، دانشبا. باشدها میتجربیات معلمان آن

چنین  هم.  از اطلاعات استفاده کننداي مطمئن گونه با تکیه بر انسجام قالب، بهتوانند  می
تر  ایجاد صفحات وب مشکل دارند راحت که باافراديیک الگوي معمولی کار را براي 

ومین مزیت این است که مسیریاب س. برداري از آن وجود دارد کند، زیرا امکان نسخهمی
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ان دهد ها را نشراحتی منابع خاص آن بهتواند میان مدارس مختلف استفاده شود و می
(Kuntz 2003) . از منابع چاپی، الکترونیکی و اي هدف مسیریاب این است که مجموعه

.  کندفهرستیک موضوع را  بهچاپی ارائه دهد نه اینکه تمام منابع موجود مربوط غیر
. کنندنوان تنها منبع اطلاعاتی نگاه میع بهوب  بهآموزان و کارکنان  طور معمول دانش به

دهد که میانگینی از کاربران اجازه می دهد و به گوناگون منابع را نشان می انواعمسیریاب
 تشویق ها  میان قفسهمنابع بیشترآموزان را به یافتن چنین باید دانش هم. جود را ببینندمنابع مو
 داستان، فهرستداستانی شامل  سادة کتب غیرفهرستجاي  سیریاب بهممکن است م. کرد

احتی جستجوگران در قسمت مسیریاب ممکن است براي ر.  باشدشعر، آشپزي و فولکلور
یک مسیریاب مناسب . اي از موارد مناسب را نشان دهدها و عبارات، نمونهکلیدواژه

ی توصیفی از تارنماهاي مناسب و فهرست و در عوض دهد نمی بلند را نشاننشانگان اینترنتی
اطلاعات  بهآموز  کافی براي هدایت دانشاندازه  بهپیوندها باید. کندمربوط را ارائه می

آموزان در ترتیب دانش ختصري از محتواي هر تارنما به توصیف م. مورد نظر، خاص باشند
هدف نهایی کتابداران از . (Kuntz 2003)کند دادن برنامه جستجوي مناسب کمک می

ب براي یک آموزان با تمرین استفاده از مسیریاها این است که دانشطراحی مسیریاب
هاي جستجوي خود را افزایش دهند و در سایر دروس هم از این مهارت درس توانایی
   .(Kuntz 2003)استفاده کنند 

  طراحی مسیریاب براي کودکان و نوجوانان.  5-2
هایی که هنگام طراحی مسیریاب براي کودکان و نوجوانان باید رعایت شوند  مؤلفه
  :عبارتنداز

آیا این . آوري منابع، مخاطب خود را در نظر بگیریداز جمعپیش  :مخاطب .5-2-1
کنید؟ شخصیت و تجربیات این افراد چگونه مجموعه را براي کودکان و نوجوانان تهیه می

طور مثال فارسی است  است؟ جامعۀ محلی شما روستایی است یا شهري؟ زبان اصلی آنها به
دهند؟ هرچه  تفریح چه کاري انجام میخوانند؟ برايیا انگلیسی؟ در مدرسه چه چیزي می
  .اي با کیفیت بالاتر تهیه کنیدتوانید مجموعه مخاطب خود را بهتر بشناسید، می

باید روي موضوع، عنوان و . مسیریاب شما باید نیاز مشخصی را برآورده کند: نیاز. 5-2-2
اتی  و نیازهاي اطلاعمسائلها، طرح خاصی جستجو کند و در عین حال روي پرسش

ها و  اي، تعریفزمینهها شامل اطلاعات پیشطور معمول مسیریاب به. خاصی تمرکز کند
  . باشندنظریات اساسی در ارتباط با سایر منابع می

Archive of SID

www.SID.ir



  133  یهاي آموزشگاه  کتابخانهبمسیریا. طالبان
 

نگاه کنید و احساس «باید براي سنین خاص کودکان و نوجوانان طرح  :1یحاطر. 5-2-3
 و مناسب باشد و شامل عکس، این طرح باید براي مخاطبان جالب.   ایجاد کرد2»نمایید

چه چیزي براي این گروه سنی باید درخواست شود؟ آیا شما .  باشد3کلیپ آرت، نوع قلم
آنها استفاده خواهید کرد و یا  هاي  جالب خواهید پرسید و از منابع براي پاسخ به  پرسش

 ترتیب هایی را کنید تا پرسش کرده و از کاربران درخواست میفهرسترا  عناوین عمومی
. آسانی قابل خواندن باشد داده و موضوعات را بررسی کنند؟ صفحۀ وب باید واضح و به

آسانی قابل چاپ هستند،  چنین ممکن است تمایل داشته باشید صفحاتی را که به هم
. کاربران گنجانده شود بهتر است در مسیریاب قابلیت مرور براي کمک به. طراحی کنید

اي،  هایی از قبیل مقدمه، اطلاعات پیش زمینه نوار عنوانی با پیوندعنوان مثال ممکن است به
ها، مواد دیداري ـ شنیداري، راهبردهاي هاي اطلاعاتی، تارنماها، سازمانها، پایگاهکتاب

افزون بر این، صفحۀ شما باید خالی از خطاهاي . جستجو و برقراري ارتباط طراحی کنید
  .املایی و دستوري باشد

عنوان  توانند بهمی. توانند براي مقاصد مختلفی ایجاد شوندها میمسیریاب :ویکردر. 5-2-4
در نظر داشته . اي از منابع استفاده شوند سادهفهرستي و یا فراگیرراهنماي جستجو، ابزار 

اي براي مسیریاب باشید که مسیریاب شما چگونه استفاده خواهد شد، سپس هدف ویژه
خوبی روشن شده است تا  مئن باشید که این هدف در مقدمه بهخود شناسایی کنید و مط

براي مثال، ممکن . باشد تواند خاص و یا عمومیهدف می. کاربران از آن آگاهی یابند
در این صورت . منابع کمکی براي انجام تکلیفی خاص را درخواست کند است معلمی 
گیري کنند و شامل منابعی توانند روي واحدهاي درسی دبیرستان خاصی نشانهمنابع می

شامل  مسیریاب عمومی. کاربران در انجام آن طرح تحقیقاتی کمک کنند باشند که به
  . باشدو غیره می عناوین معمولی از جمله آشپزي براي کودکان، لطیفه، سرگرمی 

منابع باید طبق یک ساختار منطقی مرتب شوند یعنی منطق مورد : سازماندهی. 5-2-5
آیا منابع قرار است بر حسب نوع سازماندهی شوند یا . کندکاربر تعیین میاستفاده را 

کاربران در یافتن منابع کمک  هاي فرعی به ها یا سرعنوانصورت الفبایی؟ کدام سرعنوان به
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اي که کاربران گونه صورت پایدار کار کنید، به  کنند؟ هنگام ساختن طرح خود بهمی
توانید عنوان مثال در یک طرح آزمایشی می به. وس شوندمعمولی با قالب کاري شما مأن

ها، مواد درسی، سایر منابع و معانی تارنماهایی براي شروع، تارنماهاي کودکان، فعالیت
بندي  توانید تارنماي خود را طبقه موضوع، می چنین بسته به هم. لغات خاص را قرار دهید

  . هاي مختلف را جدا کنیدکنید و مقوله
بهترین منابع . انتخاب دارید ی از تمام منابع، شما نیاز بهفهرستدر کنار  :انتخاب منابع. 5-2-6

مشی  هنگام انتخاب منابع، خط. را جهت راهنمایی و رفع نیاز کاربران انتخاب کنید
کدام صورت کتاب، ویدئو و  یک مدرك را به. سازي کتابخانه را درنظر بگیریدمجموعه

براي یافتن » گوگل«توانید از یکی از ابزارهاي جستجو مانند هید؟ میدیا تارنما ترجیح می
اندازهاي  اید که چشماگر موضوعی را انتخاب کرده. منابع در هر موضوعی استفاده کنید
تشخیص  آیا آنها قادر به. آموزان را در نظر بگیریدمتفاوتی دارد، درجۀ پیشرفت دانش

آموزان براي جمع و جور کردن دانش حقیقت، نظریه، عقیده و دیدگاه هستند؟ چگونه به
  کنید؟کنید؟ از چه چارچوبی براي سازماندهی عقاید استفاده میتفکراتشان کمک می

  :داشته باشیدهنگام انتخاب منابع براي مسیریاب موارد زیر را در نظر     
ú طیف وسیعی از منابع شامل هر دو شکل چاپی و الکترونیکی مناسب براي  :نوع منابع

هاي نابعی شامل کتاب، اسناد، تارنماها، پایگاهم. کودکان و نوجوانان را انتخاب کنید
 ببینید که کدام نظر بگیرید و باید مخاطب را در. دیداري ـ شنیدارياطلاعاتی و مواد 

  تواند بهترین پاسخگوي آنها باشد؟بع مینوع از منا
ú ز درستی ا  بهتوانند وانند مقدمه شما را بخوانند، نمیاگر کاربران نت : خواناییۀدرج

.  نویسندگی مناسب مخاطبان استفاده کنیدةها و شیواز واژه. مسیریاب استفاده کنند
 یا »اید ز فکر کردهآیا هرگ« همانندهایی  صورت مستقیم از عبارت اي مثال، باید بهبر
 »آموزان خواهند یافتدانش«یا » خوانندگان خواهند فهمید«جاي  به »پیدا خواهید کرد«

  . استفاده کنید
ú خواندن را پوشش  بر خود مسیریاب، انتخاب موادي که تمام درجات مهارت افزون

گیري میزان سختی یک متن هاي بسیاري براي اندازهطرح. باشددهند نیز، مهم می
 بالغ  که»Flesh-kincaid reading«هاي سنی کانون فکري و یا وجود دارد، مانند گروه

 این برنامه، . شده استطراحی wordشود و در محیط  سال است  استفاده می50بر 
. کندها و جملات در یک متن تحلیل میگیري تعداد کلمات، بخشنوشته را با اندازه
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ملا را هم چک کرده و آمارهاي میزان خوانایی را توان دستور زبان و اچنین می هم
  .بدست آورد

ú بع دارندهاي متفاوتی در انتخاب مناها و تواناییافراد مختلف سلیقه :هاي ارتباطی کانال .
ن است گروه دیگر خواندن را که ممکدهند در حالیگروهی عکس را ترجیح می

. باشد تصویرسازي می  نیاز بهي فهمیدن یک موضوع براگاهی اوقات. تر بدانندمناسب
 و لمسی وجود دیداري ـ شنیداريهاي ارتباطی از جمله باید منابعی از تمام کانال

 پویا نمایی، نوارهاي صوتی و شامل متن، گرافیک،ها قالبداشته باشد که این 
ها وجود داشته هایی درباره این عناصر در حاشیهکه یادداشتاین. باشدویدئویی می

 به عنوان مثال ممکن است بیان شود که تارنمایی. کاربران کمک کند به واند ت میباشد،
چنین اگر  هم. باشدفیت بالا و یا داستان شنیداري میهایی با کیمل عکس شاویژه
  . افزار خاصی براي استفاده از این موارد لازم است، بهتر است بیان شود نرم
ú بینایی مشکل دارند و یا داراي سایر آیا کاربرانی که از لحاظ :نیازهاي خاص 

کنند؟ آیا مراجعینی هستند که از ضریب هوشی شما مراجعه می ها هستند، به معلولیت
 ۀی نظیر اینها را در توسعمسائل و دیگر مسائلبقیه برخورداند؟ این  تري نسبت بهپایین

  .منابع خود در نظر بگیرید
ú کننده در دسترس باشند  سهولت براي استفاده اینکه منابع معرفی شده به  :پذیري دسترس

افزارهاي خاص نداشته باشند و یا مراحل استفاده از آنها پرداخت وجه و یا نرم و نیاز به
  .(Lamb & Johnson 2006)طوري پیچیده نباشد که کودك گیج شود 

  ها نمونه و الگویی از مسیریاب.  6
  »Lakewood«مدرسۀ .  6-1

باشد که توسط کتابخانۀ می» Lakewood«یریاب مدرسه یک یکی از الگوها، مس
جا تکالیف درسی با نام هر معلم در این. اندازي شده استآن مدرسه در اوهایو راه عمومی

آموزان با کلیک بر روي هر یک از تکالیف، منابع لازم را اند و دانشمشخص شده
 اصلی در امریکا که توسط خانم  مهاجرنشین13 براي مثال براي تکلیف مربوط به . بینند می
  : شود، موارد زیر موجود است ارائه می 1کر

                                                                                                     
 

1. Kerr 
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هدف این . باشدآموزان کلاس هفتم و درس خانم کر میدانش این تکلیف مربوط به
تکلیف استفاده از منابع موجود در کتابخانه براي یافتن اطلاعاتی درباره پیدایش، مکان و 

 اینچی 36×18از اطلاعات براي طراحی یک پوستر . باشد مهاجرنشین اصلی می13رشد 
نشین، اطلاعات تاریخی مانند نام هاي گرافیکی، طرح نقشۀ هر مهاجرویژگی. استفاده کنید

وجودآمدن آن، دلایل یافت شده، نوع مهاجرنشین، محصولاتی که  کاشف آن، تاریخ به
 روزانه، غذا و لباس ها، وضعیت مسکن، دولت، نوع زندگیدرآمدزایی دارند، وضع خانه

باید دقیق و خلاق باشید و . هایی هستند که باید روي پوستر نمایش داده شوندویژگی
  . نواز باشد پوستر شما جامع، صحیح و چشم

 کتاب 6ها، در قسمت کتاب. اندسپس دو قسمت کتاب و منابع اینترنتی مجزا شده
هاي موجود در رة انواع مهاجرنشین کتاب دربا15و  طور عمومی  ها بهدرباره مهاجرنشین
 مهاجرنشین اصلی و 13در قسمت منابع اینترنتی، تارنماهایی دربارة . امریکا وجود دارد

ها، زندگی روزانه در زمان مهاجرنشینی و اطلاعات تارنماهایی دربارة تاریخچۀ مهاجرنشین
  . باشدجغرافیایی آنها موجود می

  الگویی جهت طراحی مسیریاب .  6-2
  عنوان
  تعریف؛/مقدمه. الف

ú دهد؟ هایی را پوشش می این موضوع چیست و چه زمینه  
ú آموزان در نظر گرفته شده است؟آیا زبان خاصی براي دانش  
ú هاي موضوعی فهرستسرعنوان  
ú شمارة دیویی 
 

  منابع چاپی؛. ب
ú  ها، مواد مرجع موضوعی خاصها، اطلسالمعارف ها، دایرهنامه فرهنگ(عناوین مرجع( 
ú هاي مناسبغیر داستانی، داستان(هاي عمومی هرستف( 
ú ها مجله 
ú هاروزنامه 

  
  منابع الکترونیکی. پ
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ú مواد دیداري ـ شنیداري 
ú »یا لوح فشرده» دي وي دي 
 

  منابع اینترنتی. ت
ú تارنماها 
ú ها ونیکی مجلهاشتراك الکتر (CMIS 2002) .  

  گیري نتیجه.  7
ار مرجع در مدارس، راهی مفید جهت عنوان نوعی از ابز استفاده از مسیریاب به

  . باشدچنین معلمان و والدین می آموزان و همیابی دانشهاي اطلاعارتقاي مهارت
دهند تا کار اساسی کتابداران اجازه می ها در این است که به ارزش پنهانی مسیریاب
  یریاب بهمس .باشد، انجام دهندیابی اطلاعات و ارزیابی آنها میخود را که شامل مکان

 زیر ایجاد هاي راه براي جستجوي اطلاعات از  راکند که طرحیآموزان کمک میدانش
  :کنند

 ایجاد یک الگو جهت شیوة جستجو؛ .7-1
 تواند تهیه شود؛نشان دادن اینکه اطلاعات از هر منبعی از جمله افراد می .7-2
 استفاده از لغات جستجوي مناسب؛ .7-3
 ابزاري براي همکاري با معلمان؛ .7-4
 توسعۀ مجموعه؛  کمک به .7-5
 حمایت از فناوري تلفیقی .7-6
 ناشی از جستجو در اینترنت؛  کاهش سردرگمی .7-7
  یک موضوع؛ استفاده از انواع منابع مربوط به  تشویق به .7-8
 .بالابردن میزان استفاده از کتابخانه .7-9
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 هایی از مسیریاب نمونه: 1پیوست 

  
  

  
  
  

  
  

  
  
  

  
  

  
 

  
  

  

 
  

Archive of SID

www.SID.ir



  139  یهاي آموزشگاه  کتابخانهبمسیریا. طالبان
 

This Web site is in tribute to 
Everett Fertig 

Ready for 
research? 
Here are 

your Project 
Pathfinders! 
Find your 
project in 
the school 

listing 
below. 

• Lakewood schools   

• Teachers: Request a 

Pathfinder  

• Elementary Schools 

Pathfinders  

• High School 

Pathfinders  

• Lakewood Public 

Library  

• OPLIN OH! Kids  

• The 13 Original Colonies (Ms. Kerr)   
• African American History and Culture (Mr. Nurse)  
• Alternative Energy Resources (Mrs. Thompson / Mrs. Hoy)  
• Ancient China (Mrs. Hoy)  
• Ancient India (Mrs. Hoy)  
• Ancient Western Africa (Mrs. Hoy / Ms. Will)  
• Arab Cultural Arts Day (Sixth Grade)  
• Asian Cultures (Ellert)  
• Aztec and Mayan Cultures (Mrs. Hoy)  
• Battles of the Civil War (Ms. LaOrden / Mr. Wood)  
• Biodiversity (Fasset/Musal)  
• Biomes of the World (Ms. Kerr / Mrs. Hoy  
• Buried at Lakeview Cemetery (Mr. Wood)  
• Chinese Inventions WebQuest [MS Word.doc] (Loveland/Mihalik)  
• Computer Lab Tutorials(Mr. Rossman)  
• Controversial Issues (Mrs. Eiben / Mr. Wood)  
• Creating Your Own Rube Goldberg Device (Ms. Kerr / Mrs. Thompson)  
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• Dictators (Mr. Wood)  
• Dogs (Ms. Will)  
• Ecology (Sixth Grade)  
• Ecosystems ( Walter/Lawko)  
• Egypt (Blackburn / Gates)  
• Egypt (Pollock/Happel/Ridell)   
• El Niño Project (Mrs. Hoy)  
• Election 2004 (King)  
• Endangered Animals (Seventh Grade Academic Team)  
• Energy ( Ms. Stolitza)  
• Energy Portfolio (Mrs. Mast)  
• European Country Research (Ellert/Happel/Mihalik)  
• Explorer Research (Braat, Corrigan, Doinidis, Robinson)  
• Explorers (Ms. Eiben)  
• Exploring Ancient Rome (Ms. Kerr)  
• Exploring Math (T. Rhinehalt / A.M. Moehring)  
• Exploring the Geology of Our National Parks (Ms. Thompson / Ms. 

Musal)  
• Famous Inventors (Mrs. Komperda)  
• Famous Women in History (Ms. Coon)  
• Feudal Japan (Mrs. Hoy)  
• Fractals (Mrs. Callihan)  
• France - Daily Life and Culture (Mr. Wood)  
• Greek Mythology (Corrigan, Clay, Franks)  
• Greek Mythology (K. Lawko / B. Shlapach)  
• History Day 2000 (Overman, Mast)  
• Human Activities and the Environmental Consequences (Mrs. Hoy)  
• Kerr's West African Music (Ms. Kerr)  
• Language Arts Research Paper (Explorers) (Mrs. Hoy)  
• Language Arts Research Paper (Genetics, Heredity, DNA ) (Mrs. Hoy)  
• Language Arts Research Paper (Greece, Rome) (Mrs. Hoy)  
• The Legacy Lives On - Dr. Martin Luther King, Jr. (Mrs. Komperda)  
• Life Through Time (Ms. Kerr / Mrs. Thompson)  
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• London & Paris: A Tale of Two Cities (Ms. Adams)  
• Middle Ages (Mrs. Hoy)  
• Middle East (Mosher)  
• Migration in History - National History Day '97/98   
• Mrs. Kilgore's Research Resources  
• National Park Project - Why Visit the Park (Mrs. Hoy)  
• Northern Africa (Mrs. Eiben, Mrs. Csongei, Miss Paradis)  
• Now and Then (Ms. LaOrden)  
• Phases of the Moon (Ms. Boehm / Mrs. Thompson)  
• Plant Reproduction (Mrs. Hoy)  
• Rainforest Animals (Ms. Groshens)  
• Rainforest Resource (Moran / Mihalik / Winter)  
• READ-O  
• Relocation Research Project (Ellert, Corrigan, Robinson, Braat, 

Kachmarik)  
• Renaissance Europe, 1348-1530 (Braat)  
• Research Paper Topics (T. Rhinehalt)  
• River Waterfall Lake Pamphlet (Mrs. Blackburn)  
• Rock and Roll Hall of Fame (Ms. Andrews and Ms. Sikon)  
• Sci/Tech Current Event (Mrs. Thompson)  
• Science Fair Topics (Boag / Buckle / Stohr)  
• The Story of Lakewood (Mr. Wood)  
• Temperature in Cleveland (Mrs. Thompson / Mrs. Hoy)  
• Tornadoes (Ms. Groshens)  
• Types of Government/Branches of Governemnt (Mrs. Eiben and Mrs. 

Csongei)  
• U. S. Government ( Pangrace)  
• The Universe (Mrs. Thompson / Mrs. Hoy)   
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THE 13 ORIGINAL COLONIES 
PATHFINDER  

7th Grade Social Studies  
Horace Mann Middle School  

Ms. Kerr  

 
The object of this assignment is to use the various 
resources in the Technology Center and the rest of the 
Library to find information about the founding, location 
and growth of the original thirteen colonies.  Use your data 
to create an 18"x36" poster of your colony. Geographical 
features, outline map of the colony, historical data such as 
name of founder, date established, reason founded, type of 
colony, products made for income, housing, settlement 
organization, government, typical daily life style, food and 
clothing are all areas you should display on your poster. Be 

thorough. Be creative. Make your poster informative, 
accurate, eyecatching.  
   

 
Return to the  

Lakewood Public Library  
Home Page  

WWW LINKS BOOKS 
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   منابع فهرست.8
. ی و الکترونیکـی و پژوهشی در منـاب چـاپ    جستجوي اطلاعات علمی  . 1381. داورپناه، محمدرضا 

 .دبیزش: تهران
: مـشهد . رسـانی  اطـلاع  و مراکز ها اصول و خدمات مرجع در کتابخانه . 1382. دیانی، محمد حسین  

 .انتشارات کتابخانه رایانه اي
فنون پرسـش کـاوي و پاسـخ    : مبانی مرجع. 1377.دیانی، محمد حسین، و عبدالحمید معرف زاده        
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