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  بررسي موفقيت كارآفرينان روستايي استان اصفهان با استفاده

   از روشهاي تصميم گيري چند پاره و تحليل عاملي
  
  2 غلامرضا انداده– *1سيد احمد خاتون آبادي
  8/2/87: تاريخ دريافـت
  13/5/88 :تاريخ پذيرش

  
  چكيده

 و »مراتبـي  سلـسله  تحليـل  فرآينـد « از اسـتفاده  با پيمايشي روش با اصفهان استان روستايي جامعه كارآفرينان موفقيت ميزان ارزشيابي مقاله اين هدف
 شـامل  مطالعـه،  مـورد  آمـاري  جامعـه  .اسـت  شـده  آوري  جمع نياز مورد اطلاعات پرسشنامه، مصاحبه نظير يهاي تكنيك از استفاده با .دباش  مي عاملي تحليل

 و انتخـاب  ،نياز مورد هاي  داده آوري  جمع جهت ,آنان شناسايي براي عملياتي تعريف و مقدماتي مطالعه از بعد كه باشد  مي اصفهان استان روستايي كارآفرينان
 موفقيـت  شاخـصه  چنـد  هاي  تحليل از استفاده با و ايجاد و رشد نوآوري،  شاخص سه اساس بر تحقيق اين در ).آمد دست به نمونه واحد 65( ندشد شماري  سر

 استفاده با ايجاد و نوآوري رشد، معيار سه به توجه با توان  مي را وكار  كسب موفقيت ميزان شاخص كه داد نشان نتايج .است دهش ارزشيابي روستايي كارآفرينان
 دباش ـ  مي آنان بالاي به متوسط موفقيت ميزان بيانگر نتايج نظر مورد آماري جامعه خصوص در .داد قرار ارزيابي مورد خوبي به مراتبي سلسله تحليل فرآيند از
  .باشند مي برخوردار كمتري موفقيت از كارآفرينان از درصد 20 حدود فقط كه نحوي به

  
  اصفهان عاملي تحليل ،)AHP( مراتبي سلسله تحليل فرآيند شاخصه، چند هاي تحليل موفقيت، روستايي، كارآفرينان :كليدي هاي واژه

  
    1   مقدمه

 بـراي   تحرك بخشيدن به نظام اقتصادي و اثـربخش نمـودن آن          
ايجاد اشتغال كه سرانجام به توسـعه كـشور خواهـد انجاميـد مـستلزم            

رآفريني فرآينـد ارتقـاء     اك ـ. همكاري سياستگزاران و كارآفرينان اسـت     
 جديـد     و كـار يـا سـازمان         كـسب   تكنولوژي از طريق ايجاد و تاسيس     

آيـد و نيـروي كـار،         اي پديـد مـي      هاي تـازه    در اين فرآيند شغل   .  است
گردد و ساختارهاي نويني براي آموزش و         هاي نوين مي    ارتنيازمند مه 

اهميت اين فرايند به نحوي است كه       . گردد  نيز ارائه خدمات پديدار مي    
هاي توسعه اقتـصادي تعريـف        آن را قلب فعاليت   ) 12(فاز و اسكاترون    

افراد ممكن است با فاكتورهـايي از قبيـل بيكـاري، نيـاز بـه           . كرده اند 
امنيت مـالي و شخـصي در فرآينـد كـارآفريني وارد            استقلال و فقدان    

   شـده    باعـث    از نظر ايجـاد اشـتغال        كارآفريني  همچنين اهميت . شوند
 اين پديده محور اساسي در        ميلادي 1990 و   80  هاي   دهه   تا طي   است

   نظر ايـالات     كشورهايي   دليل   همين  به. حل بحران بيكاري تلقي گردد    

                                                            
ارشناسي ارشد گروه توسعه روسـتايي، دانـشكده         به ترتيب استاديار و دانشجوي سابق ك       -2و1

  صنعتي اصفهانكشاورزي، دانشگاه 
  )Email: Ahmad – kh@cc.ac.ir                       :   نويسنده مسئول-(* 

  ، سنگاپور، اسـتراليا و آلمـان،         فنلاند، هند، مالزي    آمريكا، كانادا،   متحده
 و    تـدوين    را از كارآفرينـان     اي   گسترده   حمايتي  هاي  ها و برنامه    سياست

هـاي   زايـي شـركت   ، ميـزان اشـتغال    1جـدول . اند   اجراگذاشته   مرحله  به
ها كه    اين شركت . دهد  كوچك كارآفرين را در اقتصاد آمريكا نشان مي       

 درصد در   20 هزار دلار و رشد سود سالانه        100ه حداقل   با سرمايه اولي  
  .باشند ها مشهور مي حال فعاليت هستند به غزال

  
  )1990-1994(ها  وسيله غزال  رشد مشاغل در آمريكا به-)1جدول(

  )ميليون(ميزان   شاخصها 
   5  ها وجود آمده بوسيله غزال مشاغل به

  8/0  ها مشاغل از بين رفته بوسيله ساير كمپاني
   2/4  رشد خالص اشتغال

  )8(مأخذ : منبع
  

گوناگوني هاي    در ادبيات كارآفريني از جنبه چارچوب نظري شاخه       
به عنوان مثال   . شود  مي وجود دارد كه هر كدام موارد متعددي را شامل        

  . توان به موارد زير اشاره نمود مي
  
  

  )علوم و صنايع كشاورزي(اقتصاد و توسعه كشاورزي  نشريه
 1-11.ص،1388 نيمسال دوم، 2شماره ،23جلد
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  1388، سال 2، شماره23، جلد)علوم و صنايع كشاورزي(د و توسعه كشاورزي اقتصا نشريه     2

  

  
  

هـاي    افـت ، رهي )در برگيرنده تجارت الكترونيك   (اقتصاد كارآفرني   
ــداز   فراينــدي در كــارآفرني، كــارآفريني فــردي و ســازماني، چــشم ان
كارآفريني فردي و انگيزش، خلاقيت و نوآوري، چالـشهاي مـرتبط بـا             
اخلاق و حقوق كارآفريني و مسئوليت اجتماعي و برنامه ريـزي ايجـاد             
مركز كارآفريني و بازاريابي، رشد و توسعه كارآفريني، چالشهاي معاصر          

). 8( آفريني و سرانجام مطالعات موردي مـرتبط بـا كـارآفريني             در كار 
مقاله حاضر در شاخه چشم انداز كارآفريني فردي به تحليل موارد مورد     

  . پردازد  ميبحث
به حـل   ) عوامل پيشبرنده (شناسايي عوامل مؤثر بر رشد كارآفريني     

كمـك  اي    هاي توسـعه    سياست  تدوين ريزان در   مه  برنامشكلات متعدد   
كارآفرينان به عنوان عامل تغيير، بـه خلـق         در اين صورت    . هد كرد خوا

و پرداختـه   هـاي كوچـك       فـرد يـا گـروه      وسـيله   بـه كسب و كار جديد     
  .نمايند فقر و بيكاري را مرتفع فراروي توسعه يعنيتوانند مشكلات  مي

توان در شكل زير عوامل مـوثر بـر           مي براساس مطالعات گوناگون  
  )12و 10 و 9 و 8( .مودكارآفريني را مشاهده ن

ــشه واژة ــارآفريني « ريـ ــان) Entrepreneurship(»  كـ   از زبـ
   مفهوم   به  توان   نمي   كه از معناي معمول آن       است   شده   گرفته  فرانسوي

   انتقال   براي   دقيقي   هنوز معادل   در فارسي .   يافت   اين واژه دست    واقعي
 در برداشـت      كـارآفريني   ه واژ ، وجود ندارد و اغلب     كارآفريني»  مفهوم«

را به ذهـن متبـادر      » صاحب كار «يا  » كارفرما«عمومي مفهومي مانند    
در ادبيات كارآفريني تعاريف بـسيار مختلفـي بـراي آن ارائـه            . سازد  مي

هـا و     توسـعه موقعيـت   : بعضي از تعاريف آن عبارت است از      . شده است 
لا تاسيس شده و    اقدامات نوآورانه همراه با خطر، چه در سازماني كه قب         

چه به صورت آزاد يا مستقل؛ پروسه هدايت به ايجـاد سـازمان جديـد               
بدون توجه به نوع و پتانسيل سـازمان؛ پروسـه خلـق ثـروت؛ پروسـه                

اي فراتر از شغل و حرفه بلكه يك شيوه زنـدگي             تخريب خلاق؛ پروسه  
، ) 1(طبـق نظـر شـومپيتر    ). 4(يا پروسه خلق چيزي ارزشمند از هـيچ    

 اورين نيروي محركه اصلي در توسـعه اقتـصادي اسـت و نقـش               كارآف
  . استهاي تازه از مواد عبارت از نوآوري يا ايجاد تركيب

هـايي بـراي كارآفرينـان        براي شناسايي بيشتر اين فرآيند ويژگـي      
نيـاز بـه توفيـق يـا        : هـا عبارتنـد از      ايـن ويژگـي   . تعريف شـده اسـت    

 ، نياز بـه اسـتقلال     ،پذيري  ه تمايل به مخاطر   ، مركز كنترل  ،طلبي  توفيق
  . نوآوري و تحمل ابهام،خلاقيت

در مطالعه خود بـراي مفهـوم كـارآفريني روسـتايي           ) 10(لويتاس  
وكارهــايي كــه در محــيط  مرزبنــدي جغرافيــايي قائــل شــده و كــسب

ــاره . انــد را مــورد بررســي قــرار داده اســت  روســتايي واقــع شــده درب
آنهـا افـرادي جـوان،      «ت كه   هاي كارآفرينان روستايي آمده اس      ويژگي

). 11(» باشـند   رجعت كننده به روستا، ساكنان جديد، مقاوم و صبور مي         
نيز مفهوم كارآفريني روستايي تنها     ) 7(به عقيده پرزميسلاو كولاوزك     

شـود   هاي مرتبط مثل صنايع غذايي محدود نمي به كشاورزي و فعاليت   
ن مفهوم تنها به    دهد همچنين اي    بلكه توسعه صنعتي را نيز پوشش مي      

شود و شهرهاي كوچك و نـواحي مجـاور را نيـز              روستاها محدود نمي  
  .گيرد دربر مي

عمـده تحقيقـات كـارآفريني كـه دربـاره فاكتورهـاي بازدارنــده و       
برندة كارآفريني انجام گرفته است موارد و عـواملي از قبيـل نـرخ            پيش

نـابع، سـبك    گذاري، استراتژي بازاريـابي، مـديريت اعتبـار و م           سرمايه
هـا و خـصوصيات     مديريت، مديريت رقابت و ريسك و مهارت، انگيـزه        

 را در ،ريــزي تجــاري، و جنــسيت كــارآفرين شخــصي مــديران، طــرح
  ).9(اند  موفقيت كارآفرين مؤثر دانسته

 ايـن پـژوهش   با توجه به مطالب فوق تعريف عملياتي مـورد نظـر       
جامعه آماري عبارت   براي كارآفريني روستايي به منظورتعيين چارچوب       

 :گيري از فرصتهاي محلي، همراه با       ايجاد كسب و كار با بهره     : است از 
  و نوآوري، تلاش و پشتكار زيـاد و پـذيرش ريـسكهاي مـالي، روحـي              

طلبـي، رضـايت     هـاي مختلفـي از جملـه توفيـق          اجتماعي كه با انگيزه   
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  3      ...بررسي موفقيت كارآفرينان روستايي استان اصفهان با استفاده

 در نتيجـه  . پـذيرد   شخصي، استقلال و كسب سود مـالي صـورت مـي          
صنايع غـذايي و فـرآوري محـصولات        در پژوهش حاضر،    آن  مصاديق  

، ارايه  )گيري  كارگاه گلاب (زراعي و باغي همچون زعفران و گل سرخ         
و ) هـاي طبيعـي     هـا و جاذبـه     اسـتفاده از فرصـت    ( خدمات گردشگري 

بـافي    بافي، و گلـيم    هاي توليدي روستاها از قبيل قالي      همچنين فعاليت 
  .باشد مي

 جامعـه  زشيابي ميزان موفقيت كارآفرينان   ار  اين تحقيق  كليهدف  
 1»فرآيند تحليل سلسله مراتبي   « استان اصفهان با استفاده از       روستايي

شناســايي «هــاي ويــژه   همچنــين هــدفباشــد  مــيو تحليــل عــاملي
شناسـايي معيارهـاي    «،  »كارآفرينان روستايي موفق در استان اصفهان     

را در بـر    » آفرينـان تبيين ميزان موفقيـت كار    «و  » موفقيت كارآفرينان 
  .گيرد مي

  
  ها مواد و روش

آن اين پژوهش بر مبنـاي هـدف، كـاربردي بـوده و روش انجـام       
شـيوه جمـع آوري داده هـا پرسـشنامه بـوده كـه در               . پيمايشي اسـت  

  . هاي حضوري تكميل گرديده استچارچوب مصاحبه
 كارآفرينان روستايي استان    پژوهش در برگيرنده  جامعه آماري اين    

 تعريـف   بعد از مطالعه مقـدماتي و     براي شناسائي آن     كه    است ناصفها
از تمامي واحدهاي جامعه     و ندشماري شد   سر وانتخاب   براي   ،عملياتي
 بــه منظــور شناســايي .آوري شــد جمــعمــورد نيــاز  اطلاعــات ،آمــاري

هاي سـنجش موفقيـت كـه در برگيرنـده            كارآفرينان موفق از شاخص   
استفاده شد به خاطر قرار گرفتن      . استمعيارهاي رشد، ايجاد و نوآوري      

 وكارهاي اين افراد در محيط روستايي به جهاد كشاورزي استان            كسب
هــاي مختلــف بــه واحــدهاي تــرويج، صــنايع روســتايي،  و شهرســتان

هـاي    هاي مربوط بـه ارائـه مجـوز فعاليـت           اعتبارات و همچنين بخش   
نظـر    سازمان سـنجش و همچنـين افـراد مطلـع و صـاحب              ...توليدي

 260وكارهـايي از       واحد توليـدي و كـسب      40مراجعه شد سپس تعداد     
وكارهـاي روسـتايي       سال اخير به عنـوان كـسب       5واحد موجود كه در     

در مرحله بعد با مراجعـه بـه        . موفق شناخته شده بودند، شناسايي شدند     
 وكارهاي ذكر شده      واحد از كسب   5اين افراد و انجام مطالعه اكتشافي       

هاي مورد نظر در پژوهش مطابقت نداشـتند، حـذف            يژگيفوق كه با و   
در حين انجام مطالعـه اكتـشافي بـه روش گلولـه برفـي، افـراد                . شدند

جديدي در روستاهاي استان توسط كارآفرينان شـناخته شـده معرفـي            
 بـا   هر يـك  هاي    شدند كه با مراجعه به آنها و مطابقت دادن ويژگي           مي

 و  ندبه جامعه آماري اضافه گرديد     افراد جديدي    ،مورد نظر هاي    شاخص
 بـراي .  نفـر تعيـين شـد      65تعداد نهائي جامعه آمـاري مـورد مطالعـه          

                                                            
1 - Analytical Hieratical Process (AHP) 

 Expertافزارهاي  از نرمنتايج، استخراج  و پردازي، تحليل آماري داده
Choise (AHP) ,SPSS 11.5 شده است استفاده.  

توانـد مـلاك مـوثري بـراي          يك شاخص نمي  اين كه   توجه به   با  
ي ها  شاخص شده است كه   توصيه   ، باشد د يا شيء مورد نظر    فرانتخاب  
 در اين تحقيق نيز بـر       . به طور همزمان مورد مطالعه قرار گيرد       مختلف

شـود بـا    هاي مورد نظر كه در ادامه به آنهـا اشـاره مـي             اساس شاخص 
 اقـدام بـه سـنجش    2(MAA)  چنـد شاخـصه   هاي استفاده از تحليل

  .ستموفقيت كارآفرينان روستايي شده ا
سيس يك فعاليـت    أموفقيت در كارآفريني مستقل همان ايجاد يا ت       

، ابعـاد ديگـري   موفقيـت در بعـد كـارآفريني سـازماني،    . باشد  جديد مي 
هـاي بازاريـابي، فنـي و توليـدي و           همچون تغييرات و ايجـاد توانـايي      

كه موفقيت در كـارآفريني      گيرد ضمن اين    نيروي انساني را نيز دربر مي     
 نماينـد   حت دو سرفصل اساسي نوآوري و رشد بررسي مي        سازماني را ت  

و براسـاس سـه معيـار نـوآوري، رشـد و ايجـاد               در اين پـژوهش      .)1(
وكـار، ميـزان      همچنين بر اساس ديدگاه فرد كارآفرين در مورد كـسب         

، مفاهيم اصلي، واسطه و نحـوه    1در شكل . شده است سنجيده   موفقيت
   .سنجش ميزان موفقيت نشان داده شده است

فرآيند تحليل سلسله   « با استفاده از     از تركيب وزني مفاهيم واسطه    
   .شود  ساخته ميوكار كسب، متغير وابسته يا ميزان موفقيت »مراتبي

ميـزان  متوسـط    شاخص ميزان درآمـد،      چهاربراي مثال بر حسب     
افـزايش  ميـزان   نوآوري در محـصول و      ، ميزان   گذاري  سرمايهافزايش  

 هـم  بـا    وكـار   كـسب ، ميزان موفقيـت سـه       تنوع محصولات يا خدمات   
بـه يـك    2جـدول  ز طريق اها   براي تحليل، ابتدا داده  .شود  مقايسه مي 

  .گردد  ميماتريس تبديل
  

 الگوي ماتريس مقايسه كسب و كارهاي مختلف بر اساس -)2جدول(
  معيارهاي چندگانه موفقيت

      شاخص
Xj  …..  X2  X1      
r1 j    r1 2  r1 1  A1  
r2 j  …..  r2 2  r2 1  A2  ….    ….  ….  ….  

ri j  …..  ri 2  ri 1  Ai  

و كسب
   كار

  
 نشان دهنده شاخص    xj ام،   i نشان دهنده گزينه     Aiبه طوري كه    

 j ،امrij نشان دهنده ارزش شاخص j ام براي گزينه  iدر . باشـد  ام مي
  .)2( در خواهد آمد ،3جدول هاي مثال فوق به صورت  اين صورت داده

گـردد توجـه بـه يـك          ماتريس فوق مشاهده مي   در  طور كه    همان
 موفق باشد   و كار   كسب  تواند ملاك موثري براي انتخاب        شاخص نمي 

ها به طور همزمان مورد مطالعه قـرار         گردد شاخص   بنابراين توصيه مي  
                                                            
2 - Multiple Attribute Analysis 
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هاي كمي را     شد براي حل ماتريس فوق داده       در گذشته سعي مي   . گيرد
له را حـل    ات ترتيبـي مـس    هاي ترتيبي تبديل نماينـد بـه صـور          به داده 

  . ولي استفاده از اين روش به دو دليل كارايي ندارد. نمايند

  

 

  براساس سه معيار نوآوري، رشد و ايجادوكار   ميزان موفقيت كسب-)1شكل (

  .نجش ميزان موفقيت وارد نشدي بودند اين متغير در سداخلها داراي توانايي با رقباي  كه همه نمونه به خاطر اين: *
  
  

 معيار ايجاد

 هاي سنجش موفقيتشاخص

 معيار رشد

 معيار نوآوري

  نوآوري در محصول

 دنوآوري در روش و فرآيند تولي

 نوآوري در توزيع و فروش

  استراتژي موسسه توليدي ونوآوري در ساختار

 متوسط افزايش ميزان توليد

  متوسط افزايش سود

 گذاري متوسط افزايش سرمايه

 ع محصولات يا خدماتنوميزان ت

 ايجاد واحد تحقيق و توسعه

  ايجاد واحد طراحي و مهندسي

  توانايي رقابت با رقباي خارجي

 آلات توانايي جايگزيني ماشين

 تعديل نيروي انساني

  ايجاد واحد آموزش

 *باي داخليتوانايي رقابت با رق
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  5      ...بررسي موفقيت كارآفرينان روستايي استان اصفهان با استفاده

   ماتريس مقايسه كسب و كارهاي مختلف بر اساس معيارهاي چندگانه موفقيت با داده هاي فرضي-)3جدول (
  شاخص              

  وكار كسب
ميزان تنوع محصولات و 

  خدمات
ميزان 
  نوآوري

افزايش درصد 
  درآمد  گذاري سرمايه

1A  24000  50  بسيار زياد  متوسط  
2A 25000  30  متوسط  زياد  
3A  32000  25  كمبسيار   كم  

  

  
  هاي كمي هاي كيفي به داده تبديل داده مقياس دو قطبي براي -)2شكل (

  
  هاي فرضي هاي كيفي به كمي با داده  ماتريس مقايسه كسب وكارهاي مختلف بر اساس معيارهاي چندگانه موفقيت با تبديل داده-)4جدول (

 شاخص              

  وكار سبك
ميزان تنوع 
  محصولات

ميزان 
  نوآوري

افزايش درصد 
  درآمد  گذاري سرمايه

1A  5  9  50  24000  
2A  7  5  30  25000  
3A  3  1  25  32000  

  
اي بـوده و تعلـق يـك          ساختن طبقات عمدتاً به صورت سليقه     ) 1(

 و از سوي ديگـر  ).2 (گزينه به يك طبقه بستگي به سليقه محقق دارد        
بـراي حـل   لـذا  . شـود   هر طبقـه ناديـده گرفتـه مـي        هاي داخل    تفاوت

هـاي كمـي      هاي كيفـي بـه داده       ماتريس فوق ضروري است ابتدا داده     
 بهـره   )2شكل  (توان از مقياس دو قطبي        تبديل شود براي اين كار مي     

در اين شكل مقادير بـين دو عـدد چـپ و راسـت بيـانگر                 (.)2(گرفت  
  ).باشد  ميگر صفت كم بيان4 و 2صفت حد وسط است مثلا اعداد بين 
) مثـل عـدم رضـايت     (هاي منفي      بايد توجه داشت كه براي جنبه     

 بـه صـورت     3جـدول   بنـابراين   . گـردد    عوض مي  گذاري  جهت مقياس 
  .)5(آيد   در مي4جدول 

هاي فـوق بـا يكـديگر متفـاوت هـستند       از آنجا كه واحدهاي داده  
ين قبـل از  هاي فوق را با هم جمـع كـرد بنـابرا        توان ماتريس داده    نمي

بي بعد كـردن يـا بـي واحـد           (مقياس  حل لازم است ماتريس فوق بي     
هاي متفـاوتي     ها روش   مقياس كردن داده   براي بي .  گردد )ها  كردن داده 

 زيرا. گردد  وجود دارد كه در اين جا تنها به شرح روش خطي بسنده مي            
  .)5(رسد  تر به نظر مي ها كامل نسبت به بقيه روش

هـايي بـا    مقياس كـردن شـاخص     براي بي : مقياس كردن خطي    بي
 ام  j موجـود از سـتون       مجموع بر rijهر ارزش   ) مثل سود (جنبه مثبت   
                                          :گردد يعني تقسيم مي

j

ij
ij r

r
n

.∑
=   

از ) ماننـد هزينـه   ( جنبه منفي داشـته باشـد        Xiو چنانچه شاخص    

      .گردد ميطريق فرمول زير محاسبه 
j

ij r
rijn

.
1
∑

−= 

سـود  (هاي با جنبه مثبت و منفي         سر انجام در صورتي كه شاخص     
به طور مخلوط با يكديگر به كار گرفته شده باشند جنبه منفي            ) و زيان 

  .گردد با معكوس كردن نتيجه آن به جنبه مثبت تبديل مي
ه  بوده و مزيـت ايـن روش آن اسـت ك ـ   n0 ≥  ≥1در اين روش 

شـوند، نتيجتـاً    خطي بوده و كليه نتايج تبديل به يك نسبت خطي مـي  
اگـر از نظـر     . )5(مانـد     ترتيب نسبي از نتايج موجود يكسان بـاقي مـي         

 ،هـاي بكـار رفتـه از نظـر ارزش يكـسان باشـند             محقق تمام شـاخص   
توان نتيجه حاصله از ماتريس فوق را در يك ماتريس يـك ضـرب      مي

  .)6 (له را به دست آورداو جواب مس) 5جدول (كرد 
 از نظر موفقيت از رتبـه اول        وكارها  كسبدر اين صورت به ترتيب      

هـاي    در بسياري از موارد ارزش شـاخص      . گردند  تا سوم رتبه بندي مي    
هـا    لازم است در تحليـل ، بنابراين؛مختلف از نظر محقق متفاوت است     

زيه و  ها وزن خاصي داده شود و بر اساس آن تج           به هر يك از شاخص    
هاي مختلفي براي محاسـبه وزن هـر         روش. تحليل وزني صورت گيرد   

  هـاي آنتروپـي،     تـوان بـه روش      ها وجـود دارد كـه مـي         يك از شاخص  
 Lin map ،كمترين مجذورات وزين شده، بردار ويژه، ميانگين وزني ،

  . )6( اشاره كرد Criticانحراف معيار و 
  
  
  

          هيچ       سيار كم       كم     متوسط      زياد     عالي      بسيار زياد
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1           
1           
1           
1           
1           

* 

  
  هاي فرضي اي چندگانه موفقيت كسب وكارهاي مختلف با دادهبعد شده معياره  ماتريس بي-)5جدول (

   شاخص         
  وكار كسب

ميزان تنوع محصولات و 
  خدمات

ميزان 
  نوآوري

افزايش درصد 
  درآمد  گذاري سرمايه

1A  333/0  6/0  476/0  296/0  
2A  466/0  333/0  286/0  309/0  
3A  2/0  067/0  238/0  395/0  

  
  )شاخصهاي سنجش موفقيت (م بكار رفته در تحقيقميزان روايي مفاهي -)6جدول(

  آلفاي كرونباخ  مفاهيم  عوامل
  6085/0  نوآوري
  ميزان موفقيت   6007/0  رشد
  6928/0  ايجاد

  
  )هاي سنجش موفقيت شاخص (ر تحقيقد محاسبه شده براي هر يك از مفاهيم مورد بررسي KMOميزان  -)7جدول (

  K.M.O  Bartlets’s  Sig  مفاهيم  عوامل
  000/0  118/13  500/0  نوآوري
  ميزان موفقيت   000/0  137/34  500/0  رشد
  000/0  015/61  616/0  ايجاد

  
براي سنجش ميزان روايي و پايايي مفاهيم مـورد آزمـون در ايـن        

ــاخ و   ــاي كرونب ــق از روش آلف ــت KMOتحقي ــده اس ــتفاده ش .  اس
مفاهيم بكار  ها و     دهد، سازه    نشان مي  ،6هاي جدول     طور كه داده   همان

اين موضـوع   . باشد  رفته در تحقيق حاضر از روايي بالايي برخوردار مي        
دهد همبستگي دروني بين متغيرها بـراي سـنجش مفـاهيم             نشان مي 

  .برخوردار استنسبتا خوبي مزبور از قابليت اعتماد 
بـراي  و آزمون بارتلـت      محاسبه شده    KMOميزان  ،  7 در جدول 

. ر تحقيـق نمـايش داده شـده اسـت         د هر يك از مفاهيم مورد بررسي     
KMO   ــي ــزان روائ ــه مي ــت ك ــريبي اس ــوالات (Validity) ض  س

  . كنند  ميپرسشنامه را با آن تعيين
دهـد ميـزان آزمـون        نـشان مـي   ،  7هاي جـدول    طور كه داده   همان
باشـد كـه بيـانگر     مـي تلت در سطح بسيار بالايي معنـي دار    ركرويت با 

هـا اسـتفاده       در ساختن مقياس   همبستگي بالا بين متغيرهايي است كه     
اگـر ايـن     (باشد   در سطح قابل قبولي مي     K.M.O و مقدار    شده است 

هـا     باشد نـشان دهنـده كفايـت تعـداد نمونـه           5/0عدد بزرگتر مساوي    
مـورد   توان در ساخت شاخص     هاي ذكر شده مي     گويهاز   بنابراين   ).است
  . استفاده كردنظر 

براي مقياس سازي ابتدا    : سازي براي مفاهيم اصلي تحقيق      مقياس
 هر شاخص به طور جداگانـه از طريـق     هاي  ميزان روايي و پايايي گويه 

، 13جـداول  (نتايج حاصله .  آماري، مورد ارزيابي قرار گرفت  هاي  آزمون
 بودن ميزان آلفاي كرونباخ     قابل قبول نشان داد كه به دليل      ) 15 و   14

 مزبور شـاخص      هاي   با پرسش  توان   مي K.M.Oو نيز بالا بودن مقدار      
هـاي مـورد نظـر از         براي ساخت شاخص  . گيري كرد   مورد نظر را اندازه   

 بهره گرفته شد و وزن هر گويه نيـز از           »فرآيند تحليل سلسله مراتبي   «
از ضرب ماتريس بي بعـد      . طريق تجزيه تحليل عاملي مشخص گرديد     

  .شدها در ماتريس وزني آن، شاخص مورد نظر ساخته  شده گويه
موفقيـت كـارآفرين داراي     : هاي سنجش موفقيـت     ساخت شاخص 

در تحقيقات گذشته از سه معيار نوآوري، رشد و         . باشد  ابعاد مختلفي مي  
در . ايجاد براي سنجش ميزان موفقيت كارآفرين اسـتفاده شـده اسـت           

اين تحقيق نيز اين سه معيار مد نظر قرار گرفـت و بـر اسـاس آن بـه                   
، 15 و   14،  13در جداول   . ارآفرين پرداخته شد  بررسي ميزان موفقيت ك   

  .ها به تفكيك نشان داده شده است نحوه ساخت هركدام از شاخص
. ، نحوه ساخت شاخص نوآوري نشان داده شده است        13در جدول   

دهد شاخص نـوآوري از تركيـب دو          طور كه اين جدول نشان مي       همان
ه مديريت يـا    مفهوم واسطه نوآوري در عرصه توليد و نوآوري در عرص         

هـا    كه در جدول ضرايب وزني هركدام از گويه       . بازار تشكيل شده است   
در نهايت از تركيب دو مفهوم واسـطه فـوق بـا            . نشان داده شده است   

  .دست آمده شاخص نوآوري سنجيده شد ضرايب به
چگونگي ساخت شاخص ايجاد كه يكي ديگر از مفـاهيم واسـطه            

 بيان  14است در جدول    ) قيتموف(جهت سنجش متغير وابسته تحقيق      
شاخص ايجاد خـود از دو مفهـوم واسـطه درجـه دو يعنـي               . شده است 

ضـرايب آلفـاي كرونبـاخ و       . دسـت آمـد     ايجاد توانايي و ايجاد واحد به     
K.M.O    هاي فوق از روايـي و        دهد كه شاخص     بدست آمده نشان مي

تـوان بـه وسـيله آنهـا مفهـوم اصـلي              پايايي مناسبي برخوردارند و مي    
  .گيري نمود تحقيق را اندازه

وكار كارآفرينـان      آمده فوق، كسب    دست  هاي به   با توجه به شاخص   
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  7      ...بررسي موفقيت كارآفرينان روستايي استان اصفهان با استفاده

نتـايج ارزيـابي كارآفرينـان از نظـر شـاخص           . مورد ارزيابي قرار گرفت   
  . نشان داده شده است15ايجاد، رشد و نوآوري در جدول 

  

  نتايج و بحث
قات گذشته در   كه يكي از معيارهاي مورد مطالعه در تحقي         ازآنجايي

باشد در اين تحقيق نيز اين ويژگي مـورد           مورد كارآفرينان سن آنها مي    
، تركيب سني كارآفرينان مـورد مطالعـه را   8جدول . مطالعه قرار گرفت  

  . دهد نشان مي
  

 توزيع فراواني سن كارآفرينان روستايي مورد مطالعه -)8جدول (
  )1382-83(استان اصفهان 

  درصد  فراوني  رده سني
  2  1   سال25 تا 20بين 
  12  8   سال30 تا 26بين 
  11  7   سال35 تا 31بين 
  38  25   سال40 تا 36بين 
  22  14  سال45 تا 41بين 
  9  6  سال50 تا 46بين 

  6  4  سال50بالاي 
  100  65  كل

  
در . دهد  مطابقت زيادي نشان مي   » فراي«هاي    نتايج فوق با يافته   

 تا  20 درصد كارآفرينان بين سن      88مطالعات انجام شده توسط فراي        
 درصـد   94در اين مطالعه    ( سالگي فعاليت خود را آغاز نموده بودند         50

 سالگي قرار داشتند    40 تا   20 درصد از آنان در بين سنين        65كه  ) است
توان نتيجه گرفت كه      بنابراين مي ). 3) ( درصد است  63در اين مطالعه    (

ذيري بيشتري دارنـد وارد ايـن       پ  كارآفرينان در سنين جواني كه ريسك     
همچنين كارآفرينان ايراني نسبتا ديرتر به اين عرصه        . گردند  عرصه مي 

تواند ناشـي از نامناسـب بـودن بـسترها و             مي وارد شده اند كه اين امر     
  .اختلاف در محيط اقتصادي و فرهنگي باشد

هـاي كارآفرينـان، وضـعيت تحصيلاتـشان          بعد ديگري از ويژگـي    
ن مطالعاتي كـه كـاكس و كـوپر بـراي مقايـسه سـطح               در آخري . است

تحصيلات كارآفرينان موفق با مديران موفق انجام دادند، دريافتند كـه       
كـه    اند، در حالي     درصد از مديران موفق داراي مدرك ليسانس بوده        68

انـد و    درصد از كارآفرينان موفق، تحصيلات دانشگاهي داشـته  21تنها  
لاقـه كمتـري بـه مـدرك و تحـصيلات           نشان دادند كه كارآفرينان ع    

دانشگاهي داشته و بيشتر بـه دنبـال آمـوختن فنـون كـسب و كـار و                   
 درصــد از 40دهــد كــه  ، نــشان مــي9جــدول ). 3.(انــد تجــارت بــوده

. باشــند كارآفرينــان مــورد مطالعــه داراي تحــصيلات دانــشگاهي مــي
همچنين اين افراد بعد از شروع كسب و كار خود تحصيلات خود را به              

  .اند صورت كلاسيك ادامه نداده
دهد كه همانند تحقيق كاكس و كوپر تحـصيلات           نتايج نشان مي  

 درصـد مـديران موفـق داراي        68(كارآفرينان از مديران كمتـر اسـت        

 درصد كارآفرينان مورد مطالعـه در       40اند و     تحصيلات دانشگاهي بوده  
هـاي   افتـه ولي ي) اند اين تحقيق از تحصيلات دانشگاهي برخوردار بوده   

اين تحقيق تحصيلات بالاتري را براي كارآفرينان نسبت به تحقيقات          
دهد با اين وجود با نتايج مطالعات هورنادي و           كاكس و كوپر نشان مي    

كنند قبـل     تايكن كه دريافتند بسياري از كارآفرينان موفق احساس مي        
از نسل جوان كنوني، تحـصيلات اهميـت كمتـري بـراي كارآفرينـان              

آوري و رقابت     است با اين وجود، اكنون به خاطر رشد بالاي فن         داشته  
  . ، مطابقت دارد)3(شديد، آموزش اهميت خاصي پيدا نموده است 

وكـار كارآفرينـان روسـتايي مـورد          در بررسي نوع مالكيـت كـسب      
 55(دهد كـه مالكيـت سـهامداري          هاي تحقيق نشان مي     مطالعه يافته 

باشد همچنـين مالكيـت شخـصي        ترين نوع مالكيت مي     مرسوم) درصد
در اولويتهـاي بعـدي قـرار       ) درصـد 14(و مالكيت تعـاوني     )  درصد 31(

  . دارند
هـاي    لازم به ذكر است كه مطابق با مشاهدات عينـي و مـصاحبه            
. باشـند   محقق، اكثر سهامداران از افراد خانواده يا فاميـل نزديـك مـي            

ين مـالي   استفاده از كمـك دوسـتان و خـانواده بـه عنـوان منبـع تـأم                
يكي از مهارتهاي مورد نياز     . باشد  تأثير نمي   وكار در اين زمينه بي      كسب

در كارآفريني و راه اندازي كسب و كار توانايي شناسايي و جذب منابع              
  . باشد مالي مي

ترين موضوعات كارآفريني مشكلات مالي و تأمين         يكي از اساسي  
ز كارآفرينان به   باشد كه كشورهاي مختلف براي حمايت ا        اعتبارات مي 

نرخ بهره كم و قوانين بانكي  . دهند  اين موضوع توجه فراواني نشان مي     
ولـي از آنجاكـه در      . باشـد   براي اعطاي تسهيلات مؤيد اين نكتـه مـي        

كشور ما دريافت تحصيلات و اعتبارات از نظر كارآفرينان بـه منزلـه از         
.  هستند باشد آنان بيشتر به دنبال منابع جديدي        دست دادن فرصت مي   

دهد كـه تمـام كارآفرينـان مـورد مطالعـه داراي              ، نشان مي  10جدول  
اند و براي تكميل      وكارشان بوده   اندازي كسب   سرمايه شخصي براي راه   

  .اند وكار سراغ منابع مالي ديگري رفته كسب
  

تحصيلات كارآفرينان روستايي مورد مطالعه  بررسي -)9جدول (
  )1382-83(وكار  كسباستان اصفهان قبل و بعد از شروع 

قبل از شروع كسب 
  وكار

بعد از شروع 
  تحصيلات  وكار كسب

  درصد  تعداد  درصد  تعداد
  0  0  0  0  سواد بي

  5  3  5  3  ابتدايي
  17  11  17  11  راهنمايي

  38  25  38  25  متوسطه و ديپلم
  31  20  31  20  فوق ديپلم و ليسانس
  9  6  9  6  فوق ليسانس و بالاتر

  100  65  100  65  كل
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 منابع مالي كارآفرينان روستايي مورد مطالعه استان -)10جدول (
  اصفهان

  درصد  تعداد  منابع مالي
  100  65 سرمايه شخصي
  25  16 كمك والدين

  38  25 كمك دوستان و آشنايان
  42  27 وام بانكي

  
نمايد به همين  تجربيات كودكي نقش فراواني در آينده فرد ايفا مي    

 خـصوص دوران كـودكي كارآفرينـان انجـام          خاطر مطالعات زيادي در   
انجـام گرفتـه    ) 3) (1986(مطالعاتي كه توسط ديويد اسليور    . شده است 

 درصـد از كارآفرينـان در دوران كـودكي          74دهـد كـه       است نشان مي  
وقايع حساسي همچون فقر، عدم امنيت، مرگ والدين يا جـدايي آنـان             

ن عوامل تـسريع كننـده      اين وقايع و شرايط به عنوا     . اند  را تجربه نموده  
در اين تحقيق نيز نتايج نشان      . در فرآيند كارآ فريني شناخته شده است      

 درصـد از كارآفرينـان مـورد مطالعـه، دوران        14دهد كه تنها حدود       مي
اند و بقيه افراد شـرايط متوسـط و           كودكي خود را در رفاه سپري نموده      

  .اند دوران سخت اقتصادي را تجربه نموده
ايـن  . دهـد   ونگي ساخت شاخص رشد را نـشان مـي        چگ12جدول  

 سنجه درصد افزايش سالانه ميزان توليـد، ميـزان         4شاخص از تركيب    
افزايش سالانه سرمايه، متوسط افزايش سالانه تنوع در محـصولات و           

مقـادير  . هاي مختلف به دسـت آمـد        درصد افزايش سود سالانه با وزن     
يانگر روايي و پايـايي      بدست آمده ب   K.M.Oضرايب آلفاي كرونباخ و     

  .باشد قابل قبول شاخص مورد نظر مي

  
   وضعيت اقتصادي و شرايط زندگي دوران كودكي كارآفرينان روستايي مورد مطالعه استان اصفهان-)11جدول (

  درصد تجمعي  درصد  تعداد  شرايط دوران كودكي
  32  32  21 شرايط سخت اقتصادي و فقر

  86  54  35 متوسط و معمولي
  100  14  9 و آسايشرفاه 
    100  65 كل

  
  رشد براي سنجش ميزان موفقيت كارآفرينان روستايي مورد مطالعه استان اصفهانچگونگي ساخت شاخص  -)12جدول(

  وزن سنجه  سنجه
  880/0  متوسط درصد افزايش سالانه ميزان توليد محصول

  610/0  ميزان افزايش سالانه سرمايه
  687/0  محصولاتمتوسط افزايش سالانه تنوع در 

  737/0  درصد افزايش سود سالانه
Alpha=0.667              Bartletl’s= 21.223          Sig= 0.005     K.M.O=0.542  

  
  نوآوري براي سنجش ميزان موفقيت كارآفرينان روستايي مورد مطالعه استان اصفهانچگونگي ساخت شاخص  -)13جدول (

  ن سنجهوز  سنجه  مفهوم واسطه درجه دو
  551/0  نوآوري در روش و فرآيند توليد  نوآوري در عرصه توليد  551/0  )محصول جديد(نوآوري در محصول 

  590/0  وكار نوآوري در ساختار و استراتژي كسب  نوآوري در عرصه بازار  590/0  )بازاريابي(نوآوري در توزيع و فروش
Alpha=0.603                Bartletl’s= 0.574            Sig= 0.001         K.M.O=0.500  

  
  براي سنجش ميزان موفقيت كارآفرينان روستايي مورد مطالعه استان اصفهان ايجاد چگونگي ساخت شاخص  -)14جدول (

  وزن سنجه  سنجه  مفهوم واسطه درجه دو
  814/0  آلات توانايي جايگزيني ماشين

  ايجاد توانايي  925/0  يتوانايي رقابت با رقباي خارج
  731/0  توانايي تعديل نيروي انساني
  701/0  ايجاد واحد آموزش  ايجاد واحد  754/0  ايجاد واحد تحقيق و توسعه

Alpha=0.608                Bartletl’s= 61.015            Sig= 0./000         K.M.O=0.616  
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 مـشخص اسـت     15طور كه در جدول       از نظر شاخص ايجاد همان    

توانـد بـه خـاطر        كه مي . اند   درصد از كارآفرينان ضعيف عمل كرده      32
وكار آنها باشد كه هنوز مراحل توسـعه خـود را طـي               جديد بودن كسب  

 28در شاخص رشد عملكرد كارآفرينـان بهتـر شـده و تنهـا              . اند  نكرده
ايـن جـدول همچنـين      . انـد   درصد از آنان در جايگاه ضعيف قرار گرفته       

 كارآفرينـاني   ،ص نوآوري نيز مثل شاخص ايجاد     دهد در شاخ    نشان مي 
موفقيـت  ارزيـابي ميـزان     . اند، زياد اسـت     كه نسبتا ضعيف عمل نموده    

شاخص نهايي موفقيت كارآفرينان    : )متغير وابسته  (وكار كارآفرين   كسب
گيـري    دست آمده فوق انـدازه      هاي به   از تركيب شاخص  ) متغير وابسته (

دسـت آمـده      با ضرايب وزني بـه    هاي فوق     به اين نحو كه شاخص    . شد
  ).16جدول (دست آمد  تركيب شد و در نهايت مفهوم اصلي به

دهـد سـازه و مفهـوم        نشان مي  ،16هاي جدول     طور كه داده   همان
هـا و مفـاهيمي سـاخته         اصلي و متغير وابسته تحقيق از تركيب سنجه       

از پس  . باشد  شده است كه از روايي و پايايي بسيار بالايي برخوردار مي          

ا استفاده از فرآينـد     ها ب   ساخت شاخص مورد نظر با تركيب وزني سنجه       
هـاي    اي به دست آمده بـه داده        هاي فاصله   ، داده تحليل سلسله مراتبي  
 نمـايش داده شـده      17 نتايج حاصله در جدول      كهترتيبي تبديل گرديد    

هاي تحقيق كه در اين جدول نشان داده شده است بيـانگر               يافته .است
و فقـط حـدود     . باشد  فقيت بالاي كارآفرينان مورد مطالعه مي     ميزان مو 

  .باشند  درصد از كارآفرينان از موفقيت كمتري برخوردار مي20
تواند   دهد كه فرآيند تحليل سلسله مراتبي مي        نتايج فوق نشان مي   

ــت    ــزان موفقي ــنجش مي ــبي در س ــان(روش مناس ــد و ) كارآفرين باش
بدست آوردن ضرايب اهميت    براي  . پاسخگوي نيازهاي محققين است   

بـدين  . توان از تحليل عاملي سود جـست        معيارها و زير معيارها نيز مي     
عـدد حاصـله   (نحو كه بعد از به دست آوردن ضـرايب، نرمـاليزه شـده            

. شود  و جهت سنجش معيار يا زير معيار استفاده مي        ) تقسيم بر مجموع  
  .مده استدر نمودار زير ضرايب اين معيارها براي مطالعه حاضر آ

  
  

  هاي ايجاد، رشد و نوآوري وكار كارآفرينان روستايي مورد مطالعه استان اصفهان به تفكيك شاخص كسب ارزيابي -)15جدول (
  شاخص نوآوري  شاخص رشد  شاخص ايجاد

 تعداد  درصد  )نفر (تعداد  ارزيابي كسب و كار
 تعداد  درصد  )نفر(

  درصد  )نفر(

  34  22  28  18  32  21 كم و خيلي كم
  32  21  35  23  34  22 متوسط

  34  22  37  24  34  22 زياد و خيلي زياد
  100  65  100  65  100  65 كل

  
   كارآفرينان روستايي مورد مطالعه استان اصفهان  چگونگي ساخت شاخص موفقيت-)16جدول (

  نوع سنجه  وزن گويه  سنجه
  مفهوم واسطه  540/0  وكار در زمينه رشد موفقيت كسب
  مفهوم واسطه  620/0   در زمينه نوآوريوكار موفقيت كسب
  مفهوم واسطه 303/0  وكار در زمينه ايجاد موفقيت كسب

Alpha=0.680        Bartletl’s= 14.302       Sig= 0.003          K.M.O=0.618  
  

  )1382-83(وكار كارآفرينان روستايي مورد مطالعه استان اصفهان  كسب ارزيابي ميزان موفقيت -)17جدول (
  درصد  )نفر (تعداد  ميزان موفقيت
  20  13 كم و خيلي كم

  42  27 متوسط
  38  25 زياد و خيلي زياد

  100  65 كل
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  گيري نتيجه

دهـد كـه شـاخص ميـزان         نتايج ارائه شده در اين مقاله نشان مي       
 نـوآوري و    ،توان با توجه به سـه معيـار رشـد           وكار را مي    موفقيت كسب 

رآيند تحليل سلسله مراتبي به خوبي مورد ارزيـابي         ايجاد با استفاده از ف    
هـا در     به خاطر متفاوت بودن درجه اهميت هر يك از سـنجه          . قرار داد 

 اسـتفاده از تحليـل عـاملي     ،ساخت شاخص موفقيت و مفاهيم واسـطه      
بنـابراين، پيـشنهاد    . رسـد    مناسب به نظر مـي     ،براي يافتن اين ضرايب   

وكــار  زان موفقيــت كــسبگــردد از ايــن روش بــراي بررســي ميــ مــي
در ) برنده و بازدارنده پيش(كارآفرينان و همچنين شناسايي عوامل مؤثر      

دهد   نتايج تحقيق همچنين نشان مي    . موفقيت كارآفرينان استفاده شود   
كه حـدود    باشد به نحوي    كه ميزان موفقيت كارآفرينان نسبتا خوب مي      

.  ارزيـابي شـدند     درصد از كارآفرينان داراي موفقيت متوسط به بالا        80

 سـال  40 تـا   20اكثر كارآفرينان موفق مورد مطالعه در محدوده سـني          
قرار داشتند كه با نتايج حاصل از مطالعات فراي مطابقت زيادي نشان            

 40از نظر تحصيلات نيـز      ). شروع كارآفريني در سنين جواني    (دهد    مي
جه بـه   درصد از كارآفرينان داراي تحصيلات دانشگاهي بودند كه با تو         

رشد درصد افراد كارآفرين تحصيلكرده نسبت به مطالعات گذشـته بـه            
رسد كه اهميـت تحـصيلات بـا توجـه بـه رشـد تكنولـوژي و            نظر مي 

افزايش رقابت، نسبت به گذشـته بـراي كارآفرينـان اهميـت بيـشتري       
نتايج تحقيق همچنين حاكي از اين است كه نوع مالكيـت           . يافته است 

از كمك دوستان و آشنايان براي تـأمين سـرمايه   داري و استفاده    سهام
وكار، شيوه معمـول بـين كارآفرينـان روسـتايي            اندازي كسب   جهت راه 
باشد و بيانگر مهـارت ايـن افـراد در شناسـايي و اسـتفاده از                  موفق مي 

  .باشد  ميمنابع بالقوه
  
  منابع

  .تشارات پروين، چاپ اول، ان)تعاريف، نظريات، الگوها(كارآفريني  .1379 .احمدپور دارياني م -1
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