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  1391 پاييز، 81 ي شماره، هاي جغرافياي انساني  پژوهش
  69-94. صص

ي محك پايداري در ارزيابي آثار الگوهاي گردشگري در نواحي ها شاخصتبيين 
   شهرها روستايي پيرامون كلان

  1 )شهرتهران نواحي روستايي پيرامون كلان: ي موردي مطالعه(

  2، دانشگاه تهراني جغرافيا استاد دانشكدهـ  ∗ محمدرضا رضواني
  دانشگاه تهراني جغرافيا،  دانشكده ريزي روستايي، زي ـ دكتراي جغرافيا و برنامهسعيدرضا اكبريان روني

  2دانشيار گروه جغرافيا، دانشگاه تربيت مدرسين افتخاري ـ الد عبدالرضا ركن

  2جغرافيا، دانشگاه تهران ي استاديار دانشكدهسيدعلي بدري ـ 

  20/07/1390: تأييد نهايي          25/10/1389 :پذيرش مقاله

  چكيده
گرشـگري  ي پايدار توسـعه گردشـگري، ارزيـابي    ي حـوزه  پايدار در ي با مطرح شدن پارادايم توسعه

چنـداني نشـده، ارزيـابي پايـداري      توجـه اما موضوعي كه بدان  ،قرار گرفته شد توجهروستايي مورد 
پيامـدهاي   وآثـار  هر يـك از الگوهـا    دليل آنكه به، وستايي استگردشگري در نواحي ر متنوعالگوهاي 

 ي بنـابراين ارزيـابي پايـداري الگوهـاي گردشـگري روسـتايي و ارائـه       . گذارند متفاوتي را برجاي مي
شـماري از   هـا و نماگرهـاي بـي    تاكنون شاخص. آنها الزامي است ي پايدار توسعهكارهاي مناسب  راه

سـازي،   ، بـومي اهميـت موضوع قابل  ي گرشگري ارائه شده، اما ران حوزهنظ ها و صاحب سوي سازمان
هاي مناسـب بـراي يـك     است، چرا كه مجموعه شاخص ها شاخصكردن اين  مستندسازي و عملياتي

بـا هـدف تبيـين     بر همين اساس اين پژوهش. ر مناسب نيستاي ديگبراي منطقه ،مقصد گردشگري
 ـ ها شاخص داري بـراي ارزيـابي آثـار الگوهـاي گردشـگري در نـواحي       و نماگرهاي مناسب محك پاي

توصيفي بـوده و بـا   ـ تحليلي   پژوهش روش. است گردآوري شدهشهر تهران  روستايي پيرامون كلان
و  )دلفـي  روش( متخصصـان منـدي از ديـدگاه    مرور اسناد و مدارك و تحليل محتواي آنها و نيز با بهره

شـده   طرّاحينماگرهاي ارزيابي پايداري الگوهاي گردشگري  ها و آماري شاخص ي هاي جامعه ديدگاه
 ي پايـدار  توسعه ي گانه نماگر در ابعاد سه 88شاخص و  15 طرّاحينتايج حاصل از اين مطالعه، . است

نمـاگر   21فرهنگي و  ـ  نماگر اجتماعي 41نماگر اقتصادي،  26 از اين تعداد نماگر ،. گردشگري است
عنـوان نماگرهـاي مناسـب محـك پايـداري در ارزيـابي آثـار         هب خصصانمتمحيطي از ديدگاه  زيست

  .شده است طرّاحيها شهر كلانالگوهاي گردشگري در نواحي روستايي پيرامون 

  .تهران شهر كلانهاي پايداري،  گردشگري، شاخص ي پايدار توسعهالگوهاي گردشگري روستايي، : ها واژه كليد

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
است  "شهر تهران ارزيابي پايداري الگوهاي گردشگري در نواحي روستايي پيرامون كلان"با عنوان  ادكتر ي ستخرج از رسالهحاضر م ي مقاله. 1

  . جغرافياي دانشگاه تهران تدوين شده است ي كه در دانشكده
  E-mail: rrezvani@ut.ac.ir  09122180492 :نويسنده مسئول  ∗
 ريزي روستايي عضو قطب علمي برنامه. 2
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  مقدمه

گردشگري وجود  متنوعساخت الگوهاي  ،تلف طبيعي، فرهنگي و انسانخهاي م به وجود جاذبه توجهدر نواحي روستايي با 
پيرامـون   ها و مطالعـات  بررسي. هاي متفاوت از اين الگوها ارائه شده است بندي ه براساس معيارها و ضوابط، تقسيمدارد ك

جملـه  از 2و گردشـگري روزانـه   1ي دومهـا دهد، گردشـگري خانـه   مي الگوهاي گردشگري رايج در نواحي روستايي نشان
. ها رواج دارنـد شـهر  كـلان در نواحي كوهستاني پيرامون  ويژه به الگوهايي هستند كه در بسياري از نواحي روستايي كشور،

 ،در بسياري از مناطق شتابانگردشگري در نواحي روستايي كشور باشد كه  ي ترين شكل توسعه اين نوع الگوها شايد مهم
وهوايي، نـواحي   آب وجود مناظر طبيعي و شرايط خاص. شهرها در حال رشد است نواحي روستايي اطراف كلان ويژه در هب

اي كـه   گونـه  بـه  ،هاي گردشگري تبديل كـرده  ترين عرصه ابترين و جذّ ها را به يكي از مهمشهر كلانروستايي پيرامون 
گيـري الگوهـاي مختلـف     شـكل  ،فصـول مختلـف سـال   افراد غيربومي براي گذران اوقات فراغت در  ي شد گستردهوآمد

دليـل   بـه  ،كه روستاهاي كوهستاني پيرامـون آن  استها شهر كلاناين  ي جملهتهران از. پي داشته است درگردشگري را 
دليل وجود دو الگوي گردشگري و  به وآيند  مي شمار هين نواحي روستايي كشور بتر مهمخود از  هاي خاص شرايط و ويژگي

 ـ پژوهشـگران، گردشـگري از سـوي    ي همواره در راستاي پژوهش حوزه ،هاي خاص خورداري از پتانسيلنيز بر عنـوان   هب
، نسـب  صـالحي  ؛1385، مهـدوي  ؛1382، قـادري  ؛1384و  1382، رضواني( اند قرار گرفته توجهمطالعاتي مورد  ي محدوده

روسـتايي پرداختـه شـده     ي قش گردشـگري در توسـعه  و ن آثارفي، مطالعات به معرّ بيشتردر ). 1388، نسب و قنبري1384
الگوهـاي موجـود    ويـژه  بـه  3،گردشـگري  سنجش و ارزيابي پايداري ،نشده به آن پرداختهكنون  اما موضوعي كه تا ،است

 ي ، ساماندهي عرضهآنها تعدادو به نوع گردشگران  توجهگردشگري در نواحي روستايي با . گردشگري در اين نواحي است
حيات مقصـد گردشـگري، آثـار مثبـت و منفـي       ي چرخه ي اجتماع و مرحله ي گردشگري، هماهنگي آن با توسعه خدمات

  .گذارد مي ي را برجايمتنوعمتفاوت و 
چرا كه هر يك  است؛ گردشگري ي پايدار توسعه ي ارزيابي پايداري الگوهاي گردشگري از موضوعات مهم در زمينه

ه امدهاي متفاوتي را برجاي گذاشته و با و پي آثاراز الگوهاي گردشگري،  خـود و   هـاي خـاص   بـه شـرايط و ويژگـي    توجـ
در فرآينـد ارزيـابي پايـداري    . كنند مي هاي گردشگري، عملكردهاي متفاوتي را ايفاي عرصهها ويژگيو  موقعيتهمچنين 

ي و ناپايداري الگوهاي گردشگري را بر ميزان پايدار مؤثّرتوان عوامل  مي الگوهاي گردشگري، ضمن تعيين الگوي پايدار،
كنتـرل   ،بر پايداري و نيز مؤثّرتقويت عوامل  ايريزان بر شناخت اين عوامل كمك شاياني به برنامه. مورد تحليل قرار داد

بـه   توجهاز ديگر فوايد ارزيابي پايداري الگوهاي گردشگري آن است كه با . كنند مي عوامل ناپايداري الگوهاي گردشگري
 ـكداميك از الگوها سازگاري بيشتري با شرايط مكاني و فضايي اين  ،هر يك از نواحي روستايي ي خاصها گيويژ واحي ن

  .دارند

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Second home tourism 
2. Same day visitor 

  .پايدار گردشگري است ي همان توسعه "پايداري گردشگري" ي واژهدر اين مقاله . 3
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ه ريزان مورد  نظران و برنامه سنجش و ارزيابي پايداري ازجمله مباحثي است كه از سوي صاحب قـرار گرفـت و    توجـ
ها بـا   و شاخص ها، ابزار سياسي و علمي، روش هاي نشستدر  ي پايدار توسعه ي دنبال آن و كمتر از دو دهه پس از ايده هب

گردشـگري بـا رويكـرد پايـداري،      ي توسعه دنبال به. اده قرار گرفته استصي مطرح و مورد استفهاي تخص به زمينه توجه
 اي گسـترده  هـاي  هشپـژو اين رشته واقع و مطالعـات و   متخصصانان و ريز برنامه توجهارزيابي پايداري گردشگري مورد 

  . ده و همچنان ادامه داردشپيرامون آن انجام 
بايد با درك علمي بـه   مي پژوهشگرهايي است كه  روشو  ي پايداري گردشگري نيازمند ابزاري فرآيند ارزيابكلّطور هب

 ايـن ابـزار   .درپيش گيردا اي ر جانبه اي سيستماتيك و همهارزيابي مناسب بايد شيوه ابزار. كندشناسايي و تعيين آنها اقدام 
ه باشند كه از تعامل و ارتباط بـين  تعيين مشكلات بالقو برايهاي بازخورد  معلولي و حلقهـ   يارزيابي روابط علّ بايد قادر به

عـي باشـند،   تجمآثـار  همچنين بايستي قادر به تحليـل  . شوند مي هاي مختلف مقصد گردشگري پديدار ها و بخش سازمان
اين فرايند نيازمند  .دارند اهميتهايي كه تنها در ارتباط با يكديگر  فعاليتو   اتل كوچك گردشگري، عمليكه مشاغ آثاري

ايـن ابـزار،    ازجملـه  .داشـته باشـد  هـا و روابـط را    پرداختن با تعداد زيادي از پارامترهـا، داده  تواناييابزار ارزيابي است كه 
عنوان ابـزار ارزيـابي و    به ها شاخصامروزه ). 1 ي شماره شكل(هستند دشگري پايداري گر و نماگرهاي ارزيابي ها شاخص
-Schianetz et al., 2007: 371( انـد توسعه يافتـه ، ريزانگيران و برنامه مفيد، قابل اعتماد و جامع براي تصميم ارتباطي

373(.   
در كمتـر از دو  . و نماگرهـا اسـت   ها شاخص كارگيري هب ،ي پايدار توسعه و پايداري ارزيابي براي رهيافت ترين مقبول

هـاي پايـداري مطـرح و     تعداد زيادي از شاخص ،سياسي و علمي هاي نشستدر  ي پايدار توسعه ي دهه پس از ظهور ايده
 شـمار  بـه  ي پايـدار  توسـعه  سوي عنوان ابزاري مطلوب در ارزيابي و كنترل پيشرفت به شده به هاي مطرح شاخص. ارائه شد

هـا بـا    سازي ايـن شـاخص   بومي ي لهأمس ،است توجهاي كه در اين بين قابل  اما نكته .)Tsaur et al, 2005: 3( آيند مي
چراكه اين امكان وجود دارد كه ؛ كند مي دنبال پژوهشگري كشورها، مناطق و اهدافي است كه ها ويژگيبه شرايط و  توجه

هـاي آنهـا    دسترسـي بـه داده   دومبر شرايط كشور ما نباشـد،  منطبق  اول ،شده هايي كه تا كنون مطرح بسياري از شاخص
بر همين اساس ايـن  . كارآيي نداشته باشند ،كنند مي دنبال پژوهشگرانيا پژوهشگر با اهدافي كه  سومپذير نبوده و  امكان

بر الگوهـاي   دتأكيو با  هاي ارزيابي پايداري گردشگري در نواحي روستايي شاخص طرّاحيسازي و  مقاله در راستاي بومي
پرسـش زيـر و بـا    شده و تلاش بر اين است كـه بـا طـرح     تهران انجام شهر كلانگردشگري در نواحي روستايي پيرامون 

هـا در   هاي ارزيابي پايداري الگوهاي گردشگري روستايي، بستر مناسبي در انتخاب شـاخص  شاخص طرّاحيسازي و  بومي
   .شود اهمفرهاي آتي  ها براي انجام پژوهش اين محدوده
محـك   و نماگرهـاي  هـا  شـاخص ها و نماگرهاي پايداري گردشگري در نـواحي روسـتايي،    صبه شاخ توجهبا ) الف

  تهران كدامند؟ شهر كلانپايداري براي ارزيابي آثار الگوهاي گردشگري در نواحي روستايي پيرامون 
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 گردشگري مفاهيم و ابزار ارزيابي پايداري الگوهاي. 1شكل

  مباني نظري
  

  گردشگري ي پايدار توسعهابعاد 
فرهنگـي و   ـ  جتمـاعي يـا اجتمـاعي   اقتصـادي، ا : عـد عمـده اسـت   سه يا چهار ب ي برگيرندهگردشگري در ي پايدار توسعه
 ـدار مـي  در مـورد پايـداري بيـان    پژوهشـگران  ).Mowforth & Munt: 1998( محيطي زيست  ي پايـدار  توسـعه د كـه  ن

 WCED كميسـيون جهـاني محـيط زيسـت و توسـعه      از آنچـه در گـزارش   است ي ابعاد بيشتري رگيرندهگردشگري درب
نهادي و تكنولـوژيكي در   ـ  تركيبي از ابعاد اكولوژيكي، اجتماعي، اقتصادي، سياسي ،گردشگري پايدار. است توصيف شده

مثل كشاورزي، گردشـگري، علـوم سياسـي،     هاي مختلفي و در بين رشته محليّو  اي هي، منطقالمللي، ملّ تمام سطوح بين
 ,Choi( دهنـد  مـي  قـرار  تأثيراين ابعاد به يكديگر وابسته و يكديگر را تحت ). 2ي  شماره شكل( اقتصاد و اكولوژي است

2003: 32.(   
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 گردشگري ي پايدار توسعهابعاد . 2 شكل

 ارزيابي پايداري الگوهاي گردشگري

 پايدار گردشگريي  اصول توسعه پايدار گردشگري  ي اهداف توسعه پايدار گردشگري  ي ابعاد توسعه

 ارزيابي پايداري الگوهاي گردشگري  ابزار

 انتخاب مدل
ها واحي شاخصسازي و طرّيبوم

 نماگرهاي ارزيابي

 مدل ارزيابي ها و نماگرهاشاخص

عداقتصاديب 

عدفرهنگيب عداجتماعيب 

ياسيعدسب 

 ابعاد

 ابعاد تكنولوژي
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هطحي قابل مديريت با كردن نرخ رشد توسعه در س بهينه ي دربرگيرنده عد اقتصاديبهـاي   كامل به محـدوديت  توج
عادلانـه در بـين افـراد     ،از گردشـگري  آمـده  دست بهمنافع اقتصادي  ،از سوي ديگر. شود ميشمرده محيطي مقصد  زيست

بر وجود درآمد منطقي و متعـادل شـاغلان، ثبـات قيمـت      ،عد از گردشگري پايدارديگر اين ب ي گفته به. جامعه تقسيم شود
 اصـلي  موضـوعات  گردشـگري  اتادبي در). McCool, 1995: 30( دارد تأكيدهاي شغلي در جامعه  لا و كيفيت فرصتكا

و  محلّـي  روابـط  بهبـود  شـده،  كنتـرل  رشد اقتصـادي  ،محليّ اقتصاد سازي متنوع اقتصادي، منافع شامل اقتصادي پايداري
  .)McIntyre, 1993: 25(است  يمحلّ اقتصاد در اقتصادي منافع ي عادلانه توزيع و ها منطق

ابع در دسـترس فـراوان نيسـتند و    من ـ. شـود  مـي  با شناخت محيط فيزيكي جامعه و جهـان آغـاز   محيطي عد زيستب
هاي امروز و  هاي ذاتي آن و منبعي براي نسل دليل ارزش محيط طبيعي بايد به. صورت ثابت در حال ناپديد شدن هستند به

متقابـل آنهـا از تغييـرات     آثـار  محيطي كه عد از پايداري بر آن دسته از عوامل زيستاين ب. دمورد محافظت قرار گير ،فردا
  ).McCool, 1995: 30( امان هستند دلالت دارد ذاتي در
حكايت از ثبات فرهنگ، سـازمان اجتمـاعي و سـاختار اجتمـاعي جامعـه دارد      عد اجتماعي ـ فرهنگي ب.  عـد از  ايـن ب

هـاي   اجتماعي براي فرهنگ جامعه و سـرمايه  ي احترام براي هويت اجتماعي و سرمايه ي رندهپايداري گردشگري دربرگي
 زندگي خـود را كنتـرل كننـد    كهدهد  مي به افراد جامعه اين توانايي را وت نفس است عزّ آن و تقويت انسجام اجتماعي و

)McCool, 1995: 29 .(       ،ـ و چـه  حلّـي مچـه  پايداري اجتمـاعي اشـاره بـه توانـايي يـك اجتمـاع  ي بـراي پـذيرش   ملّ
ي در ساخت اجتمـاعي  گونه ناهماهنگي و تضاد يچهكه  طوري به. ت داردمدهاي زماني كوتاه يا بلندبازديدكنندگان در دوره

و پايـداري فرهنگـي بـه ثبـات يـا سـازگاري در چـارچوب         يابدممكن كاهش  ترين مقدار پايينيا به  وجود نيايد هجامعه ب
فرهنگي به جامانده از  آثارشود و به  مي يك جامعه در مقابل فشار حاصل از فرهنگ گردشگر ناميده هاي فرهنگي شاخص

  ).123 :1387رضواني، ( گردشگران اشاره دارد
پايـدار   ي اهـداف گردشـگري جامعـه    يك مفهوم سياسي اسـت و رسـيدن بـه    در ماهيت ي پايدار توسعه عد سياسيب

 ـ  با وجودبراي مثال . مورد نظر وابسته است ي قدرت جامعهت به سيستم سياسي و تقسيم شد به ت كـه يكـي از   ايـن واقعي
 پيشرفتهو رو به پيشرفت در كشورهاي  محليّن دار بهبود كيفيت زندگي براي ساكناپاي ي اهداف اصلي گردشگري جامعه

گردشـگري   ي ي توسعهدر فرايند كلّ يمحلّ ساكنانگاه  ،درنتيجه. كند مي را كنترل ي پايدار توسعهي است، دولت فرايند كلّ
  . اند اند و با آن بيگانه ناديده گرفته شده

 گاهيگانه، چهارگانه و  شود كه ابعاد سه مي ملاحظه ،گردشگري ي پايدار توسعهات مربوط به ابعاد ي در ادبيكلّطور به
محيطـي، اقتصـادي و    عـد زيسـت  گردشـگري در سـه ب   ي پايـدار  توسعهدر اين پژوهش . گانه مطرح شده است ابعاد شش

  . قرار گرفته است توجهروي آنهاست، مورد  اجتماعي ـ فرهنگي كه اجماع بيشتري

  گردشگري ي پايدار توسعهاهداف 
نـامطلوب   آثـار اقل رسـاندن  به حـد  همان سانها و در  سوداكثر رساندن گردشگري به حد ي پايدار توسعهنخستين هدف 

 بهينـه  اقتصـادي ـ اجتماعي   يها شكل تغيير قتحقّ نيازمند پايدار، گردشگري ي پايدار هتوسع). Kent, 2005: 26( است
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 منـد  بهره آن از جامعه ده و ساكناننكر تخريب را ميزبان ي جامعه، اكولوژيكي و اجتماعي ـ فرهنگي  يها سيستم كه است

 و كنتـرل  مـديريت،  ي،ريـز  برنامـه  سياسـت،  دازان نيازمند تركيب چشم ،آميز اين پارادايم تقيق موفّدر راستاي تحقّ .شوند
. كنـد  ايجـاد  را آن سياسي تواند كارآيي مي جامعه الفع مشاركت منسجم است كه اجتماعي يادگيري فرآيندهاي نظارتي و
يـك   .اسـت  شدنيب تعص پرهيز از ه همراه با، البتّها دولت و كارآمد ارتباطي هاي شبكه ساخت راه از رسيدن به اين هدف

 تـأمين بايد  ساكنان، زندگي كيفيت بهبود :گردشگري وجود دارد كه عبارتست از ي پايدار توسعه ي در مورد هدفماع كلّاج
 انسـاني  و طبيعـي  محيط محافظت و ساكنان براي اقتصادي منافع سازي بازديدكنندگان، بهينه براي تجربهكيفيت كردن 

 ي پايـدار  توسـعه  .شـود  مـنعكس  براي توسعه پايدار گردشگري مايراهن يكلّ خطوط در بايست مي يكلّ اهداف اين. باشد
منفـي   آثـار  بايـد  همچنـين  .كنـد  برقـرار  هـا  فعاليـت  و محلّـي جوامع  ميان تبلندمد اقتصادي ارتباط يك بايد گردشگري
 ,Choi( هـد افـزايش د  را بازديـد  مورد جوامع اجتماعي ـ فرهنگي  رفاه اقل رسانده وطبيعي را به حد محيط بر گردشگري

 را هـدف  ايـن مـوارد  گردشگري بايد  ي پايدار توسعهنيز معتقدند كه ) 1999( 1در همين رابطه كاتر و گودال ).30 :2003
  :قرار دهد
  ت؛ت و بلندمدمد ت ميزبان براساس بهبود استانداردهاي زندگي در كوتاهنيازهاي جمعي تأمين) الف
  ران و تداوم جذب آنها به ناحيه مقصد؛گردشگ ي تقاضاهاي تعداد فزاينده تأمين) ب
هـاي آينـده    منافع نسـل  تأمينحصول اطمينان از بهبود دو هدف فوق براين اساس كه توانايي محيط، در جهت ) ج

  ).Chami, 2002: 7( نامطلوبي بر جاي نگذارد تأثير
  : موارد زير است ي برگيرندهدرگردشگري  ي پايدار توسعهي اهداف كلّطور به
  ميزبان؛  ي ح كيفيت زندگي جامعهاصلا) 1
   ؛تجارب كيفي براي گردشگران تأمين) 2 
پـاپلي يـزدي و ديگـران،    ( ميزبان و هم گردشگران وابسـته بـه آن هسـتند    ي حفظ محيط زيست كه هم جامعه) 3 

  ؛)19 :1385
  رعايت برابري بين دو نسل و در درون يك نسل؛) 4
  تگي بين جوامع؛حفظ يكپارچگي و انسجام فرهنگي و همبس) 5
 :1388 معصومي،(كنند كسب  يهاي با ارزش اي كه ديداركنندگان بتوانند تجربهگونه هايجاد تسهيلات و امكانات ب) 6

164 .(  
گردشگري، سطح استانداردهاي زندگي جوامع را بهبـود بخشـيده، در پـي ارتقـاي كيفيـت       ي پايدار توسعههرحال  به
. دارد دنبـال  بـه انـد را  ميزبان و گردشگران بـه آن وابسـته   ي زيست را كه جامعه گردشگران است و حفظ محيط ي تجربه

گردشگري، يكي از كارآمدترين رويكردهاي جايگزين براي توسـعه بـوده كـه تـوان      ي پايدار توسعهپارادايم  كوتاه، طور به
در كاهش آثار منفي حاصل از گردشگري انبوه دارد اي هبالقو.  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Cater and Goodall 
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  گردشگري داري پاي توسعهذينفعان 
. شـوند  يشمرده مگردشگري روستايي  ي پايدار توسعهگذاري  هاي اساسي در فرآيند سياست فهلّؤهاي ذينفع، م امروزه گروه

ي گذارد و از طرفي گروهي هاي خاص منفي بر گروه تأثيرگردشگري يك فرآيند دشوار است و ممكن است  ي پايدار توسعه
ذينفعـان در آن   ، بايدت را داشته باشدقيگردشگري بيشترين شانس موفّ ي پايدار توسعهه براي اينك. ديگر از آن سود ببرند

دارد كه دخالت ذينفعان در ايـن فرآينـد يكـي از شـرايط لازم      مي سازمان جهاني گردشگري بيان. قرار بگيرند توجهمورد 
  ).Jr, 2003: 28-33( گردشگري است ي پايدار توسعهگيري  براي شكل

 ،داشته كه بدون آن ياهميتگيرد، اين بستر آنچنان  مي عنوان محيط شكل باي است كه در بستري فعاليتگردشگري 
گيرند كه هر سه با روابط  مي ، جامعه و گردشگري قراراهميتهرگز گردشگري شكل نخواهد گرفت، در كنار اين عامل با 

و  محلّـي ، سـاكنان  )محـيط ( مـديران منـابع  . شـوند  مـي  حگردشـگري مطـر   ي ذينفعان عمـده  عنوان به ،متقابلي كه دارند
ي كه بـر  تأثيرميزبان و گردشگران با  ي ع، جامعهمديران مناب. آيند مي شمار بهنمايندگان اين ذينفعان  عنوان بهگردشگران 

ي  توسـعه يم از لحاظ نظري يـك الگـو و پـارادا   . كنند مي گردشگري ايفا ي پايدار توسعهي را در يكديگر دارند، نقش مهم
 & Ross( )3ي  شـماره  شـكل ( آورد مـي  دسـت  هق، نيروي جنبشي خود را از اين سه ذينفع عمده بگردشگري موفّ پايدار

Wall, 1999: 674(.  
   

  
  
  
  
  
  
  

  ي پايدار توسعهتعامل ذينفعان در ارتباط با  .3شكل

  

  ها و نماگرهاي پايداري گردشگري شاخص
يـك جامعـه    وضـعيت  ي دهنـده  م و نشـان ترين علائ گيري و حياتي ترين معيار اندازه ها اساسي ، شاخصي پايدار توسعهدر 

از  اي هنماينـد  ،ايـن اطلاعـات مـوجز   . ها هسـتند  سيستم وضعيتنمايانگر  ها در حقيقت اطلاعات موجز و شاخص. هستند
يا اينكه ثابـت و   تر شده ا وخيمرود، در حال بهبودي است ي مي دهند كه سيستم به كجا مي جامعه بوده و نشان تصوير كلّ

 وآينـد   مـي  شمار بهطرفدارترين و پركاربردترين ابزار ارزيابي پايداري گردشگري هاي پايداري پر شاخص .بدون تغيير است
روشن و ساده نسبت  بهها  فرآيند ايجاد مجموعه شاخص ،كه در بسياري از سطوح يك مقصد گردشگريين دليل آنتر مهم
هـا و   المللـي، دولـت   هاي بين دانشگاهي مختلف، سازمان هاي مؤسسه 1990ي  از آغاز دهه). unWTO, 2004: 8( است

يجامعه
  يمحلّ

  گردشگران

 )محيط(منبع

 ياقتصاد
  اجتماعي
 محيطي

  اقتصادي
  اجتماعي
 محيطي

  اقتصادي
  اجتماعي
 محيطي
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ري گارزيـابي گردش ـ  بـراي ها  را در راستاي تعريف و تبيين شاخص پژوهشي هاي پروژه ،هاي خصوصي و بنگاه ها هسسؤم
از  اي همجموع ـ: توان گفـت  مي شگري پايدارهاي گرد ي در تعريف شاخصكلّطور به. اند پايدار در مقاصد مختلف انجام داده

آورد و اينكه  مي فراهمهاي طبيعي و اجتماعي  گردشگري در محيط براي درك بهتر روابط و آثاركه اطلاعات لازم را  ابزار
  ).unWTO, 1996( و به چه چيزي بستگي دارد دهد روي ميچگونه  وضعيتاين 

هاي پايداري براي گردشگري و مقاصد آن بوده اسـت و   رد شاخصپيشگام توسعه و كارب ،سازمان جهاني گردشگري
در ناپـذير   يي و مـديريت مقصـد و يـك عنصـر جـداي     ريـز  برنامهيك بخش اساسي  عنوان به ،ها مدافع استفاده از شاخص

راي هاي پايداري ب انواع مختلفي از شاخص. است ها براي بخش گردشگري در همه مقياس ي پايدار توسعه يارتقا راستاي
  ).1ي  شماره جدول(ارزيابي گردشگري وجود دارد كه هر كدام وظايف و كاربردهاي متفاوتي دارند 

  
  هاي ارزيابي پايداري گردشگري انواع شاخص. 1جدول 

  ها مثال  مقياس اندازه گيري شاخص  نوع شاخص
هاي انسان كـه بـر محـيط زيسـت،      فعاليتفشارهاي ناشي از   1شاخص فشار يا تنش

  گذارند مي تأثيرو اقتصاد فرهنگ 
  كمبود منابع آب

  شاغل در گردشگري محلّيتعداد افراد   گردشگري كنوني وضعيت  2شاخص حالت

مشـكلاتي كـه    هاي مديريتي براي حـلّ  و تلاش پاسخ جامعه  3شاخص پاسخ
مانند فشار حالت(اند  هاي ديگر شناسايي شده ط شاخصتوس(  

هـاي   يسـازي آلـودگ   هاي پـاك  ماليات و هزينه
  ساحلي

مـد و  آع زيسـتي، تغييـرات سـطح در   كاهش تنو  هاي اقتصادي و اجتماعي مقاصد گردشگري فعاليتبازخورد   4شاخص برخورد
  محلّيجوامع 

  ضايعات مورد انتظار/ ضايعات ايجاد شده  )فاصله تا هدف(عملكرد صنعت گردشگري   5عملكرد

مقايسه سود و (كلات مش هاي انسان براي حلّ فعاليتكارايي   6كارايي
  )زيان

  ها بازده انرژي وسايل نقليه و ساختمان

تواند پايداري صنعت گردشـگري   مي تغييرات مشاهده شده كه  7شاخص اعلام خطر
  قرار دهد تأثيررا تحت 

  كاهش گردشگراني كه تمايل به بازگشت دارند

Source: Schianetz et al, 2007 

  
سـازمان   توسـط در كتـابي   2004سـال   طي هاي ديگر مؤسسههمراه مطالعات  تجارب حاصل از مطالعات موردي به

تعـداد زيـادي از   . براي مقاصد گردشگري به چاپ رسيده اسـت  ي پايدار توسعههاي  راهنماي شاخص عنوان بهجهانگردي 
اي بـا   ابـل ملاحظـه  طـور ق  البتّه بيان شده كه مقاصد گردشگري بـه شده كه  هاي مختلف در اين كتاب راهنما ارائه  نمونه

. براي ديگري مناسب نيستطور حتم  بههاي مناسب براي يك مقصد گردشگري  و مجموعه شاخص يكديگر تفاوت دارند
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Pressure or stress indicator 
2. State indicator 
3. Response indicator 
4. Impact indicator 
5. Performance  
6. Efficiency 
7. Early warning indicator 
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 فـراهم هـا   گيري پاسخ كه براي روشن ساختن مسائل و اندازه شودتعيين ميها با ميزان اطلاعاتي  ارزش مجموعه شاخص
هـاي   كننـد كـه سيسـتم   گردشـگري توصـيه مـي    پژوهشـگران دشـگري و  بر همين اساس سازمان جهـاني گر . ورندآ مي

گردشـگري و   هاهـا و تهديـد   هاي پايداري در فرآيندي مشاركتي نسبت به يك مقصد و با هدف شناسايي فرصت شاخص
لي شمو اعتقاد دارد هيچ توافق جهان) 1996( موفات ).Schianetz et al, 2007: 375( ها توسعه داده شوند انتخاب اولويت
 ي دهنـده  نشـان  ،ها مفيدي از شاخص ي فقدان يك شاخص تركيبي يا مجموعه. هاي پايداري وجود ندارد در مورد شاخص

وجود  ي پايدار توسعه ي مشكلات زياد در تلاش براي نظارت بر اين موضوع است كه آيا مسير مناسبي از سيستم در زمينه
هـاي   بينـي توسـعه   و پيش كنوني اقدامات، راهنمايي محليّگري در سطح گردش ي پايدار توسعهارزيابي  براي. دارد يا خير

نظـارت و   بـراي بر اين اساس . هاي موجود و آنچه كه بايد ارزيابي شود، نظارت كنيم آينده، نيازمند آن هستيم كه بر داده
هاي مختلفي از  مجموعه اجتماعي، طبيعي، فرهنگي، اقتصادي و سياسي گردشگري بر مقاصد و جوامع، نيازمند آثاركنترل 
 :Moffatt, 1996( هاي پايداري گردشگري بر مبناي ارتباط سياسي، تناسب تحليل و قابليت ارزيابي آنها هسـتيم  شاخص

132.(  
و در درون چـارچوب فرآينـد    سنّتيهاي  متفاوت از شاخص اي هگون به بايدي ارزيابي پايداري گردشگري ها شاخص 
دارنـد،   تأكيـد ي اقتصادي مثل رشد و پيشرفت كم بر ابزار سنّتيكه رويكردهاي  اليدر ح. دمناسب نگريسته شون ي توسعه

 ,Choi, et al( هاي اجتماعي، طبيعي و انسـاني دخالـت دهنـد    هاي كيفي را در سيستم رويكردهاي پايداري بايد پيشرفت

از گردشـگري پايـدار را مـدنظر قـرار     هاي گردشگري پايدار، بايد تفاسير مختلف  همچنين تلاش براي شاخص. )7 :2005
گردشگري باشند ي پايدار توسعهعدي داشته و بر مبناي ماهيت چندب .  

 ,Hart(هـاي   پـژوهش  ي پايـه هايي بـر   هاي آن، دستوركار روشن شدن اهداف پايداري گردشگري و شاخص براي

1998; Jamieson, 1998; Kuik & Verbruggen, 1991; Inskeep, 1991; Liverman et al., 1998; Miller, 
2001; ellenbecker & Veleva, 2001; Sirakaya et al., 2001; Wall & Ross, 1999; Bossell, 1999 (

  :پيشنهاد شده كه به شرح زير است
هـاي كـافي و فراينـدهاي     مشـي  براي ايجاد خـط  ابزار ي دشگري بايد دربردارندهگر ي پايدار توسعهراهبردهاي  -

 سب در تمام سطوح دولتي باشند؛اگيري من تصميم

هـاي   گردشگري بايد تعاريف كاربردي را براي مبـاني، راهبردهـاي اجرايـي، طـرح     ي پايدار توسعههاي  سياست -
هـاي اقتصـادي،    گردشگري جامعـه در كنـار محـيط    ي پايدار توسعهاجرايي قابل كاربرد و سيستم نظارتي براي 
 اسي ايجاد كنند؛سياجتماعي، فرهنگي، طبيعي، تكنولوژيكي و 

از ايـن رو حمايـت سياسـي در قالـب     . ت سياسي استشد به دارد،ذينفعان زيادي چون مفهوم گردشگري پايدار  -
، سـرمايه،  ، عنصري حياتي براي كسـب منـابعي همچـون اطلاعـات    اي هي و منطقآور در سطح ملّ ات الزامتعهد

 آموزش و كارشناسي است؛

ت مقصـد بـر   تا از پايـداري بلندمـد  ) ساختار و فرايند(سازماني هستند  ي ههاي پايداري نيازمند يك بدن شاخص -
 ، اطمينان حاصل شود؛مبناي جامعه
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 سنّتيهاي  ، چراكه چارچوبسنّتي ي چارچوب پايدار باشند نه چارچوب توسعه ي برپايههاي پايداري بايد  شاخص -
 سب هستند؛ت رشد پايدار ناكافي يا نامناتوسعه براي ارزيابي دقّ

دار در سطح مقصد  صورت زمان ي بايد قابل مديريت باشد و بهكم از نظركيفي و چه  از نظرها چه  تعداد شاخص -
 راحتي قابل اجرا باشند؛ و جامعه به

بـالايي از روايـي، تـوان     ي اسـت كـه درجـه    منـد  نظـام هاي پايداري نيازمند رويكردي  شاخص ي فرايند توسعه -
 . ه باشدبيني و انسجام را دربرداشت پيش

آزمون كارايي آنها در  برايهاي پايداري در مقاصد  در مورد انتخاب و استفاده از شاخص مشخّصهاي  كاردستور -
 يشنهاد شده و ارزيابي شده باشند؛بايد پ ،عمل

ي انداز منسجم از آگاهي كلّ گيري، پرتوان و با توان ايجاد يك چشم هاي پايداري بايد محكم، قابل اندازه شاخص -
آينـده را   ي بايد بتوانند مسـير توسـعه  . گردشگري جامعه باشند ي اص و درك عملكرد گذشته و حال توسعهو خ

 شده جامعه باشند؛ مشخّصاهداف  ي راهنمايي كنند و پيوند دهنده

 ـ به. هاي پايداري بايد نقشي همانند يك سيستم هشدار دهنده را ايفا كنند شاخص - بـر نقـش    كـه عـلاوه   اي هگون
  ). Choi, et al., 2005: 4-6( رشد پايدار شوندسبب  گردشگري، ي ي منفي توسعهبازدارندگ

  
  

  گردشگري  ي پايدار توسعههاي  انواع شاخص
 ـ  تـا تصـميم   كـرده اطلاعات را خلاصه  گردشگري بايد بتوانند ي پايدار توسعهي مورد استفاده در ها شاخص ط گيـري توس

هاي گردشگري پايـدار   توان شاخص مي انجام شده هاي پژوهشبه مطالعات و  توجهبا . كنند سادهمربوطه را  پژوهشگران
   :بندي كرد دستهرا به سه گروه 
ه شامل اطلاعات مورد نياز براي مديريت گردشگري پايدار در مقاصـد  ـ كهاي كليدي گردشگري پايدار شاخص

 آثـار ردشـگري، فصـلي بـودن تقاضـا،     ت گماننـد شـد   ،ها براي ارزيابي مباحث اصـلي مقاصـد   اين گروه از شاخص. است
  . شود مي هاي توليد شده استفاده و مديريت زباله محليّگردشگري بر جوامع 

ط ها، عوامل اصلي شكل گرفته توس اين شاخص ـ  هاي خاص ل براي استفاده در اكوسيستمهاي مكم شاخص
در برخـي مواقـع ايـن    ) ، مقاصـد كوهسـتاني  مانند نواحي ساحلي، جزاير(كنند  مي يك مقصد را ارزيابي هاي خاص ويژگي
  . دهند ميتري از موضوعات اصلي  ها تعريف مناسب و دقيق شاخص

دو  بـا مربوط به مديريت مقصـد گردشـگري را كـه     ها مباحث مهم اين شاخص ـ  هاي خاص هاي سايت شاخص
در نتيجـه ايـن    ،قابل تعريـف هسـتند   و تنها براي مقصد مورد مطالعهكرده قابل ارزيابي نباشند را ارزيابي  پيشينشاخص 
  ). Blancas et al., 2010: 485( اند نشده طرّاحيها براي تحليل تطبيقي مقاصد،  شاخص

  هاي محك پايداري  ويژگي و معيار انتخاب شاخص
 هـاي  شپـژوه  ي نظران در حـوزه  صاحب هاي هها و مطالعات انجام گرفته و نيز مطابق با ديدگاه و نظري به بررسي توجهبا 
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هاي مختلف بايـد   ي متفاوت مقاصد گردشگري و عملكرد متفاوت گردشگري در عرصهها ويژگيو  سوگردشگري از يك 
) 2001( در اين بـاره ميلـر  . فردي در ارزيابي پايداري گردشگري وجود ندارد هپذيرفت كه هيچ شاخص يكسان و منحصرب

فائق آورد و زمينه را براي  محليّهاي  ها را بر تفاوت تواند شاخص مي ،محليّآوري نوع نگرش ساكنان  اعتقاد دارد كه جمع
هـاي   از شـاخص  اي هبايد مجموع مي اي هي هر مطالعكلّطور به). Miller, 2001: 352(كند  فراهمهاي استاندارد  شاخص
بايد به اصـول   مي ،خود پژوهشهاي  شاخص طرّاحيدر تعيين و  پژوهشگرانبر همين اساس . كندو تبيين  طرّاحيخود را 
در اين قسمت به برخي . كنند توجهها و شناسايي عوامل و معيارهاي كليدي  تعيين شاخص ي ي در زمينههاي كلّ و ويژگي

  : شود مي ها و معيارها اشاره از اين ويژگي
  عدي انجام شود؛ تا ارزيابي از زواياي چندب كنند فراهمبايد اين امكان را  مي شده هاي انتخاب شاخص -
  مربوط باشند؛  ،ي و مديريت مقاصدريز برنامهبا  -
  باشند؛ ارتباط در ها شاخص كاربران هاي آرمان و اهداف موردنظر، موضوعات با -
 كنند؛ تشريح را موردنظر موضوعات و دفاع قابل علمي نظر از و از اعتبار علمي برخوردار بوده -

حـال   در ثابـت،  صـورت  به توانند مي كه زماني و اعياجتم فضايي، روندهاي به توجه با موردنظر مسائل تغيير به -
  باشند؛ حساس شوند، داده نشان تخريب حال در يا و بهبود

آن  مختلف به مباحثي مربوط هستند كـه خـاص   هاي ها در درجه مقياس فضايي براي اطمينان از اينكه شاخص -
 يكساني در هر منطقه نخواهند داشت؛ تأثيرمنطقه بوده و 

 شوند؛ حمايت زمان طي روندها دادن نشان براي كافي ثابت يها ادهد ي وسيله هب -

 باشند؛ فهم و درك قابل كاربران از سوي آساني به -

 دهند؛ نمايش و ارائه را بررسي و مطالعه تحت نظر مورد مسائل -

 باشند؛ موجود زمان طول در و گيرياندازه قابل مالي و فني نظر از -

 باشد؛  شناسايي قابل آستانه ميزان و ها محدوديت مجموعه مطلوبشان، شرايط براساس -

انتظـار   حـال  در يا گويانه پيش تقابلي باشد، حساس فضايي تغييرات و زماني تغييرات به ها بايد نهايت شاخصدر -
 را انـد  شـده  تعيـين  از پيش كه آستانه يا مرجع مقادير براساس شرايط از نسبي يها مقياس ،باشد داشته را بودن
 ;Blancas et al., 2010: 485( باشـد  داشـته  مفهـومي  ارتبـاط  و اعتبار و باشد عملي اجرا براي رده،آو فراهم

Miller, 2001: 353(.  

هـا و نماگرهـا    گردشـگري، شـاخص   ي در حـوزه  ي پايـدار  توسعهشدن پارادايم  شود با مطرح مي در مجموع ملاحظه
 ـ   توجهيداري گردشگري مورد هاي سنجش و ارزيابي پا روشو  ين ابزارتر مهم عنوان به مـرور    هقرار گرفته شـده اسـت و ب

هـا و نماگرهـا از سـوي     دي از شـاخص هـا، انـواع متعـد    د در انتخاب شـاخص متعد يها ويژگيزمان در كنار مطرح شدن 
هاي  انها براي مك در همين ارتباط اين امكان وجود دارد كه كاربرد اين شاخص. ده استشارائه  پژوهشگرانها و  سازمان

ه بـدان   بايـد  رو سازد، بنابراين موضوعي كه همختلف مناسب نبوده و فرآيند ارزيابي را با مشكل روب ، مسـتند و  شـود  توجـ
   .نيز هستها و نماگرها است كه هدف اصلي اين پژوهش  صسازي اين شاخ بومي
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  روش تحقيق
از  هـا  شـاخص در راسـتاي تبيـين   . ليلي استتح ـ  از لحاظ هدف بنيادي بوده و روش انجام آن توصيفي پيش روپژوهش 

ي هـا  شاخصدر روش اسنادي به مرور اسناد و مدارك مربوط به . اي استفاده شده استنامه روش اسنادي و روش پرسش
عمليـاتي   بـراي  اي هنام در روش پرسش. تحليل شده است) منبع خارجي و داخلي 100بيش از( گردشگري ي پايدار توسعه

، ي پايـدار  توسـعه مطالعـات   ي و خبرگان حوزه متخصصاننفر از  35آنها، از ديدگاه  طرّاحيماگرها و و ن ها شاخصدن كر
آنها مطالعات و  بيشتر( گردشگري ي پايدار توسعهريزي و حفاظت محيط زيست و روستايي، برنامه ي ريزي و توسعهبرنامه

و نيز بـراي بررسـي   ) اند تهران انجام داده شهر كلانرامون مطالعاتي خود در روستاهاي پي ي به حوزه توجهبا  هايي پژوهش
گردشـگر در   30و  محلّـي خـانوار سـاكن    30يعنـي   ،آمـاري  ي و نماگرها، از ديدگاه جامعـه  ها شاخصسازگاري و انطباق 

 SPSS رافـزا  هاي مورد نياز از نـرم تجزيه و تحليل برايهمچنين . مورد مطالعه بهره گرفته شده است ي روستاهاي ناحيه
 4ي  شـماره  شـكل . اسـتفاده شـده اسـت   ) ، روش ميانگين، انحراف معيار، ضريب تغييرات و روش تحليل عامليTآزمون(

  .دهدرا نشان مي نماگرها و ها شاخص تبيين نديفرآ
  

  
  ها و نماگرهاي پايداري الگوهاي گردشگري صشاخفرآيندتبيين . 4 شكل

  ها بحث و يافته
باشد كه سه گام اول اين فرآينـد در مباحـث نظـري     مي )4شكل(ها مبناي فرآيند تبيين شاخصهاي اين پژوهش بر  يافته

  : ها در قالب فرآيند مذكور به شرح زير است ساير يافته. مورد بررسي قرار گرفته شد

  گري با روش تحليل محتواگردش ي پايدار توسعهنماگرهاي ها و استخراج شاخص و مĤخذشناسي
  ها شاخص) الف
هـاي پايـداري و تحليـل     گردشـگري و ابعـاد آن، شـاخص    ي پايدار توسعهات مربوط به اين گام با بررسي متون و ادبيدر 

و  فعاليـت : شـاخص شـامل   4عد پايـداري اقتصـادي،   بر اين اساس در ب. دندشهاي عمده استخراج  شاخص ،محتواي آنها
، امكانات و خدمات ي توسعه :شاخص شامل 6فرهنگي ـ جتماعي  عد ا، در بگذاري سرمايه، زندگي ي هزينهاشتغال، درآمد، 

، سـاكنان  گردشـگران ( ذينفعـان گردشـگري  رضايت ، مشاركت و همبستگي، و گردشگران محليّ ي افزايش آگاهي جامعه
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 منابع سرزمين، :شاخص شامل 3عد زيست محيطي و در ب و رفاه اجتماعي امنيت، فرهنگ و سنن، )محليّمديران و  محليّ
ات مربوطه، فراوانـي هـر يـك از    ادبي ي بازنگري دوبارهها با  بعد از انتخاب شاخص. محيطي است آگاهي زيست آلودگي و
  . آورده شده است 2ي  شمارهدر جدول  وها تعيين  شاخص

  گردشگريي پايدار توسعههاي ابعاد  مĤخذ شناسي شاخص .2 جدول
خذ هاشاخص  عد پايداريبĤم  

  اقتصادي

  و اشتغال فعاليت
Tosun, 2002 / Keogin, 1989 / Belisle and Hoy, 1980 / Oizam, 1987 / 
Cukier, 1996 / Show and Williams, 1994 / Tyrrell and Sheldon, 1984 / 
Aykac, 2005 / Norris et al., 2007 / Wall & Mathieson, 2006 / Marajavaea, 
2008 / Tsartas, 1984 / Schianetz et al, 2008 / Miller, 2000. 

 / Ritchie, 1998 / Brayley et al., 1989 / Miller, 2000 / Allen et al., 1998  درآمد
Liungdahl, 1983 / Nordin, 1994 / Marajavaea, 2008 / Deiler et al., 1997, 
Mcleod, 2008. 

 & Fredrich, 1992 / Tosun, 2002 / Pizam, 1989 / Keogh, 1980 / Belisle  زندگي ي هزينه
Hoy, 2002 / Cascante, 2008 / Perdue et al, 1987 / Belisle and Hoy, 1980 / 
Norris et al, 2007 / Lundberg, 1990 / Schianetz et al, 2008. 

 & Liu, et al., 1987 / Prentice, 1993 / Kim, 2002 / Norris et al., 2007 / Liu گذاري سرمايه
Var, 1986. 

  اجتماعي

 / Show and Williams, 1994 / Norris et al., 2007 / Muller et al., 2004   امكانات و خدمات ي توسعه
Alalammi, 1994 / Girard & Garner, 1993 / Choi, 2003 / Lankford & 
Howard, 1994. 

ومحلّيافزايش آگاهي جامعه
  گردشگران

Liu, 2003/  Show & Williams, 1994 / Liu et al., 1987 / Schianetz et al., 
2008. 

 .Muller et al., 2004 / Liu et al., 1987 / Schianetz et al., 2008 مشاركت و همبستگي

 مندي ذينفعان رضايت
 .Schianetz et al., 2008 / Miller, 2000 / Liu et al., 1987  )ميزبان و گردشگران ي جامعه(

 ,Show and Williams, 1994 / Park, 2009 / Girard & Garner, 1993 / Travis  فرهنگ و سنن
1984 / Gamper, 1981 / Choi, 2003 / Liu et al., 1987 / Schianetz et al., 2008 
/ Miller, 2000. 

 / Alalammi, 1999 / Muller et al., 2004 /Gustavsson, 1992 / Choi, 2003  و رفاه اجتماعي امنيت
King et al., 1993.  

  زيست محيطي

 ,.Cascante, 2008 / Mathieson & Wall , 1982 / Andereck, 1995 / Liu et al  منابع سرزمين
1987 / Sheldon & Var, 1984 / Var & Kim, 1990 / Ahmad & Krohm, 1992 / 
Miller, 2000 / Schianetz et al., 2008. 

  آلودگي
 Mathieson & Wall, 1982 / Muller et al., 2004 / Inskeep, 1991 / Romeril, 
1985 / Lankford & Howard, 1994 / Pizam, 1987 / Miller, 2000 / Schianetz 
et al., 2008. 

 ,Mathieson & Wall, 1982 / Muller et al., 2004 / Breley et al., 1989 / Miller   آگاهي زيست محيطي
2000. 

  
  نماگرها) ب
به  توجه نيز،ذكر شده و  ي هاي عمده به ابعاد پايداري و شاخص توجهات پيرامون نماگرها و نيز اين مرحله با مرور ادبي در

 مشـخّص  درنهايت، ود شها فهرست  مورد مطالعه، نماگرهاي هر يك از شاخص ي و شرايط روستاهاي محدوده ها ويژگي
دم دسترسي به آنها در كشـور مـا   بودن و ع رهزينهبرخي ديگر سواي پدوم،  ؛تكراري بوده بسياري از نماگرها ل،اوشد كه 

هـاي دوم و   گردشگري خانه( برخي از نماگرها براي دو الگوي مورد مطالعه سوم، و لحاظ مسائل اخلاقي كاربرد نداشته به
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 ـ ( مشترك نبوده) گردشگري روزانه معمـاري   وع مصـالح و سـبك  مانند نماگرهاي تغيير در الگوي بافت روستا، تغييـر در ن
و مـزارع   هـا  ض بـه بـاغ  دليل نداشتن پاركينگ و تعـرّ  هاي دوم، ترافيك به سبب ساخت خانه هب ها روستا، تغيير كاربري باغ

بنابراين، )ط گردشگران روزانهتوس نمـاگر   117تعـداد   ،هـا در نهايـت   با حذف برخـي از نمـاگر   و عمال موارد گفته شدهبا ا
دليل محدوديت در حجم  است به گفتني. دهد مي ها را نشان نماگرهاي هر يك از شاخص 3ي  شماره ولجد. دندشانتخاب 

  .نيستپذير  بوده امكان 17تا  5خذ شناسي نماگرها كه فراوني آنها بين Ĥم ي ارائه ،مقاله
  

  

  ها  تفكيك ابعاد و شاخص نماگرهاي پايداري الگوهاي گردشگري به .3 جدول

  نماگر مدههاي ع شاخص  ابعاد

دي
صا

اقت
  

 و اشتغال فعاليت

ي هـا  فرصـت به  ي ميزبان جامعهامكان دستيابي برابر  ميزبان، ي هاي شغلي براي جامعه ايجاد فرصت
ي شـغلي،  هـا  فرصـت ع ، تنـو محلـّي كارآفريني، استخدام ساكنان  ي شغلي ايجاد شده، ايجاد و توسعه

ت ي شغلي براي زنان، اه فرصتي شغلي براي جوانان، ايجاد ها فرصتايجاد  شـغلي، رضـايت از    امنيـ
شغل در بخش گردشگري، اشتغال افراد غير بومي در مشاغل سودآور و كليـدي بخـش گردشـگري،    

داري، اسـتمرار و گسـترش    ي باغها فعاليتي زراعي، استمرار و گسترش ها فعاليتاستمرار و گسترش 
 .ي دامداريها فعاليت

 درآمد و توزيع آن
از  ي ميزبـان  جامعـه ، رضـايت  ي ميزبان جامعه، ايجاد درآمد برابر براي ي ميزبان جامعه درآمد يشافزا

، ايجـاد  محلـّي  ي مدهاي قابل قبول، ثبات درآمدي، افزايش درآمد كسـبه آدرآمد گردشگري، ايجاد در
 .، كاهش فقرمحلّيدرآمد براي نهادهاي 

 زندگي ي هزينه
زندگي، بالا رفتن قيمت زمين، افزايش توانايي خانوارها  ي هزينه تأمينافزايش توانايي خانوارها براي 

ـ    ي هدر تهي  مسـكن مـورد نيـاز،     ي همسكن مورد نياز، افزايش توانايي زنـان سرپرسـت خـانوار در تهي
محلّيمسكن مورد نياز، افزايش قدرت خريد ساكنان  ي هافزايش توانايي جوانان در تهي. 

  گذاري سرمايه

 ي گـذاري در زمينـه   اقتصادي جديد مرتبط با بخش گردشـگري، افـزايش سـرمايه    هاي ؤسسهمايجاد 
ي توليدي مربوط به ها فعاليت ي در زمينه گذاري سرمايهخدمات رفاهي مربوط به گردشگري، افزايش 

 گذاري سرمايهسيسات زيربنايي مربوط به گردشگري، أت ي در زمينه گذاري سرمايهگردشگري، افزايش 
رسـاني،   در خـدمات آموزشـي ترويجـي و اطـلاع     گـذاري  سـرمايه  اد بومي در بخـش گردشـگري،  افر

  .هاي اقتصادي در ديگر بخش گذاري سرمايه

عي
تما

اج
ـ  

گي
رهن

ف
  

امكانات و  ي توسعه
 خدمات

 ي توسـعه  وبهبود كيفيت خدمات مرتبط با گردشگري، بهبـود امكانـات و خـدمات آموزشـي، بهبـود      
هبود امكانات و خدمات ورزشي، بهبـود امكانـات و خـدمات بهداشـتي درمـاني،      هاي ارتباطي، ب شبكه

، گسترش امكانات ي ميزبان جامعهافزايش امكانات و خدمات تفريحي، گسترش امكانات رفاهي براي 
 .ها زيرساخت يرفاهي براي گردشگران، كاهش فشار تقاضا بر خدمات، كاهش فشار تقاضا

 ي افزايش آگاهي جامعه
 و گردشگران محلّي

منابع طبيعي، افـزايش سـطح آگـاهي سـاكنان      اهميتنسبت به  محلّيافزايش سطح آگاهي ساكنان 
منابع طبيعـي،   اهميتگردشگري، افزايش سطح آگاهي گردشگران نسبت به  اهميتنسبت به  محلّي

يعـي، افـزايش   منابع طب اهميتنسبت به  محلّين و مديران ت مسئولايحساسافزايش سطح آگاهي و 
 رسـاني  اطـلاع ها و نيازهاي عرفي گردشگران، افـزايش   نسبت به خواسته محلّيسطح آگاهي مديران 
  پيرامون گردشگري،
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 ها تفكيك ابعاد و شاخص رهاي پايداري الگوهاي گردشگري بهنماگ. 3 ي جدول ادامه

  نماگر هاي عمده شاخص  ابعاد

گي
رهن

ـ ف
ي 
ماع

اجت
  

 مشاركت و همبستگي

هـا،   لتشكّ( جديد محلّيرساني بهتر، ايجاد نهادهاي  موجود براي خدمات محلّيتوان نهادهاي  تقويت
، افـزايش مشـاركت سـاكنان    محلـّي ، افزايش همبستگي اجتماعي سـاكنان  ...)هاي حمايتي و صندوق
 محلـّي در عمران روستا، مشاركت ساكنان  محلّيروستا، افزايش مشاركت ساكنان  ي در توسعه محلّي

از  نگهـداري هاي مرتبط با بخش گردشگري، مشاركت گردشگران در امـر حفاظـت و    يريز برنامه در
روستا، مشاركت گردشگران در عمران روسـتا، تعامـل    ي منابع طبيعي، مشاركت گردشگران در توسعه

  .ي ميزبان جامعهبين گردشگران و 

 رضايت گردشگران
منــدي گردشــگران از فرهنــگ  رضــايت منــدي گردشــگران از كيفيــت محــيط گردشــگري، رضــايت

منـدي   رضـايت  لات عرضـه شـده،  يمنـدي گردشـگران از امكانـات و تسـه     رضـايت  گردشگرپذيري،
  .محلّي ي گردشگران از برخورد جامعه

  رضايت
 ي ميزبان جامعه 

از  ي ميزبـان  جامعـه منـدي   رضـايت  گردشـگري،  ي از توسـعه  ي ميزبـان  جامعـه خشنودي و رضايت 
از  ي ميزبـان  جامعـه خشنودي و رضايت  به حضور گردشگران، توجهنات و خدمات با دسترسي به امكا

 .گردشگران برخورد ي شيوهحضور و 

 محلّيرضايت مديران 
از حضــور  محلّــيمنــدي مــديران  رضــايت گردشـگري،  ي از توســعه محلّــيمنــدي مــديران  رضـايت 

  .محلّين ااكناز برخورد گردشگران و س محلّيي مديران مند رضايت گردشگران،

 فرهنگ و سنن

ي  جامعـه ، تعـارض فرهنگـي بـين گردشـگران و     محلـّي  ي جامعه سنّتيحفظ و احياي آداب و رسوم 
و  محلّي، ايجاد فرصت تبادل فرهنگي بين مردم محلّيدر جامعه  سنّتي، حفظ و احياي مراسم ميزبان

از رفتـار و   محلـّي  ساكنانداري ها و الگوهاي فرهنگي، الگوبر گردشگران، حمايت و حفاظت از ارزش
 .منش گردشگران

 و رفاه اجتماعي امنيت

عمومي، ازدحام و  امنيت يهاي روزانه، روان بودن ترافيك وسايل نقليه، ارتقا جرم و جنايت، مزاحمت
حضـور   دليـل  بـه  محلـّي  ي بخش گردشگري، سلب آسايش براي جامعه ي توسعه ي شلوغي درنتيجه

اي خانوادگي و اجتماعي در اثـر رونـق خريـد و فـروش زمـين و ملـك، بـروز        ه گردشگران، درگيري
هـا، رعايـت زنـدگي     هاي اجتماعي، افزايش رفاه اجتماعي، رعايـت حقـوق مـردم و مكـان     ناهنجاري
 .مندانه، رعايت حقوق زنان، رعايت حقوق كار شرافت

طي
حي
ت م

يس
ز

  

 منابع سرزمين

هـا، تخريـب منـابع طبيعـي      زراعي، كاهش سطح باغ ش سطح اراضيكمبود منابع آب آشاميدني، كاه
 ي توسعه تأثيروسازهاي مربوط به گردشگري، تغيير كاربري اراضي روستا،  ساخت ي توسعه ي نتيجهدر

بـراي   ساكنانبرداري از منابع، افزايش فشار  در بهره ساكنانع زيستي، افزايش فشار تنو برگردشگري 
سـازهاي كنتـرل نشـده و    و ر منايع طبيعي، افزايش ميزان سـاخت نواحي اطراف، فشار زياد ب ي توسعه

وحش، تخريب مراتع، حفظ بانـك   و منابع، تخريب حيات محلّيرويه، پيوند و دلبستگي ميان مردم  بي
  .اندازهاي طبيعي ع جانوري، تخريب چشمافزايش تنو ع گياهي،افزايش تنو گياهي و جانوري،

 آلودگي
دگي هوا، افزايش حجم زباله، ايجاد آلـودگي صـوتي، آلـودگي آب، آلـودگي     آلودگي محيط زيست، آلو

 .خاك

 آگاهي زيست محيطي
ه بهبود كيفيت محيط زيست روستا به سبب حضور گردشـگران،   در حفاظـت از   محلـّي مـديران   توجـ

 ريـزي در و برنامـه  توجهدر حفاظت از محيط زيست روستا،  محلّيساكنان  توجهست روستا، محيط زي
 .هاي طبيعي روستا به حفاظت از جاذبه محلّيمديران  توجهراستاي دفن مناسب مواد زائد، 

  مطالعات نگارندگان :منبع
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  ها و نماگرها  شاخص طرّاحيمعيارهاي 
  :يي داشته باشد كه شامل موارد زير استها ويژگيشرايط و  بايد و مفيد در ارزيابي پايداري مؤثّريك شاخص يا نماگر 

باشـند تـا بتواننـد     حسـاس داخل سيسـتم   ي ، ساختاري ويها بايستي نسبت به تغييرات فضا بودن؛ شاخصپويا  -
 ؛)Li & et al., 2009: 136( اقتصادي، اجتماعي و محيطي را منعكس كنند ي تغييرات توسعه

: Lee & Huang, 2007( بلكه براي عموم جامعه قابـل درك باشـد   ،كارشناسان خبره تنها براي نه جامع بودن؛ -

 ؛) 509

 ؛)ارتباط با موضوع( با هدف مطالعه مرتبط باشد -

 بايد دقيق و قابل اعتماد باشند؛ ،شوند مي شاخص نشان داده عنوان بهاطلاعاتي كه : پايايي -

كـه   است يهاي شاخصدر گروه انتخاب  اي هبراي هر منطق ي پايدار توسعه ي مطالعه ي لازمه: در دسترس بودن -
 ).Ivanovic, 2009: 2080(ه شده است در منطقه تهياز پيش ه آن شاخص اطلاعات مربوط ب

  :موارد زير است و نماگرها شامل ها شاخص طرّاحيمعيارهاي  در اين پژوهش
  ارتباط با موضوع؛ )الف
  دسترسي به اطلاعات؛ )ب
  ؛و معتبر بودن شفّافيت) ج
  ؛گيري ت اندازهقابلي) د
  .ناطق مختلفقابل مقايسه در طول زمان و م) ه

حاكي از آنست كه اين نماگر تا چه اندازه با موضوع مـورد   "ارتباط با موضوع" كردنمعيار عملياتي  پنجدر ارتباط با 
. هاي مربوط به ايـن نمـاگر اسـت    داده ي هپذيري تهي بيانگر ميزان امكان "دسترسي به اطلاعات". مطالعه در ارتباط است

 "گيري ت اندازهقابلي". راحتي قابل درك و نيز داراي اعتبار است هاز آنست كه اين نماگر بحاكي  "و معتبر بودن شفّافيت"
ت سنجش دارد و بيانگر آنست كه اين نماگر چه اندازه قابلي"حاكي از آنسـت كـه    "ت مقايسه در طول زمان و مكانقابلي

  .ذير استپ هاي مختلف امكان و مكان ها كاربرد اين نماگر تا چه ميزان در زمان

  و نماگرها  ها شاخصپالايش 
 ني ـا از. ندا  شده انتخاب صمتخص نفر 35 تعداد ،نماگرها وها  شاخص كردن ياتيعمل يراستا در ،گونه كه گفته شد همان
 ي پايـدار  توسـعه  نفـر  8 ،روسـتايي  ي پايـدار  توسـعه  نفـر  6 ،ييروستا ي توسعه و يريز برنامه نفر 6 ياصل صتخص تعداد،

 ـ ومـديريت گردشـگري    نفـر  7 ،ي و حفاظـت محـيط زيسـت   ريز برنامه نفر 8 ،گردشگري گـر يد نفـر  5 ياصـل  صتخص 
  . است شناسي و اقتصاد روستايي جامعه

شده  پنج معيار تعيينتفكيك  يك از نماگرها را به هر اهميتضريب  كه اول،خواسته شد  متخصصاندر اين مرحله از 
  نظر، مخالف و كاملاً مخالف براي استخراج و ز مقياس ليكرت از كاملا ًموافق، موافق، بيحالت ا پنجآنها، در  طرّاحيبراي 
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ها و نماگرهايي كه ممكن اسـت در ايـن پـژوهش بـدان      شاخص دوم، ؛)4ي  جدول شماره(كنند آنها بيان  كردنكاربردي 
  .مشخّص كنندپوشي داشته را  ا يكديگر همنماگرهايي كه با يكديگر تشابه داشته يا اينكه ب درنهايت،اشاره نشده بيان و 

  ها و نماگرهاي پايداري الگوهاي گردشگري فهرست عملياتي كردن شاخص. 4جدول 

ارتباط با  نماگر  شاخص
  موضوع

دسترسي به
  اطلاعات

و  شفّافيت
  معتبر بودن

تقابلي
  گيري اندازه

قابل مقايسه در 
  طول زمان و مكان

  و اشتغال فعاليت

هاي شغلي ايجاد فرمت
  S 1 - S  1 - S  1 - S  1 - S - 1  ميزبان ي براي جلسه

يايجاد و توسعه
  S  1 - S  1 - S  1 - S  1 - S - 1  كارآفريني

  

اخـذ شـده    طرّاحيمعيار  پنجنماگر كه بر اساس  117ها و  در ارتباط با هر يك از شاخص متخصصانبررسي ديدگاه 
  :به شرح زير است

. هستنددر نوسان  9/4 تا 1/3 بيشتر بوده و بين) 5/2(متوسط  تمامي آنها از حد ،ا موضوعاز لحاظ معيار ارتباط ب -
تمـامي   Pدهـد كـه ارزش    مـي  نشـان  متخصصـان، شده براي تعيين مشابهت نظـر   محاسبه Tهمچنين آزمون 
  . است متخصصانميزان همگرايي ديدگاه  ي دهنده نشان و 05/0تر از  نماگرها پايين

در نوسـان   2/4تـا  7/2از  وبيشـتر   متوسطامتياز از حد  ،معيار دسترسي به اطلاعات تمامي نماگرهابا در ارتباط  -
 متخصصـان بيانگر ميزان همگرايي ديـدگاه   و 05/0تر از  نماگرها پايين ي شده محاسبه Pهمچنين ارزش  .است

   .است پيرامون نماگرها بر اساس اين معيار
 4تا  2/ 8دهد كه امتياز اين نماگرها بين مي و معتبر بودن نشان شفّافيتمعيار  نماگرها بر اساس اهميتضريب  -

  .است 05/0تر از  شده پايين محاسبه p در نوسان بوده و ارزش
شـده از   دهد كه همـه نماگرهـاي ارائـه    مي گيري نشانت اندازهها بر اساس معيار قابلي در ارتباط با ارزيابي نماگر -

در  1/4تـا   7/2امتياز نماگرها بـين   متوسط اي كه گونه به اند، كسب كردهرا  تأييدز قابل امتيا ،متخصصانسوي 
  .است 05/0تر از  آنها هم پايين pنوسان بوده و ارزش 

امتيـاز   ميانگينكه  ، قابل مقايسه در طول زمان و مناطق مختلف بودكردن نماگرهااز ديگر معيارهاي عملياتي  -
مشاركت گردشـگران در عمـران روسـتا،     شامل، نماگر 6كه تنها بيانگر آنست ،ارتباطدر اين  متخصصانديدگاه 

 محليّنواحي اطراف، ايجاد پيوند و دلبستگي ميان مردم  ي براي توسعه ساكنانرعايت حقوق كار، افزايش فشار 
يامتياز ،ع جانوري، حفظ بانك گياهي و جانوريو منابع، افزايش تنو ـط  كمتر از حدامتيـاز  و  5/2يعنـي   ؛متوس

  .استدر نوسان  9/3تا  52/2 و بين متوسط بالاتر از ساير نماگرها
دهـد كـه از مجمـوع     مـي  آنها نشان كردن معيار عملياتي پنجامتياز نماگرها بر اساس هر  متوسطبررسي  ،در مجموع

 Tهمچنـين آزمـون    .دارنـد  1/4تـا   8/2 بـين نوساني و  متوسط از حد ي بالاترتمامي آنها امتياز ،نماگر مورد بررسي 117
   .است 05/0تر از  نماگرها پايين Pدهد كه ارزش  مي نشان ،شده محاسبه
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در ايـن   را بيان كنند كه نماگري درخواست شد، متخصصانسواي امتيازدهي به نماگرها از  گونه كه اشاره شد، همان
امـا پيرامـون    ،شـده اسـت   فهرسـت ها جـامع و كامـل   نماگر متخصصانديدگاه  براساس .استپژوهش بدان اشاره نشده 

 ـ   ،و دربرگيرد و نيـز داده نماگرهاي مشابه، نماگرهايي كه وجود آن ممكن است ديگري را پوشش  ت نماگرهـايي كـه قابلي
  :شود مي وجود دارد كه در زير بدان اشاره ،تركيب با همديگر را دارند

  تركيب نماگرها) الف
  :ند ازا ت تركيب را داشته عبارتكه قابلياگرهايينم متخصصانبر اساس ديدگاه 

ي هـا  فعاليـت داري، استمرار و گسـترش   ي باغها فعاليتي زراعي، استمرار و گسترش ها فعاليتاستمرار و گسترش  )1
  .شوند مي بيان) زراعت، باغداري و دامداري( ي كشاورزيها فعاليتدامداري كه با عنوان استمرار و گسترش 

در عمران روستا كه با عنـوان   محليّروستا، افزايش مشاركت ساكنان  ي در توسعه محليّمشاركت ساكنان  افزايش )2
  .شود مي در توسعه و عمران روستا بيان محليّافزايش مشاركت ساكنان 

3( ي هافزايش توانايي خانوارها در تهي مورد  مسكن ي همسكن مورد نياز، افزايش توانايي زنان سرپرست خانوار در تهي
زنـان و جوانـان   ( مسكن مورد نياز كه با عنـوان افـزايش توانـايي خانوارهـا     ي هنياز، افزايش توانايي جوانان در تهي

  . شود مي بيان) سرپرست خانوار
  .شود مي كاهش سطح اراضي زراعي و كاهش سطح اراضي باغي با عنوان كاهش سطح اراضي كشاورزي بيان )4
عمـران روسـتا كـه بـا عنـوان مشـاركت        وستا و نماگر مشاركت گردشگران درر ي مشاركت گردشگران در توسعه )5

  .شوندگردشگران در توسعه و عمران روستا بيان مي

  پوشي  هاي داراي همحذف نماگر) ب
 ـشـده در فهرسـت او   كه ديگر نماگرهاي ارائـه  ينماگرهاي آن دسته از ديدگاه متخصصان نـوعي  بـه را پوشـش داده و   هلي 

  :به شرح زير استكند  ايجاد نمييي شوند و عدم وجود آنها خلأ فرضبستگي با ديگر نماگرها عادل همد منتوان مي

• ي شغلي ايجاد شده، ايجاد درآمدهاي قابل قبـول،  ها فرصتبه  ي ميزبان جامعهامكان دستيابي برابر : عد اقتصاديب
  ي؛فعاليتهاي  در ديگر بخش گذاري سرمايه

• موجـود   محلّـي تقويت توان نهادهاي  ها، فشار تقاضا بر خدمات، فشار تقاضا بر زيرساخت :فرهنگي ـ  عد اجتماعيب
، مشـاركت گردشـگران در توسـعه و عمـران     محلّـي رساني بهتر، افزايش همبستگي اجتماعي سـاكنان   براي خدمات

و احيـاي مراسـم    مندانـه؛ حفـظ   عمومي و فردي، افزايش رفاه اجتماعي، رعايت زندگي شرافت امنيتارتقاي  روستا،
   ؛هاي روزانه، جرم و جنايت ها و الگوهاي فرهنگي، مزاحمت از ارزش نگهداري، حمايت و محليّ ي در جامعه سنّتي

• تأثير :عد زيست محيطيب نواحي اطراف، فشار بر منابع طبيعي، حفـظ   ي براي توسعه ساكنانع زيستي، فشار بر تنو
گياهي، حفظ بانك گياهي و جانوريع تنو.  

  

www.SID.ir

www.SID.ir


Arc
hive

 of
 S

ID

  87 ...داري در ارزيابي آثار الگوهاي گردشگري درهاي محك پاي تبيين شاخص

 

  ها و نماگرها بر اساس روش دلفي استخراج نهايي شاخص
صانو ديدگاه  هاعمال امتيازبا انماگر در ابعاد و  88درنهايت تعداد  ،حذف نماگرهاي مشابه و تركيب برخي از آنها و متخص

  : د كه در هر يك از ابعاد پايداري به شرح زير استشها تعيين  شاخص
• در اين: عد پايداري اقتصاديب درنهايـت شاخص مطرح شد كه  4نماگر در قالب  34عد تعداد ب  عمـال ديـدگاه   بـا ا

در  1/4تا  3/3بين  طرّاحيامتياز پنج معيار  متوسط .نماگر رسيد 26عد پايداري به تعداد نماگرهاي اين ب ،متخصصان
عـد  نماگرهـاي ايـن بp   يزان است م گفتني. است 66/0 و 17/0نوسان بوده و كمترين و بيشترين انحراف معيار بين 

 و نماگرها، ميانگين، انحراف معيار و ضريب تغييرات آنهـا را نشـان   ها شاخص 5ي  شمارهجدول . است 05/0كمتر از 
  . دهد مي

• اجتماعي ـ فرهنگي عد ب :نمـاگر در   55تعـداد   ،اجتماعي ـ فرهنگي عد نماگرهاي منتج از مرور اسناد و مدارك در ب
 97/3تـا   8/2امتياز پنج معيار بين  متوسط. كاهش يافت 41به  متخصصانه بر اساس ديدگاه شاخص بود ك 8قالب 

شـده   محاسبه pهمچنين ميزان . است 64/0و  16/0ترتيب  ها به در نوسان و كمترين و بيشترين انحراف معيار نماگر
نگين، انحراف معيـار و ضـريب تغييـرات    نماگرها و امتياز معيارها، ميا و ها شاخص. است 05/0ها كمتر از  براي نماگر

آورده شده است 6ي شمارهدر جدول  اجتماعي ـ فرهنگيعد آنها در ب.  
• محيطي عد زيستب :صانشاخص مطرح شد كه بر اساس ديدگاه  3نماگر در قالب  28محيطي  عد زيستدر بمتخص 

در نوسـان و كمتـرين و    82/3تـا   89/2 بـين  طرّاحـي پـنج معيـار    ي شـده  امتياز محاسبه متوسط. نماگر رسيد 21به 
 05/0نماگرهـا كمتـر از    ي شـده  محاسـبه  pميزان . محاسبه شده است 56/0و  22/0ها  بيشترين انحراف معيار نماگر

هر يـك از معيارهـا، ميـانگين، انحـراف      ي شده امتياز محاسبه ،نماگرها و نيز و ها شاخص 7ي  شمارهدر جدول . است
  .شودعد زيست محيطي مشاهده ميآنها در ب معيار و ضريب تغييرات

  ها و نماگرها ارزيابي سازگاري شاخص
 انتخـاب  يدلف ـ روش بـا  يگردشـگر  ي پايـدار  توسعه ي گانه سه ابعاد وها  شاخص يبرا نماگر 88 تعداد پيش، ي مرحله در
 ي ناحيـه  طيشرا و ها ويژگي بابي انتخاي نماگرها و ها شاخص ايآ كه شودمي پرداخته موضوعمرحله به اين  نيادر . دندش

 تنگ/  زجنديجل روستاي( تهران شهر كلان رامونيپ يروستا 5 تعداد اساس نيهم بر است؟ منطبق و سازگار مطالعه مورد
آهار در شهرستان  و لواسانات يروستاها و دماوند شهرستان در واقع ،مشاء و سربندان روزكوه،يف شهرستان در واقع ،يواش

 ي نامـه  پرسـش  30 و خـانوار  ي نامـه  پرسـش  30 تعـداد  و انتخـاب  ،دندار رواج آنها در يگردشگر يالگوها هك) شميرانات
 لي ـتحل( پايـايي  آزمـون  روش از يمنـد  بهـره  بـا  .شـد  ليتكم ،بوده آنها از كي هر مختص ينماگرها يحاو كه گردشگر

به اينكه  توجهبا  دهد مي نشان شده انجام اسباتمح. شد پرداخته مرحله نيا در شده نييتع هدف به يابيدست رايب) يعامل
 سـطح  و) 8ي  شـماره  جـدول ( نوسـان  در 813/0 تـا  701/0 نيب ها شاخص از كي هر يبرا آمده دست هب K.M.O مقدار
 مورد ي ناحيه يها ويژگي با نماگرها و ها شاخصبين  انطباق كافي و يسازگار است، بنابراين 05/0 از كمتر آنها يمعنادار
  .وجود دارد مطالعه
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  هاي پايداري الگوهاي گردشگري شاخص K.M.Oمقدار  .8جدول 

 K.M.O شاخص K.M.O شاخص K.M.O  شاخص

  891/0  و رفاه اجتماعي امنيت  781/0  و گردشگران محلّي ي افزايش آگاهي جامعه  701/0  و اشتغال فعاليت
  758/0  رزمينمنابع س  725/0  مشاركت و همبستگي  813/0 درآمد
  704/0  آلودگي  729/0  ميزبان و گردشگران ي مندي جامعه رضايت  712/0  زندگي ي هزينه
  773/0  محيطي آگاهي زيست  736/0  فرهنگ و سنن  714/0 گذاري سرمايه
    731/0  امكانات و خدمات ي توسعه

  يريگ نتيجه
اين  ازجمله. نمايش گذاشته است ي گردشگري را بهگردشگري در نواحي روستايي انواع مختلفي از الگوها ي رواج و توسعه

وهـواي پيرامـون    در نـواحي روسـتايي خـوش آب   بيشـتر  هاي دوم و گردشگري روزانه بـوده كـه    گردشگري خانه ،الگوها
اين الگوها شناخت و ارزيابي پايداري اين الگوهاي از موضوعات مهم و  ي در راستاي توسعه. گيرند مي ها شكلشهر كلان
ها و  در فرآيند ارزيابي پايداري الگوهاي گردشگري شاخص. آيد مي شمار بهگردشگري  ي پايدار توسعهدر دستيابي به  مؤثّر
 ـ نقـش  ،گردشگري ي پايدار توسعه هاي و نماگر ها شاخص. هستند اساسي و ضروري رهاي ارزيابي از ابزا نماگر در يمهم 

ي  توسـعه  سوي به پيشرفت روند گيري اندازه بر كه آورند مي فراهم ي رااطلاعات ها شاخص .دارند آگاهانه يها گيري تصميم
 گردشگري روستايي كمك ي ها و فرآيندهاي توسعه فعاليتبراي اصلاح  پژوهشگرانو به  كنند مي كيدتأ گردشگري پايدار
   .ندنهاي آينده عمل ك فعاليت حيطراّهاي موجود و چارچوبي براي  ابزاري براي مديريت برنامه عنوان بهند نتوا مي ند ونك مي

هـا و   ات مربوط به ارزيـابي پايـداري گردشـگري از سـوي سـازمان     ها و نماگرهاي مختلفي در ادبي تاكنون شاخص 
چرا كـه   ؛هاست سازي و مستندسازي اين شاخص بومي كرد،اي كه بايد بدان اشاره اما نكته ،مطرح شده است پژوهشگران
هـاي   در راستاي تبيـين شـاخص   اين نوشتار. نيستپذير  و كاربرد آن براي مناطق مختلف امكاني بوده ها كلّ اين شاخص

 ـ    شـهر  كـلان محك پايداري در ارزيابي آثار الگوهاي گردشگري در نواحي روستايي پيرامون  ات و تهـران بـا بررسـي ادبي
 ي گانـه  شاخص عمده و در ابعاد سـه  15نماگر در قالب  117مربوط به موضوع و تحليل محتواي آنها، تعداد  هاي پژوهش
 معيـار  پـنج و سپس بـر اسـاس    شداستخراج ) فرهنگي ـ  محيطي، اقتصادي و اجتماعي زيست( گردشگري ي پايدار توسعه

گيري و قابل مقايسه در طول زمان و مناطق  و معتبر بودن، قابليت اندازه شفّافيتارتباط با موضوع، دسترسي به اطلاعات، 
بـر اسـاس   . و در طيف ليكرت مورد ارزيـابي قـرار گرفـت   ) متخصصاننفر از  35ديدگاه ( فاده از روش دلفيمختلف با است

نمـاگر   117از مجمـوع   درنهايـت . دندشتركيب و برخي حذف  ،پوشي داشته ت همنماگرهايي كه قابلي متخصصانديدگاه 
اواگرهـاي مناسـب در محـك پايـداري الگوهـاي      هـا و نم  شـاخص  عنـوان  بـه  ،شـاخص  15نماگر در قالب  88ه، تعداد لي

اسـت معنـاداري    گفتني. تهران انتخاب شدند شهر كلاندر اطراف روستاهاي پيرامون ) هاي دوم و روزانه خانه( گردشگري
كه كمتـر   Pو همچنين پايين بودن مقدار ) 5/3( به ميانگين توجهد كه با شبررسي  Tنماگرها با استفاده از آزمون  اهميت

   .شودمي نماگرها اثبات اهميتاست، معناداري / 05از 
 كردتوان به موارد زير اشاره  مي اين پژوهش ي هاي عمده تدر مجموع از مزي:  
بع خـارجي و داخلـي و در چـارچوب    اشـماري از من ـ  با بررسي و تحليل محتواي تعداد بـي  ها و نماگرها شاخص •
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تهـران   شـهر  كـلان ي روسـتاهاي پيرامـون   ها ويژگيشرايط و به  توجهگردشگري و با  ي پايدار توسعهرويكرد 
 .اند انتخاب شده

اسـتفاده از ديـدگاه اسـاتيد و    ( گيـري از روش دلفـي   و بـا بهـره   مـؤثّر بر اساس پنج معيار  و نماگرها ها شاخص •
 .اند عملياتي شده) هاي مطالعاتي مربوط به موضوع هحوز متخصصان

  .رد مطالعه مورد آزمون قرار گرفته استمو ي ها و نماگرها، در محدوده شاخص •
ي ناحيـه  هـا  ويژگـي منتج از مباني تئوريكي بوده كه با شـرايط و   ،اين پژوهش يها و نماگرها بنابراين شاخص •

  . طبق استمورد مطالعه سازگار و من
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