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  دانشجويان ذهني عملكرد بر ترافيك صداي اثر در برونگرايي نقش بررسي
 

  5بتول موسوي، 4محمودرضا گوهري،3منوچهر ازخوش، 2رضيه سلطاني، 1ايرج علي محمدي

  

  01/08/89: تاريخ پذيرش                           03/07/89: تاريخ ويرايش              13/06/89 :تاريخ دريافت

  چكيده
 شـهري  محيطهـاي  صـداي  منابع مهمترين از ترافيك. دارد عملكرد و رواني جسمي، سلامت بر زيانباري را اثرات صدا تماس با: زمينه و هدف

 ايـن  هدف. هستند  عملكرد بر صدا تاثير در موثر فاكتورهاي صدا به حساسيت و خوئي رنجور روان برونگرايي، مانند فردي تفاوتهاي از برخي است،
  .باشد مي ترافيك صداي حضور در ذهني عملكرد بر برونگرايي اثر بررسي تحقيق

 recorder sony ICDاين مطالعه از نوع مداخله اي است كه در آن صداي ترافيك توسط دستگاه ضـبط و پخـش صـوت    : بررسي روش

MX20  voice نفر از دانشـجويان دانشـگاه علـوم     44حجم نمونه شامل. در خيابانهاي تهران ضبط شد و در آزمايشگاه براي نمونه ها پخش شد
با توجه بـه  . بودند) زن 5مرد،  7( كنترل  12و ) زن 9مرد،  23(نمونه  32پزشكي ايران بود كه با روش نمونه گيري تصادفي انتخاب شدند و شامل 

پارامترهاي مورد ملاحظـه  . استفاده شد )EPI(برونگرائي از جمله فاكتورهاي موثر بر عملكرد است از پرسشنامه شخصيت آيزنك / ياينكه درونگرائ
در عملكرد ذهني شامل مجموع پاسخهاي درست، مجموع پاسخهاي نادرست، ميانگين زماني پاسخهاي درست، ميانگين زماني پاسخهاي نادرسـت  

  . گيري شدند اندازه  )COG(پيوتري كاگنيترون بودندكه با كمك تست كام
 در كـه  حـالي  در) p=001/0(افـت  ي افـزايش  درسـت  و مـردان مجمـوع پاسـخهاي    برونگراهـا  در بعد از پخـش صـدا   نشان داد نتايج: ها يافته
  .شد مشاهده نادرست پاسخهاي در افزايشي بعد از مواجهه با صدا )p =010/0(و زنان )p =049/0(درونگراها
 درونگـرا  و برونگـرا  افـراد  ذهنـي  پارامترهاي عملكرد بر را متفاوتي اثرات ترافيك صداي كه داد نشان تحقيق اين از نتايج حاصل: گيري نتيجه

 .داد نشان صدا و جنس معناداري را بين ارتباط دارد، همچنين

  
  برونگرايي ذهني، عملكرد ترافيك، صداي: كليدواژه

  

  
  مقدمه
 بـراي  موجـود  معضـلات  مهمترين از كيي صدا امروزه

 در. شـود  مـي  محسوب زيست محيط و شغلي محيطهاي
 سـبب  ها زمينه تمامي در تكنولوژي پيشرفت حاضر حال

 هـر  خـود  اي حرفه و روزمره زندگي در انسان كه گرديده
ــه ــتر چـ ــاثير تحـــت بيشـ ــات تـ ــايند اغتشاشـ  ناخوشـ

 مناطق و بزرگ شهرهاي در.  گيرد قرار) صدا(آكوستيكي

 صـداي  شـود  مـي  ذكر مكرراً كه صدايي منابع اطرافشان
ــاكنين صــــداي آن دنبــــال بــــه و ترافيــــك  و ســ
 به ترافيك، صداي مورد در .)Muzet 2007(هواپيماست

 در آمريكــا فــدرال اتوبــان مــديريت هــا، اتوبــان در ويــژه
نموده كـه    تهيه گزارشي 1980و  1997، 1995 سالهاي

 صـداي  مسـئله  كـه  سـازد مي نشان خاطر گزارش اين در
 Vahidi( ناديده گرفت نبايد را آن سوء اثرات و ترافيك

نظرات ارائه شده در مورد منابع صـدا،  با توجه به   )1383
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...قش برونگرايي در اثر صداي ترافيكبررسي ن 41

ــراد صــداي % 4/95 ترافيــك را يــك صــداي مــزاحم  اف
بر اساس مطالعات انجام . )Shalchiyan 1374(دانند مي

 -شده در ايران در بررسي آلودگي صوتي ميدان راه آهـن 
بيشــترين ميــزان صــدا بــه  ميــدان تجــريش كمتــرين و

در ضمن كمتـرين  . اعلام شد dB 5/77و dB6/72ترتيب
و بيشترين ميانگين تراز معادل صدا در طول مسير درايام 

 dBهفته به ترتيب مربوط بـه روزهـاي جمعـه بـا شـدت     
% 8/55. بوده است dB65/74و  روزهاي شنبه با  84/73

ناشـي  افراد عنوان كردند كه در طول روز دچار عصبانيت 
   .)Poransari 1374( شوند از صداي ترافيك مي

 در دقتـى  بى موجب پرصدا محيط است مسلم اما آنچه
 اخـتلال  فكرى، كارهاى در ناهماهنگى مغزى، فعاليتهاى

 منـابع  مهمتـرين  از. شـود  مى مطالب تفهيم و مكالمه در
 از ناشي صداي ترافيك، از حاصل صداي مزاحم صداهاي
 .اسـت  عمـومي  و تجـاري  مراكز از ناشي صداي صنعت،

 با تركيب در و بوده محيطي استرس زاي عامل كي صدا
 ـ ايجـاد  باعث تواند مي استرس زا عوامل ساير  تشـديد  اي

 خــاص شــرايط تحــت حتــي و گــردد روانــي اخــتلالات
 ،)Taheri 1379(تاثير قرار دهد كارآيي را تحت تواند مي

ــه  ــايي ك ــا ج ــوادث  WHo ت ــه را ح ــوان ب  از كــيي عن
 دانـد و  مـي  صـدا  از ناشـي  عملكـرد  كاهش  شاخصهاي

 ذهني اختلالات مستقيم عامل عنوان به را محيط صداي
 ـ عنوان به صدا كه كند مي فرض شناسد و چنين مي  كي

 نهفته ذهني اختلالات كننده تشديد و  كننده تسريع عامل
 كــه دهــد مــي نشــان همچنــين تحقيقــات .)WHO( اسـت 

 اهميت كارآيي بر صدا تاثير ميزان بر نيز فردي تفاوتهاي
 عـاطفي  ويژگيهاي كه اند داده نشان پژوهشها اين. دارند
 دارنـد  ارتبـاط  كـارآيي  بـر  صـدا  اثرگـذاري  شدت با افراد

)Alimohammadi 1384(.   و گرايان برون كه برد پي آيزنك 
 بـا  مغـزي  برانگيختگـي  پايـه  سطح نظر از گرايان درون

بـه   گرايـان  بـرون  كـه  طـوري  به كنند، مي فرق كديگري
 بـه  گرايـان  بـرون  .از محرك نياز دارند تري پايين سطح
ــايين خــاطر ــودن پ ــه مغزشــان برانگيختگــي ســطح ب  ب

 را آن فعـال  طـور  بـه  و دارند نياز تحريك و برانگيختگي
 بـودن  بـالا  خـاطر  بـه  گرايان درون مقابل در. جويند مي

  اجتنــاب برانگيختگــي از مغزيشــان برانگيختگــي ســطح

 گرايـان  برون از شديدتر گرايان درون نتيجه در. ورزند مي
 كـه  واكنش نشان مي دهند به طـوري  حسي تحريك به

ــان درون ــه گراي ــائين ســطح محركهــاي ب  حساســيت پ
 بـرون  نسـبت بـه    تري پائين درد آستانه و دارند بيشتري
همچنين  .)Sholtez and Sholtez 1384(دارند گرايان

كه كارآيي افـراد درونگـرا در   ندمطالعات پيشين نشان داد
فعاليتهاي شناختي پيچيده نسبت به افراد برونگرا به طور 

تري تحت تـاثير عوامـل مداخلـه كننـده از جملـه       شديد
 118در تحقيقـي  . موسيقي و صداي زمينه قرار مي گيـرد 

انجـام آزمونهـاي    حـين دبيرستان مقطع  دختر دانش آموز
وجـود صـداي    صـدا و در شـرايط   شرايط  بي درشناختي 

 گرفتند و مشخص شدزمينه و موسيقي مورد بررسي قرار 
كه در حضـور موسـيقي و صـداي زمينـه افـراد درونگـرا        

امـا در   كـارآئي كمتـري دارنـد   نسبت بـه افـراد برونگـرا    
به علاوه اين . ي هر دو مشابه بودئمحيطهاي ساكت كارآ
ي افـراد در حضـور موسـيقي و    ئكارآتحقيق نشان داد كه 

از . كمتـر اسـت  زمينه نسـبت بـه محـيط سـاكت     صداي 
ه ارتباط مثبتي بـين برونگرايـي و   نتيجه گرفتند ك طرفي

  .)Dobbs, Furnham et al. 2010(وجـود دارد هـوش  
 نشـان  2004در سـال   Augustinus همچنين تحقيقات

 شـرايط  بـه  نسـبت  صـدا  حضـور  در برونگرا افراد كه داد
 كردنــد مــي كــار ســريعتر داري معنــي طــور بــه ســاكت

)05/0p<( مشـغول  كـه  هنگامي درونگرايان به نسبت  و 
 مقابـل  در را بيشتري تحمل قدرت بودند ذهني فعاليتهاي

 و تمركـز  بـه  مربوط مشكل درونگرا افراد در. داشتند صدا
 صـدا  بـدون  شرايط به نسبت صدا پخش هنگام خستگي
 مطالعــه .)05/0p<( )Augustinus 2004( بــود بيشــتر

Raw and Griffiths   همبسـتگي  كـه  داده نيـز نشـان 
 كـاملاً  صدا از ناشي آزردگي با افراد برونگرايي/درونگرايي

   .)Alimohammadi1384(.است دار معني و توجه قابل
 حاكي عملكرد بر صدا اثرات زمينه موجود در مطالعات 
را  شغلي مشكلات برخي است ممكن صدا كه است آن از

 ايـن  اما دهد افزايش را كاري خطاهاي تعداد و كند ايجاد
 دارد بسـتگي  اجـرا  حـال  در كار نوع و صدا نوع به اثرات

)WHO(. توجـه  كه مرتبط و معني با در ضمن اطلاعات 
 كارآيي كاهش موجب بيشتر مي كنند جلب خود به را فرد
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انو همكار ايرج علي محمدي 42

در  Muzetهمچنـين  . )Augustinus 2004( شوند مي
 از بـيش  فكري كارهاي در نشان داد كه صدا 2007سال 

 كـه  هنگـامي  اختلال ايجاد مـي كنـد و   جسمي كارهاي
باشد موجب افزايش انرژي مورد نياز جهت  dB90از بيش

 .)Muzet 2007(حفظ حالت هشياري و آگاهي مي شـود 
 بررسـي  تحقيـق  ايـن  هـدف  موضوع، اهميت به توجه با

در  افـراد  ذهنـي  عملكـرد  بـر  برونگرايي /تاثير درونگرايي
  .معرض صدا مي باشد

  
  بررسي روش

افـراد شـركت    بود، اي مداخله نوع از كه در اين مطالعه
 دو هـر  كـه  قرار گرفتنـد  كنترل و نمونه گروه 2 كننده در

 تصـادفي  گيـري  نمونه روش به دانشجويان ميان از گروه
 ايـن  در دانشجو 44آماري برآورد اساس بر.  شدند انتخاب
 نفـر  12 و نمونه نفر 32 شامل داشتندكه شركت پژوهش
تعداد افراد شركت كننده مرد درگروه نمونـه   .بودند كنترل

نفـر   5و  9و زنان بـه ترتيـب    7و  23و كنترل به ترتيب 
 هاي     جمع آوري اطلاعات  پرسشنامه و وسايل . بودند
  :شامل موارد زير بودند به كاربرده شد تحقيق اين در كه

 voice recorder صـوت  وپخـش  ضبط دستگاه .١

sony ICD MX20 
     2238مدل B&Kصوت ترازسنج .٢
 آكوستيك اتاقك .٣
 COG (Cognitrone(كامپيوتري تست .۴
 Eysenckآيزنـــك شخصـــيت پرسشـــنامه .۵

personality inventory )EPI (  
                                                                                                        16SPSS آماري افزار نرم .۶

 شـهر  6 منطقـه  از نقطـه  5در صداي ترافيـك در ابتدا 
و  ضـبط  دستگاه به وسيله ساعت 2 به مدت حدود تهران

 MX20  voice recorder sony ICDصـوت  پخـش 
توسط ترازسنج صـوت،   صدا، ضبط با همزمان. شد ضبط
صـوت   ترازسـنج . گرفته شـد  در مراكز اكتاوي اندازه صدا

ــوع   ــتفاده از ن ــورد اس ــدل  B&Kم ــه داراي  2238م ك
اينچ از نوع پولاريزه شده بود كه  5/0سايز  ميكروفني به 

گيـري   اندازه براي. قبل از هر اندازه گيري كاليبره مي شد
اي  صدا حين ضبط در هر نقطه ترازسنج صوت روي پايـه 

از سطح زمين قرار گرفته به طوري كه cm120در ارتفاع 
 2تقريبـا برابـر   نقطـه   5فاصله آن از لبه خيابان براي هر 

 كننـده  در اكثر نقاط اندازه گيري سطوح مـنعكس . متر بود
در فاصله بسيار دور قرار داشتند بـه نحـوي   )  ساختمانها(

 سپس . كه اثر انعكاس ديوارها را مي توان ناچيز بر شمرد
شده  گيري اندازه نقطه 5 اي اين بر صوت شدت ميانگين

ــد ــبه ش ــه محاس ــا ك ــود 73dBA=leq تقريب ــه ب در  ك
. شد مي پخش ها نمونه آزمايشگاه صدا با اين شدت براي

 داخـل  سـاعت  2 مـدت  بـه  كساني شرايط با افراد نمونه
 طـول  در .در معرض صدا قـرار گرفتنـد   آكوستيك اتاقك
) كـاگنيترون (  COG تسـت  آنهـا  از ابتـدا  در مـدت  ايـن 
 73dBA=leq شدت با ترافيك صداي شد، سپس گرفته

 از پـس . شـد  پخـش مـي   بود شده تنظيم صداسنج با كه
انجـام   COGتسـت  مجددا صدا، پخش ساعت 2 گذشت
 دو صـدا  پخش از قبل  ادگيري،ي اثر كاهش براي. گرفت

. انجام مي شد دقيقه 15 زماني فاصله با  COG تست بار
 طريــق از تمركــز و توجــه ارزيــابي بــراي COGتســت 
 ايـن  كـاربرد  اصـلي  موارد. اشكال به كار مي رود مقايسه
 عملكـرد،  بررسـي  صـنعتي،  روانشناسـي  زمينـه  در تست

 ترافيـك،  روانشناسي نوروسايكولوژي، باليني، روانشناسي
ــي ــوردي، روانشناســـ ــي هوانـــ  و ورزش روانشناســـ

 باشــد مــي) روانــي داروشناســي( ســايكوفارماكولوژي
)Schuhfried, Wagner et al(..   

 باشـد  مي Reulecke نظري مدل اساس بر تست اين
وضـعيت متمركـز   (انرژي متغير اساس سه بر را تمركز كه

، )وضعيتي خسته كننده است و نيازمند انـرژي مـي باشـد   
) تمركز زماني است كه فرد از عهده عملي برآيـد (عملكرد

ــت ــت   ( و دقـــ ــار اســـ ــام كـــ ــت انجـــ  )كيفيـــ
)SchuhfriedWagneret al(. توضيح مي دهد                      . 

ــژوهش حاضــر در ــاگنيترون تســت   S5آزمــون  از پ ك
اين آزمون براي هر تسـت بـر روي صـفحه     شد، استفاده
شكل مختلف در بالاي صفحه و يك شكل بـه   4مانيتور 

وظيفـه      . تنهايي در قسمت پايين صفحه نمايش مي دهـد 
شكل بالا بود كه  4شركت كننده مقايسه شكل پاييني با 

در صورت شبيه بودن آن با يكي از اشكال بـالا  بايسـتي   
آزمون دهنده كليد سبز صفحه كليد را بزند و در غيـر  فرد 
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...قش برونگرايي در اثر صداي ترافيكبررسي ن 43

 يان برونگرا و عملكردي دردرونگرايانمتغيرهايدرصدمقايسه-1جدول
گروه                                   

 
  متغير  

 

 برونگرا درونگرا

Mean ±SD P value Mean ±SD  P value  
 

* 0001/0 80/36±8 90/31070/0±90/10درصد مجموع پاسخهاي درست قبل از پخش صدا  
  40/41±50/5 40/35±10/10درصد مجموع  پاسخهاي درست بعد از پخش صدا

786/0 40/24±90/14 40/24049/0±16درصد مجموع  پاسخهاي نادرست قبل از پخش صدا  
  90/23±40/14 10/30±30/14درصد مجموع پاسخهاي نادرست بعد از پخش صدا

182/0 10/29±30/11 10/27456/0±20/14درست قبل از پخش صدادرصد ميانگين زماني پاسخهاي   
  30/33±12 10/30±50/12درصد ميانگين زماني پاسخهاي درست بعد از پخش صدا

940/0 80/13±50/9 50/11610/0±50/10درصد ميانگين زماني پاسخهاي نادرست قبل از پخش صدا  
  14±30/10 30/10±30/9پخش صدادرصد ميانگين زماني پاسخهاي نادرست بعد از

*significant  level  : p<0/05 , Paired Samples T Test 

 بـا  تست انواع از تست اين. اينصورت هيچ كليدي را نزند
 ثانيـه  8/1 شكل هر ارائه زمان است كه زماني محدوديت

 ـ دادن پاسخ صورت در زمان اين گذشت از پس كه بود  اي
اتوماتيـك نمـايش داده    صـورت  بـه  بعـدي  شكل ندادن
باشـد   شكل مي 200در مجموع اين آزمون شامل  .شد مي

 پاســخهاي مجمــوع"  تســت ايــن در اصــلي كــه متغيــر
 .اســـت "نادرســـت پاســـخهاي مجمـــوع"و "درســـت
 r= 95/0برابـــر  آزمـــون ايـــن)  Reliability(پايـــايي

 .)Schuhfried, Wagner et al(.است
 افـراد كنتـرل نيـز    بـراي  صدا پخش بدون مراحل كليه

 از پـس  افراد شركت كننده خستگي رفع براي.  انجام شد
  .پذيرايي شد آنها ساعت از 1 گذشت

 افراد نمونـه و  تمامي براي آيزنك شخصيت پرسشنامه
  .شد تكميل كنترل
 آيزنك ب. سيبل و آيزنك. ج. اچ توسط پرسشنامه اين

 مجموعــه از صــفاتي و هــا گونــه ســنجش بــا ارتبــاط در
 نظـري  مبناي اين بر است و گرفته شكل افراد شخصيتي
ــتوار  بعــــد چنــــد از شخصــــيت كــــه اســــت اســ
شـده   تشـكيل  ثبـاتي  بي / باثياتي درونگرايي؛/برونگرايي

 .بالاسـت  بـه  سـالگي  16 از آزمون اين اجراي سن .است
سه مقياس قابل سنجش توسـط ايـن پرسشـنامه شـامل     

ــاس  ــنجي، (  Lمقيـ ــوال 9دروغ سـ ــاس)سـ  E، مقيـ
ــي( ــي، / درونگرائـ ــوال 24برونگرائـ ــاس) سـ  Nو مقيـ

 پايـايي  و روايـي . باشـد  مي) سوال 24بي ثباتي،  /باثباتي(
 بـا  رابطـه  در) 1377( محمـدي  نادر توسط پرسشنامه اين

  ايــن كوتــاه فــرم روايــي و اعتبــار بررســي و هنجاريــابي
 بينـي  پـيش  و تمـايز  در آن قـدرت  ارزيـابي  و پرسشنامه
. شد انجام مشكل داراي و عادي آموزان دانش از گروهي
 و مقيـاس N ،7835/0 ؛مقياس E،6311/0 مقياس اعتبار

L، 5664/0محتـوا  نظـر  از مقياسـها  تمامي. شد محاسبه 
 فـرم  از پژوهش اين در. )Azkhoosh 1388(شدند تاييد
اي  گزينـه  دو سـوال  57 شـامل  كه پرسشنامه اين كوتاه

ايـن پرسشـنامه    L مقياس از. شد استفاده بود) خير-بلي(
براي تائيد صحت پاسخهاي شركت كننـدگان در آزمـون   

مبني بر عـدم   موردي پژوهش اين در كه برده شدبه كار 
 ؛ E مقيـاس  امتيـاز  اسـاس  بـر . صحت پاسخها ديده نشد

 برونگـرا  و درونگرا گروه دو به  كننده دانشجويان شركت
شدند بدين صورت كه با توجه به مجموع نمـرات   تقسيم
ايـن پرسشـنامه و     )E(سوال مربوط به مقياس  24خام  

به دست آوردن رتبه درصدي مربوط به هر نمره چنانچـه  
بـود افـراد در گـروه درونگـرا و چنانچـه       50اين رتبه زير 

 از بعـد  .بود در گروه برونگرا  قرار مـي گرفتنـد   50بالاي 
 تسـت  و پرسشـنامه  از حاصـل  نتـايج  مراحـل  ايـن  انجام

COG آمـاري  افـزار  نـرم  در هم باspss   مـورد   و آنـاليز
  .قرار گرفتند بررسي
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انو همكار ايرج علي محمدي 44

  برونگرايان و عملكردي دردرونگرايانمتغيرهايدرصدمقايسه-1جدول
گروه                                                              

 
  متغير   
 

 برونگرادرونگرا

Mean ±SD P  Mean ±SD  P  
 

* 0001/0 80/36±8 070/0  90/31±90/10درصد مجموع پاسخهاي درست قبل از پخش صدا  
  40/41±50/5 40/35±10/10درصد مجموع  پاسخهاي درست بعد از پخش صدا

786/0 40/24±90/14 40/24049/0±16درصد مجموع  پاسخهاي نادرست قبل از پخش صدا  
  90/23±40/14 10/30±30/14درصد مجموع پاسخهاي نادرست بعد از پخش صدا

182/0 10/29±30/11 10/27456/0±20/14درصد ميانگين زماني پاسخهاي درست قبل از پخش صدا  
  30/33±12 10/30±50/12درصد ميانگين زماني پاسخهاي درست بعد از پخش صدا

940/0 80/13±50/9 50/11610/0±50/10نادرست قبل از پخش صدا درصد ميانگين زماني پاسخهاي  
  14±30/10 30/10±30/9درصد ميانگين زماني پاسخهاي نادرست بعد از پخش صدا

*significant  level  : p<0/05, Paired Samples T Test 

  برونگرايان و درونگرايان در صدا پخشازبعدوقبلعملكرديمتغيرهايبيناختلافمقايسه -2 جدول
 گروه                                                                      

  متغير
 برونگرا      درونگرا

Mean±SD  Mean±SD P value 
 0589/0 0230/0±3050/0 0175/0±0347/0اختلاف بين پاسخهاي درست قبل و بعد از پخش صدا
 069/0 - 0027/0±0534/0 0283/0±0509/0اختلاف بين پاسخهاي نادرست قبل و بعد از پخش صدا

 759/0 161/0-±0644/0 0102/0±0514/0ميانگين زماني پاسخهاي درست قبل و بعد از پخش صدااختلاف بين 
 664/0 0007/0±0487/0 0058/0±0433/0اختلاف بين ميانگين زماني پاسخهاي نادرست قبل و بعد از پخش صدا

*significant level  : p<0/05, Independent Sampels T Test 
    

   زنان و مردان درعملكرديمتغيرهايدرصدمقايسه-3جدول
 گروه                                                              

 متغير  
 مرد           زن            

Mean±SDPvalue Mean±SD Pvalue 
*0001/0 40/35±50/8 80/34058/0±72/10درصد مجموع پاسخهاي درست قبل از پخش صدا   
  90/39±80/7 40/38±70/10درصد مجموع پاسخهاي درست بعد از پخش صدا 

 681/0 60/27±010/040/13 *  18/20±40/15درصد مجموع پاسخهاي نادرست قبل از پخش صدا 
  80/26±10/14 60/24±30/15درصد مجموع پاسخهاي نادرست بعد از پخش صدا 

 074/0 40/28±40/12 30/30874/0±20/14زماني پاسخهاي درست قبل از پخش صدادرصد ميانگين 
  90/32±60/11 30±12درصد ميانگين زماني پاسخهاي درست بعد از پخش صدا

 723/0 70/10±9 30/17251/0±20/10درصد ميانگين زماني پاسخهاي نادرست قبل از پخش صدا
  30/11±10/10 90/14±90/9بعد از پخش صدادرصد ميانگين زماني پاسخهاي نادرست

 *  significant  level  : p<0/05, Paired Samples T Test 
      

   ها يافته
 و سـال  20-36 كننـده  شـركت  افـراد  سني محدوده   

 در .شـد  تعيـين سـال   70/25± 925/3آنها  سن ميانگين
 از حاصل عملكردي متغيرهاي ارتباط 2و 1 شماره جدول
 مجمـوع  متغيرهـاي  درصـد  شامل كه را كاگنيترون تست

 ميـانگين  نادرسـت،  پاسخهاي مجموع درست، پاسخهاي
 پاسـخهاي  زمـاني  ميـانگين  و درسـت  پاسـخهاي  زماني

 بـا  هـا  نمونـه  تماس از بعد و قبل باشد براي مي نادرست
 برونگرائي و جنسيت ارائه شده/ بر حسب درونگرائي صدا
 آمده دست به مقادير اختلاف 4و3 شماره جداول در. است
 محاسـبه و  صـدا  پخـش  از بعـد  و قبل متغيرها اين براي
و شخصيت   جنسيت اساس بر  صدا با متغيرها اين ارتباط

  .آورده شد دست به)  برونگرا -درونگرا(
  

 بحث 

 درصـد 1 شـماره  جـدول   ارائـه شـده در  طبق نتايج    
 دو بـين  صـدا  پخـش  از بعد و قبل  عملكردي متغيرهاي

كـه   همـانطور  . برونگرا ارائه شـده اسـت   و درونگرا گروه
 بـراي  افزايشـي  مشاهده مي شـود  بعـد از پخـش صـدا    

 در) p=001/0( ديـده شـد   برونگراها در درست پاسخهاي
 معنـاداري  اخـتلاف  )p=070/0(  درونگراهـا  در كه حالي

به نظـر مـي رسـد صـدا موجـب افـزايش       . مشاهده نشد
علاوه بر اين، در پاره  .عملكرد در افراد برونگرا شده است

اي اوقات هنگامي كه فرد مجبور است پاسخ هاي متوالي 
 Ganji(دهد، اثر صدا بر عملكرد يك حالت موقتي است

 مختلـف نشـان   لازم به ذكر است كه تحقيقـات . )1378
 كـارآيي  بـر  صدا تاثير ميزان بر فردي تفاوتهاي دهند مي

به طوري كه  .)Alimohammadi 1384(اثرگذار هستند
Belojevic  نشــان دادنــد 2003و همكــارانش در ســال 

پيدا  سازگاري كننده فعاليتهاي خسته با اغلب گراها برون
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...قش برونگرايي در اثر صداي ترافيكبررسي ن 45

  در زنان و مردان صدا پخش ازبعدوقبلعملكرديمتغيرهايبيناختلافمقايسه-4جدول
   گروه                                                                                
 متغير 

 مرد زن

Mean±SD 
 Mean±SD Pvalue 

 629/0 0227/0±0306/0  0178/0±0334/0قبل و بعد از پخش صدا "درصد مجموع پاسخهاي درست "اختلاف 
 030/0 - 0041/0±0550/0  0320/0±0417/0قبل و بعد از پخش صدا "درصد مجموع پاسخهاي نادرست "اختلاف 
 206/0 - 0015/0±0360/0  0223/0±0668/0قبل و بعد از پخش صدا "درصد ميانگين زماني پاسخهاي درست"اختلاف 
 297/0 0031/0±0489/0  - 0122/0±0393/0قبل و بعد از پخش صدا "درصد ميانگين زماني پاسخهاي نادرست "اختلاف 

*significant level   : p<0/05, Independent Sampels T Test 

و  )Belojevic, Slepcevic et al. 2003(كننـد  مـي 
آيزنك نيز در تحقيقاتش نشان داد كه از نظر سطح پايـه  
برانگيختگــي برونگراهــا نســبت بــه درونگراهــا از ســطح 

برونگراها بـه خـاطر پـايين بـودن     . برخوردارندتري  پايين
سطح برانگيختگي مغزشان بـه برانگيختگـي و تحريـك    

 Sholtez( نياز دارند و به طـور فعـال آن را مـي جوينـد    

and Sholtez 1384( .   از آنجائي كه سـطح انگيختگـي
برونگرايان پائين مـي باشـد صـدا موجـب افـزايش آن و      

هـا   درست در اين گروه از نمونـه نهايتا افزايش پاسخهاي 
نتيجه تحقيـق حاضـر بـا مطالـب ارائـه شـده       . شده است

  .مطابقت دارد
قبل و  درست پاسخهاي مجموع بين از مقايسه اختلاف

 )برونگـرا /درونگـرا (گـروه   دو بعد از پخش صـدا در ايـن  
بـه    ).2جدول ( )p=589/0(ارتباط معناداري مشاهده نشد

تحقيق مشابهي كه در اين زمينه مـي تـوان اشـاره كـرد     
ــق  ــارانش و Belojevicتحقي ــال  همك ــا  1997در س ب

واكنشهاي ذهني به صداي ترافيك با توجـه بـه   "عنوان 
 آنهــا بــه ايــن  نتيجــه. اســت  "خصوصــيات شخصــيتي

 بـرون  نقـش  تـوجهي از  قابـل  اثـر  گونـه  هيچ رسيدندكه
ذهني بـه صـدا وجـود     واكنشهاي گرايي بر درون /گرايي
  .)Belojevic, Jakovljev et al. 1997(ندارد
 مجمـوع  درصـد   صـدا  پخـش  از بعـد  درونگرا افراد در

ــزايش نادرســت پاســخهاي ــهي اف       )p=049/0( اســت افت
نتايج مشابهي كه در ايـن زمينـه وجـود دارد      ).1جدول (

در سـال   Augustinus توسـط  مي توان به تحقيقي كه 
 مشـكل  درونگـرا  افراد در كه انجام شد اشاره كرد  2004
 نسـبت  صدا پخش شرايط در خستگي و تمركز به مربوط

ــه ــرايط ب ــدون ش ــدا ب ــحتر ص ــت واض   )>050/0p( اس
)Augustinus 2004(.  همچنينBelojevic    در سـال

بــا  مقايســه در نشــان داد كــه درونگراهــا 2003و  2001
ــا ــيت برونگراه ــتري حساس ــبت را بيش ــه نس ــدا ب  در ص
 ,Belojevic(دهنـد  نشان مـي   خود از فكري فعاليتهاي

Slepcevic et al. 2001; Belojevic, Slepcevic 

et al. 2003 ( . مگيـل نيـز بيـان كـرده كـه     . ريچـارد ا 
درونگراها سريع تـر از برونگراهـا بـه محـرك هـا پاسـخ             

در نتيجه درونگراها شـديدتر از   )Megil 1379(مي دهند
برونگراها تحت تاثير تحريكات حسي قـرار مـي گيرنـد و    
چنين نتيجه گرفتند كه درونگراها آستانه درد پائين تـري  

  . )Sholtez and Sholtez 1384(از برونگراها دارند
 مجمـوع  متغيـر  مقـدار مربـوط بـه     اختلاف مقايسه از

ارتبـاط   گروه درونگرا و برونگـرا  دو پاسخهاي نادرست در
بـه تحقيـق    ).2جدول ()p=069/0(مشاهده نشد معناداري

 نتـايج  مشابهي كه در اين زمينـه مـي تـوان اشـاره كـرد     
ايـن محقـق    .است1983در سال    Johanssonتحقيق  
 ـ( ذهني كارآيي  66 بـراي  را )نوشـتن  خوانـدن،  ادگيري،ي
 نـوع شـرايط   3 در ساعت 2 مدت به ساله 10 آموز دانش
و ) dBA25(بـود  سـاكت  محـيط  كـه  زماني كرد، بررسي
-dBA75(متنـاوب  و )dBA51( مداوم صداي كه زماني

 از داري معنا اثر گونه هيچ حالت 3 هر در .پخش شد )55
افـراد   شخصيتي ويژگيهاي بين صدا و متقابلي اثر اي صدا
  .) Johansson March 1983(نشد ديده

با توجه بـه نتيجـه بـه دسـت آمـده در پـژوهش حاضـر        
 اثـرات  مـورد  در Frankenhaeuserتوان به تحقيـق  مي

 عملكرد اشاره كرد كه نشـان داد  بر صدا تاخيري و فوري
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 بـر  صـدا  بـدون  و صـدا  بـا  زماني هاي دوره بين مقايسه
 Frankenliaeser( است نداشته تاثيري ذهني  عملكرد

and Lundberg 1974(.      و هيچ گونـه اثـر معنـا داري
بين دقت در انجام كار فكـري در شـرايط سـاكت و   بـا     

  . )Belojevic, Slepcevic et al. 2001(صدا ديده نشد
 زمـاني  ميـانگين  متغيـر  بعد و قبل اختلاف مقايسه از  

 درونگرا و برونگـرا اخـتلاف   گروه دو در درست پاسخهاي
  ).2جدول ( )p= 759/0( معناداري وجود نداشت

 Tamura در اينجا مي توان به مطالعه اي كه توسـط  
 در كم شدت با صدايي اثرات" عنوان تحت 1993سال در

. شـد اشـاره كـرد    انجام "ذهني فعاليت بر روزمره زندگي
 وظيفـه  كه عدد كردن را هنگام  پيدااين محقق نمونه ها 

باشــد در معــرض تــراز فشــار  مــي مــدت كوتــاه حافظــه
 .قــرار داده بــود Leq = 55 و dBA40،45،50 صــوتهاي

 جسـتجوي  زمـان  كـه  شد مشاهده آزمايش انجام از پس
ابد و به ي مي افزايش خود جاي در آنها دادن قرار و اعداد

 و زمان صحيح جوابهاي درصد بين اين نتيجه رسيدند كه
ــنش ــتلاف واكــ ــت  اخــ ــا دار اســ  )p= 010/0(معنــ

)Tamura1993(       شايد بتـوان دليـل تفـاوت نتـايج ايـن
محقق را با تحقيق حاضر در اين دانست كه افراد شركت 
كننده در معـرض صـداهايي بـا شـدتهاي متفـاوت قـرار       
 گرفتند در حالي كه دراين تحقيق فقط يك شدت صوت

dBA73 پخش مي شد.  
انجـام  در اين مطالعه تفـاوت معنـاداري بـين سـرعت     

در بين افرا درونگرا و برونگرا در قبل ) ميانگين زماني(كار
ايـن  ) 2و1جـدول  (و بعد از تماس با صـدا مشـاهده نشـد   

كـه   Belojevicيافته با تحقيقات انجـام گرفتـه توسـط    
 شـرايط  بـه  نسـبت  صدا حضور در برونگرا افراد نشان داد

ــدا  ــي صـ ــه بـ ــور بـ ــا طـ ــريعتر داري معنـ ــار سـ                                   كـ
 .050/0p<( )Belojevic, Slepcevic et al(كننـد  مي

شايد بتوان علت تفاوت يافته هـاي    .تفاوت دارد )2001
پژوهش حاضر با اين پژوهش را در اختلاف حجم نمونـه  

دانشجو در معرض  123دانست كه در مطالعه اين محقق 
نفـر صـدا    32صدا بودند ولي در پـژوهش حاضـر بـراي    

پخش شد و يا  دليل ديگري كه مي توان مدنظر قرار داد 
صدا بـا  شدت صداي پخش شده است  كه تحقيق حاضر 

بـراي نمونـه هـا پخـش شـد ولـي در        dBA 73 شدت 
پخش شـده   dBA 88صدا با شدت  Belojevicمطالعه 

 1387همچنين نتايج مطالعه مرضيه كاظم پور سـال   .بود
سبب افـزايش سـرعت   ) dBA 65(نشان داد صداي بلند 

عملكرد مي گردد كه نتايج بـه دسـت آورده را بـا نتـايج     
ده كه آنها نشان داده اند كـه  فينكلمن و فيشر مقايسه كر

در مقايسـه بـا شـرايط    ) dBA 65(در حضور صداي بلند 
عكـس العمـل افـراد سـرعت     ) dBA 45(نسبتا سـاكت  

بيشتري مي يابد اما تعـداد پاسـخهاي نادرسـت افـزايش     
يابد و اين امر به دليل واكنش دفاعي است كـه افـراد    مي
ناراحـت  خواهند هر چه سـريع تـر خـود را از شـرايط      مي

 .Jaafari, Kazempoor et al(كننده صدا رهـا نماينـد  

 نتايج مربـوط بـه متغيرهـاي    3 شماره جدول در. )1387
 بـه  توجـه  با زن و مرد ارائه شده، گروه دو در  عملكردي

 درسـت  پاسخهاي مجموع در مردان  آمده دست به نتايج
 افتـه اسـت  ي افـزايش  قبـل  بـه  نسـبت  صدا پخش از بعد

)000/0 =p( ــي ــن ول ــراي اي ــر ب ــان متغي ــاط در زن  ارتب
 جـدول  در). p= 058/0(مشـاهده نشـد   صـدا  با معناداري
 در متغيـر  ايـن  ميـانگين  اختلاف مقايسه از پس 4 شماره
 اخـتلاف  گروه دو اين در صدا پخش از بعد و قبل مرحله

 جـنس  و درست پاسخهاي عملكردي متغير بين معناداري
  . )p= 629/0(ديده نشده است

 پاسـخهاي  مجموع براي متغيردرصد3در جدول شماره 
 صـدا  پخـش  از بعـد  مرحلـه  درافزايشي  در زنان نادرست
در  ولـي ) p= 010/0( مشـاهده شـد   آن از قبل به نسبت

نادرســت تفــاوت معنــاداري  پاســخهاي مــردان مجمــوع
 نويــد در تحقيقــي مشــابه توســط  .)p= 681/0(نداشــت 

 ذهنـي  عملكـرد  بـر  صدا اثر بررسي عنوان با آبادي قنات
 80-81 سـال  تهـران  پزشـكي  علوم دانشگاه دانشجويان

 كوتـاه  حافظـه  كه بودند اين از حاكي آمده دست به نتايج
 تـاثير  تحت شده، ادي متغيرهاي از كدام هيچ پايه بر مدت
 نــوع  محاســباتي، حافظــه بـين  امــا. نگرفــت قــرار صـدا 

 ديده رابطه صدا اثر و جنس صدا، به حساسيت شخصيت،
بـه نظـر مـي رسـدكه     . )Ghanatabadi 1380-81(شد

عملكرد ذهني مـردان و زنـان در معـرض صـدا يكسـان      
  .نيست
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 مجمـوع  بين اختلاف مقايسه از پس 4شماره جدول در
 متغيـر  ايـن  بـين  زنـان و مـردان   در نادرسـت  پاسخهاي
در  )p= 030/0(رابطـه وجـود داشـت     جنس و عملكردي

پژوهشي كه توسط علي شالچيان در زمينه بررسي ميزان 
آلودگي صوتي ناشي از ترافيك و اثـرات آن بـر مـردم در    

انجام شد نشـان داد كـه در مجمـوع مـردان      1374سال 
بيشتر از زنان تحت تاثير اثرات ذهني ناشي از مواجهه بـا  

در . )Shalchiyan 1374(صداي شهري واقع مي شـوند 
 ســال در همكــارانش ســاير و Aniansson حــالي كــه 

 نتيجه متضادي را ارائه كردند و ثابت تحقيقي طي 1981
 مـردان  بـا  مقايسـه  در صـدا  به حساسيت زنان، در كردند
 )شنوايي نقص بدون اي شنوايي نقص با زنان( است بيشتر

)Anianssona, Petterssona et al. 1983(.  در
 پاسـخهاي  زمـاني  ميـانگين  متغيـر  بـراي 3جدول شماره 

  مـردان  گـروه  در  صـدا  پخـش  از بعد مرحله در نادرست
)723/0 =p (ــروه و در ــان گـ ــتلاف  )p= 251/0(زنـ اخـ

 مقايسـه  از 4شـماره  جـدول  در. معناداري مشـاهده نشـد  
 دو اين در نادرست پاسخهاي زماني ميانگين بين اختلاف
             .)p= 297/0(نداشـت  وجـود  معنـاداري  نيـز تفـاوت   گروه

 به مطالعه مشابهي در اين زمينه كه مي توان اشـاره كـرد  
 راهنمـائي  افسران(  بودند صدا معرض در كه افرادي بين

اي  مقايســه) اداري كارمنـدان (كنتــرل  گـروه  و) راننـدگي 
 ويژگيهـاي  در نتيجـه گرفتنـد  كـه تفـاوتي     انجام شـد و 
ــي ــي و احساس ــد   ذهن ــده نش ــده دي ــركت كنن ــراد ش  اف

)Chiovenda, Pasqualetti et al. 2007(.  
  

                        گيري                                                                                                                          نتيجه
 دهد تفاوتهاي فردي يك فاكتور موثر ها نشان مي يافته

در اثرگذاري صدا بر كارآيي مي باشد به طوري كـه صـدا   
در افراد برونگرا باعث بهبود كارآيي شان شده درحالي كه 

همچنين صدا بـا  . اثر متفاوتي را در درونگراها داشته است
بهبـود   عامـل  عنوان به تواند مي جنس نيز رابطه داشته و

ــان     ــارآيي زن ــدن ك ــدتر ش ــردان و ب ــار در م ــت ك كيفي
   )Anianssona, Petterssona et al. 1983(.شود

  
  تقدير و تشكر

از جناب آقاي ياسر دهقاني كه در انجـام ايـن تحقيـق    
  .قدرداني مي شوداينجانب را ياري كردند تشكر و 

اين مقاله با كمك مركز تحقيقات بهداشت كار دانشگاه 
  .انجام شده است تهرانعلوم پزشكي 
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