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  چكيده
هـدف مطالعـه تعيـين    . و بيشتري از تلفن همراه دارنـد  ساز ي مشكل نفس پايين، استفاده افرادي با عزت. به تلفن همراه مشكلي جدي براي كار و زندگي اجتماعي است وابستگي :مقدمه

  . دانشجويان است نفس عزتشيوع وابستگي به موبايل و ارتباط آن با 
ي سـؤال  10نفـس   ي عـزت  هـا پرسشـنامه   آوري داده ابـزار جمـع  . گيري تصادفي سيستماتيك انتخـاب شـدند   روش نمونه دانشجو با 697تحليلي  -در اين مطالعه توصيفي :ها مواد و روش

 -و اجبـار ) 13-8سـؤالات  (، اختلال عملكرد زندگي )7-1سؤالات (تحمل محروميت : سؤال در سه حيطه 20اي ليكرت و پرسشنامه وابستگي به موبايل شامل  درجه 4روزنبرگ با مقياس 
  . ندآناليز شد دو و ضريب همبستگي پيرسون -و كاي t-testهاي آماري  آزمون باوارد و  SPSSافزار  ها در نرم داده. بود) 20-14سؤالات (اصرار 
ميزان وابستگي به موبايل در دو جنس تفاوت معناداري نداشت، اما برحسب سن، رشته، مقطع تحصيلي، مدت و چگونگي استفاده، . باشد مي %9/0ميزان شيوع وابستگي به موبايل : نتايج

رسالي روزانه و ميزان استفاده از اينترنـت  هاي دريافتي و ا مدت استفاده از موبايل و تعداد تماس و پيام. هاي دريافتي و ارسالي روزانه و متوسط شارژ ماهانه متفاوت بود تعداد تماس و پيام
 همبسـتگي نفس در دانشـجويان   وابستگي به موبايل و عزتبين . طور معناداري متفاوت بود موبايل و متوسط شارژ ماهانه در دانشجويان برحسب سن و جنس و رشته و مقطع تحصيلي به

  .)r=-67/0( داشتوجود معنادار منفي 
نفـس مفيـد    هـايي بـراي ارتقـاي عـزت     كار پس شناسايي افراد در معرض خطر و به كار گرفتن راه. ساز از تلفن همراه شود به استفاده مشكل تواند منجر مينفس  كاهش عزت :گيري نتيجه

  .باشد مي
  

  .نفس، دانشجو شيوع، وابستگي به موبايل، عزت :هاي كليدي واژه
 

Original Article        Knowledge & Health 2014;8(4):156-162  

Prevalence of Mobile Phone Dependency and its Relationship with Students’ Self Esteem 
Tayebeh Khazaee1*, AliReza Saadatjoo1, Majid Shabani2, Mohammad Senobari2, Mohsen Baziyan2  

1- Instructor, Department of Nursing, faculty of Nursing and Midwifery, Birjand University of Medical Science, Birjand, Iran. 2- B.Sc. of Nursing, Valli-
e-asr Hospital, Birjand University of Medical Sciences, Birjand, Iran. 
 

Abstract:  
 

Introduction: Dependence on mobile phone is a serious problem for work and social life of individuals. People with low self-esteem, 
have problematic mobile phone use. The aim of this study was to determine the prevalence of mobile dependency and its relationship 
with self-esteem of students.  
Methods: In this cross-sectional study, 697 students were chosen through systemic random sampling method. Data collection tools 
included 10-item rosenberg self-esteem questionnaire with four-point Likert Scale, and the 20-item mobile dependency questionnaire 
which covered three domains of deprivation tolerance (item 1-7), dysfunction of life (items 8-13) and force - persist (items 14-20). The 
collected data were entered in SPSS 16 software and analyzed with statistical tests of T-Test, and chi-square and Pearson Correlation. 
Results: The rate of mobile dependency was 0.9 %. It did not differ by sex, however, by age, field of study, educational level, duration 
and how to use, the number of daily incoming and dialed call and message, average monthly charge were different. Mobile dependency 
and self esteem in students had a negative significant correlation (r=-0.67).  
Conclusion: Low self-esteem can lead to problematic use of the mobile phone; therefore, identifying people at risk and strategies for 
promoting self-esteem is useful.  
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  مقدمه
روز در حال  به هايي مانند تلفن همراه و اينترنت روز تكنولوژي

تلفن همراه از بزرگترين اختراعات دنياي امروزي است  .پيشرفت هستند
راحتي استفاده و تسهيلات آن، اكثريت مردم در  دلايلي مانند و به

. كنند ميكشورهاي توسعه يافته و در حال توسعه از آن استفاده 
هاي همراه مثل دوربين،  ي متنوع از عملكردهاي جديد تلفن گستره

. وجود دارد) سيستم موقعيتي جهاني( GPSو  وزيككامپيوتر، پخش م
اي براي ارتباط و تعاملات  عنوان وسيله ي همراه بهها كه تلفن درحالي

و عليرغم پيشرفت محسوس تكنولوژي گوشي  بين فردي جذاب هستند
ي آن، استفاده از  و مزاياي بالقوه 1983همراه از هنگام ورودش در سال 
اي نيز در  ست و همواره خطرات فزايندهتلفن همراه بدون عيب هم ني

  ).1( ساز از آن وجود داشته است ي مشكل استفاده
ساز درنظر گرفته  ي همراه مشكلها تلفن به مربوطرفتارهاي خاصي 

به  هاي اجتماعي و قانوني مرتبط با آن رو شوند و درنتيجه كنترل مي
تلفن همراه  ساز از مطالعات نشان داده بين استفاده مشكل. افزايش است

بودن  با پرخاشگري، سيگار كشيدن، تمايل به خودكشي و پايين
  .)1( نفس در همه سنين و دو جنس ارتباط مثبت وجود دارد عزت

 ازجملههاي مختلفي  هاي همراه در مكان استفاده از تلفن تبعاً
آن در  ممنوع بوده يا استفاده از ها بيمارستانها، هواپيماها و پمپ بنزين

 ازجمله .باشد نندگي در بسياري از كشورها خلاف قانون ميحين را
 به نسبتهاي ديگر استفاده از تلفن همراه، نگراني كاربران آن  مشكل
  ).1(باشد  هاي بالاي آن مي هزينه

رفتارهاي شبه اعتيادي به تلفن همراه مشكلي جدي براي كار و 
شان  تلفن همراهكه  يدرصورت افراد معتاد، .زندگي اجتماعي افراد است

گاهي اوقات كار و . كنند مياحساس افسردگي، شكست و تنهايي  نباشد،
گذار در وب  و هاي متني، گشت ي مكرر، پيامها زندگي شان بر اثر تماس

  ). 2( شود ميي آنلاين مختل ها و چت
تعريف كردن رفتارهاي شبه اعتيادي مشكل است زيرا علايم 

  . هاست متعددي همراه آن
 DSM-IVبه تلفن همراه در فهرست انواع اعتيادات امروزي  اعتياد

 نيست، به همين دليل در تشخيص، درمان، بررسي و تحقيق در مورد
  ). 2( اعتياد به تلفن همراه، سردرگمي وجود دارد

شود اشاره  ماريا پازد معتقد است هنگامي كه از اعتياد صحبت مي
. شود طبيعي متفاوت است، ميكنترل كه با رفتار  قابل به رفتارهايي غير

عنوان پديده سايكولوژيك، شناختي و رفتاري است  وابستگي به مواد به
آيد و شامل تمايل  وجود مي هكه پس از استفاده مداوم از يك ماده ب

شديد به مصرف مواد، اشكال در كنترل مصرف، اولويت مصرف 
 يز فيزيكي وها و تعهدات، گاهي اوقات علائم پره ساير فعاليت به نسبت

  ).3( باشد ميآمدها و عوارض ناشي از آن  تفاوت در مصرف عليرغم پي

و در دسترس،  هاي تشخيصي قابل اعتماد عليرغم فقدان نشانه
 انواع اعتيادساز از تلفن همراه و ساير  ي مشكل هايي بين استفاده شباهت

  ).1( مثل سيگار كشيدن، دارو، الكل، اينترنت و قمار پيشنهاد شده است
با مدل رگرسيون  2009و همكاران در سال موتوهارو مطالعه 

شان  لفن همراهت از ساز افرادي كه استفاده مشكل چندگانه نشان داد
 هستند انواع اعتيادابتلا به ساير  گرايي و سمت برون متمايل به ،دارند

كننده مناسب  بيني عنوان متغيرهاي پيش كنترلي و تنهايي نيز به خود ).1(
كننده ديگر تمايلات  بيني پيش ،انگيزش .اند راي اعتياد گزارش شدهب

گزارش كردند، افرادي كه امتياز بالايي  گتز و شارپ .باشد اعتيادي مي
دهند، استعداد و تمايل بيشتري براي اعتياد  ميرا در خود كنترلي نشان 

ست از تمايل براي كنترل و تنظيم ا خود كنترلي عبارت. الكلي دارند
هاي  نخ افرادي با خود كنترلي بالا به سر. خود اجتماعي و عمومي

اجتماعي حساس بوده و تمايل به اتخاذ رفتارهايي براي خود 
. شان را برآورده نمايد شان دارند كه انتظارات و تقاضاهاي عمومي

محتمل است كه كاربران معتاد به تلفن همراه بتوانند خود كنترل 
  ).  1( ي بالايي باشندها كننده

 :كننده اعتياد عبارتند از مطالعه ابرنبرگ سه پيشگويي براساس
استفاده از  پاسخ منفي فيزيولوژيكي و سايكولوژيكي به عدم(محروميت 

و  )استفاده بيش از حد و تكرار(دادن كنترل  ، از دست)مواد در رفتار فرد
ناسازگاري و اين مطالعه  در .)فعاليت مسلط بر رفتار و افكار(چابكي 

كه  حالي اند در اكستراورژن با استفاده زياد از تلفن همراه مرتبط شده
بيني  را پيشSMS ي زياد از  شناسي و عصبانيت زياد، استفاده وظيفه
بيني  رفتار تلفن همراه را پيش) ارزيابي از خود(نفس  عزت. كند مي
ه ميزان زا و ب ي مشكل نفس پايين، استفاده افرادي با عزت .كند مي

  .)4(اند  بيشتري از تلفن همراه را گزارش كرده
هيچ تحقيق ي گسترده از تلفن همراه  در ايران، عليرغم استفاده

اي استفاده بالقوه اضطراري يا اعتيادي از آن را  رسمي و انتشار يافته
ولي خطرات امنيتي و بهداشتي  ،مورد بررسي قرار نداده است

  .اند قرار گرفتهي همراه مورد بررسي ها گوشي
ي افرادي كه ممكن ها كردن ويژگي انجام تحقيقات براي مشخص

ي همراه ها و اينكه آيا تلفن است به شدت درگير تلفن همراه خود باشند
توان اين  مييا آ هستند و روانشناختيدر حال تأثيرگذاري بر فرآيندهاي 

م داد؟ ضروري ي ارتباطي تعميها ها و يا تكنولوژي نتايج را به ساير گروه
  .است

دوري از خانواده و تنهايي، از جمله دلايل مختلف  دانشجويان به
كتب  اينترنت، فرهنگ لغت و استفاده از( هاي اكادميك و شغلي فعاليت
هدف اين مطالعه تعيين . كنند از تلفن همراه بيشتر استفاده مي) مرجع

دانشجويان نفس  شيوع وابستگي به تلفن همراه و ارتباط آن با عزت
   .است
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  ها روشمواد و 
جامعه مورد مطالعه  باشد و روش انجام مطالعه حاضر مقطعي مي

ابتدا سهم هر رشته . باشند مي دانشجويان دانشگاه علوم پزشكي بيرجند
ن رشته و حجم نمونه آ تعداد كل دانشجويان شاغل به تحصيل  براساس
سپس با استفاده از اسامي دانشجويان و فاصله  .شده، مشخص گرديد تعيين

پس . طور تصادفي سيستميك انتخاب شدند هطبقات تعيين شده، دانشجويان ب
كسب رضايت  ماندن اطلاعات و اهداف و محرمانه از توضيحات لازم در مورد

 را ها ها پرسشنامه نها خواسته شد تا در پايان كلاسآ كنندگان از شركت
  .دقيقه تكميل نمايند 30مدت  صورت حضوري در به

براساس نتايج ساير برآورد يك نسبت  حجم نمونه براساس فرمول
  .)4( نفر برآورد گرديد 697برابر  =α 05/0و  d=03/0و  =2/0Pمطالعات با 

باشد كه در سه حيطه  سؤال مي 20شامل  پرسشنامه وابستگي به موبايل
سؤالات (، اختلال عملكرد زندگي )7- 1سؤالات (تحمل محروميت : شامل

 5بندي و براساس مقياس  طبقه) 20- 14سؤالات (اصرار  –و اجبار ) 13- 8
) خير، خيلي كم، كم، زياد و خيلي زياد(ي ها اي ليكرت شامل گزينه درجه
 5 و 4- 3- 2- 1 ترتيب بههاي فوق  نمرات گزينه. است گذاري شده  نمره
ي آن حيطه و  عنوان نمره نمرات هر حيطه بهدر اين پرسشنامه جمع . باشند مي

ي كل فرد در وابستگي به موبايل  عنوان نمره ال بهؤس 20نيز جمع نمرات 
بنابراين جمع نمرات در اين پرسشنامه در محدوده ي . درنظر گرفته شده است

 70- 63 اعتياد، 70كه در آن نمره بزرگتر يا مساوي  گيرد مي قرار 100- 20
بنابراين . شود استفاده متوسط درنظر گرفته مي 63متر از ك استفاده شديد،

كنندگان  استفاده صورت معتادان به تلفن، هدانشجويان را ب ،امتيازات براساس
نفر از  30با مطالعه موردي روي ). 5( كند استفاده متوسط شناسايي مي شديد و

  . مدآدست  هب92/0دانشجويان ضريب آلفاي كرونباخ براي سؤالات 
 سؤال 10نفس روزنبرگ شامل  ي عزت ابزار ديگر مطالعه پرسشنامه

 مخالف، اًشديد: يها اي ليكرت به گزينه درجه 4مقياس  براساسباشد كه  مي
ي فوق ها و نمرات گزينهبندي شده است  موافق درجه مخالف، موافق و شديداً

عنوان  به سؤال 10جمع نمرات  .ستا  درنظر گرفته شده 3 و 2- 1- 0 ترتيب به
 ي جمع نمرات در محدوده. شود مينظر گرفته  نفس دانشجو در ي عزت نمره

در . شود مينفس بالاتر محسوب  عنوان عزت ي بالاتر به است و نمره 30- 0
حداكثر  تسؤالات با كل سؤالااين پرسشنامه ضريب همبستگي تك تك 

  ).6( بوده است 44/0و حداقل  73/0
هاي  زمونآبا استفاده از  وارد و SPSS افزار نرمآوري در  ها پس از جمع داده
 =α 05/0 سطح درو ضريب همبستگي پيرسون  كاي اسكوئر ،T-testآماري 
  . ندآناليز شد

  نتايج 
انحراف ( ±سن ميانگين  .دانشجو در اين مطالعه شركت كردند 697

از  %)2/40( نفر 280. سال بود 5/17±75/1دانشجويان ) معيار
  .نث بودندؤنفر م) 8/59( 417 مذكر وكنندگان  شركت

 استفاده از موبايل و سن و جنس) هاي تعداد سال( زمان مدتبين 
كه درصد بيشتري از مردان  طوري هداري وجود داشت، بادانشجويان ارتباط معن

همچنين در گروه  .اند ي موبايل بودهاسال دار 6در مقايسه با زنان، بيش از 
سال موبايل داشتند، بيشتر  6سال تعداد افرادي كه بيش از  23سني بالاي 

  ). 1 جدول(دار بود اآماري معن لحاظ ازبود و اين تفاوت 
موارد استفاده از موبايل در دو  ،كنيد مشاهده مي 2 كه در جدول طور همان

ه ميزان بازي ك طوري هب. ي داشتمعنادارجنس در بعضي از موارد  تفاوت 
ميزان   .بود )%6/26(بيشتر از دخترها  )%3/44(كردن با موبايل در پسرها 

 .بود )%8/22(بيشتر از دخترها  )%9/42(تماشاي فيلم توسط موبايل در پسرها 
بيشتر از دخترها  )%9/18(ميزان استفاده از اينترنت با موبايل در پسرها 

    .بود )3/10%(
هاي ارسالي و دريافتي پايان  پيام ارسالي روزانه وي ها متوسط تعداد پيام

هاي ارسالي  كه تعداد پيام طوري هب ،ي داشتمعنادارهفته در دو جنس تفاوت 
مدت استفاده از ). >006/0P(عدد بود  15بيش از  ،دختران %5/16روزانه در 
ارسالي روزانه در دانشجويان  هاي دريافتي و و پيام ها تعداد تماس موبايل و

سال، بيشتر  20كه در دانشجويان كمتر از  طوري هب سنين مختلف، متفاوت بود
  ).>001/0P. (بود

كه متوسط  يطور بهمتوسط شارژ ماهانه در دخترها بيشتر از پسرها بود، 
 03/0P= .(1/93%(تومان بود  000/30دختران بيشتر از  %2/5شارژ ماهانه در 

ميزان شيوع  .را گزارش كردندد استفاده شدي %1/6 ،استفاده متوسط افراد
  . بود %9/0اعتياد به موبايل 

جدول (ميزان وابستگي به موبايل برحسب طول مدت استفاده از موبايل 
، ولي برحسب )4جدول (و چگونگي استفاده از آن تفاوت معناداري داشت ) 3

  .سن و جنس تفاوت معناداري نداشت
هاي ارسالي، دريافتي  تماسميزان وابستگي به موبايل برحسب تعداد 

هاي ارسالي و دريافتي روزانه و پايان هفته،  طور تعداد پيام روزانه و همين
)001/0P< ( و نيز مقطع تحصيلي)01/0P= (تفاوت معناداري داشت.  

سال موبايل داشتند، وابستگي شديد و  3افرادي كه كمتر از % 3/59
به موبايل در افرادي كه ميزان وابستگي . وابستگي متوسط داشتند% 7/41

اين % 2/5. تماس بود، بيشتر بود 10هاي روزانه آنها بيش از  متوسط تماس
  .وابستگي شديد داشتند% 7/16افراد وابستگي متوسط و 

وابستگي به موبايل در حيطه اختلال در عملكرد زندگي و تحمل 
 نفس دانشجويان ارتباط معنادار منفي داشت يعني در محروميت با عزت

تري دارند وابستگي به موبايل بيشتر بود  نفس پايين دانشجوياني كه عزت
  ). 5جدول (

نفس در دانشجويان ارتباط معنادار منفي  وابستگي به موبايل و عزت
تري دارند و وابستگي  نفس پايين داشت يعني در دانشجوياني كه عزت

  ).r=-67/0(به موبايل بيشتر است 
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  مقايسه مدت زمان استفاده از موبايل در دانشجويان برحسب سن و جنس-1جدول

  متغير
  مدت زمان استفاده برحسب سال

χ2  P.V  6>(%)
)45=N( 

3-6(%) 
)240=N( 

3≤(%) 
)389=N( 

  (%)جمع
)674=N(  

         سن
  20> 15)2/4( 94)6/26( 244)1/69( 353)100(  

682/78 P< **001/0    23-
21 13 )3/5(  105 )5/42(  129 )2/52(  247 )100(  

  23 >  17 )23(  41 )4/55(  16 )6/21(  74 )100(  
      جنس

=P 706/9  )100(273 )5/50(138 )4/41(113 )1/8(22 مذكر   **008/0   )100(401 )6/62(251 )7/31(127 )7/5(23 نثؤم   
  

 مقايسه موارد استفاده از موبايل در دو جنس-2جدول

  موبايل موارد استفاده از
 پسر  دختر

  (%)تعداد   (%)تعداد   سطح معناداري
صحبت كردن

 2χ=029/0 )3/4(12  )6/4( 19 خير 
86/0=P  7/95(268  )4/95( 398 بلي( 

 بازي كردن
2χ=40/23 )7/55(156  )4/73( 306 خير 

001/0=P  3/44(124  )6/26( 111 بلي( 
 تماشاي فيلم

2χ=65/31 )1/57(160  )2/77( 322 خير 
001/0P<  9/42(120  )8/22( 95 بلي( 

فرستادن پيام
2χ=31/0 )4/16(46  )9/14( 62 خير 

57/0=P  6/83(234  )1/85( 355 بلي( 
اينترنت

2χ=47/10 )1/81(227  )7/89( 374 خير 
001/0=P  9/18(53  )3/10( 43 بلي( 

 پخش موزيك
 2χ=21/1 )4/26(74  )8/22( 95 خير 

27/0=P  6/73(206  )2/77( 322 بلي( 
 دوربين

 2χ=21/0 )6/53(150  )8/51( 216 خير 
64/0=P  4/46(130  )2/48( 201 بلي( 

GPS
  2χ=26/2 )3/94(264  )6/96( 403 خير 

13/0=P  7/5(16  )4/3( 14 بلي( 
  

  بحث 
در اين مطالعه ميزان وابستگي به موبايل برحسب طول مدت 

هاي ارسالي و دريافتي روزانه و در پايان  استفاده از آن و تعداد تماس
ميزان وابستگي . هفته و متوسط شارژ ماهانه تفاوت معناداري داشت

بود كه كمتر از ساير % 93و متوسط % 6، وابستگي شديد %9/0اعتيادي 
، چنانكه در مطالعه خزاعي روي نوجوانان )8و  7(باشد  مطالعات مي

نوجوانان  )نفر 611(% 3/95) 91سال (هاي شهر بيرجند  دبيرستان
 اعتياد )نفر 8(%2/1و  وابستگي شديد )نفر 22(% 4/3 وابستگي متوسط،
نوجوان،  548در مطالعه يانگ نيز روي  .)8( داشتند به تلفن همراه

وابستگي شديد و % 4/8اشتند، وابستگي متوسط به تلفن د% 7/88
  ).7(معتاد به تلفن همراه بودند % 9/2

هاي  ها و پيام در اين مطالعه مدت استفاده از موبايل و تعداد تماس
 افراد. دريافتي و ارسالي روزانه در دانشجويان سنين مختلف، متفاوت بود

وابستگي بيشتري به موبايل داشتند كه مشابه ساير مطالعات  تر جوان
ميزان وابستگي به موبايل و استفاده از اينترنت با موبايل ). 10-8(است 

– دليل استفاده علمي در دانشجويان مقطع دكتري بالاتر بودكه شايد به
  .پژوهشي از آن باشد

سال  39-18زن سنين  126مرد و  324در مطالعه موتوهارو 
مورد كه استفاده منظم از تلفن همراه داشتند، ) سال 7/20 66/1±(

متوسط زمان استفاده از تلفن در آنها در طول هفته . بررسي قرار گرفتند
طور منظم با  هساعت و متوسط تعداد افرادي كه ب) ±88/139 45/58(

نفر و متوسط  ) 97/3 ± 72/3( كردند، آنها در طول هفته صحبت مي
 )30/130± 97/101( ها شده براي نوشتن و خواندن پيام زمان صرف
توسط تعداد افرادي كه به آنها پيام ارسال يا دريافت ساعت و م

  ).1(نفر بوده است  )54/6 ± 36/6( كردند مي
سال،  7/15نوجوان با ميانگين سن  1328در مطالعه سانچزروي 

سن رابطه مثبت . افراد وابستگي شديد به موبايل داشتند% 7/41
وابستگي بيشتري تر  معناداري با وابستگي به موبايل داشته و افراد جوان

  ).9(به آن داشتند 
سال،  27نفر از زنان با ميانگين سني  200در مطالعه ليپيكانيز روي 

تر بااستفاده از اينترنت، پيام متني و  مدرك تحصيلي بالاتر و سن پايين
  ).10(تلفن همراه ارتباط داشت 
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  حسب مدت استفادهبه موبايل برايسه ميزان وابستگي مق -3جدول 

  مدت استفاده برحسب سال  ميزان وابستگي
P.V  6>(%) 6-3(%) 3≤(%) جمع(%)  

  )100( 626 )3/59(371 )1/35(220 )6/5(35 وابستگي شديد
001/0P< 100( 48 )5/37(18 )7/41(20 )8/20(10 اعتياد(  

  )100( 674 )7/57(389 )6/35(240 )7/6(45 جمع
  

 مقايسه ميزان وابستگي به موبايل برحسب چگونگي استفاده -4جدول 
  2χ P.V (%)وابستگي متوسط (%)وابستگي شديد (%)اعتياد چگونگي استفاده

  هاي دريافتي روزانه تعداد تماس
  5 <  359)3/55( 8)0/19( 1)7/16( 

075/30  001/0P<    15-6 202)1/31( 23)8/54( 5)3/83( 
  15 > 88)6/13( 11)2/26( 0 

   هاي ارسالي روزانه تعداد تماس
  5 <  360)5/55( 9)4/21( 2)3/33( 

627/31  001/0P<    15-6 195)0/30( 23)8/54( 4)7/66( 
  15 > 94)5/14( 10)8/23( 0 

   هاي دريافتي پايان هفته تعداد تماس
  10 < 147)7/22( 1)4/2( 0 

813/35 001/0P<  
  20-11 142)9/21( 7)7/16( 2)3/33( 
  30-21 116)9/17( 4)5/9( 2)3/33( 
  40-31 185)5/28( 27)3/64( 2)3/33( 
  40 > 59)1/9( 3)1/7( 0 

  هاي ارسالي پايان هفته تعداد تماس
  10 < 216)3/33( 3)1/7( 0 

399/29 001/0P<  
  20-11 191)4/29( 7)7/16( 3)0/50( 
  30-21 103)9/15( 8)0/19( 2)3/33( 
  40-31 81)5/12( 12)6/28( 0 
    40 > 58)9/8( 12)6/28( 1)7/16( 

  
بيانچي مشابه مطالعه ما نتايج نشان داد افراد جوان در مطالعه 

و دريافت آن ) 29/13±23/20(بيشتر تمايل به ارسال پيام 
و دريافت ) 41/2±28/2(ارسال تماس  به نسبت) 61/20±12/13(

. پرداخت هزينه موبايل نسبتاً مساوي بود. داشتند)76/2±28/2(تماس 
سن، جنس، روش . باط داشتسن با تعداد دفعات استفاده از موبايل ارت

نفس، هويت يابي نياز به تعلق،  پرداخت هزينه موبايل و عزت
ي مستقيم، ميزان استفاده از موبايل و درگيري با ها كننده بيني پيش

نث و افرادي ؤتر و م درگيري با تلفن همراه در افراد جوان. موبايل بودند
بين دوستان و بودن  كه از تلفن همراه براي احساس هويت و نرمال

ترين  يابي قوي هويت. همسالان استفاده كردند، بيشتر بود
  ).11( كننده ميزان استفاده از موبايل و درگيري با آن بود بيني پيش

يي از ها كنند و محدوديت ميتر در خانه با والدين زندگي  افراد جوان
ي ارتباطي دارند كه ها طرف ايشان براي دسترسي به ساير تكنولوژي

. شود ميبه استفاده از موبايل براي برقراري ارتباط با ديگران  بالقوه منجر

ي  مثل شبكه ها د از ساير تكنولوژينشو ميتر  كه بالغعلاوه زماني  هب
 .كنند ميايميل استفاده  اينترنت و

در اين مطالعه ميزان وابستگي به موبايل در دو جنس تفاوت 
 6دختران بيشتر از  %7/5دار نداشت ولي مدت استفاده از موبايل در امعن

پايان هفته و هاي ارسالي روزانه و در  طور متوسط پيام همين. سال بود
بازي با موبايل و تماشاي . نيز متوسط شارژ ماهانه در دخترها بيشتر بود

  .اينترنت در پسرها بيشتر بود فيلم و استفاده از
و مدت  ها در مطالعه بيليوكس نيز در رابطه با تعداد تماس

ي ها دو جنس وجود نداشت اما تعداد پيام ي روزانه تفاوتي درها تماس
  ).11( در دختران بيشتر از پسران بود ارسالي روزانه

هاي مختلف و  ارتباط بين وابستگي به موبايل درحيطه -5جدول
  نفس دانشجويانعزت

  تحمل  اختلال  اجبار  اعتياد 
  r=-67/0  نفس عزت

07/0=p  
09/0=r  

81/0=P  
92/0-=r  

02/0=P  
83/0-=r  
03/0=P  Arc
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و  بود% 94ميزان شيوع استفاده از موبايل در جوانان استراليايي هم 
  ).12(تر بودند  سال جوان 2زنان حدود  مردان در مقايسه با

 به نسبتبرانوي گزارش كرد مردان رفتارهاي اعتيادي بيشتري 
عنوان  همراه بيشتر بهدهند در حاليكه زنان از تلفن  مياينترنت نشان 

نظر  هرحال به هب .كنند مياي براي برقراري ارتباط عاطفي استفاده  وسيله
تواند  ميرسد استفاده نامناسب از هر دو تكنولوژي در نوجوانان  مي

ساز باشد و با افزايش سن و اشتغال و كاهش موارد تفريحي و  مشكل
حال تلفن همراه  ره به .آمدهاي منفي آنها كمتر خواهد شد پي ،بازي

كند بلكه در رابطه با تلفن همراه  ميرفتار اعتيادآور مثل اينترنت ايجاد ن
  ).13( باشد ميساز از آن مطرح  بيشتر استفاده مشكل

نفس در دانشجويان  در اين مطالعه وابستگي به موبايل و عزت
تري  نفس پايين داشت يعني در دانشجوياني كه عزت معنادارارتباط 
در مطالعه دكتر فيليپ جيمز . وابستگي به موبايل بيشتر بود ،داشتند

بودن  گرايي و پايين برون ،ساز از تلفن همراه با سن نيزاستفاده مشكل
  ).14( نفس افراد ارتباط داشت عزت

و نياز به  نفس عزتاجتماعي، مثل افزايش  -ي روانيها انگيزه
. دهد ميثير قرار أتعلق، رفتار افراد را در رابطه با موبايل تحت ت

ي خود براي سلامت رواني، ها ادراك فرد از ارزش نفس عزت
يك فرد، در رابطه  نفس عزتاغلب  .پذيري و مقابله فردي است انعطاف

ي آنها ها اگر ارزش خصوص بهگيرد،  ميبا دوستان و همسالانش، شكل 
با  كه تلفن همراه براي ارتباط طور همان. ييد ديگران قرار بگيردأمورد ت

روي رفتار مربوطه استفاده از تلفن همراه  نفس عزتديگران ارزش دارد، 
  ).15( گذارد ميثير أت

روي استفاده  نفس عزتثير أنتايج تحقيقات انجام شده در رابطه با ت
اند كاهش  گرچه برخي از محققين دريافته. از تلفن همراه، متفاوت است

بيانچي و (كند  ميبيني  ساز تلفن همراه را پيش رفتار مشكل نفس عزت
اي بين ميزان استفاده از تلفن همراه و  بقيه رابطه) 2005 -فيليپ
) 2008 -بوت و فيليپ(اند  پيدا نكرده نفس عزتي اعتيادي و ها رفتار

ممكن . باشد ميبنابراين هنوز اين رابطه نامشخص ) 2008 -ادنبرگ(
همراه باشد و بر رفتار تلفن  نفس عزتمستقيم  دليل اثر غير است به

  ).15( باشد مياي براي نياز به تعلق در افراد  واسطه نفس عزت
افرادي كه نياز شديد براي برقراري ارتباط با ديگران دارند و در 

كنند،  ميشان حركت  برخي موارد با اميد ارتقاي اعتماد به نفس
ترين افراد براي درگيري و گرفتاري شديد به تلفن همراه  محتمل

  ).12(شدند  ميمحسوب 
ي ها هاي ارتباطي با استرس استفاده نامناسب از تكنولوژي

سايكولوژيك در دانشجويان مرتبط است، مطالعات نشان داده 
اند،  ساز از تلفن همراه داشته دانشجوياني كه استفاده مشكل

-موراهان(احساس تنهايي بيشتر ) 2005-نيمز(تر  نفس پايين به اعتماد

و افسردگي، ) 2007-اوزكان(و افسردگي بيشتر احساس تنهايي ) 2000
آمدهاي منفي  و پي دارند) 2002- ويناس(اضطراب و اختلالات خواب 
ممكن است به . جنس مؤنث بيشتر است استفاده نامناسب از موبايل در

اساساً از تلفن همراه براي برقراري ارتباط  ها اين دليل باشد كه خانم
كه موارد استفاده مردان بيشتر،  ليحا كنند در مياجتماعي استفاده 

  ).13( دوربين، هماهنگي و سرگرمي است
ها، خطر بزرگ در  ي كاربردي خاص اين تكنولوژيها از بين برنامه
ي آنلاين، ها زمان مثل گپ، بازي ي ارتباطي و همها رابطه با برنامه

اجازه ارتباط شخصي زياد و بازي با  ها وجود دارد زيرا اين برنامه
بيني عواقب آن در زندگي واقعي را  هاي مختلف بدون پيش هويت
تواند نقش مهمي در توسعه و  ميعلاوه بر اين اينترنت  .كنند ميفراهم 

در . حفظ ساير اعتيادها مثل قمار بيمارگونه و اعتياد جنسي داشته باشد
مقابل استفاده ناسازگارانه از تلفن همراه ممكن است سوء استفاده تلقي 

به تغييرات سريع عاطفي و بازي با  اعتياد نباشد چون منجر شود ولي
  ).13(شود  ميي مختلف نها هويت

محدوديت اين مطالعه مقطعي بودن آن است، در حالي كه 
آمدهاي ناشي از آن نياز به مطالعات  وابستگي به تلفن همراه و پي

ا با تر طولي دارد تا با اطمينان بيشتري بتوان رابطه اين اختلال ر دقيق
شود، مطالعاتي انجام شود تا  ميپيشنهاد . مشخص نمود نفس عزت

به  مشخص نمايند استفاده نامناسب از اينترنت و تلفن همراه منجر
شوند و يا اين  ميي سايكولوژيك و اختلالات شناختي ها استرس

هاي مذكور  اختلالات فرد را مستعد استفاده پاتولوژيك از تكنولوژي
تواند  مي نفس عزتي اين مطالعه كاهش ها يافته براساس .كند مي

افزايش  كه با يدرصورتساز از تلفن همراه شود  به استفاده مشكل منجر
ي  نموده و خودپنداره احساس توانمندي و ارزشمندي فرد ،نفس عزت

  . كند ميمثبت وي را در برابر استرس محافظت 
و اختلالات رفتاري ناشي روانشناختي مدهاي آ به اينكه پي باتوجه

 شود پيشنهاد مي بررسي شده است كمتر تلفن همراهاز وابستگي به 
ئ  چون ارتقا و مداخلات بالقوهبررسي ي شخصيتي اعتيادي ها نشانه
  . اتخاذ شوددانشجويان  نفس عزتهاي اجتماعي و افزايش  مهارت

  و قدرداني تشكر
-و دانشجويي وسيله از همكاري معاونين محترم تحقيقات بدين

  .گردد فرهنگي دانشگاه تقدير و تشكر مي
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