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&, �<�ان *�c  ؛ا
'%�دF از ��ردآ�وي

هــ�ي �B4ــA در �E.�eــ�ت  ز ا
ــ�ا/dيا

و*Fd در �B�B4ت &�  ���م ا8':���، &,


$�� در ��ل ا"ـ��,   ,& ،N2س آ���B�

�
ه�ف ��ردآ�وي &$I$اري �D�* . 3! ا

 5& �Z�6/ـ�ت ارE.�e�  ,ـ(�i�'اي از  آ

N*  ي�

�، و اZ	��ت ز)�;� وا�EI از 

�� $V*ـ,  د*$Q( ل و�Gهـ�ي   &�"�، /� ا

اره�ي دا)�I�& F�VT ��:� در ��T د*�

�>(�j. 

��رد *ـ� kIـ�,، روا*ـ� �c'ـ�&� از     

 و�dوه�T ا
� آ, Iـ6	l و8ـ�د دا"ـ',    

��1�EI )��� آ, &, �Gرت /�E>O ا�mد 

�"�& F�" .   L1 )�ـRـ�T� ،نW $& Fو	�

&� �B4ـp A$&ـ� )ـ�ارد آـ, �'noهـ�      

"�)� /� /ـnqr *ـO>� Nـ$     د
'�cري ��

 Fص را ا)ـ�از�C   يnـ. آ<<ـ� ;ـ E.�e� ,

و��8 ا
�  ��ردي *N &$ر
� �:�A و 2<�

ه�ي A�B4 آ�%�  آ, &� ا
'%�دF از روش

��*ـ�ة ا8':ـ���، Gـ�رت      Nروي *ـ $&

                                                      
z  ���86 -
.���� �
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+��.  Email: moghimi@ut.ac.ir 
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در ا*( ��B., /	ش ;$د*ـ�F /ـ� روش،   

u*ر�E/ ،,_vر�/، �;d*هـ�، ا)ـ�اع،    و

�Lا*� و �w*�E رو*cـ$د ��ردآـ�وي و   

آ�ر&$ده�ي Wن &, �<�ان *N ا
ـ�ا/dي  

ه�ي ['�u �ـ�رد &$ر
ـ�    <A�B4,6 از 8

I$ار ;nد و 
x^ ��ردآ�وي &, �<ـ�ان  

رو"� اJi$q &$اي ��Wزش ��:ـ� �Eـ$\   

"�F و 
�C'�ر �kI, اJi$q، ا�'�6ر و 

روا*� �E.�e, ��ردي &, X$اD F$ا*<� 

ا8$اي �B�B4ت از E.�e� A*$Z, ��ردي 

 ./T$*` ;$دد

 

 ;ـ$ا،  د*�;��EeI Fـ�  :ه�ي آ���ي واژ�

��*ــ� F�;ي، ارد*ــ�nــ�), و /%�ــ
�>" 

 ,E.�e� ردآ�وي، دادة )$م، ا�'�6ر��

 .��ردي، روا*� �E.�e, ��ردي
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1. positivist view 2. phenomenological or interpretative view 
 
3. huczynski and Buchanan 4. description 
 
5. explanation 6. prediction 
 
7. control 
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1. access 4. preunderstanding 
 
3. gatekeepers 
4. informants 

5. Gummesson 
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1. Eisenhardt 
 
2. lectures that are planned 2. formal presentation 
 
4. the Socratic method of interrogation 4. dialogue and debate 
 
6. term papers and exercisr/ problem 6. self - organized group discussion 
 
8. leader - directed study group 8. case teaching 
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�    ��� %�
��

�	 %� ��� -�3 �	�N6 ������ �'��# �3
	.  
e#� ���	 5���� )#
�������  )����=+� )
����J� �� �%����:��� ����Q&� %+���� )
���

 %G�	 �	 �� �� �����G�	%� -�
3� ����� D�� �� ��3.  
1 .�A	
��: �	 ��� %f+� �
��N���� �
=$ ��
�� �	 %�#EP���� e#� ���@  )�

        C
��"� X�"
5� )��@�
�� y��*G �� %�=&/ # )���$ [���K �	 �
��N���� ��
%� ��#T�� ����.  

2 ."���FF� � �FFB<B6? =	
FF�� �FF��9?:  ���� ���� �B ������
�� )#
������� e#�
&*6 )��	 �
��N������        -�
!+��� -���Q�P g����3 �� %�'�'U6 ����$ # 
����J	� �� �)��@

        ����
&� %����	 �� �
��6
&�&*6 )���/� ��	 M��	�� %�'&( [0f��� x|� # -��&� .
�=,�� %@��Q�P %� �# �� �
��N���� ���L, )
�     # [
��
8	� ����!6 # ���5=6 �	 
6 ����

                                                      
1. Lynn 
2. Cimmeid & Murkison 
3. Blonden 

4. Mc Guinness 
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-��"   �+���� ������G�	 7�k �$
!3 �� #� �V� �	 �� %�
�    D��	 j
"0��K� # �������|	 ��
��&*6 ������ �
�+G� �� �� %'�
�
� [
(0I� 
	 # �����:	 �� M��G ���
&� )��@ .  D����

 �
+��� %�
&6 
�
L, �� )���=6 �f��� �	 �
�( 
	 �� ���� 1�1" D�� �	 �k� %+�=,��
%&� xf=�� �� [
�
��/ #  � 
�	 �
��N���� �� �� D�� �	 �
�� �]� �����   D��� �� -�
!+��

[�
8� �g���3 
� ��&*6 ) ���
&� ��16 �� ��G )��83 )��@.  
3 .��	
HI� =	
�� ���9? "J
�: %� A
N�� �� %����3 )���� u=�
�� e#�   ��� ���

��53 ��L, H�
, �� [
�=,�# %� )�
� ��3 .   j
�(�� # ��+��� %�< %���+U� �V� �� 
�
L,
�!�^# �
�� �
" ����� )� .9�	 ��  �6      %�� %�=,�# g����3 ��	 %��+5� ��� 
�
L,   ����3
	

D��56 )
���� -��" �� -�3        ��+���� %f����{6 j
$��K # %.+G
�� [���K ��	 %6
��'&( )
� .
H���6 ��
� �)#
����� ��f�#� ���
|f� # %@���� ��&*6 )�
�    
�16�� ����$� �� �� )���@ 

%� ��:	 .%&� �
��N���� ����&� ����( �	 �	 �����6 �� 4�
� ��I �#�	 �� %	
����
	 ��?
��&*6 # -��� ���, %���	 ���� %�
� 
� )�
+$� [
(�?�� D+$�@ �V� �� ���
&� )��@.  

4 .�<GK? =	
�� ���9?  ��
LF�<� � "$<M:      [�
�8� ���16 X�(
	 )���� )
�
�L,
��&*6 %� �
��&I� 7�( g���3 U6 )��@ ���3 .  ��� �� �B ����
�� )#
����� e#�

 �
:6� �
��N����   # %����/� ���
��	 # -��� ����� �� %*:�� [��
8���P �-��&� ��&*6
���
&� ��V�6 %'�*!6 %'&( . %�� H�<�6 �� �
��N���� ��f�#� D��     # )��5�� 
�6 ���
&�

7
.�P ���� D��&6 �� ���	 . ���
��	 
6 ��!^�� �
��N���� �)#
����� e#� H�
, ��   )
��
%� ����6 # -��&� H���6 �� %'�*!6 %���/�      # �
�f+	� ���&�*6 �
�:6� D&�? 
6 ����@

7��,� # )�5�� �%�
.��P ���
&� ��16 ��G �� �� %���@.  
5   .=	
�� ���9? 5N
9+� "
� �M5��A:     [�
�8� ���58	 X�(
	 %�
��
�� )
�
L,    )
��

%� %*:3 4	
1+� # %I
56��  ����3 .      e#� v�!��k �J�/ %��#�@ # %��0� X�"
5�
����3 D��� �� �� �� )#
�����  [�
�8� 
�6 ����� �
�� �
��N���� �%    # %��0� )
��

���:	 ��58	 ��
&� # D��&6 
	 �� %@�����(
1+� .      ��	 ��� %	��+f� [
�3��J@ %�+"
%� ��86 4&f� [��K �	 ��
	 ����3  ����@        ��f��� ��	 5��� �� -������G ��� ���3
	 )�

����� [��
8���P ���
� �(
1+� ���	�'�� # %'&( -�3.  
6  .NOP# ���9?��<�J =
 "#:  ��+��� %8/#��� ��=,�# �	 %�+5� )
�
L, . ���   ����

	 �
��N���� �� ����+�� %'K� ���
!� # [
(�?�� D��56 # R�� �
5�� �� �	 %�#  �
"
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�=,�� # [
(�?�� %G�	  %�� ���, �/�6 ���� J�� ���56�� ��L, 
	 �� %5�
/ )
�  �����@ .
�
���$B�
� �	 �� %�
�
L, ����&� ����( �	g�U� H�
, �� # � D�	 )
�    %6
���G # %�''&��

%� %"��I %@E�# ����3 g�U� D�� y
G )
� %� R�� J�� �� 
� ���� .  %�,0G� X"
5�
�� %5�
/      ����, X�"
5� %'�K� ���U� �� 
�� ���3
	 Y��� ��L, �� ��� Df&� D���

��3
	 �+3��� .�� )���� [
=�
�� %� D���  %����	 )��	 %��f� �����6   4����(  �%(
�&+/�
�
��
� �	 �� %���
, # %�
�� ��Sh6 
�  ��3
	 �����]@) �C����
@1999y �4�6.(  

x�
�  x�
� #1 %� �
� �+8	 �
��N���� %�
�� ���#
	 D�� �	 J��  -���� �� �����@   �� 
��
�.+!@ # XU	 �#�� ��  ��	 -�3 ����� )
�     ����
&� `��:+��� �
�3��G �'���# .  �N�����
� �� ���� �f$ ���.�%� �����f$ ���I �  �����B .      ��� ������ �
�1+(� ���V�5"
�K D���

e#� ��
� �
�� �� )���� [
=�
��  91� )
!�� �
f�� �
��N���� �	 �+8	 �%3���B )
�
%� �� �
����@�
� ���B�$ �� �
=$ ���.  

x�#�2 [�
8� ��58	 )��	 ��K�6 �
��N���� �+$
��
+G
� �f!6 )
� %� ����� �� %�
� ���:  
1 .����&*6 ���B�$ �� �
��N���� ��
 %�#�@ )��@.  
2 .�+f� �.�
�	 �� ��?�$ v� ����� �3
	 y
G )� .   
�6 ���3 �+���G �
��N���� �� x|�

-
@��� ����� 
	 ������|	 
8�B 4�'U6 # ��JN6 �	 ��G [
?#�!� # 
� .   ��� D��� ��.�� e#� 
��L, 
6 ��3 �+���G �
��N���� �� �� , 
	 �	
�� ��.�� )�  ����
&� D�#�6 -�3 ����� ��L
%� �
���� �	 �� %!'+:� )
��
f��� #  ���)-�� �� [#
!+� 4" %'5, )
�( ���� �����.  

3 . �+f� # ��?�� v� ��")��U�   
�	 R�
:� -
@��� #� %�
�
�3 # ��3 J��&+�
 �.�� �
��N���� )�� �� -�3 ����� u��&�) ����2005y �3.(  

  

�X+���G��X+���G��X+���G��X+���G�    ��<��<��<��<    6#�6#�6#�6#�    �#�9�8��#�9�8��#�9�8��#�9�8�        

D���3 ����+P #4   ����, �/�6 ���� )#
����� ��f�#� �� �� %I
56�� �8� )E6��+�� ��
%� �� ��6�
5( �� ����:  
1 .s%�0� ��"
5�5  
2 .s%�#�@ ��"
5�6  

                                                      
 
1. Numes and Numes. 2. Royse 
 
3. Kerin 4. Peterson 
 
5. class discussion 6. group discussion 
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3 .e��J@ A�+f� )
�.1  
1 .��OA �Q�
R�: %� �
V+�� ��f�#� D�� ��   ��	 �N����� �� �� �#�     �� ���k
=$ ���I

��
�� C�� C0� X"
5� ��� .��L, ,� �	 �
+�� # �N����    �:��� j05�, �� )�
�
�� ��
��	 �	 �/�6 
	 �� �� -�3    %�� ����, 4��'U6 # ��JN6 ���� C0� )��	  ����� .

-�
� ����$ ���@�     v�� ��� ���&� 4K
" �
��&I� �B ���I �� ���+	 �� ����� ��/# )�
  �
��� %�
�&6 �� [0f�� %�
&6 )��	 ��� �
f���   �� ���/# 
���� .   �� -�
!+��� ��+5��

��&*6 )
����B�$ 7
V� )��@ �� �
&+"� ��+$
�  -�� ��	 %	
�  4�"     9��J�$� �� ��+8	 )
��
%� ��� .D��=6 R��
f6 )��	 ��3 -�
�B   O��P 
6 �
8� ����
�� jk�&=� ��L, �� )��	 -�3

���� ����
=$ (
��� .)����{6 �#���� # ���=/���  # )�#B�
��� �� �)���V� %�
��5� # 
���
�	 #B�I
G%� v&� ��L, �� �	 M�	�� %&'( [
(0I� ��� ���s   ���G u�	�� �	 D�� ��� 

�3 ����G X"
5� �!�� 9��J$� X(
	 .  ��� ��+�� D�� ����
�� �
��N���� ��B H,
=+�
  -���� �y
�G ��
1" �� ���
&� ��V�6 %�
6�� n��f�   4��'U6 # 
��   ��	 
��    %�1��� ���I

�N�+� 
6 ��3 %���
��
� )��@ F&/ )
� )��	 3   # }�� �%��0� %����	 # XU	 �� -�
�� # �8$ ��
��	 `#� ��1� �	 �� �
��N���� )��@�
� D���.  
2 .���$M ��#	#:    # ���JN6 ��
��N����� �� -�!� O�P 
6 �
8� ��6 v� ���f�#� D�� ��

��
$
f3�� 4�'U6 %� ����� C0� �� �� ��L, v� �� )� ���� .    
�	 ��� D�f&� ��6 
L(�

L(� ��
� )�
f&�) ���
&� -�
!+�� 91� )
!�� e#� �� C0� .��6 D��   %�� 
��   ������6

�	  �+5�� �� ���3 4�f�6 �
��N���� ��G A
:+�� 
	 
� M�	�� �
+�� �'��# �+8	  ��� �B
[�
8� �	 �
�( 
	 �� ��6 
L(� 
6 ���3 H�<�6 �
��N���� ��     ������� ��� %�'&f� )
�


L(� �� ��	 H,��� ��
	 # ���
&� A
:+��  �
+��#� -#�@ �� j��*U�� �%�#�@ ����� ��6 )
���� 4�f�6.  

3 .*�+I� S	#DM:      ���� 
�f6� ���L, �� A��+f� 4��'U6 # ���JN6 �	 ��f�#� D�� .  D���
-�
�B 
	 �	
�� e#�   H��
�� �A�+f� e��J@ �� 
�� ��� %�0� ��"
5� ��f�#� )��	 ��3

9�	 ,� 
	 �6 � �
(�  
	 �B [0&/ # -�3 %���
��
� )��+��� [
f   %�� ���V�6  ����@ .
 ��  ��� �
���I
G ��
	 �+5��4�'U6 %���
��
� )��	 %*:�� )�.��     A��+f� ���L, )
��

�3
	 �+3�� ��/# 9:	 �� A�+f� e��J@ v� �� �� �� �B �+8	 %�# ������ ��/#:  

                                                      
1. written reports 
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1 .�+�� # %�
�
�3 s[0f�� # X"
5� )��	  
2 .sH�
�� %	
���� # 4�'U6 # ��JN6  
3 .����� 
��
f��� # [��
8���P.  

  ��#��U� �-���&� R��=6 �� 4f�� �� �3
	 %$��@��
P ��
	 e��J@ 9:	 D��#�   # 
��
���J@ ��
&� D��56 �� C�+�� 4	
, )
� .   # �
��
�� �%��#��	 g�U� %	
���� �	 7#� 9:	
���J@      ���3 ��+G���P 
�8�B ��	 4��*!6 �	 ��
	 �� ���� y
*+G� 
� .    J��� %�
��
P 9�:	

���@�	�� ��(�&N� n�         %�'&( # %�&'( ��V� �� ��� ��� )�
8����P )
���
f��� �� )�
�
f��  ��]P  ��3
	) �C����
@1999y �2�4.(  

�
� -
@��� C
�� �	1 ����� #2 -#�@ H�
, �� ��
	 C�� C0� v�    j
�5��16 )
��
 5  
66 -�!� x|� # �+$�@ 4f3 9��P  )
�)���     ����� ��=,�� 4��'U6 # ��JN6 ��

��, �V"0��  ����@ L, ��
��N���� #)
�
   
�� %!�'$ 7�8!� �	 �/�6 
	 �� ���U� )��V� 
4�'U6 �B ���
&�.  

%� A
:+�� ��G )��	 �.�:� v� -#�@ ��     �
�&/� ��	 M��	�� e��J�@ 
6 ���   ��V�
4�'U6 X"
5� y�*G �� -#�@ ��
&� ����� C0� �	 �� -�3 .  
�L(� %�
&6 �f�B �� �=	

F/�� C0� ��� -#�@ X"
5� �	�� F&/ ���+G���P �V��
8^� �	 -����    ��f��� �� %�'� )��	
�+$�@ ���, �V"0� ���� ��L, �� -�3��, 7�8!� 
�B %� [��K ���G 
� ���  ����@ .  �
+���

9�	 �I�	�� 4�8�6 91� �6 %� 
!�� �� �@ %� ��T� Y�I �	 # ���    X�"
5� ��	 
�� ������P
%&� 8/ C0� ���.  

�
L, �� -�
!+�� ���&N� ��   )�
�/ )
������#� �%3���B # %&'( ��+� �%+��+��� )

%� ��
��N���� %*:3 [
�	�N6 # %+�#� �����       ��=�
�� )���	 %5��
�� F�5�� �����6

 �3
	 )����) ����2005 y �7�8.(  
  

��8� �0'�N� ���#� # ��2�:���8� �0'�N� ���#� # ��2�:���8� �0'�N� ���#� # ��2�:���8� �0'�N� ���#� # ��2�:�        

�
5+(� ���6
P -
@��� ��3 %��#� #4    �� %�!�� ���1U6 �.���#EP �� �� ��+�� %'�
( #� 
     ����, ��/�6 ����� ���
	 �=�
�� �!�� y�*G �� O�
+� 4�'U6 # ��JN6 ��=�
�� Y�I

                                                      
 
1. Kant 2. Aristotle 
 
3. validity 4. reliability 
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 ���) �%�
�!'@2003y �601.(  
       )�#��? �� �����B ���� �
�8� �)����� [
�=�
�� %&'( ���51� )��	 D� [�	��

%� �� ��6
5( �� ����:  
1 .�+E
�$% 
� TJ
� 	
R+N#: �N�� # 
��
�=� D�#�6 �	 ��,� %6
�'&( )
�  %&��
�!� )�
�� �+$�@���, �=�
�� ���� ���.  

2 .���	� 	
R+N#:        g����3 ��	 ��N�� %�*:�� g����3 ��B �� ��� %�'( g	�#� �
N��
�3 ����G )�.�� .-���P # 
���i+� D�	 -�3 �
N�� g	�#� �f��� �� �
��&I�    %��	�#� �
��

��� %'=/ # %.+G
� .  
3 .���$<% 	
R+N#: �+$
� �� %�#�&', D��=6 )
�  �� #�&', �B �	 ��&=6 �'	
, �[
=�
��
%� ���� �3
	.  
4 .��#�	: �	 ��=�
�� v� �	 M�	�� [
�'&( �� ��?�� D�� [
5S�  )�#B��@ �� -E�#
-���     �����G 4�K
" �� %8	
��� O�
+� [
(0I� )�#B��@ [
�'&( ���f6 [��K �� �
�
 ��&�) �)���
	 # 
.��6��
�B2001y �99.(  

 �#�/2 � )
��
�=�    
�	 �� )����� ��=�
�� %��#� # �
5+(� %	
���� )��	 -�
!+�� ���
e#� �	 �/�6 �
:6� )
� %� 2���6 -�3 ��
&�.  

  

(��?�(��?�(��?�(��?�        V�(V�(V�(V�(    '�(�� �?K�L� B�>�� ����� '��� �$'�(�� �?K�L� B�>�� ����� '��� �$'�(�� �?K�L� B�>�� ����� '��� �$'�(�� �?K�L� B�>�� ����� '��� �$        

��;���� �� ./�� (���!�
1

  

#$��< /� '�#?�� X���� -  

'#��� ��?�L� /� .��>��� �� '�(�� �?K�L� V(�O2 '�T0/�� � (��� -   

V�( I�>�	 - �>�� � �&� '�$  

�0�(� (���!�
2  

 ����	 -)����� �� ']	����� ��1�� #$��< /� �HL�� '�(  

'#��� ��?�L� ������ '�(�� �?K�L� V(�O2 '�T0/�� -  

��^= �0�,� U��8	 � ��O1	 ���� -  

UH0 � *������� -  ��=  ��^= V(�O2 (� �7�� '�$  

%K�L� /� �����7 ���	 -  

�� #0��� -����� �&�! *����� �� *�N��>� 4�  

�0���� (���!�
3  U��8	  �&?	 -  

 ����� '�_0 *����� �� *�N��>� 4��� #0��� -  

                                                      
 
1. construct validity 2. internal validity 
 
3. external validity 4. Pare 
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����(  
'(�52#� `�6 #��Q	 -  

.��� D0�� ��1�� -  '��� �?K�L� '�$  

��� ���	 - '�(�� J?K�L� /� ����0  
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�  ���)[�#B2 �x��5�B #3 2001y �16.(  
���;�G���;�G���;�G���;�G    ][��^� ��_`][��^� ��_`][��^� ��_`][��^� ��_`        
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