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  يك مطالعه كيفي: مدرس باليني اثربخش
  

  2يكتر زهره ونكد - 1ي نبويفاطمه حشمت
  

  چكيده
مدرسان باليني براي آماده كردن دانشجويان جهت ورود بـه دنيـاي واقعـي              . پرستاري يك حرفه عملكردي است     :مقدمه

اجتمـاعي محـل   - زمينه فرهنگي تأثير تحت   ها  ويژگياين   .ي مدرس باليني اثربخش را كسب كنند      ها  ويژگي، بايد   ها  مراقبته  يارا
ن يـي  تب ي بـه روشـن    ها  ويژگين  يالمللي، هنوز هم ا    رغم انجام مطالعات كمي متعدد در سطح بين       يعل .گيردانجام پژوهش قرار مي   

ي مـدرس بـاليني اثـربخش بـا         هـا   ويژگـي اين مطالعه تبيين درك دانشجويان و مدرسين باليني پرستاري از           از  هدف   .استنشده
  .رويكرد تحقيقات كيفي است

 نفـر دانـشجو و مـدرس بـاليني          10را   كنندگان در اين پـژوهش     مشاركت.  است يفيك  مطالعه كي پژوهش حاضر : روش
ها ضبط و سپس دستنويس شـد و بـا          كليه مصاحبه . ها مصاحبه نيمه ساختاري بود    آوري داده روش جمع . دادپرستاري تشكيل مي  

  .مورد تجزيه و تحليل قرار گرفتند يفيك يل محتواياوم و به روش تحلاي مداستفاده از روش مقايسه
، »جذاب كردن محيط يادگيري باليني«-2، »شناخت «-1: دست آمده در اين پژوهش عبارت بود از       ه  مضامين ب  :ها  يافته

  . الگوي عملكردي-6 ،»ي فرديها ويژگي«-5» صلاحيت باليني«-4، » ارتباطيهاي مهارت«-3
 يهـا   روش ارگيريك ـبـه   ،  ينيگذار بر آمـوزش بـال     تأثيرامل از عوامل    ك اثربخش با شناخت     ينيمدرسان بال  :گيري نتيجه
ان ي دانـشجو  ي را بـرا   يني بـال  يريادگي خود،   هاي  آموزشمحور در   - در عمل، و رويكرد بيمار     ي، اجراي مطالب نظر   خلاق آموزش 

 و به لحاظ داشـتن صـلاحيت بـاليني بـه     ي ارتباطهاي مهارت، و يه نوع دوستين افراد به لحاظ دارا بودن روح    يا .سازنديجذاب م 
  .پردازنديان خود مي دانشجوي برايردك عملي الگوكي نقش يفايا

  
  آموزش پرستاري، مدرس باليني اثربخش، مطالعه كيفي: ليديكهاي  واژه

  
  2/6/1388: رشيخ پذيتار  31/2/1388: افتيخ دريتار
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  مقدمه
ي عملكردي است، به همـين دليـل        اپرستاري حرفه 

 دوره  هـاي   آمـوزش  باليني كـه بخـش اعظـم         هاي  آموزش
دهنـد از   كارشناسي پرسـتاري را بـه خـود اختـصاص مـي           

 هـاي   آمـوزش  هـدف از     ).1-3 (اي برخوردارند اهميت ويژه 
كارگيري مطالب آموخته شـده     ه  باليني، آموزش چگونگي ب   

وردن فرصتي  فراهم آ  هاي واقعي باليني و    نظري در موقعتي  
براي نهادينه كردن نقش پرستار در دانـشجويان پرسـتاري          

 نظـري   هـاي   آموزشاما هميشه آنچه در     ). 4و1،2 (باشدمي
ها ظهور   شود در عملكرد آن   به دانشجويان آموزش داده مي    

  ).5 (يابدو بروز نمي
شكاف بين نظريه و عمل به دليـل تفـاوت و تمـايز             

گيرنـد نـسبت بـه      ا مـي  بين آنچه دانشجويان در كلاس فر     
 ـ هاي باليني تجربه مي   آنچه در محيط   وجـود آمـده    ه  كنند ب

 كلاسي در عملكرد    هاي  آموزشوليت ظهور   ؤ مس ).6 (است
 هـاي   آمـوزش ي ارتبـاط بـين      رواقعي دانـشجويان و برقـرا     

نظري بـا عملكـرد كنـوني پرسـتاري در بـالين بـه عهـده                
از بخـشي  ) 1994( 1لاتلـن ). 8و7 (مدرسين پرستاري است

علــت ايجــاد شــكاف بــين نظريــه و عمــل را گــذر حرفــه 
به دوره الگوي آموزشي  2پرستاري از دوره خدمات محوري

بـه   3امروزه اغلب از متخصـصين آموزشـي      . داند مربوط مي 
، )8 (شـود آفرينندگان شكاف نظريه و عمل، ياد مـي        عنوان

 هـاي پرسـتاري در    العقيده بر اين است كـه اجـراي ايـده         
در حالي كه پرسـتاران     . ليني غير ممكن است   هاي با محيط

بينانـه هـستند،    باليني نگران انجام كارهـا بـه شـكل واقـع          
ال تكيـه  مدرسين پرستاري بر انجام عمل بـه شـكلي ايـده       

بـا توجـه بـه جريـان حركـت پرسـتاري بـه سـمت                 .دارند
كيد بر حصول دانش پايه تئوريـك،       أتحصيلات تكميلي و ت   

تـر  اين شكاف در آينـده عميـق      بيني كرد كه    توان پيش  مي
ال اين است كه اگر نظريه بـه عملكـرد          ؤس). 6 (خواهد شد 

تبديل نشود، آموزش پرسـتاري بـه چـه ميـزان در تربيـت              
  اي، اثربخش خواهد بود؟كاركنان داراي صلاحيت حرفه

هـاي اخيـر مـورد       آموزش باليني اثـربخش در سـال      
). 9-11 (اسـت  گرفتـه  توجه خاص محققين پرستاري قرار    

 دارند  تأثير باليني   هاي  آموزشعوامل متعددي بر اثربخشي     

                                                 
1 - Lathlean 
2 - Service oriented 
3 - Educationalist 

اين ميان مدرسين بـاليني نقـش كليـدي را در ايـن              كه در 
مدرســين بــاليني از ســويي ). 12و2 (كننــدزمنيــه ايفــا مــي

وليت چگونگي كـاربرد مطالـب تئوريـك در عملكـرد           ؤمس
يـافتگي   دانشجويان پرستاري، كسب تجارب باليني، و رشد      

ي آنان را به عهده دارند و از سوي ديگر بايد در برابر             ا حرفه
ه شده بـه بيمـاران توسـط        يي ارا ها  مراقبتتضمين كيفيت   

 مدرسـين بـاليني اثـربخش       ).9 (دانشجويان پاسخگو باشند  
قادرند دانـشجويان اثـربخش تربيـت كننـد و بـا افـزايش              
ــاران را از    ــايتمندي بيمـ ــشجويان، رضـ ــلاحيت دانـ صـ

 ).6 (ي افزايش دهندي پرستارها مراقبت
مطالعــات انجــام شــده در كــشور مــا در خــصوص  

هـا داراي    دهد كه اين آموزش    باليني نشان مي   هاي  آموزش
اثربخشي لازم نيست، برخي مشكلات موجـود در آمـوزش          
باليني از ديدگاه دانشجويان و مدرسـين بـاليني عبارتنـد از            

ها، عدم همـاهنگي بـين      مشخص نبودن اهداف كارآموزي   
هــاي   عملــي و نظــري، عــدم كــاربرد روشهــاي زشآمــو

نتايج يـك مطالعـه نـشان داد        ،  )13-15 (ارزشيابي عملكرد 
كه توانايي تفكر انتقادي بـه عنـوان يـك براينـد آمـوزش              
اثربخش، در دانشجويان سال اول و آخر پرستاري به يـك           

مطالعات انجام شـده بـر روي پرسـتاران         ). 16 (ميزان است 
هـا در گـذر از نقـش     ز آن اسـت كـه آن    كار نيز حاكي ا   تازه

 بـه نـوعي عـدم آمـادگي را          ،ايدانشجويي به نقش حرفـه    
زاي پرستاران تازه كار در      تجارب تنش  ).17 (اندتجربه كرده 

اين دوره اغلب در ارتباط با كمبـود مهـارت لازم در انجـام             
 دوره  هـاي   آمـوزش خواني بـين     اعمال پرستاري و عدم هم    
هـاي كـاري بـوده      ود در محـيط   دانشجويي و وضعيت موج   

نقـش   در اين ميان دانشجويان پرستاري بـراي      ). 18 (است
مدرسان باليني در يادگيري باليني و نيز كـسب صـلاحيت           

  ).19 (ل هستندياي قااي خود، اهميت ويژه علمي و حرفه
 ثر نقـش خـود در  ؤمدرسين بـاليني بـراي انجـام م ـ       

هـاي  متسهيل ورود دانشجويان به دنيـاي پيچيـده سيـست         
ي مدرس باليني اثربخش را كسب      ها  ويژگيبهداشتي، بايد   

ي مدرس باليني  ها  ويژگيطالعات متعددي   م). 21و20 (كنند
اند، اثربخش را از ديدگاه دانشجويان مورد بررسي قرار داده        

اغلب اين مطالعات به شيوه كمي و در كشورهاي غربـي و            
ــالي). 21-23و4 (اســتاســتراليا انجــام شــده ني آمــوزش ب

 عوامل فرهنگي و    تأثيرفرايندي پويا و فعال است كه تحت        
ي مـدرس   ها  ويژگياجتماعي گوناگون قرار دارد، در نتيجه       

 زمينـه فرهنگـي اجتمـاعي       تـأثير باليني اثربخش نيز تحت     
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مطالعـات نـشان   ، )20 (گيـرد  محل انجام پژوهش قرار مـي  
ي مدرس باليني اثـربخش از ديـدگاه        ها  ويژگيدهد كه   مي

). 9و2 (جويان در كــشورهاي شــرقي متفــاوت اســتدانــش
مطالعات كمي محدودي در كشور ما با استفاده از ابزاهـاي           

المللي انجام شده، كـه بـه طـور جداگانـه بـه             استاندارد بين 
بررسي درك دانشجويان يا مدرسان باليني در اين خصوص         

جهت دسـتيابي بـه ديـدگاهي        لذا،). 25و24 (پرداخته است 
ي مـدرس بـاليني     هـا   ويژگـي ر خـصوص    عميق و جـامع د    

بـا   مطالعـه ن  ي ـاهاي باليني كـشور مـا       اثربخش در محيط  
رويكرد تحقيقات كيفي با هدف تبيـين درك دانـشجويان،          

ي هـا  ويژگـي مدرسين باليني و مديران آموزش پرستاري از        
  .مدرس باليني اثربخش انجام گرديد

  
 روش مطالعه

ي هـا   يويژگ ـبا توجه به هدف اين مطالعه كه درك         
ــربخش    ــاليني اث ــدرس ب ــاز دم ــدگاه مربي ــالي  و ينيان ب

كـه  اسـتفاده شـد     از تحقيـق كيفـي       ،يان پرستار يدانشجو
دسـت آوردن اطلاعـات غنـي و عميـق از           ه  ابزاري براي ب  

محيط پـژوهش متناسـب بـا        ).26 (كنندگان است  مشاركت
بـه همـين    . باشد پژوهش كيفي، محيط واقعي و طبيعي مي      

مامايي مـورد    هاي پرستاري و   ه دانشكده دليل در اين مطالع   
كننــدگان  مــلاك انتخــاب شــركت. بررســي قــرار گرفتنــد

ــا دانــشجوي 4دانــشجوي كارشناســي ســال   پرســتاري ي
 5كارشناسي ارشد؛ داشتن تجربه مربيگري حداقل به مدت         

سال، شناخته شدن از سـوي همكـاران و دانـشجويان بـه             
و ) رسان باليني براي مد (عنوان مدرس باليني موفق و ماهر       

براي مصاحبه   .بازگويي اين تجارب به محقق بود     تمايل به   
گيري مبتني بر هـدف انجـام شـد و سـپس بـه              ابتدا نمونه 

گيـري تـا اشـباع      روش گلوله برفي ادامه پيدا كرد و نمونـه        
 نفـر از    10نندگان در تحقيـق     ك  تشرك . ادامه يافت  1ها داده

اغل بـه كـار و      مدرسان، دانشجويان و مديران پرستاري ش ـ     
 .تحصيل در دانشگاه علوم پزشكي مـشهد و تهـران بودنـد           

يـك  .  سـال بـود    65 تا   23نندگان بين   ك  تدامنه سني شرك  
كنندگان داراي مـدرك دكتـري پرسـتاري، و          نفر از شركت  

ننـدگان  ك تسه دانشجوي كارشناسي پرستاري، و بقيه شرك 
در پـژوهش    .داراي مدرك كارشناسي ارشد پرستاري بودند     

يفي تعداد نمونه همواره متغير است، بنـابراين محقـق تـا            ك
                                                 
1 - Data saturation 

دهد كه بتوانـد در راسـتاي آن        گيري را ادامه مي    آنجا نمونه 
 ـ   ايده در ابتـدا هـدف     ). 27و26 (دسـت آورد  ه  ي جديـدي ب

تحقيق، روش مصاحبه و حق افـراد نـسبت بـه شـركت در        
نندگان توضـيح داده    ك  تمطالعه و يا امتناع از آن براي شرك       

تمــامي  .رضــايت آگاهانــه از آنــان كــسب گرديــد شــد و
-براي جمـع  .ها توسط پژوهشگر اصلي هدايت شد    مصاحبه

ايـن   . اسـتفاده شـد    2ساختاريها از مصاحبه نيمه   آوري داده 
پذير و عميق بـودن، مناسـب        نوع مصاحبه به دليل انعطاف    

الات كلـي بـه عنـوان       ؤس ـ). 27 (هاي كيفي است  پژوهش
شدند كه پاسـخ بـاز و تفـسيري         راهنماي مصاحبه طراحي    

ال ؤكـرد دو س ـ   داشته و پاسخ افراد، روند آن را هدايت مـي         
 - 1 :هـا عبـارت بـود اسـت       مـصاحبه  اصلي مطرح شده در   

 يني به عنوان مدرس بـال     د از آن  يتوان ميه  ك ينين بال يرسمد
  باعـث  ييهـا   ويژگيد، چه   ياوريد در نظر ب   ي ببر  نام اثربخش

 -2 شــده اســت؟  اون قــضاوت در مــورديــ ايريــگ لكشــ
د ي ـنك يف م ير اثربخش توص  يها را غ   ه آن ك ينين بال يمدرس

  داشتند؟هايي تفاوتن اثربخش چه يبا مدرس
ال شـد  ؤ س ـينين بال يالات از مدرس  ؤن س يعلاوه بر ا  

بـه عنـوان دانـشجو و       (ات خـود    ي ـ در مـورد تجرب    -1: ه  ك
 شـما   يني بـال  هاي  آموزشه  يه بر نحوه ارا   ك) يني بال يمدرس
  .ديح دهيگذاشته توض تأثير

 توضـح   يارآموزك ياه  هدر مورد نحوه اداره دور     - 2
  د؟يده ميان آموزش يچگونه به دانشجو. ديده

و پنج دقيقه تـا يـك       طول مدت مصاحبه بين چهل      
با ميانگين يك سـاعت بـود كـه بـه صـورت             ساعت و نيم    

  .فردي هدايت شدند
ها ضـبط و سـپس كلمـه بـه كلمـه            تمامي مصاحبه 

تحقيـق   . تا مورد تجزيـه و تحليـل قـرار گيـرد            شد 3نوشته
ور  كيفي مستلزم آن است كه محقـق در اطلاعـات غوطـه           

ها را در چند    براي اين منظور پژوهشگر مصاحبه    ). 27 (شود
نوبت به دقت گوش داد و متن دسـت نوشـته را چنـد بـار                

تحليـل    روش هـا از  براي تجزيه و تحليـل داده      .مرور نمود 
 يف ـيك يل محتوايروش تحل .ه شد استفاد4محتواي كيفي

شود كه بـه منظـور      به عنوان يك روش تحقيق تعريف مي      
اين  در. رودكار مي هاي متني به  اي داده  محتو 5تفسير ذهني 

                                                 
2 - Semi-structure 
3 - Transcript 
4 - Qualitative content analysis 
5 - Subjective interpretation 
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ها و  بنـدي سيـستماتيك، كـد      روش از طريق فرايند طبقـه     
تحليـل محتـوا چيـزي      . گيرندها مورد شناسايي قرار مي     تم

اي متنـي   ه  ه برگرفته از داد   ينيفراتر از استخراج محتواي ع    
هـا و الگوهـاي      تـوان تـم    مـي باشد، بلكه از اين طريـق       مي

كننـدگان در    اي شـركت  ه ـ  ه محتـواي داد   پنهان را از درون   
بنابراين در ايـن مطالعـه بـا        ). 28 (مطالعه را نمايان ساخت   

ننـدگان  ك  كتفات مشار ياستفاده از اين روش بر اساس توص      
 مينهان مـشخص شـده مفـاه   ار و پ كم آش يدر مطالعه، مفاه  

ها را استخراج    و تم   شده يبند ، طبقه يساز ، خلاصه يدبندك
 بــر گرفتــه از 1 معنــايدها بــر اســاس واحــدهاكــ. ديــگرد
نندگان استخراج شد و سپس بر اساس       ك  كتفات مشار يتوص

بـه منظـور     ).29 (دي ـ گرد يبند ا طبقه ه  تا شباه يت  اختلافا
هـاي  يايي در پژوهش  مشابه روايي و پا    2هاييدپذيري داده أت

ها بـا   كمي، از روش مقبوليت پژوهشگر، مرور دست نوشته       
گيـري از نظـرات     بهره و 4بازنگري ناظرين 3كنندگانشركت

در ايـن پـژوهش اصـول        . اسـتفاده شـد    5تكميلي همكاران 
محرمانه بودن اطلاعات و كـسب رضـايت آگاهانـه جهـت        

برخـورداري از حـق      .مصاحبه و ضبط گفتگـو رعايـت شـد        
گيري از پـژوهش در هـر زمـان از جملـه ملاحظـات              ارهكن

  .اخلاقي بود كه رعايت شد
  

  هايافته
ننـدگان،  ك  تمـشارك هاي غنـي و عميـق        از توصيف 

جــذاب كــردن محــيط «، »شــناخت«شــش طبقــه شــامل 
 ،»ي فـردي  هـا   ويژگـي «،  »صـلاحيت بـاليني   «،  »يادگيري

 بـه دسـت    »الگوي عملكـردي  «و  »  ارتباطي هاي  مهارت«
،  بودنـد  يطبقـات  خود داراي    نييك از اين مضام    آمد كه هر  

ي مـدرس بـاليني     هـا   ويژگـي اين طبقـات و زيـر طبقـات         
  .باشداثربخش مي

  شناخت:  اولمضمون
 شناخت محـيط    )1( مضمون خود شامل طبقات   اين  

  .بودشناخت كوريكولوم آموزشي ) 2(، باليني
  شناخت محيط باليني - 1

                                                 
1 - Meaning unit 
2 - Confirm ability 
3 - Member check 
4 - External check 
5 - Peer debriefing 

آموزش كه  كنندگان در تحقيق معتقد بودند    مشاركت
برخـي از    .گيـرد باليني در محيط زنده و پويـا صـورت مـي          

ذرا بوده و نيـاز اسـت كـه         هاي يادگيري در بالين گ    فرصت
مدرس باليني با داشـتن شـناخت كامـل از محـيط از ايـن               

يك مدرس بـاليني در ايـن      .ها به خوبي بهره بگيرد     فرصت
  و ياه  تيرفتم من اولو   ميه  ك يبه عنوان مرب  « :مورد گفت 

 ييزهـا يه چه چ  كدونستم   ميدونستم و    مين بخش رو    يروت
 ي خـودم طـور    يزير در برنامه  .ت هست يدر درجه اول اولو   

 يمنتهـا تـو   . ها رو انجام بـدم      اون ه حتماً كردم  ك يعمل م 
ــه ــه شــ برنامــه روزان ــرايلكام ب ــشجوي برنامــه را ب  ي دان

 خودمـون و آمـوزش      يهـا  يزي ـر ه بـا برنامـه    ك ـختم  ير مي
  .)1مدرس باليني (» وارد نشهيا دانشجو لطمه

ها بـين آمـوزش   ناهماهنگياز طرفي وجود برخي از  
هاي باليني مشكلاتي را در مسير ايفـاي        پرستاري و محيط  

 يـك  .كنـد نقش يك مدرس بـاليني پرسـتاري ايجـاد مـي     
بيمـار،   (مدرس باليني اثـربخش بـا شـناخت ايـن متغيرهـا       

ها و   صي، نقش هاي درماني و تشخي   قوانين و مقررات، رويه   
كمبود (  و موانع  ) درماني - تيم مراقبتي  يوظايف ساير اعضا  

 تجـارب   ،...) هـاي بـين بخـشي و      امكانات، عدم هماهنگي  
  .كندباليني مفيدي را براي دانشجويان طراحي مي

ان ي اون موقـع سـخت بـود دانـشجو         ياركط  يشرا«
ه برگـشته بودنـد و انتظاراتـشان        ك ـ بودند   يانقلاب فرهنگ 

 بخش را   يارهاكم  يجنگ بود و ما مجبور بود      ود،متفاوت ب 
ن ي ـم و بـه ا    يم بـود  ي ت كيم، البته ما    يريشتر به عهده بگ   يب
 رد تا بتوانـد   ياد بگ ي ما   يد دانشجو ي را با  يه چ كم  ير بود كف
 يهـاي   مهـارت  ي را با جسارت انجام دهد و ما رو        ينيار بال ك
ه چـون   ك نيم دوم ا  يردك يار م كداد   ميه اون جسارت را     ك
 بودنـد مـا در بخـش        يماران مـا مجروحـان جنگ ـ     يغلب ب ا

م همه افـراد را بـه عنـوان انـسان     ي راحت بود يلينگرش خ 
ار را، چـون    ك ـدند اثـر    يد يو چون م  . يماريدند و نه ب   يد مي

م، يداد مي انجام   ي مطرح نبود مراقبت پرستار    يماريموقع ب 
د مراقبـت   ي ـش بـود و مـا با      كمجروح از سر تا پاش پر تـر       

  .)3مدرس باليني (».ميردك يم
ها معتقد بودند كسب شناخت جـامع از محـيط           آن
شـود و نـه     ثر حاصل مي  ؤسايه داشتن تجربه م    باليني در 

در نتيجه شناخت كامـل از محـيط،         .فقط سنوات خدمت  
. پـردازد  مـي  ها  مراقبتمدرس باليني با تسلط به آموزش       

من اول  «: يكي از مدرسين باليني در اين خصوص گفت       
و بعد از     بود، ينيه بخش سنگ  كاورژانس بودم   در بخش   
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ردنـد و  ك منتقل ي سال من را از اورژانس به سوختگ    كي
 يه سـابقه لازم بـرا    ك يمن اونجا سرپرستار شدم در حال     

 سـال   كيار من فقط    كن پست را نداشتم چون سابقه       يا
ن گفتـه   ين انتخاب را هم ا    ي سال بود و علت ا     2ا  يم  يو ن 

نـه و هـر   ك مينه و نصفه ول نك ميار را تمام    كه  كبودند  
مـن  . نـه ك يه به دستش بدهند نصفه رها نم ـ      ك را   يارك
 ي شد و آقـا    ي سال اونجا بودم و بعد انقلاب فرهنگ       كي

ده شده بـود و  كس دانشيياز انگلستان برگشته بود و ر     ...
رد ك ـ ياركه از من دعوت به هم     كگرفت   يرو م يداشت ن 

 ـ       ك ـ يو گفت با شـناخت     ه درد آمـوزش    ه از تـو دارم تـو ب
دام ك ـ چيه ه ك و من اون موقع سرپرستار بودم        يخور مي

 ـ  ين پست ي من چن  يها از هم دوره    3 بعـد از     ي نداشتند ول
ار سـخت، بـه آمـوزش       ي بس يها در بخش  يار، ول كسال  
  .آمدم

  شناخت كوريكولوم آموزشي - 2
ننـدگان  ك  تاز ديدگاه مشارك  مدرس باليني اثربخش    

التحصيل  نقش پرستاران فارغ   از نيازهاي بهداشتي جامعه و    
 هـاي   آمـوزش  و   دارددر برآورده ساختن اين نيازها آگـاهي        

 دانشجويان متمركـز    توسطهايي    بر كسب صلاحيت    را خود
مـدرس   .سازد كه قادر است اين نيازها را بـرآوده سـازد          مي

 فلـسفه و    ، بـه اهـداف    نندگانك  تاثربخش از ديدگاه مشارك   
 بـه   ،داردشناخت كـافي     ريت پرستا محتواي كوريكولوم ترب  

كـسب   خـود را در  هـاي   آموزشاي كه جايگاه و نقش       گونه
براينــد نهــايي صــلاحيت دانــشجويان بــه خــوبي ارزيــابي 

دي در سـايه شـناخت و كـسب تجربـه           ناين توانم  .كند مي
 .باليني و داشـتن ديـدگاه مـديريت آموزشـي ميـسر اسـت             

  : به خوبي بيانگر اين معني است3سخنان مدرس باليني 
د ي ـن جامعـه با   ي ـه پرستار در ا   كبداند  مربي بايد   ... «

و ...ستي ـ جامعـه چ   يازهـا ياشته باشد و ن    د يهاي  مهارتچه  
 ي پرسـتار يعن ـي.  به تمام دروس داشته باشد    يلك نگاه   كي
هـا را    ن مهـارت  ي ـد ا ي ـل شـود با   يالتحصه قرار است فارغ   ك

 20ا  ي ـ  نمـره  10هـا    يين توانـا  يل ا كداشته باشد و حالا از      
 نمره چه   20ن  ياش مربوط به بخش من است و حالا ا         رهنم
د دانشجو داشـته باشـد تـا بـه          يه با ك داشته   ييازهايش ن يپ

 يخواهم برسد و بعد در بخش بعـد      يه من م  ك ييها ييتوانا
 يريادگي ـن موارد به يه بتواند اك بلد باشد   ييزهايد چه چ  يبا

 ينيار بـال  ك ـمن چون بعد از     . ندكي م كمك يدعدر بخش ب  
 بـودم   ي آموزش ـ يها يزيرول برنامه ؤمدم در آموزش و مس    آ
  .)3مدرس( ».اد گرفتميته را در آنجا كن نيا

  لذت بخش كردن يادگيري:  دوممضمون
هاي بـاليني   محيطنندگان بيان كردند كه     ك  تمشارك

زا  ناخوشـايند و تـنش     هاي  و موقعيت  ها  ويژگيبرخي  داراي  
كيـد  أت ،ي سنتي  بالين هاي  آموزش .براي دانشجويان هستند  

 در انجام   »محوري-وظيفه«ي باليني روتين و     ها  مراقبتبر  
آور  باليني را براي دانشجويان ملال     هاي  آموزش،  ها  مراقبت

ــسته ــي  و خ ــده م ــازدكنن ــي از   .س ــام برخ ــي انج از طرف
اوليه مانند دهانشويه، حمـام تخـت،        ي پرستاري ها  مراقبت

و اسـت   بـراي دانـشجويان ناخوشـايند       كه  تعويض ملحفه   
يـاد   1نديف ناخوشا ي وظا ها با عنوان    از آن  شوندگانمصاحبه
تواند موجب گريـزان سـاختن دانـشجويان از          نيز مي كردند  

آموزش باليني شده و حتي موجب انـصراف دانـشجويان از           
نندگان معتقـد بودنـد كـه       ك  تمشارك .رشته پرستاري گردد  

ري را  تجارب يـادگي  قادر است   باليني اثربخش   مدرس  يك  
ــ ــشجويان جــذاب ب ــذت بخــش ســازدراي دان ــا  آن .و ل ه

 .دادنـد  اين خـصوص توضـيح    را در   هاي مختلفي   مكانيسم
نـوآوري و خلاقيـت در       )1(: ازها عبارت بـود     اين مكانيسم 

لال داسـت  )3(تبديل دانـش بـه عمـل،         )2(آموزش باليني،   
  بالينيآموزش محوري در -بيمار )4 (باليني،

 ش بالينينوآوري و خلاقيت در آموز - 1
ر بــراي ا بــاليني سـنتي و وظيفــه مـد  هـاي  آمـوزش 

هـاي   صـحبت . آور اسـت  دانشجويان خسته كننده و مـلال     
يكي از مدرسين در مـورد تجـارب دوره دانـشجويي او بـه              

ه ك ـ يه زمانكادمه يمن   «:كندخوبي اين مطلب را بيان مي     
هـا    وقـت  يم بعـض  يرفت ـي م ـ يارآموزك ـم و   يدانشجو بـود  

هوده اسـت و    يارهام ب كردم  كير م ك ف . داشتم ياحساس بد 
دونـستم  يآمدم م  مي يآمدم بخش و وقت   يها به زور م    صبح

دادم و تا   يد دارو م  يرم، بعد با  ي بگ ياتيم ح يد برم علا  يه با ك
زه ي ـ اصـلا انگ   )...يحوصـلگ  يبا ب ( بود   ينفرانسك كيظهر  
ه كم و من خوشحال بودم      يداديم و ظهر داروها را م     ينداشت

ه ك ـومد  يش م يمتر پ ك. رونيام ب يه و دارم م   بخش تموم شد  
  .)1مدرس باليني (».ردن لذت ببرمكار كاز

مدرسان باليني كه از سوي دانـشجويان بـه         يكي از   
عنوان مدرس بـاليني اثـربخش معرفـي شـده بـود، دليـل              

 يار را بـرا   كشه  يهم«:اثربخشي خود را اينگونه توضيح داد     
 ـ   يعن ـيداشتم،  يدانشجو زنده نگه م    تـا   شجو هـزار   اگـر دان

ن يم ـكيه هـزار و     ك ـردم  ك ـي م ـ ياركپانسمان انجام داده    

                                                 
1 - Bad duty 
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ار ك ـ فرق داشته باشه چون داره بـا انـسان    يپانسمان با قبل  
نفـرانس نداشـتم امـا      كچ وقـت در بخـش       يمن ه ـ  .نهك يم

ه ك ـ ييازهـا ي انسان بود بـا ن     كيمار  يب. مار داشتم ي ب يمعرف
ــا رو  ــت و مـ ــت و نيداشـ ــاي مراقبـ ــيازهـ  و ي مراقبتـ

 كي ـمار به عنوان    ي به ب  يم ول يداد يهاش مانور م   صيتشخ
 يمـار ي فـلان ب    مـثلاً  يمـار ي ب كي ـم نه   يردك ميل نگاه   ك

. مار چشه ين ب يه ا كنه  كن توجه   ي دانشجو به ا   يعني،  يتنفس
 يردم و بـرا   ك ميار  ك با دانشجو    يطه عاطف ي من در ح   يوقت

مـار چـه    يه ب ك ـگـه مهـم نبـود       ينگرش او برنامه داشـتم د     
مار از نظـر    ي ب ي آموزش يازهاي از نظر توجه به ن      دارد يماريب

. ردك ـ يمـارش مراقبـت م ـ    ي از ب  يه بهداشت ي اول يها  مراقبت
 دانشجو  يش برا يريادگي هست و تنوع نداره و       يكي يماريب
 را  يمار خـاطرات  ياما ب . نهك ي ارزش نداره و فراموش م     يليخ
ه ك ـادگرفتـه   ي را بـه خـاطر او        ييزهايگذارد و چ   يش م يبرا

  .)3مدرس باليني (» .نهك مي نفراموش
يكي از دانشجويان در مورد تجارب يـادگيري لـذت          

 زمينه و محيط    مربي بايد «: بخش خود اينگونه سخن گفت    
 در بخش زنـان يـك مربـي         ...را براي خلاقيت فراهم كنه    

 هـا و   داشتيم كه خيلي ما را تشويق كرد كه بـريم و كتـاب            
 كوتـاه   ك مطلب كسي ي  نيم و براي هر   امنابع اصلي را بخو   

انتخاب كرد و من خودم دو يا سـه صـفحه از يـك كتـاب                
زنان را برداشتم و ترجمه كردم در مورد يك عمل جراحـي            

 شد  خوب اين باعث  . ي بعد از اين جراحي    ها  مراقبتزنان و   
 جديـد   مطلـب البته ايـن    . كه من يك چيز جديد ياد بگيرم      

 هــاي اون در خيلــي زيــاد نبــود و شــايد خيلــي از قــسمت
اما اين به من اعتماد بـه       . شدهاي فارسي هم پيدا مي     كتاب

. نمام منابع اصلي رشـته خـودم را بخـو         تون نفس داد كه مي   
اين براي من يك راه جديد باز كرد و براي من يك تجربه             

  .)3دانشجوي (  ».شيرين و جديد بود
  تبديل دانش به عمل - 2

نندگان در اين پژوهش معتقد بودنـد كـه         ك  تمشارك
رس باليني اثـربخش در زمينـه محتـوايي كـه آمـوزش             مد
دهد داراي سطح قابل قبولي از دانش تخصـصي اسـت            مي

آنان معتقـد بودنـد      .شود ما به روز مي   يكه اين بدنه دانش دا    
كه دانش مدرس نبايد فقط در سطح دانـش نظـري باشـد،             

هاي گوناگون باليني و  بلكه لازم است اين دانش با موقعيت  
شوند تطبيـق   كه دانشجويان با آن مواجه مي     شرايط واقعي   

 .داده شود به شكلي كه راهنماي عملكرد دانشجويان باشـد         
دانشجويان مدرساني را كه در تـدريس بـاليني، بـه شـكل             

پردازنـد را غيـر اثـربخش    افراطي به محتـواي نظـري مـي    
دانـش گـسترده در مـورد يـك      دانستند و معتقد بودنـد  مي

 از بيمار بـه شـكل عملـي پيونـد      بيماري چنانچه با مراقبت   
ه مراقبـت علمـي و اصـولي    يتواند موجب ارا  داده نشود نمي  

در  ...« :يك دانشجو اين مطلب را اينگونه بيان كـرد         .گردد
كـرد آن مطالـب      قسمت مراقبت هم باز مربـي سـعي مـي         

 مـن پـاتوفيزيولوژي اون      تئوري را دوباره تكرار كنـه مـثلاً       
دونـستم امـا بـراي يـك         ي مي بيمار پاركينسوني را به خوب    

 .دونستم چه مراقبتي بايد انجام بدهم بيمار پاركينسوني نمي
كه داروش را بـدم كـار        مدم سر بيمار غير از اين     آ  وقتي مي 

  .)3دانشجوي  (».اي نداشتم كه انجام بدهم خاص ديگه
 هـاي   آمـوزش بخش كـردن    هاي لذت  يكي از روش  

داد ن حاصل و بـرون    كيد بر عملكرد باليني به عنوا     أباليني ت 
ننـدگان كـه در     ك  تهاي مـشارك  گفته .آموزش باليني است  

  :ست به خوبي بيانگر اين معني استسطور زير آمده ا
 ـ       يمرب« ه بتوانـد   ك ـ اسـت    ي خوب از نظـر مـن مرب

ل يند و رفتار را به دانشجو تحو      كل به رفتار    يدانشش را تبد  
  .)2 دانشجو( ».دهد

ب شـدن  كنم چيـزي كـه باعـث جـذا    من فكر مي «
شه نزديك كـردن تئـوري بـه عمـل           بالين و كارآموزي مي   

، امـا اون جـايي كـه        كارها ممكنه همون كارها باشه    . ستا
كردم و اونجايي كه كـاري را        تئوري را به عمل نزديك مي     

 هـم   ،تر بـود  تري بود، پرستاري   دادم كار دقيق   كه انجام مي  
» .تـر بـود و هـم شـيرين تـر بـود             اجراي اون كـار راحـت     

  .)2انشجويد(
  استدلال باليني - 3

دانستن دليل انجام هر مراقبت يـك راهبـرد ديگـر           
 اسـت كـه مدرسـان بـاليني         يبراي جذاب كـردن يـادگير     
هاي يكي از مدرسان    گفته. كننداثربخش از آن استفاده مي    

  :كننده اين معني است باليني و يكي از دانشجويان بيان
نـه  ك يه م ـ ك ـ ياركنه هر   كدانشجو بايد احساس ب   «

 . داره تـأثير ض  ي مر ي و حساب شده است و چقدر رو       يعلم
نه يض بنـش  ي مـر  يريگيم م يه تو تصم  كن  يم هم يبهش بگ 

علاقه  يا به هد بچ ينيبعد بب  . صورت گرفته  يند علم ي فرا يلك
  .)3مدرس باليني( »!!شوند؟يم

 دانستن استدلال بـاليني  تأثيريك دانشجو پرستاري  
شدن يادگيري اينگونه بيـان     انجام هر مراقبت را بر جذاب       

  :كرد
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يـك پروسـيجري را       يـك مراقبـت،    اينكه فلـسفه  «
 ».شـه  تـر مـي   ايم انجـام دادنـش شـيرين      بدونم خيلـي بـر    

  .)3 دانشجو(
  محوري در آموزش باليني بيمار - 4

كنندگان معتقد بودند كه يك جذابيت كـار        مشاركت
 است كه مدرس باليني اثـر       »كردن با انسان  كار«پرستاري  

 ـ    خش بايد بتواند لذت و جذابيت     ب سان را  هاي كاركردن با ان
يــك مــدرس بــاليني علــت . بــراي دانــشجو آشــكار كنــد

  :كندي كار خود را چنين توصيف مياثربخش
نفـرانس نداشـتم امـا      كچ وقـت در بخـش       يمن ه «

ه ك ـ ييازهـا ي انسان بود بـا ن     كيمار  يب. مار داشتم ي ب يمعرف
ــا رو  ــت و مـ ــت و نيداشـ ــاي مراقبـ ــ مريازهـ  و ياقبتـ

م و  يداد يمانور م ) هاي پرستاري تشخيص(هاي او    صيتشخ
 .يمـار ي ب كيم نه   يردكيل نگاه م  ك كيمار به عنوان    يبه ب 
نـد  يب ميگر دانشجو فرد را ن    يم د يرويماري م ي سراغ ب  يوقت
 هـست و    يك ـي يمـار ي توجه دارد، ب   يماريه همش به ب   كبل

اره و   ارزش نـد   يلي دانشجو خ  يش برا يريادگيتنوع نداره و    
ش بـه جـا     ي را بـرا   يمـار خـاطرات   يامـا ب   .نـه ك يفراموش م 

ادگرفتـه فرامـوش    ي را كه به خاطر او       ييزهايگذارد و چ   يم
  .)3مدرس ( ».نهكينم

ــوزش ــارهــاي آم ــارت ك ــراي محــور و مه محــور ب
بـه   .ها جذابيتي ندارد  و براي آنبودهدانشجويان فاقد معني  

ويـژه در   ه  ب» حورمرويكرد بيمار «اد مصاحبه شوندگان    اعتق
يـك   .كنداهميت پيدا مي  » ي ناخوشايند ها  مراقبت«آموزش

 :كار گرفتن اين اسـتراتژي گفـت      ه  مدرس باليني در مورد ب    
 از ييهـا  ه بخـش  ك ـد  ين هنـر را داشـته باش ـ      ي ـد ا يشما با «

حـالا  . ديه لذت بخش است به دانـشجو بچـشان        كپرستاري  
مـن    دارد، مـثلاً   ي هنر كيدهد و   ي م ي درس كي يسكهر  
 كم ـك« انسان اسـت و      كيمار  يه ب ك نيو ا » انسان «يرو

 هندرسون گرفتم،   ين را از تئور   ينم و ا  كيد م يكأت» به فرد 
 را دوست داره نه حمـام دادن را         ين بچه نه پرستار   يحالا ا 

 كيــ بــه عنــوان ين حــس انــسانيــدوســت داره، امــا بــا ا
چشد يدهد و لذتش را م     ميارها را انجام    كن  يننده ا ك كمك
  .)3مدرس  (».دهد ميبعد انجام و 

محور -يكي از مدرسين باليني در خصوص ديد بيمار       
ار محـور   ك ـد مـن    يد«: در آموزش باليني اينگونه بيان كرد     

د ي ـ باي پرسـتار ينم دانشجوكر كه فكن نبود   ي ا يعنينبود،  
ارها جـرء  كن يدرسته ا ... ه بده و  ينه، دهانشو كملافه عوض   

ما در بخش من هـدف       هست ا  ي پرستار يف دانشجو يوظا

، و من    راهش ببره  نه، مثلاً كمارش مراقبت   يه از ب  كن بود   يا
د ي ـنند با يب مي يوقت... گفتم   يل انجام هر مراقبت را م     يدلا

ار ك ـن  ي ـمار توجه داشته باشند از انجام ا      ي ب يازهايبه همه ن  
  .)1 مدرس ( ».بردند ميلذت 

ان ي ـن ب ين خـصوص چن ـ   ي ـان در ا  ي از دانشجو  يكي
  :ندكيم

 هست كـه    ها  مراقبتخوب بالاخره اين يك سري      «
اين هنر مربي است كه اونقدر كار را براي         . خوشايند نيست 

من جذاب كنه و بايد مربي بتونه ديدگاه منو عـوض كنـه،              
رم و اون مراقبت را      اگر بتونه اين كار را بكنه من خودم مي        

ام عوض  مربي بايد نگاه منو نسبت به حرفه       .دهم انجام مي 
  .)3 دانشجو (».كنه

 ـه  كجه گرفت   يتوان نت يب م ين ترت يبد كـارگيري   هب
شـود دانـشجويان بـا درك اهميـت         اين رويكرد موجب مي   

ــاختن   ــرآورده س ــار  «ب ــاي بيم ــه نيازه ــام  »هم ــا انج ، ب
يي كه پيش از اين برايشان مطلوب نبود، سـازگار  ها  مراقبت

  .را با رغبت و علاقه انجام دهند ها مراقبتشده و اين 
   ارتباطيهاي مهارت:  سومونمضم

اثربخـشي  نندگان در اين تحقيـق      ك  تبه نظر مشارك  
ي متنــوعي از بــه لحــاظ داشــتن دامنــهمدرســين بــاليني 

عبـارت  ها   اين مهارت  .يابدافزايش مي  ارتباطي   هاي  مهارت
 هاي مهارت )2 (، ارتباط بين فردي   هاي  مهارت) 1: (بودند از 

  اي ارتباط حرفه
  اط بين فردي ارتبهاي مهارت - 1

ترين ويژگي يك     مهم نندگان معتقد بودند  ك  تمشارك
 بـين   هاي  مهارت ثرؤ م ارگيريكبه   ،مدرس باليني اثربخش  

يكـي از دانـشجويان در    .ان اسـت  يار با دانشجو  كدر  فردي  
به نظر من اولين ويژگي ايـن هـست         « :اين خصوص گفت  

 ارتباط خوب بـا دانـشجو برقـرار كنـه؛         كه يك مربي بتونه     
تا مربي داشته باشيم كه هر دو از نظر علمـي             اگر دو  يعني

تره كـه بتونـه ارتبـاط        در يك سطح باشند اون مربي موفق      
  .)3 دانشجو (».بهتري برقرار كنه

اين در  معتقد بودند   نندگان  ك  تدر اين مطالعه مشارك   
 .اي دارد  احترام متقابل و نظم جايگـاه ويـژه        ،ارتباط صحيح 

در عين حال رسمي بين مـدرس       برقراي ارتباط صميمانه و     
باليني و دانـشجو زمينـه بحـث و گفتگـو و تبـادل نظـر را                 

كند كه اين امر خود موجب رشد قـدرت تفكـر و            فراهم مي 
  .گردد دانشجويان ميخلاقيت 
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 ك ارتباط خـوب بـا دانـشجو مـلا         ي برقرار معمولاً«
د باز دوبـاره    يط را با  ن ارتبا ي خوب است البته ا    يانتخاب مرب 

ه دانـشجو   كست  ي ن ين معن يارتباط خوب به ا    .مينكف  يتعر
ضـمن داشـتن احتـرام و    . نـد كبخواهد از آن سوء اسـتفاده    

ردن افراد  كن حال قبول    ي بودن و در ع    يداشتن نظم و جد   
  .)5 مدرس(» .به عنوان انسان

شــوندگان معتقــد بودنــد  مــصاحبهدر ايــن پــژوهش 
انگيـزه  « و   »حـامي « نقـش يـك   اثـربخش   مدرس باليني   

 را در آموزش باليني بـه       »كنترل كننده استرس  « و   »دهنده
 كه بـه عنـوان مـدرس بـاليني          3مدرس باليني   . عهده دارد 

 در اين مورد    اثربخش از سوي دانشجويان معرفي شده بود،      
  :بيان كرد
 پا به پا با دانشجو بودم       يعنينشستم  ي نم من اصلاً «

ه دانـشجو   ك ي طور ،ردمكي م يه دانشجو را همراه   ك نيو ا 
ست، چـون  ي ـشـود و تنهـا ن  يت م ـ ي ـرد حما ك ـ ميحساس  ا

ه عـوض بـشه     ك ـضش  ي ـترسـه، دانـشجو مر     مـي دانشجو  
د و  ي ـنكين رها م  يه دانشجو را در بال    ك يشما وقت . ترسه يم

نه و اگر   كيدا نم يد دانشجو جسارت پ   ينك مينترلش  كاز دور   
 ـ   ياما وقت ـ . رسونهيمار صدمه م  ينه به ب  كدا  يهم پ   ي بـا مرب

نـه و   كيدا م ـ ينه جسارت هم پ   كيدا م يربه پ نه تج كيار م ك
فتاد و بعد چون استرس را در دانـشجو         ي ن يه اتفاق كنه  يبيم
ار ك ـدانـشجو داره     .ميبـر ي را بـالا م ـ    يريادگي ـم  يردكم  ك
ز كد و او استرس نداره و تمر      ينارش شما هست  ك ينه ول ك يم

  .)3مدرس( ».نهكيار مكداره و درست 
 يا ارتباط حرفههاي مهارت - 2

مدرسان نندگان در اين پژوهش     ك  تاز ديدگاه مشارك  
باليني اثربخش به عنـوان عـضوي از تـيم بـا سـاير اعـضا        

يكي از مدرسـين  . ثر دارندؤرقرار كرده و همكاري م   ارتباط ب 
 ـ هـا   مراقبـت الان در انجـام     «: در اين خصوص گفـت     ن ي، ب

نم و خودم را    كي احساس نم  ي مرز ينيخودم و پرستاران بال   
 ينم من آموزشكير نمكگر فيدانم و د  يها م   آن ارك هم كي

  .)1 مدرس( ».د را ندارمين دي، اينيها بال هستم و آن
كننـده   به عنـوان يـك هماهنـگ      مدرسين اثربخش   

-ها آشنا مي    تيم و وظايف آن    يدانشجويان را با ساير اعضا    
كننـده را بـراي      كنند و از اين طريـق نقـش يـك تـسهيل           

هاي يكـي از دانـشجويان در       گفته .كننددانشجويان ايفا مي  
  :كندن خصوص اين معني را بيان مياي

ــوان  مدرســان« ــه عن  خــوب مدرســاني كــه مــن ب
، و يـك    ط خوبي با پرستاران بـالين داشـتند       شناسم ارتبا  مي

منبع حمايت براي ما در بخش بودند ما را با پرسنل بخـش     
مـا خيلـي راحـت     هـا،  اي آنه توليؤكردند و با مس    آشنا مي 

چـه  دونستيم كـه بايـد پـيش         اي كه پيش ميومد مي    هلأمس
ها بـه    بريم و بايد به چه كسي كارمون را بگيم و اون         كسي

 بيمـاران و مقـررات را بهتـر ازمـا           ،عنوان كساني كه بخش   
و بـه مـا كمـك     كردنـد  مـي دونـستند از مـا حمايـت     مـي 
  .)3 دانشجو(  ».كردند مي

  صلاحيت باليني:  چهارممضمون
ر پژوهش معتقد بودند كه مدرس نندگان دك  تشرك

باليني يك پرستاري   هاي  باليني اثربخش داراي صلاحيت   
مدرس بـاليني   « ها يك   از ديدگاه آن   و اصولاً . خوب است 

شـوندگان   مـصاحبه ،  تاس ـ» پرسـتار خـوب   «يك  » خوب
گـي   باليني بـه عنـوان يـك ويژ        هاي  مهارتمعتقد بودند   

 .استمدرس باليني اثربخش حاصل نهادينه شدن دانش        
ايـن خـصوص بـه خـوبي      نندگان در ك  تهاي مشارك گفته
كسي كه به كارورزي باليني     « :كننده اين معني است    بيان
رود به نظر من بايد تواناتر باشد تا بتواند آن مهارت را            مي

ر او ملكـه    ر آورد و بايد آن دانش و آگـاهي د         به نمايش د  
 ».شــده باشــد تــا بتوانــد آن مهــارت را بــه اجــرا در آورد

  .)4مدرس (
مربي بايد علم و دانش را بـا مهـارت تـوام داشـته       «

خيلي مهمه كه سر مريض     . باشد و دستش با كار آشنا باشه      
گــه در  كــه مــي دســتش نلــرزه و مــسلط اون چيزهــايي را

 در پرستاري اين علم و عمل با      . مراقبت از مريض اجرا كنه    
  .)3دانشجو ( ».هم بودن خيلي مهمه

وان يك ويژگي مدرس بـاليني      اعتماد به نفس به عن    
اثربخش حاصل مهارت و تخصص مدرس در حيطه كاري         

ــي    ــدريس م ــه ت ــه در آن حيط ــت ك ــد اس ــخنان  .كن س
نندگان در اين خصوص به خوبي بيان كننده اين         ك  تمشارك

  :معني است
اگركسي علم كافي و مهارت و تجربه كافي داشته         «

 بـه   رسـه و مربـي ايـن اعتمـاد        باشه به اعتماد به نفس مي     
  .)3دانشجو ( »كند نفس را به دانشجو منتقل مي

 در اون بخش مهـارت      ينم اون مرب  يبيه م كالان  «
داد از  ين بهش اعتماد به نفس م     يرده بود و ا   كدا  يلازم را پ  

ط و  يرد از مح ـ  ك ـ مـي افـت   يه هم بـازخورد در    ي از بق  يطرف
 ـ يفاكن احساس   ي ا ،انيدانشجو  و بـازخورد مثبـت      يت درون

اصـلا  . عتماد به نفسش را هم بالا برده بـود      دو ا   هر يرونيب
 .)2 مدرس( ».شهيجاد مي ايجور نياعتماد به نفس هم
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  الگوي عملكردي:  پنجممضمون
كننـدگان مهـارت و     هـاي مـشاركت   بر اساس گفتـه   

شـود كـه نقـش يـك        تخصص مدرس باليني موجـب مـي      
هـاي زيـر    گفته .لكردي را براي دانشجو ايفا كند     الگوي عم 

  :اين معني استبيان كننده 
 الگـو   كي ـ مدل باشـد     كيد  ي با ينم مرب ك مير  كف«
م ي پرستار خوب را داشته باش ـ     كيم تجسم   يتوان ميباشد ما   

د يي ـ فـرض بفرما    باشد مـثلاً   ي مرب كيتواند   مين پرستار   يا
 ـ كي ـ حـالا اگـر      ي ورزش يمرب  بخواهـد در    ي ورزش ـ ي مرب
د ي ـ داشـته باشـد با     يام فوتبال نقش ارزنـده    ي ت كيت  يهدا
 ـ       ين خوب كي باز دش قبلاً خو م را بـه    ي بوده باشد تـا بتوانـد ت
  .)5 مدرس( ».ندكت ي هدايخوب

كـنم   الان كه خودم مربي مديريت شدم فكـر مـي         «
  .)4مدرس (» . دانشجويان الگو باشهبرايبتونه بايد مربي 

مدرسين باليني اثـربخش در صـورت ايفـاي نقـش           
ر قادر به جذب و حفـظ دانـشجويان د        » الگوي عملكردي «

يكـي از دانـشجويان نقـش يـك          .حرفه پرستاري هـستند   
گونه  مدرس باليني در باقي ماندن او در حرفه پرستاري اين         

  :بيان كرد
اين حرفه را براي مـن قـشنگ جلـوه داد و             اينقدر«
منو نسبت به اين حرفه تغييـر داد و زاويـه           مناسب  ناديدگاه  

نگاه منو به اين حرفه عوض كـرد كـه باعـث شـد مـن در                
اين حرفه را اونقدر براي من مقدس كـرد          .ستاري بمونم پر

ديدم خودم را كـه بمـونم و بـه           ميكه من مثل يك راهبه      
  .)3 دانشجو( ».مردم خدمت كنم
  ي فرديها ويژگي:  ششممضمون

نندگان در ايـن تحقيـق معتقـد بودنـد كـه            ك  تشرك
 ي فـردي هـستند    ها  ويژگي داراي    باليني اثربخش  مدرسان

نقش خود را به عنوان يك مربي باليني        شود   موجب مي  كه
:  عبــارت بودنــد از هــا ويژگــيايــن  .بـه خــوبي ايفــا كننــد 

يگانگي حـرف   «،  »ندي به پرستاري  علاقم«،  »نوعدوستي«
  .»تفكر انتقادي«، »و عمل

  نوعدوستي - 1
 احساس ،يك ويژگي فردي مدرسان باليني اثربخش     

 يرتأثنوعدوستي آنان است كه موجب ميشود دانشجو تحت         
يكـي از   .شـود سـازگار   هـا  مراقبـت اين احساس بـا انجـام     

  :مدرسين باليني در اين خصوص گفت
 يمار بود و دلسوز   ي به ب  يگر علاقمند يته د ك ن كي«

مـاران  يس ب كخـوب در بخـش تـورا      . مـار بـود   ينسبت به ب  

 يه خلـط بعـض    ي تخل ي نداشتند و برا   ي خوب يت تنفس يوضع
بـود از   ن  كه مم ك-نار ما   كشان  يل داشتند و ا   كماران مش يب
ماندنـد و ضـمن انجـام        مـي  - خوشمان نيايد  يليار خ كن  يا
مـار  ي به ب  ي با صبر و مهربان    ي تنفس يوتراپيزي ف يها كينكت

مـار خلطـش را     يردنـد تـا ب    كي م ـ كمكدادند و    ميفرصت  
  .)2 مدرس( ».نهكه يتخل

اي كه بـه بيمـار دارم را        هدفم اين است كه علاقه    «
 هم بيمـارش را دوسـت داشـته         به دانشجو منتقل كنم و او     

كه پس فردا كه پرستار شد بتواند با عـشق و علاقـه             . باشد
  .)4مدرس( ».كار كند

  علاقمندي به پرستاري - 2
علاقمنـدي بـه    « در ارتبـاط نزديـك بـا         نوعدوستي

از آنجا كه مدرسان بـاليني علاقمنـد بـه           . است »پرستاري
از ز مراقبـت    هـستند، ا  پرستاري و داراي حس نوعدوسـتي       

مدرسين اثربخش از پرستاري و آموزش       .برندبيمار لذت مي  
 كـه   3 و   1هاي مدرسـين بـاليني      گفته .برندهر دو لذت مي   

هر دو از سوي دانـشجويان بـه عنـوان مـدرس اثـربخش              
  :معرفي شده بودند به خوبي بيانگر اين معني است

ما . ميبچشان) دانشجو(  را به او   ينيار بال كد لذت   يبا«
د ي ـ مـن معتقـدم با     اولاً.  لـذت دارد   ينيار بـال  ك ـم  ييگـو يم

 لذت بخـش اسـت،      ينيار بال ك ميخودمان اعتقاد داشته باش   
ن اعتقـاد را    ي خودمان ا  يوقت. ار تدريس لذت بخش است    ك

  .)3 مدرس( ».برد ميم دانشجو هم لذت يداشته باش
 را دوسـت    ي پرستار يليه خ كن بود   ينقطه قوتش ا  «
مـار را   ي ب يازهـا يد ن ي ـه با ك ـشـد    ين به ما القا م    يداشت و ا  
  .)1 مدرس( ».مينكبرطرف 
ردن كار ك از برم و اصلاً ميارم لذت   كمن خودم از    «

ده ك در دانـش   شـوم و واقعـاً    يبا دانشجو و بيمار خـسته نم ـ      
 يه بـرا ك ـنم ك ـير نم ـك ـچ وقت هـم ف   ينم، ه كي م يزندگ
  .)1 مدرس( ».نمك يار مكافت حقوق آخر ماه يدر

ــشارك ــر مـ ــدگانك تاز تظـ ــي ننـ  اهميـــت ويژگـ
هـا معتقـد    به حدي بـود كـه آن    » علاقمندي به پرستاري  «

بودند مدرسان باليني غير علاقمند به حرفه پرستاري حتـي          
در آموزش  در صورت دارا بودن مهارت و دانش قابل قبول          

  .پرستاري موفق نيستند
ه هـم دانـش     ك ـان هم بودند    ي مرب ي سر كيالبته  «

علاقـه   ي ب ياما به پرستار  ،  و هم مهارت بالا    داشتند   ييبالا
مار نداشتند به نظـر مـن       ي نسبت به ب   يبودند و نگرش مثبت   

دانش، مهارت و نگرش مثبـت      . ستندي ن يان موفق ينها مرب يا
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 ي خوب بودن ضرور   ي مرب ي هر سه برا   ينسبت به پرستار  
  .)2 مدرس( ».است

را يك  » علاقمندي به پرستاري  «مدرسان پرستاري   
هـاي  سين بـاليني در دانـشكده     انتخاب مدر  معيار گزينش و  

  :، به طوري كه بيان كردندپرستاري دانستند
م ين ـك را انتخاب    يسكد  ين با ي بال يدر انتخاب مرب  «

  .)5 مدرس( ». اعتقاد و علاقه داشته باشديه به پرستارك
مربي بايد به مربيگري علاقه داشته باشد و دنبـال          «

خوب ... درشد كارش باشد ، بخواهد كه روز به روز بهتر باش   
پس بايد مطالعـه كنـد و كـلاس بـرود و آمـوزش ببينـد و                

 ».يعني بخواهد روز به روز بهتر باشد    . خلاصه زحمت بكشد  
  .)6 مدرس(

  يگانگي حرف و عمل - 3
مدرسان داراي احساس نوعدوسـتي و علاقمنـد بـه          

 نظري را در عمل     هاي  آموزشتوانند  به خوبي مي  پرستاري  
 در اين پژوهش اين ويژگـي را      نندگانك  ت، مشارك اجرا كنند 

بـه طـوري كـه       .اند  توصيف كرده  »يگانگي حرف و عمل   «
تواند موجب علاقمنـد شـدن و جـذب و بـاقي            اين الگو مي  

  .ماندن دانشجويان در حرفه پرستاري گردد
اول اينكــه خــودش پرســتاري را بــشناسه و از آن «

يعني اگر مريض لگن خواسـت و وقـت         . ابايي نداشته باشد  
با طيب خاطر نه براي اينكه بقيه       . ودش انجام دهد  داشت خ 
اگر دانشجو يك بار ببينه مربيش اين كـار را كـرده             .ببينند

  .)6 مدرس(» .شه ديگه پرستار مي
 يعن ـيمان و اعتقاد داشته باشد يارش اكه به كنه  يا«

د ي ـگو مي ي وقت يعني .ندكز را القاء ن   يعملش و حرفش دو چ    
 را در   ين دلـسوز  ي ـمار ا يت به ب  م نسب يمار باش يد دلسوز ب  يبا

مار عملا نـشان    ي ب يمار و همراه  يالات ب ؤجواب دادن به س   
  .)5 مدرس( ».دهد

يك استاد خوب باعث شـد كـه مـن در پرسـتاري            «
در اصول و فنون    . باقي بمونم و علاقمند بشم به اين حرفه       

گم كه موندن     بود و من هنوز هم مي      )الف(مربي من خانم    
خودش يكـي    .خاطر آن استاد بود   به  من در پرستاري فقط     

داد هايي بود كه همه كارهاي مريض را انجام مي         ن آدم از آ 
 ».انجام كاري براي بيمار ابا داشته باشه       و آدمي نبود كه از    

  .)3دانشجو(
  تفكر انتقادي - 4

مدرسان باليني اثربخش داراي تفكر انتقادي دركـار        
پرستاري دارند  آموزش  به  ها نگاهي نقادانه     خود هستند، آن  

يـك  بـه   گـذار دركـار خـود       تأثيرو با شـناخت متغييرهـاي       
هـاي  گفتـه  .انـد رسـيده چارچوب كلـي در تربيـت پرسـتار         

  :نندگان بيان كننده معاني فوق استك تمشارك
ن را  ي بـال  يازهـا يرده بـودم و ن    ك ـار  كن  يمن در بال  «

ت پرسـتار را    ي ـآمـوزش و هـدف ترب      دانستم و آمـدم در     يم
م از  ييد ما بگـو   يه با كدم  يجه رس ين نت يم به ا  ردكدا  يخودم پ 

  .)3مدرس( ».مي داريت پرستار چه هدفيترب
 رد مـثلاً  ك ـ كمك به من    يلي، خ يه پرسشگر يروح«
ه بخـش  ي ـن روحيردم با ا كيار م كد  ي بخش جد  كياگر در   

  .)1مدرس(» .دادم ميش يشناختم و اطلاعاتم را افزا يرا م
مـا  يخـود دا  مدرسين باليني اثربخش در انجام نقش       

در  .ثرتر و كارآمــدتر هــستندؤهــاي مــ در جــستجوي روش
 توانمندي و علاقمندي ايجاد تغييـر       ،مقابل مدرسين سنتي  

نواخت در كار خود ادامه     هاي معمول و يك   نداشته و به شيوه   
  :دهندمي

 يعن ـي،  كننـد يك گروه از مدرسين سنتي كار مـي       «
بره ي م ه دانشجو ك ي بخش داخل  يعني،  ندر ندار ييحوصله تغ 

 يتـا بخـش فرق ـ   ن دو ي ـ هست و ا   يكيش  يبا بخش جراح  
ه ك ـنه  يردن ا كر  كردن و ف  كار  ك يمنظورم از سنت  . نهك ينم

  .)1مدرس (».ر را ندارهييفرد حوصله تغ
  

  بحث
نتايج اين مطالعـه نـشان داد كـه مدرسـين بـاليني             

، »شـناخت «اثربخش داري شش ويژگـي اساسـي شـامل          
، »لاحيت بـاليني  ص ـ«،  »جذاب كـردن محـيط يـادگيري      «
الگـوي  «و » تبـاطي  ارهاي مهارت« ،»ي فرديها ويژگي«

  .هستند» عملكردي
هاي اين پـژوهش، مدرسـين بـاليني        بر اساس يافته  

ايـن  . هستند» تفكر انتقادي«اثربخش داراي ويژگي فردي   
افراد با بررسي نقادانه محيط باليني و كوريكولوم آموزشـي          

- كاربردي تبديل مـي    بدنه دانش تئوريك خود را به دانش      
دهد كه اجراي مطالـب نظـري در        مطالعات نشان مي  . كنند

ــوار  ــل از م ــتاري در   دعم ــشجويان پرس ــه دان ــت ك ي اس
و بزرگتـرين   ) 12 (شوند باليني با آن مواجه مي     هاي  آموزش

هاي باليني پـر كـردن فاصـله        استرس خود را در كارآموزي    
انجام مطالعات  ) 12 (دروس نظري و عملي شناسايي كردند     

 هـاي   آموزششده در كشور ما نيز نشان داد كه فاصله بين           
عملي و نظري مشكلي است كه عامل ايجـاد تـنش بـراي             
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). 30و14 ( بـاليني اسـت    هـاي   آمـوزش دانشجويان در طي    
انجام شد  ) 2006(  و همكاران  1اي كه توسط گازمان   مطالعه

 2نيز نشان داد كـه دانـشجويان يكـي از معيارهـاي اعتبـار             
 نظــري در عمــل هــاي آمــوزشاليني را اجــراي مــدرس بــ

ويژگـي  «علاقمندي بـه پرسـتاري ديگـر        ) 20 (دانستند مي
ننـدگان  ك  تمدرسين باليني اثربخش بود كه مشارك     » فردي

نيز نشان داد ) 1994( 3به آن اشاره كردند، مطالعه كريچبام
كه مدرسين بـاليني اثـربخش، بـه آمـوزش ويـادگيري در             

 4همچنين مطالعه نهرينگ  ). 31 (پرستاري علاقمند هستند  
ي ها  ويژگيرا جزء   » لذت بردن از پرستاري و تدريس     «نيز  

  ).32 (شناسايي كرد» بهترين مدرسين«
توانمندي تفكر انتقادي و علاقمندي به پرسـتاري و         

هـاي نـو و      شود ايـن مدرسـين از روش      تدريس موجب مي  
 باليني خود استفاده كننـد و تجـارب         هاي  آموزشخلاق در   

 مطالعـات   .بخـش سـازند    ادگيري را براي دانشجويان لذت    ي
مدرسان باليني اثـربخش از طـرق گونـاگون          دهد مينشان  

هاي آموزشي متفـاوت    ها و شيوه   كارگيري روش  هقادرند با ب  
تجارب يادگيري جديدي براي دانـشجويان خلـق كـرده و           
موجب جذاب كردن و لذت بخش نمـودن يـادگيري بـراي       

  ).33و2،12 (ها شوند آن
بر اساس نتايج اين مطالعه داشتن دانش كاربردي و         

شود، مدرسين اثربخش در    توانايي تفكر انتقادي موجب مي    
به عنوان ساز   » استدلال باليني « باليني خود از     هاي  آموزش

 .و كاري جهت جذاب كردن يادگيري باليني استفاده نمايند        
ار ناكس كه با استفاده از ابز )1990 (5نتايج مطالعه نهرينگ

 5و موگان انجام شد نشان داد كه استدلال باليني يكـي از             
 عامل افتراق بين مدرسـان بـاليني خـوب و ضـعيف اسـت             

)32.(  
بودنـد كـه     نندگان در اين پژوهش معتقد    ك  تمشارك

مدرسين باليني اثربخش داراي مهارت برقراري ارتباط بين        
) 1981(نتايج مطالعه بـراون      .ثر هستند ؤاي م فردي و حرفه  

نيز نـشان داد كـه دانـشجويان مهـارت        ) 2006( 6و گازمان 
تـرين ويژگـي مـدرس       برقراري ارتباط بين فـردي را مهـم       

                                                 
1 - Guzman 
2- Credibility 
3 - Krichbaum 
4 - Nehring 
5 - Nehring 
6 - Guzman 

 7 مطالعـه تانـگ    ).34و20 (باليني اثربخش توصيف كردنـد    
كه بـا رويكـرد كمـي انجـام شـد، نـشان داد كـه                ) 2005(

بزرگتــرين تفــاوت بــين مــدرس بــاليني اثــربخش و غيــر  
 خصوص زير گـروه   ه  ط بين فردي و ب    اثربخش ويژگي ارتبا  

چرا ارتباطـات بـين     ). 9 (بود» اعتماد و احترام به دانشجو    «
فردي به ايـن انـدازه داراي اهميـت اسـت؟ هنگـامي كـه               
دانشجويان درگير كار باليني هستند تحت استرس شديدي        

ها نگران انجام اشتباهاتي ناشـي از      ، آن اولاً) 35 (قرار دادند 
ــاف ــيدانــش و مهــارت ناك ــاً). 36 (باشــندي م ــا  ، آنثاني ه

كـه   نگرانندكه توسـط بيمـار و خـانواده او بـه لحـاظ ايـن              
). 37 (دانشجو هستند براي انجام مراقبـت پذيرفتـه نـشوند         

 تيم سلامت   يها با كاركنان پرستاري و ساير اعضا       ، آن ثالثاً
 در .كنندها را ارزشيابي و يا نقد مي    مواجه هستند كه كار آن    

ننده مدرس باليني بـراي     ك  تار دوستانه و حماي   اين فضا رفت  
نتايج ايـن مطالعـه     ). 9 (كنددانشجو اهميت خاصي پيدا مي    

نيز نشان داد تعاملات ارتباطي مدرسـين بـاليني اثـربخش           
هـاي   كننـده تـنش   دهنده، و مديريت   ننده، انگيزش ك  تحماي

مدرسان باليني نقش اساسي در ايجـاد و         .دانشجويان است 
). 21 (بـه عهـده دارنـد      8اي يادگيري بـاليني   هبهبود محيط 

درك دانشجويان پرسـتاري را از      ) 1997( 9دان و هانسفورد  
يكـي از عوامـل     . هاي باليني مورد بررسي قرار دادند     محيط

ــه محــيط  ــدگاه  اصــلي ك ــاليني را از دي ــادگيري ب ــاي ي ه
داد، ارتبـاط دانـشجويان بـا        قرار مي  تأثيردانشجويان تحت   
بـر اسـاس    ) 21 (و مدير پرسـتاري بـود     كاركنان پرستاري   

ايـن مطالعـه مدرسـين بـاليني         ننـدگان در  ك  تنظرات شرك 
اي، توانـايي ايجـاد     اثربخش در برقـراري ارتباطـات حرفـه       

اء تـيم سـلامت را دارا   همكاري و هماهنگي با سـاير اعـض    
  .باشندمي

هاي اين مطالعه مدرسـين اثـربخش       بر اساس يافته  
ي پرســتاري هــا مراقبــته يــاداري صــلاحيت بــاليني در ار

 .اين صلاحيت حاصل نهادينه شـدن دانـش اسـت          .هستند
مدرسين داراي صلاحيت با تسلط و مهارت مطالب نظـري          

يكــي از  .برنــدكــار مــيه را در حــين مراقبــت از بيمــار بــ
مشكلات آموزش باليني در كشور ما وجود فاصله بين آنچه          

 .)38( استكنند  گويند و آنچه عمل مي    مدرسين باليني مي  

                                                 
7 - Tang 
8 - Clinical Learning Environment (CLE) 
9 - Duun & Hansford 
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 1اين يافته با نتايج دو مطالعـه كيفـي كـه توسـط ناهـاس              
در ايـن    .خـواني دارد   انجام شده است هم   ) 1999 و   1997(

مطالعات دانشجويان پرستاري انتظار داشتند كـه مدرسـين         
  .)2( باليني داراي دانش و صلاحيت باشند

صلاحيت باليني مدرسين پرستاري را تبديل به يك        
ننـدگان معتقـد    ك  تمـشارك  .كنـد ص مي فرد ماهر و متخص   

» اعتماد بـه نفـس    «بودند اين صلاحيت به مدرسين باليني       
دهد كه اين اعتماد به نفس به دانـشجويان نيـز منتقـل          مي

 2نتايج مطالعه وونـگ    .دهدشده و يادگيري آنان را ارتقا مي      
ــشجويان از رفتارهــاي مدرســين در  ) 1978( كــه درك دان

لعه قرار داد، نشان داد كه اعتمـاد        محيط باليني را مورد مطا    
 در رفتارهاي او قابـل شناسـايي اسـت و         به نفس مربي كه     

  ).39 (براي يادگيري دانشجويان مفيد است
مدرسين باليني اثربخش داراي حس     ج نشان داد    ينتا

شـود كـه   اين ويژگي فردي موجب مـي     .نوعدوستي هستند 
و اين افراد بـه پرسـتاري بـه عنـوان يـك حرفـه انـساني                 

لـذت  » كار كردن با انسان   «كننده علاقمند شده و از       كمك
ها، باورهـا و     شود كه ارزش  برند، اين علاقمندي موجب مي    

اي كه يك   گونهه  ها نهادينه شود، ب    فرهنگ پرستاري در آن   
يكپارچگي در عقايد، باورها و رفتارهـاي ايـن افـراد ايجـاد             

بـه  ننـدگان در ايـن پـژوهش، از پايبنـدي           ك  تمشارك .شود
ها و باورهاي پرستاري، صرف نظر از نگرش افـراد و            ارزش

يگانگي حرف و   «، با عنوان  ها  مراقبتجامعه نسبت به انجام     
در جامعه ايراني نقش پرستار براي افـراد         .ياد كردند » عمل

جامعه و گاه حتي براي افراد تحصيل كرده شناخته شـده و            
  بـر   همانند برخي كشورهاي آسـيايي و      ،)38( روشن نيست 

خلاف كشورهاي اروپايي و امريكايي، پرستاري از جايگـاه         
شناســايي ايــن . )40( اي مناســبي برخــوردار نيــستحرفــه

تواند در  ويژگي به عنوان ويژگي مدرس باليني اثربخش مي       
ورود برخي افـراد    ه  كارتباط با شرايط پرستاري در جامعه ما      

مدرسـيني بـه     ؛اسـت   شـده  ليتـسه علاقه به پرستاري    بي
ند كـه داراي نـوعي   ده اوان مدرس اثربخش شناسايي ش عن

ــه پرســتاري و   ــسبت ب ــده و نگــرش ن ــارچگي در عقي يكپ
 داشتن دانش كاربردي، مهارت باليني،      .هستندعملكرد خود   

 ارتبـاطي، حـس نوعدوسـتي و يكپـارچگي در           هاي  مهارت
گفتار و عملكرد ايـن مدرسـين را بـه يـك الگـوي كامـل                

                                                 
1 - Nahas 
2 - Wong 

مطالعه موگـان    .كندبديل مي عملكردي براي دانشجويان ت   
ــاكس ــسه  ) 1987( 3و ن ــايي و مقاي ــه منظــور شناس ــه ب ك

مـدرس بـاليني از نظـر       » بدترين«و  » بهترين«مشخصات  
ت علمي انجام شدن نشان داد كه       أدانشجويان و اعضاء هي   

بـه عنـوان مشخـصه      » الگو عملكردي بودن  «هر دو گروه    
اه مـدرس بــالاترين درجـه اهميـت را از ديــدگ   » بهتـرين «

و ) 1996 (4مطالعـات لـي    .مدرسين و دانـشجويان داشـت     
نيز با نتايج اين پـژوهش      ) 2005( و تانگ ) 1994 (5وايزمن

  .)41و9،10،22،23،36( خواني داشت هم
  
  يريگ جهينت

امل از عوامـل    ك اثربخش با شناخت     ينيمدرسان بال 
 خـلاق  يهـا   روشارگيريكبه  ،  ينيگذار بر آموزش بال   تأثير

- در عمل، و رويكـرد بيمـار       يطالب نظر ، اجراي م  آموزش
 ي را بــرايني بــاليريادگيــ خــود، هــاي آمــوزشمحــور در 

ن افراد به لحـاظ دارا بـودن        يا .سازنديان جذاب م  يدانشجو
 و بـه لحـاظ      ي ارتبـاط  هـاي   مهـارت ، و   يه نوع دوست  يروح

 ي الگــوكيــ نقــش يفــايداشــتن صــلاحيت بــاليني بــه ا
ن ي ـج ا ينتـا  .نـد پردازيان خود م ـ  ي دانشجو ي برا يردكعمل

ن ي ـ صورت گرفتـه در ا     يها ر پژوهش ينار سا ك پژوهش در 
ت احـراز شـغل،     ي صلاح يارهاين مع يتدو تواند در  مينه  يزم
 مورد  ينين بال يرد مدرس ك عمل يابين ارزش يو همچن  نشيگز

  .ردياستفاده قرار بگ
  
  ير و قدردانكتش

ن پـژوهش   ينندگان محترم در ا   ك  كت مشار ياز تمام 
ار پژوهشگران قـرار دادنـد   ي خود را در اخت  ه تجارب ارزنده  ك
ان، ي ـتـر معمار  كار خانم د  كاز سر  .گردد ي م ير و قدردان  كتش

ت مـدرس بـه جهـت       يده ترب ك دانش يار گروه پرستار  ياستاد
ن پـژوهش  ي ـمانه در مراحل مختلف انجـام ا  ي صم ياركهم

  . گردد مي يسپاسگزار

                                                 
3 - Mogan & Knox 
4 - Lee 
5 - Wiseman 
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Effective clinical instructor: A qualitative study 
 
 
Heshmati1 F (Ph.D.s) - Vanaki2 Z (Ph.D). 
 
 

Introduction: Nursing is a practicing discipline. Clinical instructors need to 
acquire competence of an effective clinical instructor in order to make students ready 
to face the real world of providing care. Such characteristics get affected by socio-
cultural background. In spite of many international quantitative studies, such 
characteristics haven’t been defined clearly yet. The present study, therefore, aimed at 
investigating effective clinical instructor characteristics from the perspective of 
students and clinical instructors, qualitatively. 

Methods: Using qualitative method, semi-structured interviews were conducted 
with ten students and clinical instructors. All interviews were reordered and 
transcribed. The data were analyzed using constant comparative methods through 
qualitative content analysis method. 

Results: Following themes were identified in data analysis: (1) recognition; (2) 
making clinical environments attractive; (3) communication skills; (4) clinical 
competencies (5) personal trait and (6) role model. 

Conclusion: Effective clinical instructors attract students to clinical education by 
identifying effective factors on clinical education, applying innovative methods in 
education, implement theoretical content in practice and having patient-center 
approach. They play as a role model for students with regard to their altruism, 
communication skills and having clinical competencies. 
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