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  يمقاله مرور: رانيا  دري در نظام عرضه خدمات سلامتيگاه پرستاريجا
  

  3يلدرآبادي اسحق ا،2د رضا مظلوميس، 1يدريعباس ح
  

   چكيده
 نظام بهداشت و درمان قـرار دارد،        يش رو يشمار پ  بي ياه  ش به چال  يي پاسخگو ي برا يآل دهيگاه ا ي در جا  يپرستار: مقدمه

ن ي ـ در ا  يقات انـدك  يكنون تحق ن نشده است و تا    يي تب به خوبي  يگاه حرفه پرستار  يران، جا ي ا يشته خدمات بهدا  يستم ارا ياما در س  
  .شور انجام شدك در ي در نظام عرضه خدمات سلامتيگاه پرستارين جايين مطالعه با هدف تبين ايبنابرا. نه انجام شده استيزم

 موجـود در    ي اطلاعـات  ياه ـ  هگـا ي در نظام سلامت، از پا     يگاه پرستار يافتن مطالعات و منابع مرتبط با جا      يبه منظور    :روش
و  Elsevier ،Nursing index ،Nursing consult ،Proquest ،Scopus( راني ـ ايتال پزشكيجي ديكتابخانه مل

و  Irandoc ،Iran Medex ،Magiran ،SID از جملـه  ي فارس ـي اطلاعـات ياه ـ هگـا ي و پاGoogle scholarو  )...
 با اسـتفاده از   1390 تا   1370 از سال    ي و مقالات فارس   2012 تا   1970 از سال  يسي مقالات انگل  يجستجو. ديب استفاده گرد  يمدلا
  . انجام شديبي به صورت مجزا و تركراني، ايگاه پرستاري، جايه خدمات سلامتيستم ارايس ياه هد واژيكل

شتر پرسـتاران در    يب. ستي برخوردار ن  ي توجه ت قابل يران از اهم  ي در ا  يج پژوهش نشان داد كه حرفه پرستار      ينتا: ها  يافته
 و يريشگير سطوح پيت آنان در ساينند و فعالك ميه يماران ارا ي به ب  يريشگي را در سطح دوم پ     ي پرستار ياه  تا، مراقب ه  نمارستايب

ار كـم   ير بـس   باعـث حـضو    ي پرستار ياه  ي از توانمند  يعدم آگاه . باشد ميار محدود   يه خدمات در جامعه، بس    ي ارا ياه  طير مح يسا
  .هنده خدمات در جامعه شده استد هيپرستاران در مراكز ارا

 ي ضرور يمراقبت بهداشت  ستمير در س  ييشرفته تغ ي پ يشورهاكر  يز همانند سا  يران ن يشور ا كه در   ك يياز آنجا : گيري  نتيجه
 در جهت ارتقـا و      ين پرستار يولؤ و مس  ارانكاندر ن تلاش دست  يرد بنابرا كر خواهد   ييز تغ ي ن يگاه پرستار يدنبال آن جا   هباشد و ب   مي
ه خدمت در سطح جامعه     ي ارا ي برا يردن حرفه پرستار  كران و آماده    ي در ا  يه خدمات سلامت  يستم ارا ي در س  يگاه پرستار ين جا ييتب

 ياه طيه خدمت در محي افراد جامعه و اراي درمان ي بهداشت يهاازي به ن  يستم پرستار ي س يي پاسخگو يبرا. رسد مي به نظر    يضرور
 قـرار  يني مورد بازبيگردد، برنامه آموزش پرستار ميشنهاد يره، پي و غ ي درمان يز بهداشت كع، مرا يمختلف جامعه مانند مدارس، صنا    

  .رديگ
  

  راني، ايگاه پرستاري، جايه خدمات سلامتيستم ارايس: ها كليد واژه
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٣٨

   مقدمه
 ياه  ت در گروه مراقب   يديلك ي از اعضا  يكيپرستار  

 ـ  ي توان علم ـ  يه دارا ك است   يسلامت  مناسـب بـا     ي و عمل
 در ي پرسـتار ياه ـ ته مراقب ـي ـلكدانش روز جهـت انجـام     

 يين، توانـا  يعلاوه بر ا  . )1(  است يريشگيسطوح مختلف پ  
 يه خـدمات سـلامت    ي مرتبط با ارا   ياه  شه نق يپرستار در سا  

، اي  ه، مـشاور  يارتبـاط  ،ي، پژوهـش  ي آموزش ياه  شر نق ينظ
 ـ  يگـاه و  يت جا ي ـ، اهم يراقبت و م  يتيحما ،يتيريمد م ي در ت

گـاه  ي در جا  يپرسـتار . سلامت را دو چنـدان نمـوده اسـت        
 يش رو يشمار پ  بي ياه  ش به چال  يي پاسخگو ي برا يآل دهيا

 يدمياپ:  مانند يياه  شچال. نظام بهداشت و درمان قرار دارد     
د، ي ـد و بازپد  ي ـ نوپد ياه ـ  يمـار ي كودكان، مهاجرت، ب   يچاق
  .)3و2( رهي، خشونت و غيخانمان يب، يكار يسم، بيوتروريب

ه يــگــاه پرسـتار در نظــام ارا يت و جاي وضــعيبررس ـ
ه پرسـتاران   ك ـدهـد    مـي خدمات در سراسر جهـان نـشان        

. دهنـد  ميل  يك را تش  يم بهداشت ينان ت كاركن گروه   يبزرگتر
 آن است   يايت بهداشت و درمان جهان گو     ي به وضع  ينگاه

. ران اسـت   به عهده پرستا   ي خدمات سلامت  %50ه حداقل   ك
 توسط پرستاران   ي امور بهداشت  %80شورها  ك ي در برخ  يحت

 بـه   ي بهداشـت  ياه ـ  تت مراقب يفيكن  يبنابرا. شود ميانجام  
ه خـدمات پرسـتاران     ي ـ بـه نحـوه ارا     ي بـستگ  ياديزان ز يم

 را در   ين پرسـتاران نقـش مهم ـ     يهمچن. )1( خواهد داشت 
، يگــذار اســتي و سي بهداشــتياهــ تر نظــام مراقبــييــتغ

 امــا )4(  دارنــدي خــدمات بهداشــتي و اجــرايزيــر برنامــه
 واضـح   به خـوبي  ران  ي در كشور ا   يگاه پرستار يمتأسفانه جا 

  .)5( ستين
 يشورهاك ـستم بهداشـت و درمـان در        ي ـ س يبررس

مارسـتان بـه    ي از ب  يه خدمات بهداشت  كدهد   ميگر نشان   يد
 جامعـه   ياه  طيار، مراقبت در منزل و مح     يسمت مراقبت س  

ش ي ماننـد افـزا    يعوامل. )6و4( اده است ر د ير مس ييتغ محور
ش ي، افزاي والدك تياه هش خانواد يت سالمندان، افزا  يجمع

افـت خـدمت از     ي در يشتر شدن تقاضـا   ي، ب ييمراقبت سرپا 
شتر در يه خدمات بيه، ارا ي اول ياه  تدهنده مراقب  هيپرسنل ارا 

ش ي، افزا ينولوژكشرفت ت يدنبال پ  ه ب ييز مراقبت سرپا  كمرا
، يريشگي ـ پ ياه ـ  تي ـفعال ت در ك مـشار  يبـرا زه مردم   يانگ

 موجود در بازار    ي و فشارها  ي بهداشت ياه  هت بودج يمحدود
 يستم مراقبت بهداشـت   ير س يي، منجر به تغ   يخدمات بهداشت 

ار ك ـش بـازار    ير باعـث افـزا    يي ـن تغ ي ـ و ا  )8و7( شده اسـت  

 ياه ـ  تي و فعال  )1 (مارستان شده است  يپرستاران در خارج ب   
ــتار ــتاران رايپرس ــنا  ، پرس ــدارس، ص ــازل، م ــه من ع و ي ب

ز ي ـران ن ي ـشور ا ك ـدر  . )4(  جامعه بـرده اسـت     يها كينيلك
ت جوانان،  يش جمع يت، افزا ير جمع يي، تغ ينيش شهرنش يافزا
 ترين  مهمر  يي، تغ ي زندگ كر سب ييانسالان و سالمندان، تغ   يم

، حـوادث و    ي عروق ي قلب ياه  يمارير به ب  يل مرگ و م   يدلا
مراقبـت   ستمي ـر در س  يي ـ تغ هك ـ هستند   ياتيها واقع  سرطان
امـا قبـل از هـر اقـدام          )9( ننـد ك مـي  ي را ضرور  يبهداشت
 بـه   ي در نظام سـلامت ضـرور      يت پرستار ي از وضع  يآگاه
  .رسد مينظر 

 ي لازم بـرا   ياه ـ  هتوانـد داد   مـي ه  ع ـن مطال يانجام ا 
ــازب ــينيب ــتار ياهــ ه برنام ــوزش پرس ، شناســاندن ي آم

 آن در نظـام     گاهي گسترش جا  ي برا ي پرستار ياه  يتوانمند
 در مراكـز   ي پرسـتار  يروهـا ي ن يريكارگ هنه ب يسلامت و زم  

  .ديران فراهم نماي مديدهنده خدمات در جامعه را برا هيارا
 يه خدمات بهداشت  يستم ارا يه در س  ك نيبا توجه به ا   

ن نشده اسـت و     يي تب به خوبي  يگاه حرفه پرستار  يران، جا يا
. شـده اسـت   نـه انجـام     ين زم ي در ا  يقات اندك يكنون تحق تا

 در  يگـاه پرسـتار   ين جا يـي ن مطالعه با هـدف تب     ين ا يبنابرا
  .شور انجام شدك در ينظام عرضه خدمات سلامت

  
   روش مطالعه
گـاه  يافتن مطالعات و منابع مرتبط بـا جا       يبه منظور   

 موجـود   ي اطلاعات ياه  هگاي در نظام سلامت، از پا     يپرستار
 ـ   ، Elsevier( راني ـ ا يتـال پزشـك   يجي د يدر كتابخانه مل

Nursing index ،Nursing consult ،
Proquest ،Scopus  و  )...وGoogle scholar و 

 Irandoc ،Iran از جملـه  ي فارسي اطلاعاتياه هگايپا
Medex  ،Magiran  ،SID  ديب استفاده گرد  يو مدلا .
ــالات انگليجــستجو ــ مق ــا 1970 از ســاليسي  و 2012 ت

د ي ـده از كل   با اسـتفا   1390 تا   1370 از سال    يمقالات فارس 
، يگـاه پرسـتار   ي، جا يه خدمات سلامت  يستم ارا يس ياه  هواژ
اسناد مرور شده   .  انجام شد  يبي به صورت مجزا و ترك     رانيا

ه شـده در  ي ـشامل مقـالات منتـشر شـده در مجـلات و ارا         
پـس از جـستجو،     . ا و كتـب مربوطـه بـوده اسـت         ه  هكنگر

 گـاه ي مختلف جا  ياه  هها از نظر پوشش جنب     ن آن يتر مناسب
، انتخــاب و ي در نظــام عرضــه خــدمات ســلامتيپرســتار

  .دي استخراج گرديگاه پرستاريمطالب مرتبط با جا
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   هايافته
 يگاه پرسـتار و پرسـتار     يج پژوهش، جا  ياساس نتا بر

ران را ي ـشور اك ـ ي و درمـان  يه خدمات بهداشـت   يدر نظام ارا  
  : نموديبند مير تقسيشكل ز توان به مي

در : يي و مامـــاي پرســـتارياهـــ هدكدانـــش) الـــف
 ك بـا مـدار    ي، پرسـتاران  يي و مامـا   ي پرسـتار  ياه  هدكدانش
اطفـال، بهداشـت    (  مختلف ياه  شي ارشد با گرا   يارشناسك

ترا به  كو د ) تيري و مد  ي جراح ي، داخل يپرستار جامعه، روان 
ا، ه ـ  هر رشت يد سا ي به همراه اسات   يأت علم ي ه يعنوان اعضا 

طع مختلـف    در مقـا   يان پرستار يفه آموزش به دانشجو   يوظ
دهـد   مـي ج مطالعات نـشان     ينتا.  را به عهده دارند    يليتحص

 عمـل   بـه خـوبي   ان  يا در آمـوزش دانـشجو     ه ـ  هكه دانشكد 
 بهداشـت  ي در مـورد پرسـتار  اي  هج مطالع ـ ينتـا . كننـد  مين

ا بـه عنـوان     ه  يان به كارآموز  يجامعه نشان داد كه دانشجو    
كننـد   مي در كردن نگاه  يح، استراحت و خستگ   يفرصت تفر 

 مـذكور، نـوع رفتـار       ياه ـ  هدگاين كه د  ي نكته قابل تأمل ا    و
ن يدهـد بنـابرا    مـي ر قـرار    ي تحـت تـأث    يآنان را در كارآموز   

 را  ي حضور فعال در كـارآموز     يزه لازم برا  يان انگ يدانشجو
نه حضور  يت در زم  ين وجود محدود  يهمچن. نخواهند داشت 

 ي مراكـز بهداشـت    ي از واحـدها   يان پسر در بعـض    يدانشجو
ن ي ـ در ا  ين محدود بودن ساعات كارآموز    يو همچن  يدرمان

 ـ  ينما ميد  يزه نداشتن را تشد   يله انگ أمراكز، مس  دنبـال   هد و ب
و  )10( ردي ـگ مـي  صورت ن  ي از كارآموز  ي كاف يور بهره آن

 را  ي حرفـه پرسـتار    ي لازم بـرا   ياه ـ  تيان صلاح يدانشجو
  .كنند ميكسب ن

  :ها مارستاني بيني بالياه شبخ) ب
ــدر ا ــتار در س 90026 راني ــپرس ــت و ي ستم بهداش

 ياه ـ  نمارسـتا ي پرسـتار در ب    54026ننـد،   ك يار م ـ كدرمان  
 12000،  ي نظـام  ياه ـ  نمارستاي پرستار در ب   12000،  يدولت
ــتايدر ب ــ نمارس ــأمياه ــاعي ت ــتار در 6000، ين اجتم  پرس

 يهـا   پرستار در اورژانس   6000 و   ي خصوص ياه  نمارستايب
  .)11( نندك ميار ك يمارستانيش بيپ

 110000 راني ـمارستان در ا  ي فعال ب  ياه  تاد تخ تعد
ن ي تخم ـ 8/0ن نسبت پرستار به تخت      يبراباشد بنا  ميمورد  
براسـاس اسـتاندارد،     هك ـ اسـت    ين در حـال   يشود ا  ميزده  

اگر دو پرسـتار    . باشد مي 5/1-2ن  ينسبت پرستار به تخت ب    
از ي ـم، تعداد پرستاران مورد نيري هر تخت در نظر بگ    يبه ازا 

ن يه براساس آخر  ك است   ين در حال  يواهد بود ا   خ 220000

ران وجـود   ي ـار در ا  ك ـ ي پرستار ب  20000ش از   ي ب يسرشمار
 از ي، بعـــضيل نبــود فرصـــت شــغل  يـــدل هه بـ ـكـ ـدارد 
. ننـد ك مـي شورها مهـاجرت    ك ـگـر   يلان بـه د   يالتحـص  فارغ
 يافك ـ يمبود مراقبت سلامت  ك پرستاران،   يارك يم ب غر يعل

ن ي از بزرگتر  يكي روستاها   و مناسب در مناطق دور افتاده و      
 ينان مراقبـت سـلامت    كاركشتر  ي است و ب   ي مل ياه  ينگران

 كم ـكننـد   ك مـي ار  ك ـ دور افتـاده     يها و نواح  ه در روستا  ك
، در  )12( ارشـناس كاران هستند تا پرسـتاران      ياران و به  يبه
براساس آمار وزارت بهداشـت درمـان و آمـوزش           هك يحال
لان از  يالتحـص  غ متوسط تعـداد فـار     1387 در سال    يكپزش
  .)11(  نفر بوده است6400ش از ي بي پرستارياه هدكدانش

ــاًي وزارت بهداشــت، تقريبراســاس آمارهــا  تمــام ب
ه ي ـ خـدمات ارا   يا و مراكـز درمـان     ه  نمارستايپرستاران در ب  

ــدينما مــي ــر كر و نگــرش اكــ و در حــال حاضــر تف)5( ن ث
ران، ي ـ ا ي درمـان  ياران نظام بهداشـت   كاندر ن و دست  يولؤمس
 يعن ـي يريشگي ـ بر اشتغال پرستاران در سـطح دوم پ  يمبتن
ن يثر متخصـص  كا. ا است ه  نمارستاي در ب  يني بال ياه  تمراقب

ن يتـر  يمارستان اصل يه ب كر هستند   كن ف ي متوجه ا  يبهداشت
 علت به  و متأسفانه)4( ماران استي بيان مراقبت درمانكم

 ياساس ـ نقـش  گـرفتن  دهيناد و درمان امر به شتريب توجه
 تحـت  را يبهداشت يها طرح، يدرمان ياه هبرنام، داشتبه

 ياه ـ ي از توانمنـد ي عدم آگاه.)13( داده است قرار شعاع
ار كــم پرســتاران در مراكــز ي باعــث حــضور بــسيپرســتار

  .)5( هنده خدمات در جامعه شده استد هيارا
ان ي دانـشجو  ي پرسـتار  ياه ـ  همتأسفانه اغلب دانشكد  

كننـد و    ميت  ي پرستار، ترب  ي نقش سنت  يفايخود را در جهت ا    
ا ي ـ انـدك    ياه ـ  يي بـا توانـا    يلانيالتحـص   فارغ يطور سنت ه  ب

 كنند ميت  ي ترب يمارستاني خارج ب  ياه  ته مراقب يمحدود در ارا  
 كـه در سرفـصل      يز بـرخلاف انتظـارات    ي ـان ن ي دانشجو ).14(

گاه پرسـتاران  ي ذكر شده، جاي پرستاريدروس دوره كارشناس 
 ـ  مارستان در   يرا فقط در ب     در سـر فـصل      يعبـارت  هنظر دارند ب

ان ي در عمل دانشجو   يد شده ول  ي تأك ينگر  به جامعه  يپرستار
له با فلـسفه    أن مس ينگر هستند و ا     و كاركنان درمان   يپرستار
ن ي بـه عنـوان مثـال، در هم ـ        )10(  در تناقض است   يپرستار

 ي واحدها %51/20ان نشان داد كه     يج مطالعه صابر  ينه نتا يزم
ارتباط  بي بهداشت جامعه    يشتند كه پرستار  پژوهش اعتقاد دا  
  .)15(  استيبا حرفه پرستار

 در  يو پرستار  گاه پرستار يجا: يي سرپا ياه  شبخ) ج
مانـده  ين نـشده باق   ي نامـشخص و تـدو     يي سرپا ياه  شبخ
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، ي گـروه پرسـتار    ياه  هر مجموع يا، ز ه  شن بخ يدر ا . است
ت قاي چون تزر  يفي وظا اران، بعضاً ي به كمكاران و   ير به ينظ

ــدار ــسمان و م ــا  مــي را انجــام يك پزشــكو پان ــد ام دهن
نـه  ين زم ي ـ در ا  ي و مقاطع بالاتر، نقش    يارشناسان پرستار ك
  .)14( نندك ميفا نيا

ه ي ـ اول ياه ـ  ته و مراقب  ي اول يريشگي پ ياه  شبخ) د
  :يبهداشت

ن بخش پرستاران فقـط در آمـوزش بهـورزان          يدر ا 
ز ك ـرانقش دارند و خـود پرسـتاران در خانـه بهداشـت و م             

ن سطح تماس مـردم بـا       يه اول ك ي شهر ي و درمان  يبهداشت
 در  يتك است، مشار  ي و درمان  ينظام عرضه خدمات بهداشت   

ران ي ـشور ا ك ـ كـه در     يدر حـال  . )14( ه خدمات ندارنـد   يارا
 بهداشـت   ي ارشد پرسـتار   يلان دوره كارشناس  يالتحص فارغ

 داشـته   يريشگي ـ در بخـش پ    يتوانند نقش مهم   ميجامعه  
ا مـشغول   ه ـ  نمارسـتا يا در ب  ي ين شاخه پرستار  ي ا باشند اما 
 و  ي پرسـتار  ياه ـ  هدكا در دانـش   ي ـفـه هـستند و      يانجام وظ 

نند و  ك ميفه  ي انجام وظ  يأت علم ي به عنوان عضو ه    ييماما
  . ندارنديتي نظام بهداشت و درمان فعالياه شر بخيدر سا

 يريشگيــپ( ي و بــازتواني توانبخــشياهــ شبخــ) ه
  ):سطح سوم
 يستي ـ بهزيز درمـان كپرستاران در مرا  ن بخش   يدر ا 

 يز در بعـض ي ن ي دفاتر توانبخش  راًينند و اخ  ك ميه خدمت   يارا
ج يبراسـاس نتـا   . )2( ده اسـت  ي ـس گرد يس ـأشور ت ك ـنقاط  
 در  ي توانبخـش  يطه پرستار يران به ح  ي، در ا  يق صفو يتحق
  .)16( شود مي يكن و جامعه توجه انديبال

شور ك ـ در زي ـ ني پرستارياركط ير محيينه تغيدر زم 
ه ك ـ صـورت گرفتـه اسـت        ي محـدود  ياه ـ  تي ـران فعال يا

 در سـال  ي آموزش پرسـتار ياه ه برناميتوان به بازنگر   مي
رد كنگر اشاره     جامعه يدن به پرستار  ي رس ي در راستا  1369

 دروس و روش آموزش     ير در محتوا  يي چون تغ  يه اقدامات ك
  .)17 (شد ميرا شامل  يني و بالينظر

  

   بحث
 يعنوان دو گروه اصـل     ه و پرستار ب   كزش از پ  معمولاً

اد ي ـ يه خدمات سلامت  ي در چارچوب نظام ارا    ي انسان يروين
ران، يشور ا كه در   كرسد   مي در مجموع به نظر      يشود ول  مي

 ين نظام به نحـو مناسـب      ي در ا  ي پرستار يگاه اصل يهنوز جا 
 يت قابل تـوجه   ي از اهم  ين نشده است و حرفه پرستار     ييتب

ــوردار ن ــبرخ ــب. ستي ــتاران در بي ــتايشتر پرس ــ نمارس ا، ه

ماران ي به بيريشگي را در سطح دوم پ   ي پرستار ياه  تمراقب
 و  يريشگي ـر سـطوح پ   يت آنان در سـا    ينند و فعال  ك ميه  يارا
ار محـدود   يه خـدمات در جامعـه، بـس       ي ـ ارا ياه  طير مح يسا

ــي ــال. باشــد م ــ يدر ح ــروزه در دنك ــه ام ــه يا پرســتاري  ب
ه تحـت عنـوان     كن و آنچه    مارستاي پرستار در ب   ياه  تيفعال
. گـردد  مـي شود محـدود ن    مي خوانده   ي پرستار ياه  تمراقب

ه از جهــت كــ يفيخــصوص بــا وظــا ه بــيحرفــه پرســتار
 خـدمت   كي ـرده، بـه صـورت      ك ـدا  ي ـت پ ي ـ اهم يريشگيپ

مارستان تنها بـه عنـوان      ي در ب  ي در آمده و پرستار    ياجتماع
 قـرار  يف پرسـتاران مـورد توجـه و بررس ـ    ي از وظـا   يقسمت
 در هـر سـه      يار پرسـتار  ك ـ يگاه واقع ـ ي و جا  )18( رديگ مي

 است و   ي بهداشت، درمان و توانبخش    يعني يريشگيسطح پ 
ه پرستار را فقـط در  كج است يسفانه راأ بزرگ و مت  ياشتباه
 يديلكه پرستاران نقش    ك چرا   )14( ميني بب ينيار بال كقالب  

 ياري ـن جهـت    يشرفت بهداشت جامعه دارنـد، بنـابرا      يدر پ 
 ين حـد تندرسـت    ي بـه بـالاتر    يابي دسـت  يها برا  ساندادن ان 

 و در )13( اسـت  ي ضروريوجود پرستاران در گروه بهداشت   
ن ي ـا% 95ه حـدود    ك ـتـه مـشخص شـده       كن ن ي ـقت ا يحق

ه ي ـمارسـتان ارا يط بيتوان در خـارج از مح ـ  ميا را   ه  تمراقب
 يشتري ـب نقش تواند مي پرستار رسد مي نظر به  و)8( نمود
 ـ ندك فايا تخدما هيارا نظام در  ـ ياه ـ هو تجرب  ـ نيب  يالملل
 بـر  زين نقش نيا ياجراه   عهد از هك است مطلب نيا ديمؤ
  .)13( ديآ مي

 يه بهداشـت  ي ـه خدمات مراقبـت اول    يپرستاران در ارا  
 دارنـد و ارزش پرسـتاران بـه         يدي ـلكثر، نقـش    ؤجامع و م  

. ت بالا و سودمند گزارش شده است      يفيكنان با   كاركعنوان  
ــدر  ــ پيشورهاك ــتارشي ــوان يرفته، پرس ــه عن ــي ب  از يك
 و  )19( ه است ي اول ي مراقبت بهداشت  يان برا ين حام يتر يقو

 ي بهداشـت  ياه ـ  ت همچنان در صف مقـدم مراقب ـ      يپرستار
 ي بهداشت ياه  تن گروه مراقب  يقرار دارد و پرستاران بزرگتر    

ــد مــيل يكرا تــش ــر كد. دهن  در Halfdan Mahlerت
 ياه ـ  ت مراقب ـ يجـرا  را در ا   ينفرانس آلما آتا نقش مهم ـ    ك

 ـ   يه برا يبهداشت اول  رد و از آنـان     ك ـ ين ـيب شي پرسـتاران پ
تـر مـالر    كبـه نظـر د    . شگام باشند ين راه پ  يه در ا  كخواست  

ننـد،  ك مـي ار  ك ـ با مـردم     كيه از نزد  ك ييپرستاران از آنجا  
ه هـستند و    ي ـرش و گـسترش مراقبـت اول      ي پذ ي برا يديلك

 يارانيدسـت  مـردم هـستند تـا        ي برا يشتر منابع يپرستاران ب 
 ـ ك ـ مطالعه نـشان داد      15 يبررس. )4( انك پزش يبرا ن يه ب
 ـ  ياز خدمات مراقبت اول   % 80-75 خـدمات  % 90ش از   يه و ب
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صورت سودمند و به روش      هتواند ب  ميان  كودكه  يمراقبت اول 
 Nurse(هــا  شنر نــرسيــتكت بــالا توســط پريــفيكبــا 

Practitioners( انجام شود )20.(  
ه ي ـ پرسـتاران در ارا    هك ـ ياتي ـ نقـش ح   ييبا شناسـا  
، سـازمان   ي دارند، سازمان بهداشت جهـان     يخدمات بهداشت 

ا را به ه  ت پرستاران دول  يالملل ني ب يا و شورا  كيمرآبهداشت  
 يه بـرا  ي ـ اول ي مراقبت بهداشـت   يارهاك ت راه يتوسعه و تقو  

ب ي ـ افـراد و جامعـه ترغ      ي بهداشـت  يازهـا يردن ن كبرآورده  
ه نقش  كدهد   ميه اجازه   ي اول ي بهداشت ياه  تمراقب. اند  هردك

  .)21( مارستان به جامعه سوق داده شوديپرستاران از ب
 در جامعه، تعداد    يش خدمات بهداشت  يبه موازات افزا  

 يه خــدمات بهداشــتيــز اراكــ از پرســتاران در مرايشتريــب
، يز بهداشـت عمـوم  ك ـز شـامل مرا ك ـن مرا يت دارند ا  يفعال

 ياه ـ  ه درمانگـا  ا،ه  ه، نقاهتگا يي بهداشت سرپا  ياه  هدرمانگا
 ـكهـا،    ، هتـل  كودكمادر و    پرسـتاران بهداشـت    ( اه ـ  هارخان

سسات بهداشـت   ؤ و م  يز پرستار كا، مرا ه  ه، پناهگا )اي  هحرف
، مـدارس،   يز اورژانس، ادارات بهداشت عمـوم     كمنازل، مرا 

وتـاه مـدت و منـازل    ك يز مراقبتك روزانه، مرا يز جراح كمرا
  ).23و22( باشد ميماران يب

 در  يستي ـ مـشابه سـازمان بهز     ياه ـ نمطالعه سازما 
دهنده حضور فعـال پرسـتاران در        شرفته نشان ي پ يشورهاك
 ماننـد   ييشورهاك ـ به عنوان مثـال در       )24( ز بوده كن مرا يا

ز كــ شــاغل در مرايادر تخصــصكــ% 55ش از يا بــياســترال
 و رفاه سـالمندان را پرسـتاران        ي، توانبخش يتيخدمات حما 

ره ي ـ و غ  يكنند پزش ـ ها ما  ر تخصص يدهند و سا   ميل  يكتش
 نـد ينما مـي ه  ي پرستاران ارا  ي خود را با هماهنگ    ياه  تيفعال

 مردم جامعه نقش    يپرستاران امروزه در جهت سلامت    . )13(
ثر ؤ عضو م ـ  كي به عنوان    يم توانبخش ي دارند و در ت    يمهم

 ينـدها يآر در فر  يي ـبا رشد جوامع و تغ    . نندك مي نقش   يفايا
ه ي ـدر جوامـع، ارا   م  ك امروزه نگـرش عمـده حـا       يتوانبخش

 ي در ســطح جامعــه و در محــل زنــدگيخــدمات توانبخــش
ن، ي نـو  ياه  هطين ح يان است و نقش پرستاران در ا      يمددجو
  .)25(  استياركر قابل انينقش غ

  
  گيري نتيجه

، ينيش شهرنـش يران افـزا ي ـشور اكه در  ك يياز آنجا 
ــتغ ــان، ميــش جمعيت، افــزايــر جمعيي انــسالان و يت جوان

ل مرگ  ي دلا ترين  مهمر  يي، تغ ي زندگ كر سب ييسالمندان، تغ 

ا، ه ـ  ن، حـوادث و سـرطا     ي عروق ي قلب ياه  يمارير به ب  يو م 
 را  يمراقبـت بهداشـت    ستمي ـر در س  ييه تغ ك هستند   ياتيواقع

ر يي ـز تغ ي ـ ن يگاه پرستار يدنبال آن جا   هنند و ب  ك مي يضرور
ن يولؤاران و مـس   كانـدر  ن تـلاش دسـت    يرد بنـابرا  كخواهد  
 در يگــاه پرســتارين جايــيارتقــا و تب در جهــت يپرســتار

ن يولؤه مـس  ي ـتوج و راني ـ ا يه خـدمات سـلامت    يستم ارا يس
نـه،  ين زم ي ـ در ا  يكوزارت بهداشت درمان و آمـوزش پزش ـ      

د برنامـه آمـوزش     ي ـ با ياز طرف ـ . رسـد  مي به نظر    يضرور
 يرد تـا بتوانـد پاسـخگو      ي ـ قـرار گ   يني مورد بـازب   يپرستار

 باشــد و حرفــه  افــراد جامعــهي درمــاني بهداشــتيهــاازين
 مختلـف  ياه ـ طيه خدمت در مح ي ارا ي خود را برا   يپرستار

ره ي و غ  ي درمان يز بهداشت كع، مرا يجامعه مانند مدارس، صنا   
 ين مطالعـه اطلاعـات لازم را بـرا        ي ـج ا ينتـا . دي ـآماده نما 

 ي ارتقـا  يد تـا بـرا    ي ـنما مـي  فراهم   يران ارشد پرستار  يمد
  .ده قرار دهندران مورد استفاي در كشور ايگاه پرستاريجا

گـاه  ي جا ي ارتقـا  يارهاك با توجه به مباحث فوق، راه     
 ري ـ بـه شـرح ز  يه مراقبت بهداشـت يستم ارا ي در س  يپرستار

  :گردد ميشنهاد يپ
 ياه ـ  هدكنگـر در دانـش      جامعه يآموزش پرستار  - 1
نگـر    جامعـه  ي موجود پرسـتار   ياهارك  از راه  يكي: يپرستار

 يني، مراقبـت بـال  نگـر   جامعـه يباشد، در آموزش پرستار  مي
. ابـد ي مي يز تسر يمار، به خانواده و جامعه ن     يعلاوه بر فرد ب   

ان جامعه  كست و در همه ار    يمارستان ن يخدمات محدود به ب   
 ـ ياه  ه، جنب يرد علاوه بر جنبه جسم    يگ ميصورت    و  ي روان
 يرد و در پرســتاريــگ مــيز در نظــر يــمــار را ني بياجتمــاع
ه در همـه   ي ـ اول يشـت  بهدا ياه ـ  تم مراقب ـ ينگر، مفاه  جامعه
مارسـتان، منـزل و     ي اعم از درمانگاه، ب    ي پرستار ياه  هعرص
 يأت علم ـ ي ـ ه ياعضا. ده است ي ادغام گرد  يز بهداشت كمرا

ه در  ك ـ يت پرسـتاران  ي ـ، ترب يت بدنه دانش پرستار   يدر تقو 
ر برنامـه   يي ـنـد، تغ  يه خـدمت نما   ي ـسطح جامعه بخواهند ارا   

ه ي ـستم اراي ـسگاه پرسـتار در    ين جا يي و تب  يآموزش پرستار 
  . دارنديتيز اهمي نقش حاي و درماني بهداشتياه تمراقب

 ياه  ي و تعاون  يت از دفاتر مشاوره پرستار    يحما - 2
 يازانـد   هس و را  يس ـأ بـزرگ، ت   يعلاوه بـر شـهرها    : يصنف

ه خـدمات   ي ـ ارا ي صنف ياه  ي و تعاون  يدفاتر مشاوره پرستار  
در  يار بلند يتواند گام بس   مي كوچك ي در شهرها  يپرستار
 يفـا ي در ا  يادر پرسـتار  ك يت جد ك حضور و مشار   يراستا

 . گرددي تلقييماران سرپاينقش فعال در خصوص ب
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انجام پژوهش بـا هـدف      : شتريانجام پژوهش ب   - 3
 يره علم ـك ـيرد و گـسترش، ارتقـا و توسـعه پ   ك ـبهبود عمل 

 ياه ـ  ت در نظـام مراقب ـ    يگاه پرستار ين جا يي و تب  يپرستار
 .)14( يبهداشت

 وتاه مـدت  ك ي آموزش ياه  هن برنام ي تدو ه و يته - 4
 بـر   ي مبتن ـ يماندگان، توانبخـش   ، عقب ي سالمند ياه  هدور(

 ي به منظور ارتقا   يارشناسان پرستار ك يبرا) رهيجامعه و غ  
 ي، درمان يستم خدمات بهداشت  يگاه و نقش پرستار در س     يجا

  .)17( يو توانبخش
ــحما - 5 ــتاريـ ــه پرسـ  Rashdan: يت از حرفـ

ــي ــنو م ــا: سدي ــ سييتوان ــتي ــت بهداش ــرايستم مراقب  ي ب
 وابـسته بـه     يع مراقبـت بهداشـت    ي به رشد سـر    ييگوپاسخ
  ).26(  خواهد داشتاي هت پرستاران حرفي و حمايآمادگ

ــازب - 6 ــتغ: ي برنامــه آمــوزش پرســتارينيب ر در يي
ه خـدمات   ي ـ ارا يهـا   مـدل  يه خدمات بهداشـت   يستم ارا يس

 از يكيا ه  نامارستيب. ر قرار داده است   يثأ را تحت ت   يپرستار
 ني ـ بزرگتر هستند تا ا    يستم مراقبت بهداشت  ي س يها بخش

ر يي ـن بـا تغ   ي باشـند، بنـابرا    يه خدمات بهداشت  يز ارا كه مر ك
د ي مرتبط با بهداشت با    ياه  ه، حرف يستم مراقبت بهداشت  يس

ازهـا و   يردن ن ك ـ بـرآورده    ي خود را بـرا    ي درس يزير  هبرنام
 ننـد ك) ينيزببـا ( يد بررس ـ ي ـردن افـراد جد   كل  يالتحص فارغ

 يد بر خـدمات مبتن ـ    يكأش ت ي با افزا  يت فعل يدر وضع . )27(

ه در  ك ـ دارد چـرا     يريپذ بيت آس ي وضع يبر جامعه، پرستار  
شـوند   مـي ت  ي ترب يني خدمات بال  يحال حاضر پرستاران برا   

ه خدمات در سطح جامعـه، پرسـتاران        ي ارا يه برا ك يدر حال 
، )20( دارنـد ز  ي ـ ن يگري د ياه  يا و توانمند  ه  تاز به مهار  ين

ه برنامـه آمـوزش     ك ـرسـد    مـي  بـه نظـر      ين ضـرور  يبنابرا
  .ردي قرار گينيمورد بازب رانيشور اك در يپرستار

ز ك ـار در مرا  ك ـان جهـت    يردن دانشجو كآماده   - 7
 يار پرسـتار  ك ـ يگاه واقع يل به جا  ياگر قا : ي درمان يبهداشت

ن ي ـ مستلزم ا  ي درمان يز بهداشت كه خدمت در مرا   يم، ارا يباش
ــاســت  ــشك ــآموختگــان ا ه دان ــام  ي ــل از اتم ن رشــته قب
 ياهــ هلات، بــا حــضور قدرتمنــد و فعــال در عرصــيتحــص

ن بخـش را    ي ـ اشـتغال در ا    ي و روان  ي عمل يمربوطه، آمادگ 
 .)14( نديسب نماك

ل در مدارس،   يالتحص  پرستاران فارغ  يريارگك هب - 8
ه خـدمات   ي ـ، جهـت ارا   ي و درمـان   يز بهداشت كع و مرا  يصنا

  .)20( يان و درميبهداشت
  

   تشكر و قدرداني
ــي   ــود لازم م ــشگران برخ ــات   پژوه ــد از زحم دانن

كتابداران دانشكده پرستاري و مامايي مشهد در زمينه تهيه         
 .مقالات، تشكر و قدرداني نمايند
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Nursing's position in health care delivery system in Iran 
 
 
Heidary1 A (Ph.D) - Mazlom2 R (MSc.) - Ildarabadi3 E (MSc.). 
 
 

Introduction: Nursing is in the ideal position to meet the numerous challenges 
facing the health system. But in the health system of Iran, the status of nursing 
profession is not well explained and, little research has been done in this area. 
Therefore, this study aimed to clarify the role of nursing in health service delivery 
system in the country was conducted. 

Methods: In order to find studies and resources related to nursing in the health 
service delivery system, digital databases in the National Library of Medicine of Iran 
(Elsevier, Nursing index, Nursing consult, Proquest, Scopus, ...) and Google scholar 
and Persian databases including Irandoc, Iran Medex, Magiran, SID and Medlib was 
used. Search articles from 1970 to 2012 in English and Persian papers from 1370 to 
1390. Using the key words health care system, nursing position and Iran separately 
and in combination was conducted. 

Results: The results showed that the nursing profession in Iran does not have a 
significant importance. More nurses in hospitals, provided nursing care to patients in 
the secondary level of prevention. And their activities in other areas and other 
prevention levels in community settings, is very limited. Lack of knowledge about the 
abilities of nursing has caused low presence in community nursing centers. 

Conclusion: In Iran, like other developed countries the change in the health care 
system is necessary and followed by nursing positions will also change. Therefore, 
managers’ effort to enhance and clarify the role of nursing in the health care system in 
Iran and, prepare nursing profession for servicing in the community seems to be 
necessary. Nursing system to meet the health needs of people and provide community 
service in various environments community such as schools, industries, health centers, 
etc., is suggested, nursing education programs should be reviewed. 

 
Key words: System of health services, nursing position, Iran 
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