
 
 
 
  

  
  

آموزشي در تدريس دانشگاهي گيري از فناّوري  بررسي موانع بهره
هاي شهيد چمران و علوم  از نظر اعضاي هيئت علمي دانشگاه

  پزشكي اهواز
  *حميدرضا مقامي

  چكيده
به منظور بررسي عوامل مؤثر بر ميزان استفاده از فنّاوري آموزشي در تدريس دانشگاهي، از 

 18٠هاي شهيد چمران و علوم پزشكي اهواز، تعداد  ي دانشگاهميان تمامي اعضاي هيئت علم
سعي شد تعداد نمونة  ،بدين ترتيب. اي انتخاب شدند گيري تصادفي طبقه نمونه ةنفر به شيو

ن متناسب آهاي مورد پژوهش با تعداد اعضاي هيئت علمي  شده در هر يك از دانشگاه انتخاب
روايي . حي شد و بر روي آنها اجراء شدسؤال طرا 16اي حاوي  سپس پرسشنامه. باشد

. پرسشنامه با استفاده از نظر تخصصي تعدادي از استادان مجرب مورد بررسي قرار گرفت
آوري  پس از جمع). α=84/٠(پايايي آن را تأييد كرد  »آلفاي كرونباخ«همچنين آزمون 

نتايج اين پژوهش . استفاده شد) X2(براي تحليل آنها از آزمون آماري مجذور كاي  ها، داده
هاي شهيد چمران و علوم پزشكي معتقدند كه نشان داد كه اعضاي هيئت علمي دانشگاه

كننده بودن استفاده از وسايل و تجهيزات آموزشي، نداشتن زمان كافي،  خسته :عواملي از قبيل
ايي با عدم آشنايي با ابزارهاي آموزشي، مهارت ناكافي در استفاده از اين ابزارها، عدم آشن

مواد آموزشي مختلف، مهارت ناكافي در تهيه و ساخت مواد آموزشي، سنگيني وسايل و 
و   هاي درس تعداد زياد دانشجويان در كلاس  فشار كاري زياد،  دشواري حمل و نقل آنها،

همچنين ترس و اضطراب ناشي از استفادة نادرست از وسايل آموزشي در كاربرد ناكافي از 
همچنين آنها نقش عواملي چون . در تدريس دانشگاهي نقش كمي دارد فناّوري آموزشي

دشوار بودن تهيه و طراحي مواد آموزشي، نامناسب بودن محيط فيزيكي كلاس درس، عدم 
وجود امكانات و تجهيزات آموزشي لازم، حجم زياد واحدهاي درسي استادان و بالاخره 

استادان به هنگام  از سويانات آموزشي گيري از تجهيزات و امك توجهي به ميزان بهره بي
اوري آموزشي در تدريس دانشگاهي را زياد گيري از فنّ ارزيابي عملكرد آنان در عدم بهره

  .  دانند مي
  

گيري،  موانع بهره  فناّوري آموزشي، تجهيزات آموزشي، مواد آموزشي، :كليدي واژگان
  اعضاي هيئت علمي  تدريس دانشگاهي،

  
  
  د تكنولوژي آموزشيكارشناس ارش *
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  مقدمه 
 ؛جامعه دارد ةاي در توسع آموزش عالي از نظر تربيت نيروهاي متخصص نقش ويژه

اوري، استفاده از دانش و فنّ و بر تمام ابعاد توسعه شامل معرفي ،زيرا از اين طريق
ثير أفرهنگ و هويت افراد جامعه، اقتصاد و گسترش روابط اجتماعي ملي و فراملي ت

هيئت علمي نيز به عنوان نيروهاي اصلي ايفاي تعهدات  ياعضا. گذارد عميق مي
آموزش عالي در مورد مشاركت در توسعه و نيز به عنوان مسئولان گسترش دانش و 

اوري و به عنوان مربيان تربيت و آموزش نيروهاي متخصص جامعه و به طور كلي، فنّ
آموزشي به  فناّوري. اي هستند دهندگان توسعه در ابعاد كلي آن داراي نقش ويژه جهت

اي نوبنياد در تعليم و تربيت، رهنمودهاي ارزشمندي را در اختيار  عنوان رشته
به رغم نتايج ثمربخش حاصل از . دهد ها قرار مي آموزشگران، از جمله استادان دانشگاه

هاي آموزشي جهان و  آموزشي در بسياري از نظام فناّوريهاي  گيري از توصيه بهره
ها تدريس  علوم تربيتي در دانشگاه هاي كه اين رشته به عنوان يكي از گرايشناي

توجهي نظام  مشاهدات حاكي از آن است كه با بي. تحقيق حاضر شكل گرفت شود، مي
دروس مختلف  استادانعنايتي  سازي بسترهاي لازم و كم يا بي آموزشي عالي در فراهم

اغلب از وسعت و عمق لازم  استادانريس ها، تد گيري علمي از اين توصيه به بهره
وري منابع به كار گرفته شده در اين بخش آموزش در  بهره ،در نتيجه. برخوردا نشد

   ).138٠امير تيموري، ( حد مطلوب نيست
  

  مباني نظري پژوهش
علمي همواره رو به تكامل بوده است و  ةاوري آموزشي به عنوان يك رشتفنّ

وظايف جديدتري را با كيفيتي متفاوت از گذشته بر  متخصصان اين حوزه هر روزه
اوري فنّ 1994در سال   AECT(1(اوري آموزشيانجمن ارتباطات و فنّ. گيرند عهده مي
، مديريت و )استفاده( ، كاربرد)تهيه( نظريه و عمل طراحي، توسعه«را  آموزشي

  ). 1383فردانش، (تعريف كرده است  »ها و منابع يادگيري يابي فرايندارزش
ل، توسعه، كاربرد، حتحليل مشكل، طراحي راه«اوري آموزشي را فنّ 2»رابرت ريزر«

يابي فرايندها و منابع آموزشي براي افزايش يادگيري و عملكرد در مديريت و ارزش
هايي چون تحليل، طراحي، توسعه و  وي، فعاليت ةبنابر عقيد. داندمي »آموزش و كار

                                                                                                                 
١.  Association for Educational Communications and Technology /AECT 
٢.  Robert Reiser 
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 1هاي نرم اوريها، فنّ اين فعاليت. اند آموزشي شدهاوري مديريت باعث جذابيت فنّ
هاي زودگذرند و  اوريهاي سخت، كه فنّ اوريشوند و در كنار فنّ ناميده مي

ريزر، ( گيرند شوند، قرار مي افزارهاي آموزشي را شامل مي افزارها و نرم سخت
طات و شده از سوي انجمن ارتبا تا حد زيادي با تعريف گفته »ريزر«تعريف ). 2٠٠1

تفاوت قابل ملاحظه اين دو تعريف آن . مشابه است 1994اوري آموزشي در سال فنّ
انجمن  .در تعريف خود به عملكرد و كار نيز اشاره كرده است »ريزر«است كه 

اوري آموزشي مطرح كرده تعريف جديدي از فنّ) 2٠٠4(اوري آموزشيارتباطات و فنّ
مطالعه و عمل اخلاقي از طريق ايجاد، « اوري آموزشيبر اساس اين تعريف فنّ. است

مناسب به منظور تسهيل يادگيري و  ةكاربرد و مديريت منابع و فرايندهاي فناوران
آن  ةدهنداين مفهوم نشان .»)2٠٠6، 2به نقل از آيس( بهسازي عملكرد افراد است

زمان به اخلاقي در فرايند آموزش،  توجه هماست كه علاوه بر توجه به مسائل 
اوري آموزشي را فعاليت متخصصان فنّ ةحوز ،لكرد افراد در كنار يادگيري آنانعم

  ).  1386رضوي، ( گسترش داده است
نظران تعليم و تربيت  آموزشي بر انديشمندان و صاحب فناّورياثربخش بودن 

» بالوئي پيرنعيمي«براي مثال، . اند ييد كردهأاين اثربخشي را ت ،ها پژوهش. آشكار است
دهي ـ يادگيري از ديدگاه دبيران را مورد  اوري آموزشي در فرايند يادنقش فنّ) 1377(

آموزشي  فناّورياكثر دبيران بر اين باور بودند كه   در اين تحقيق،. بررسي قرار داد
در . بيشتر فراگيران و معلمان به تدريس و يادگيري دارد ةنقش زيادي در ايجاد انگيز

يادگيري ـ دهي  سازي و تسريع فرايند ياد زشي در بهينهاوري آموارتباط با نقش فنّ
تواند تا حد زيادي اين نقش  اوري آموزشي ميدرصد از ايشان معتقد بودند كه فنّ 6/85

اوري آموزشي را در ارزشيابي بهتر از فرايند تدريس همچنين نقش فنّ ناآن. ء كندرا ايفا
دهد كه آشنايي  نيز نشان مي) 1359( »مشفق آراني«. و يادگيري مثبت ارزشيابي كردند

آموزان  اوري آموزشي، به افزايش ميزان يادگيري دانشمعلمان با مفاهيم و اصول فنّ
زيرا شواهدي محكم وجود  ؛در مورد نظام آموزش عالي نيز چنين است. انجامد مي

ييد قرار أاوري آموزشي در آموزش عالي را مورد تثر بودن كاربرد فنّؤدارد كه م
با موضوع بررسي به ) 1376(» پورمحمدي«اي كه  براي مثال، در مطالعه. دده مي

اوري آموزشي و طراحي منظم آموزشي بر پيشرفت كارگيري آموزش از طريق فنّ
هاي سنتي انجام داد، معلوم شد كه بين  آن با روش ةتحصيلي دانشجويان و مقايس

                                                                                                                 
١.  Soft Technologies 
٢. Ayas 
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به يادگيري پرداخته بودند و اوري آموزشي گيري از فنّ نمرات دانشجوياني كه با بهره
  . دار وجود دارد اتفاوت معن  اند، دانشجوياني كه به شيوة سنتي آموزش ديده

  
  مروري بر سوابق پژوهش

هاي گوناگون آموزشي،  اوري آموزشي در نظامكاربرد فنّ ةشد با وجود اثربخشي اثبات
ر مراكز آموزش اوري آموزشي دگيري از فنّ دهد كه بهره موجود نشان مي يها پژوهش

نقل از زماني،  1376(» عسگريان«  براي مثال،. بخش نيست عالي چندان رضايت
هاي دولتي تهران را مورد  كارشناسي دانشگاه ةمسائل آموزشي دانشجويان دور) 138٠

اوري درصد دانشجويان مورد بررسي، كيفيت امكانات فنّ 64. بررسي قرار داده است
همچنين در پژوهشي كه . اند عيف توصيف كردهآموزشي محل تحصيل خود را ض

درصد از  2/51كه  نشان ميدهد انجام داده است) 138٠نقل از زماني،  1373(» قائدي«
تدريس خود از طراحي آموزشي  هاي علوم تربيتي در اعضاي هيئت علمي دانشكده

ش بين امكانات و تجهيزات آموزشي كه تنها بخ ،از طرفي ديگر. كنند استفاده نمي
كشاند، با پيشرفت تحصيلي همبستگي  اوري آموزشي را به تصوير ميمحدودي از فنّ

از جمله علل ) 1374(» دستكيهزار جريبي «همچنين . نسبتاً بالايي گزارش شده است
فني دانشگاه تهران را پايين بودن سطح امكانات و  ةافت تحصيلي دانشجويان دانشكد

نيز ضمن بررسي استفاده از ) 1377(» محمدي«. شمرد تجهيزات آموزشي بر مي
آن با پيشرفت تحصيلي دانشجويان مركز  ةو رابط از سوي مدرسانآموزشي  فناّوري

ان استفاده از يابد كه ميز آموزش عالي فرهنگيان استان قم به اين نتيجه دست مي
آموزشي در مركز آموزش عالي فرهنگيان استان قم در حدي نبوده  هاي فناّوري يافته

 »اگنيو«. ثر از آن دانستأست كه بتوان پيشرفت يادگيرندگان اين مركز آموزشي را متا
گيري استادان  با بررسي ميزان بهره) 1384نقل از رضايي و توكلي،  1898(» مينل«و 

عضو هيئت  3٠7دانشگاه جورجيا از مواد ديداري ـ شنيداري دريافتند كه از ميان 
. گيرند ديداري و شنيداري را در آموزش به كار مينفر مواد  129علمي مورد بررسي، 

زيرا مراكز  ؛بخش نيست هاي كشور ما نيز چندان رضايت اين وضعيت در دانشگاه
ريزي  هاي كشور ساختار سازماني سستي دارد و برنامه ديداري ـ شنيداري در دانشگاه

» بومن«و  »اسپاتز«. گونه مراكز وجود ندارد هاي اين درخوري براي گسترش فعاليت
نيز در پژوهشي دريافتند كه تعداد كمي از اعضاي هيئت علمي به طور فعال ) 1995(

درصد از آنان  4٠كمتر از . كنند هاي آموزشي در تدريس خود استفاده مي فناّورياز 
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در حالي كه  ؛هاي نوين آموزشي بودند فناّوري ةخوبي در زمين ةداراي دانش يا تجرب
  . كردند هاي مذكور استفاده مي فناّوريبه طور هفتگي از  ندرصد از آنا 2٠تنها 

اوري آموزشي در تعليم و تربيت و به عبارت ثر بر عدم استفاده از فنّؤعوامل م
 در) 1375(» يوسفي«نتايج تحقيق كه . است شدهموانع كاربرد آن نيز مطالعه  ،ديگر

يادگيري انجام داده  ي ـده اوري آموزشي در فرايند يادگيري از فنّ موانع بهره ةبار
يافته به آن، دهد كه عدم تناسب حجم مطالب درسي با زمان تخصيص نشان مي. است

حوصلگي و خستگي  ها و وسايل كمك آموزشي، بي عدم دسترسي دبيران به رسانه
هاي مفيد آموزشي در  آموزان و كمبود امكانات و منابع مادي، كمبود نشريه دانش

وزشي و ناتواني دبيران در تهيه مواد و وسايل آموزشي از جمله اوري آمارتباط با فنّ
اوري آموزشي گيري از فنّ ترين عواملي است كه بيشترين نقش بازدارنده را در بهرهمهم

معلمان در استفاده از  ةنيز عوامل بازدارند) 1372(» مشايخي«. كنند مي ءدر مدارس ايفا
وي نيز . گيري را مورد بررسي قرار داده استدهي ـ ياد اوري آموزشي در فرايند يادفنّ

اوري آموزشي، نارضايتي شغلي معلمان، در دسترس عدم آشنايي كافي معلمان با فنّ
كيد أنبودن امكانات و تجهيزات آموزشي مناسب، فضاي نامناسب كلاس درس، ت

عدم تطبيق حجم محتوا با  آموزان بر محفوظات وارزشيابي پيشرفت تحصيلي دانش
اوري ها را به عنوان موانع استفاده از فنّ ن ساعات تدريس هفتگي بعضي درسميزا

ترين و  عمده) 1373(» واشقاني فراهاني«همچنين، . آموزشي ذكر كرده است
اوري آموزشي را كمبود فضا، تجهيزات و گيري از فنّ ترين مشكل در عدم بهره اساسي

  . داند وسايل آموزشي مي
آموزشي در آموزش عالي  فناّوريگيري بهينه از  بر بهره توان عوامل مختلفي را مي

اي  در مطالعه) 2٠٠٠(» وين«و  »روزيتر«، »فيليپس«، »مك نات«براي مثال، . برشمرد
هاي استراليا  آموزشي در دانشگاه فناّوريگيري از  ثر بر بهرهؤبه بررسي عوامل م

اطلاعات و ارتباطات  فناّورياين مطالعه تعدادي عامل را كه بر استفاده از . پرداختند
بر اساس نتايج حاصله، سه عامل فرهنگ سازماني، . مشخص كرد ،اثرگذار بود

نيز  ) 2٠٠8(» رابرتز«. ثر بودندؤم ةها در اين زمين هاي سازماني و زيرساخت سياست
دارد كه برخي از عوامل فردي نظير ناتواني يا ضعف اعضاي هيئت علمي در  اظهار مي

توانايي بيشتر دانشجويان  موزشي، ترس برخي از آنان نسبت بهآ فناّورياز گيري  بهره
ثرتر بودن ؤهاي آموزش سنتي، اعتقاد به م تر بودن با روش در مقايسه با خود، راحت

و به خطر افتادن  فناّوريگيري از  بر بودن يادگيري چگونگي بهره آموزش سنتي، زمان
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 فناّوريگيري از  ت و كيفيت بهرهدر كمي استقلال اعضاي هيئت علمي نيز آزادي و
  ). 2٠٠8رابرتز، ( ثر استؤآموزشي م

آموزشي، باورها  فنّاورياعضاي هيئت علمي از  ةثر بر استفادؤيكي ديگر از عوامل م
بر انتخاب رويكردهاي  ،اين باورها. تدريس و يادگيري استة بار و عقايد آنان در

هاسن،  بين، مك نات، ميلز و لوكن( ثر استؤي مآموزش فناّوريتربيتي و  استفاده از 
شود كه مفهوم تدريس نزد آنان  باور و اعتقاد اعضاي هيئت علمي سبب مي). 1998

ميچم، ولز و ( گذارد ثير ميأآنان ت از سويآموزشي  فناّوريبر كاربرد  متفاوت باشد كه
ذيرش دارد كه يكي از علل عدم پ اظهار مي) 2٠٠1(» فيليپس«). 2٠٠3ولز، 

اعضاي هيئت علمي به طور گروهي براي هاي نوين آموزشي آن است كه  فناّوري
ريزي براي آموزش و تدريس  چنانچه برنامه. كنند ريزي نمي تدريس و آموزش برنامه

با يكديگر همكاري كنند بهتر  ءنيز اعضا ءبه صورت گروهي انجام شود و در اجرا
ممكن است يكي از دلايل . را بپذيرند هاي نوين آموزشي فناّوريخواهند توانست 

هاي گروهي  عدم همكاري اعضاي هيئت علمي با يكديگر عدم اعتقاد آنان به فعاليت
  .  باشد

آموزشي در تدريس دانشگاهي  فناّوريشود از  يكي ديگر از عواملي كه موجب مي
و  »گرين«. ها در اين زمينه است گذاري اندك دانشگاه كمتر استفاده شود، سرمايه

زياد بوده است، با  فنّاوريدريافتند كه هر چند تقاضا براي منابع ) 1994(» ايستمن«
. اند گذاري چنداني نكرده ها براي تهيه و توليد مواد آموزشي سرمايه اين حال، دانشكده

آموزشي در آموزش  فناّوريثر بر كاربرد ؤنيز در پژوهشي عوامل م) 1999(» اسپاتز«
رغم تمايل اعضاي هيئت علمي به  به وي دريافت كه . قرار داد عالي را مورد بررسي

 ؛هاي آموزشي، آنان امكانات و تجهيزات لازم را در اختيار ندارند فناّوريگيري از  بهره
هايي نياز  آموزشي به حمايت فناّوريگيري از  اعضاي هيئت علمي براي بهره ،بنابراين

قرار دهد و از  نكانات لازم را در دسترس آنادانشگاه بايد بتواند تجهيزات و ام. دارند
هايي از اين دست نشان  پژوهش. اين طريق از اعضاي هيئت علمي حمايت كند

 فناّوريدهد كه در كنار تمايل و كوشش اعضاي هيئت علمي براي استفاده از  مي
 . هاي لازم نيز وجود داشته باشد آموزشي در تدريس خود، بايد زيرساخت

  
  بيان مسئله

هاي مختلف از  اوري آموزشي در نظامگيري از فنّ بديهي بودن ضرورت بهره به رغم
علمي  ةتوجهي به اين حوز هاي موجود حاكي از بي جمله نظام آموزش عالي، واقعيت
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هاي ايران همچنان به روش سنتي ره پيموده و  آموزش و يادگيري در دانشگاه. است
تحقيق،  ةپايين بودن انگيز ،ت تحصيليبراي بسياري از مشكلات جاري از جمله اف

از افزايش متقاضيان انفعال و وابستگي يادگيري دانشجويان، فشار اجتماعي ناشي 
آنچه ذهن ما به عنوان  ،بنابراين ؛است شدهحلي ارائه  كمتر راه... آموزش عالي و

اين است كه با وجود شواهدي كه نشان  ،پژوهشگر را به خود مشغول داشته است
اوري آموزشي در آموزش عالي به بهبود كيفيت آموزش و استفاده از فنّ ،هدد مي

اوري آموزشي هيئت علمي دانشگاه به استفاده از فنّ يانجامد، چرا اعضا يادگيري مي
اوري آموزشي علل عدم به كارگيري فنّ ،پردازند؟ به عبارت ديگر در تدريس خود نمي

ثر در تدريس ؤهاي نوين م ن و تكنيكها، فنو اعم ابزار و وسايل آموزشي و روش
همگي  هاالؤهايي براي رفع اين مشكل وجود دارد؟ اين س حل ند؟ و چه راها كدام

 ةدانشگاهي را در مسير رشد و توسع ةنيازمند تحقيق و بررسي است تا بتوانند جامع
؛ اوري آموزشي بسيار وسيع استفنّ ةشايان ذكر است كه گستر. علمي ياري رساند

ات و مواد آموزشي بررسي تر آن مانند تجهيز تنها ابعاد عيني ،در اين پژوهش راين،بناب
  .  است شده

  
 هاي پژوهش هدف

   :ند ازا هاي پژوهش حاضر عبارت ترين هدف مهم
اوري آموزشي در گيري نامطلوب از فنّ تعيين نقش تعدادي از عوامل در بهره) الف

  ،تدريس دانشگاهي
اوري آموزشي در تدريس گيري از فنّ بود و افزايش بهرهكارهاي بهتعيين راه) ب

  . دانشگاهي
  

  هاي پژوهش سؤال
گيري  در بهره »خسته كننده بودن استفاده از وسايل و تجهيزات آموزشي«نقش عامل  �

   اوري آموزشي در تدريس دانشگاهي تا چه اندازه است؟نامطلوب از فنّ
در  »يري از وسايل و تجهيزات آموزشيگ نداشتن زمان كافي براي بهره«نقش عامل  �

  اوري آموزشي در تدريس دانشگاهي تا چه اندازه است؟گيري نامطلوب از فنّ بهره
گيري نامطلوب از  در بهره »دشوار بودن تهيه و طراحي مواد آموزشي«نقش عامل  �
  اوري آموزشي در تدريس دانشگاهي تا چه اندازه است؟فنّ
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گيري نامطلوب از  در بهره »ا وسايل و ابزارهاي آموزشيعدم آشنايي ب«نقش عامل  �
 اوري آموزشي در تدريس دانشگاهي تا چه اندازه است؟فنّ
در  »مهارت ناكافي در استفاده از تجهيزات و ابزارهاي آموزشي«نقش عامل  �

 اوري آموزشي در تدريس دانشگاهي تا چه اندازه است؟ گيري نامطلوب از فنّ بهره
اوري گيري نامطلوب از فنّ در بهره »عدم آشنايي با مواد آموزشي مختلف«نقش عامل  �

  آموزشي در تدريس دانشگاهي تا چه اندازه است؟
گيري نامطلوب  در بهره» مهارت ناكافي در تهيه و ساخت مواد آموزشي«نقش عامل  �

  اوري آموزشي در تدريس دانشگاهي تا چه اندازه است؟از فنّ
ب بودن محيط فيزيكي كلاس درس با تدريس مبتني بر تجهيزات نامناس«نقش عامل  �

گيري نامطلوب از فناّوري آموزشي در تدريس دانشگاهي تا چه  در بهره» آموزشي
 اندازه است؟ 

گيري  در بهره »ترس از خراب شدن وسايل و تجهيزات آموزشي«نقش عامل  �
 ازه است؟اوري آموزشي در تدريس دانشگاهي تا چه اندنامطلوب از فنّ

گيري  در بهره» دشواري حمل و نقل آنهاسنگيني وسايل آموزشي و «نقش عامل  �
  اوري آموزشي در تدريس دانشگاهي تا چه اندازه است؟نامطلوب از فنّ

اوري آموزشي در گيري نامطلوب از فنّ در بهره »فشار كاري زياد استادان«نقش عامل  �
  تدريس دانشگاهي تا چه اندازه است؟

گيري نامطلوب از  در بهره »هاي درس تعداد زياد دانشجويان در كلاس«نقش عامل  �
 اوري آموزشي در تدريس دانشگاهي تا چه اندازه است؟فنّ
در  »عدم وجود امكانات و تجهيزات آموزشي لازم در دانشكده«نقش عامل  �

 است؟اوري آموزشي در تدريس دانشگاهي تا چه اندازه گيري نامطلوب از فنّ بهره
در  »نادرست از وسايل آموزشي ةترس و اضطراب ناشي از استفاد«نقش عامل  �

 اوري آموزشي در تدريس دانشگاهي تا چه اندازه است؟گيري نامطلوب از فنّ بهره
اوري گيري نامطلوب از فنّ در بهره »حجم زياد واحدهاي درسي استادان«نقش عامل  �

 ه است؟آموزشي در تدريس دانشگاهي تا چه انداز
گيري از تجهيزات و امكانات آموزشي توسط  بي توجهي به ميزان بهره«نقش عامل  �

اوري آموزشي در گيري نامطلوب از فنّ در بهره »استادان به هنگام ارزيابي عملكرد آنان
 تدريس دانشگاهي تا چه اندازه است؟

  
  روش پژوهش
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 يابي يا پژوهش زمينه. جام شديابي يا پيمايشي ان پژوهش با استفاده از روش زمينهاين 
هاي مختلف اطلاعات  به جنبه بخشيدن ها به منظور معنا پديده ةمشاهد ،پيمايشي

ها يا  دقيق و نزديك شاخص ةابتدا مشاهد ،در اين نوع پژوهش. وري شده است  آ جمع
گيرد و در ادامه پژوهشگر به  پارامترهاي مورد پژوهش در جامعه صورت مي

  .پردازد دادن به آنچه كه مورد مشاهده قرار گرفته است، ميآوري و معنا جمع
هاي علوم پزشكي و شهيد  اعضاي هيئت علمي دانشگاه ،هاي اين پژوهش آزمودني

تعداد كل اعضاي . بودند 1385ـ  86چمران اهواز  در نيمسال دوم سال تحصيلي 
 ،پژوهشحجم نمونة اين . نفر بودند 8٠٠هاي مذكور حدود  هيئت علمي دانشگاه

اي  گيري تصادفي طبقه عضو هيئت علمي بود كه با استفاده از روش نمونه 18٠
شده در هر يك از انتخاب ةبدين ترتيب كه سعي شد تعداد نمون. انتخاب شدند

  . هاي مورد پژوهش با تعداد اعضاي هيئت علمي آن متناسب باشد دانشگاه
اوري گيري از فنّ موانع بهره«ان اي با عنو ساخته پرسشنامة محقق ،ابزار اين پژوهش

 ةپرسشنام. بود »هاي شهيد چمران و علوم پزشكي اهواز دانشگاهاز سوي آموزشي 
ميزان اثرگذاري  ةبار ال درؤس 16 ،در بخش اول. مذكور از دو بخش تشكيل شده بود

اوري آموزشي در تدريس دانشگاهي از نظر برخي از عوامل بر ميزان استفاده از فنّ
از يك  ،بخش اول هاي الؤگذاري س براي نمره. هيئت علمي طرح شده بوداعضاي 

در بخش دوم پرسشنامه دو . استفاده شد) كم، تاحدودي، زياد( اي مقياس سه درجه
اوري آموزشي در گيري نامطلوب فنّ به علل بهره ،ال اولؤس. ال باز گنجانده شدؤس

بهبود اين وضعيت مربوط ي براي به پيشنهادهاي ،ال دومؤتدريس دانشگاهي و س
اجراي . براي بررسي روايي اين ابزار از نظر تعدادي از متخصصان استفاده شد. شد مي

از اعتبار يا پايايي بالايي شده استفاده ة نباخ نشان داد كه پرسشناموآزمون آلفاي كر
  ).α=84/٠( برخوردار است

  
  هاي پژوهش  يافته
تجزيه و تحليل ) 13 نگارش( SPSSافزار  ز نرمبا استفاده ا ،آوري ها پس از جمع داده
به  ،در ادامه. استفاده شد )X2(از آزمون آماري مجذور كاي ،ها براي تحليل داده. شد

هاي مربوط به آن  هاي مورد تحقيق در اين پژوهش طرح و پاسخپرسش ،ترتيب
  :تحليل خواهد شد

  
  كننده بودن استفاده از وسايل و تجهيزات آموزشي خسته. 1
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از آنجا . است 8/228شود، مقدار كاي برابر با  مشاهده مي )1(همان طور كه در جدول 
شده در سطح  به دست آمده، از ميزان خطاي پذيرفته) ٠٠٠/٠(كه مقدار معناداري 

توان گفت  درصد اطمينان مي 95با  ،تر است كوچك) α=٠5/٠(درصد  95اطمينان 
با . مورد انتظار اختلاف معناداري وجود داردشده و فراواني كه بين فراواني مشاهده
كننده بودن  خسته«توان گفت كه به نظر استادان، عامل  مي ،ها توجه به فراواني پاسخ

اوري آموزشي در گيري نامطلوب از فنّ در بهره »استفاده از وسايل و تجهيزات آموزشي
  .تدريس دانشگاهي نقش كمي دارد

  
كننده بودن استفاده از  خسته«شده و مورد انتظار عامل همقايسة فراواني مشاهد) 1(جدول 

  »وسايل و تجهيزات آموزشي

  ها گزينه
فراواني 

  شدهمشاهده
فراواني مورد 

  انتظار
اختلاف 

  ها مشاهده
  مقدار كاي

درجة 
  آزادي

مقدار 
  معناداري

    ٣/٩٥ ٧/٥٩ ١٥٥  كم

 ٠٠٠/٠ ٢ ٨/٢٢٨ ـ ٧/٥٠ ٧/٥٩ ٩  تا حدودي

     ـ ٧/٤٤ ٧/٥٩ ١٥  زياد
  ١٧٩  مجموع

  
  گيري از وسايل و تجهيزات آموزشي نداشتن زمان كافي براي بهره .2

از آنجا . است 3/135شود، مقدار كاي برابر با  مشاهده مي )2(همان طور كه در جدول 
شده در سطح  به دست آمده، از ميزان خطاي پذيرفته) ٠٠٠/٠(كه مقدار معناداري 

توان گفت كه  درصد اطمينان مي 95با  ،تر است چككو) α=٠5/٠(درصد  95اطمينان 
با توجه . شده و فراواني مورد انتظار اختلاف معناداري وجود دارد بين فراواني مشاهده

نداشتن زمان كافي براي «توان گفت كه به نظر استادان، عامل  ها مي به فراواني پاسخ
اوري آموزشي طلوب از فنّگيري نام در بهره »گيري از وسايل و تجهيزات آموزشي بهره

  .در تدريس دانشگاهي نقش كمي دارد
  

نداشتن زمان كافي براي «شده و مورد انتظار عامل  مقايسة فراواني مشاهده) 2(جدول 
  »گيري از وسايل و تجهيزات آموزشي بهره

  ها گزينه
فراواني 

  شدهمشاهده
فراواني مورد 

  انتظار
اختلاف 

  ها مشاهده
  مقدار كاي

درجة 
  آزادي

مقدار 
  معناداري

    ٣/٧٢ ٧/٥٩ ١٣٢  كم

 ٧/٥٩ ١٣  تا حدودي
٧/٤٦ 

 ـ
٠٠٠/٠ ٢ ٣/١٣٥ 
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 ٧/٥٩ ٣٤  زياد
٧/٢٥ 

 ـ
   

  ١٧٩  مجموع

  دشوار بودن تهيه و طراحي مواد آموزشي. 3
از آنجا كه . است 1/1٠شود، مقدار كاي برابر با  مشاهده مي) 3(همان طور كه در جدول 

شده در سطح اطمينان  دست آمده، از ميزان خطاي پذيرفتهبه ) ٠٠6/٠(مقدار معناداري 
توان گفت كه بين  درصد اطمينان مي 95تر است، با  كوچك) α=٠5/٠(درصد  95

با توجه به . شده و فراواني مورد انتظار اختلاف معناداري وجود دارد فراواني مشاهده
بودن تهيه و طراحي مواد  دشوار«توان گفت كه به نظر استادان، عامل  ها مي فراواني پاسخ

گيري نامطلوب از فناّوري آموزشي در تدريس دانشگاهي نقش زيادي  در بهره» آموزشي
  .دارد

  
دشوار بودن تهيه و «شده و مورد انتظار عامل   مقايسة فراواني مشاهده)  3(جدول 

  »طراحي مواد آموزشي

  ها گزينه
فراواني 

  شدهمشاهده
فراواني مورد 

  انتظار
اختلاف 

  ها شاهدهم
  مقدار كاي

درجة 
  آزادي

مقدار 
  معناداري

    ٧/٢ ٣/٥٨ ٦١  كم

 ٠٠٦/٠ ٢ ١/١٠ ـ ٣/١٨ ٣/٥٨ ٤٠  تا حدودي

    ٧/١٥ ٣/٥٨ ٧٤  زياد

  ١٧٥  مجموع

 
  عدم آشنايي با وسايل و ابزارهاي آموزشي .4

از . است 2/1٠4شود، مقدار كاي برابر با  مشاهده مي )4(همان طور كه در جدول 
شده در  به دست آمده، از ميزان خطاي پذيرفته) ٠٠٠/٠(كه مقدار معناداري آنجا 

توان  درصد اطمينان مي 95تر است، با  كوچك) α=٠5/٠(درصد  95سطح اطمينان 
. شده و فراواني مورد انتظار اختلاف معناداري وجود دارد گفت كه بين فراواني مشاهده

عدم آشنايي با «ه به نظر استادان، عامل توان گفت ك ها مي با توجه به فراواني پاسخ
اوري آموزشي در تدريس گيري نامطلوب از فنّ در بهره »وسايل و ابزارهاي آموزشي

  .دانشگاهي نقش كمي دارد
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عدم آشنايي با وسايل و «شده و مورد انتظار عامل  مقايسة فراواني مشاهده) 4(جدول 
  »ابزارهاي آموزشي

  ها گزينه
فراواني 

  شدهمشاهده
فراواني مورد 

  انتظار
اختلاف 

  ها مشاهده
  مقدار كاي

درجة 
  آزادي

مقدار 
  معناداري

    ٣/٦٣ ٧/٥٨ ١٢٢  كم

 ٠٠٠/٠ ٢ ٢/١٠٤ ـ ٧/٢٤ ٧/٥٨ ٣٤  تا حدودي

    ـ ٧/٣٨ ٧/٥٨ ٢٠  زياد

  ١٧٦  مجموع

  
  
  مهارت ناكافي در استفاده از تجهيزات و ابزارهاي آموزشي . 5

از آنجا . است 8/115شود، مقدار كاي برابر با  اهده ميمش) 5(همان طور كه در جدول 
شده در سطح  به دست آمده، از ميزان خطاي پذيرفته) ٠٠٠/٠(كه مقدار معناداري 

توان گفت كه  درصد اطمينان مي 95با  ،تر است كوچك) α=٠5/٠(درصد  95اطمينان 
با توجه . وجود داردشده و فراواني مورد انتظار اختلاف معناداري  بين فراواني مشاهده

مهارت ناكافي در استفاده «توان گفت كه به نظر استادان، عامل  ها مي به فراواني پاسخ
اوري آموزشي در گيري نامطلوب از فنّ در بهره »از تجهيزات و ابزارهاي آموزشي
  .تدريس دانشگاهي نقش كمي دارد

  

مهارت ناكافي در استفاده از «شده و مورد انتظار عامل  مقايسة فراواني مشاهده) 5(جدول 
  »تجهيزات و ابزارهاي آموزشي

  ها گزينه
فراواني 

  شدهمشاهده
فراواني مورد 

  انتظار
اختلاف 

  ها مشاهده
  مقدار كاي

درجة 
  آزادي

مقدار 
  معناداري

    ٧/٦٧ ٣/٥٩ ١٢٧  كم

 ٠٠٠/٠ ٢ ٨/١١٥ ـ ٣/٣٢ ٣/٥٩ ٢٧  تا حدودي

    ـ ٣/٣٥ ٣/٥٩ ٢٤  زياد

  ١٧٨  مجموع
  

   
  عدم آشنايي با مواد آموزشي مختلف. 6

از آنجا كه . است 9/134شود، مقدار كاي برابر با  مشاهده مي )6(همان طور كه در جدول 
شده در سطح اطمينان  از ميزان خطاي پذيرفته ،به دست آمده) ٠٠٠/٠(مقدار معناداري 

بين توان گفت كه  درصد اطمينان مي 95تر است، با  كوچك) α=٠5/٠(درصد  95
با توجه به . شده و فراواني مورد انتظار اختلاف معناداري وجود دارد فراواني مشاهده
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عدم آشنايي با مواد آموزشي «توان گفت كه به نظر استادان، عامل  ها مي فراواني پاسخ
گيري نامطلوب از فناّوري آموزشي در تدريس دانشگاهي نقش كمي  در بهره» مختلف

  .دارد
  

عدم آشنايي با مواد «شده و مورد انتظار عامل  مقايسة فراواني مشاهده) 6(جدول 
  »آموزشي مختلف

  ها گزينه
فراواني 

  شدهمشاهده
فراواني مورد 

  انتظار
اختلاف 

  ها مشاهده
  مقدار كاي

درجة 
  آزادي

مقدار 
  معناداري

    ٣/٧٢ ٧/٥٨ ١٣١  كم

 ٠٠٠/٠ ٢ ٩/١٣٤ ـ ٧/٣٠ ٧/٥٨ ٢٨  تا حدودي

    ـ ٧/٤١ ٧/٥٨ ١٧  زياد

  ١٧٦  مجموع

  
  مهارت ناكافي در تهيه و ساخت مواد آموزشي. 7

از آنجا . است 3/5٠شود، مقدار كاي برابر با  مشاهده مي )7(همان طور كه در جدول 
شده در سطح  به دست آمده، از ميزان خطاي پذيرفته) ٠٠٠/٠(كه مقدار معناداري 

توان گفت كه  درصد اطمينان مي 95با  ،استتر كوچك) α=٠5/٠(درصد  95اطمينان 
با توجه . شده و فراواني مورد انتظار اختلاف معناداري وجود دارد بين فراواني مشاهده

مهارت ناكافي در تهيه و «توان گفت كه به نظر استادان، عامل  ها مي به فراواني پاسخ
ر تدريس اوري آموزشي دگيري نامطلوب از فنّ در بهره »ساخت مواد آموزشي

  .دانشگاهي نقش كمي دارد
  

مهارت ناكافي در تهيه و «شده و مورد انتظار عامل  مقايسة فراواني مشاهده) 7(جدول 
  »ساخت مواد آموزشي

  ها گزينه
فراواني 

  شده مشاهده
فراواني مورد 

  انتظار
اختلاف 

  ها مشاهده
  مقدار كاي

درجة 
  آزادي

مقدار 
  معناداري

    ٣/٤٤ ٧/٥٨ ١٠٣  كم

 ٧/٥٨ ٣٨  وديتا حد
٧/٢٠ 

 ـ
٠٠٠/٠ ٢ ٣/٥٠ 

 ٧/٥٨ ٣٥  زياد
٧/٢٣ 

 ـ
   

  ١٧٦  مجموع
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  نامناسب بودن محيط فيزيكي كلاس درس با تدريس مبتني بر تجهيزات آموزشي . 8
از آنجا . است 8/46شود، مقدار كاي برابر با  مشاهده مي) 8(همان طور كه در جدول 

شده در سطح  از ميزان خطاي پذيرفته به دست آمده،) ٠٠٠/٠(كه مقدار معناداري 
توان گفت كه  درصد اطمينان مي 95تر است، با  كوچك) α=٠5/٠(درصد  95اطمينان 

با توجه . شده و فراواني مورد انتظار اختلاف معناداري وجود دارد بين فراواني مشاهده
حيط نامناسب بودن م«توان گفت كه به نظر استادان، عامل  ها مي به فراواني پاسخ

گيري نامطلوب از  در بهره» فيزيكي كلاس درس با تدريس مبتني بر تجهيزات آموزشي
  .اوري آموزشي در تدريس دانشگاهي نقش زيادي داردفنّ
  

نامناسب بودن محيط «شده و مورد انتظار عامل  مقايسة فراواني مشاهده) 8(جدول 
  »فيزيكي كلاس درس با تدريس مبتني بر تجهيزات آموزشي

  ها گزينه
فراواني 

  شدهمشاهده
فراواني 

  مورد انتظار
اختلاف 

  ها مشاهده
  مقدار كاي

درجة 
  آزادي

مقدار 
  معناداري

    ـ ٠/٤ ٠/٥٩ ٥٥  كم

 ٠٠٠/٠ ٢ ٨/٤٦ ـ ٠/٣٥ ٠/٥٩ ٢٤  تا حدودي

    ٠/٣٩ ٠/٥٩ ٩٨  زياد

  ١٧٧  مجموع

  
  ترس از خراب شدن وسايل و تجهيزات آموزشي. 9

از آنجا كه . است 9/5شود، مقدار كاي برابر با  مشاهده مي )9(همان طور كه در جدول 
شده در سطح  به دست آمده، از ميزان خطاي پذيرفته) ٠5٠/٠(مقدار معناداري 

توان گفت كه  درصد اطمينان مي 95تر است، با  كوچك) α=٠5/٠(درصد  95اطمينان 
با توجه . وجود دارد شده و فراواني مورد انتظار اختلاف معناداري بين فراواني مشاهده

ترس از خراب شدن «توان گفت كه به نظر استادان، عامل  ها مي به فراواني پاسخ
اوري آموزشي در تدريس گيري نامطلوب از فنّ در بهره »وسايل و تجهيزات آموزشي
  .دانشگاهي نقش زيادي دارد
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شدن وسايل  ترس از خراب«شده و مورد انتظار عامل  مقايسة فراواني مشاهده) 9(جدول 
  »و تجهيزات آموزشي

  ها گزينه
فراواني 

  شدهمشاهده
فراواني مورد 

  انتظار
اختلاف 

  ها مشاهده
  مقدار كاي

 ةدرج
  آزادي

مقدار 
  معناداري

    ٠/٤ ٠/٥٩ ٦٣  كم

 ٠٥٠/٠ ٢ ٩/٥ ـ ٠/١٥ ٠/٥٩ ٤٤  تا حدودي

    ٠/١١ ٠/٥٩ ٧٠  زياد

  ١٧٧  مجموع

  
  مل و نقل آنهاسنگيني وسايل آموزشي و دشواري ح. 1٠

از آنجا . است ٠/16شود، مقدار كاي برابر با  مشاهده مي 1٠همان طور كه در جدول 
شده در سطح  به دست آمده، از ميزان خطاي پذيرفته) ٠٠٠/٠(كه مقدار معناداري 

توان گفت كه  درصد اطمينان مي 95تر است، با  كوچك) α=٠5/٠(درصد  95اطمينان 
با توجه . و فراواني مورد انتظار اختلاف معناداري وجود داردشده  بين فراواني مشاهده

سنگيني وسايل آموزشي و «توان گفت كه به نظر استادان، عامل  ها مي به فراواني پاسخ
اوري آموزشي در تدريس گيري نامطلوب از فنّ در بهره »دشواري حمل و نقل آنها
  .دانشگاهي نقش كمي دارد

  
سنگيني وسايل آموزشي و «شده و مورد انتظار عامل  شاهدهمقايسة فراواني م) 1٠(جدول 

  »دشواري حمل و نقل آنها

  ها گزينه
فراواني 

  شدهمشاهده
فراواني 

  مورد انتظار
اختلاف 

  ها مشاهده
  مقدار كاي

درجة 
  آزادي

مقدار 
  معناداري

    ٠/٢٢ ٠/٥٨ ٨٠  كم

 ٠٠٠/٠ ٢ ٠/١٦ ـ ٠/٢١ ٠/٥٨ ٣٧  تا حدودي

    ـ ٠/١ ٠/٥٨ ٥٧  زياد

  ١٧٤  مجموع

 
  فشار كاري زياد استادان. 11

از آنجا . است 8/67شود، مقدار كاي برابر با  مشاهده مي) 11(همان طور كه در جدول 
شده در سطح  به دست آمده، از ميزان خطاي پذيرفته) ٠٠٠/٠(كه مقدار معناداري 

فت كه توان گ درصد اطمينان مي 95كوچكتر است، با ) α=٠5/٠(درصد  95اطمينان 
با توجه . شده و فراواني مورد انتظار اختلاف معناداري وجود دارد بين فراواني مشاهده
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 »فشار كاري زياد استادان«توان گفت كه به نظر استادان، عامل  ها مي به فراواني پاسخ
  .اوري آموزشي در تدريس دانشگاهي نقش كمي داردگيري نامطلوب از فنّ در بهره

  
  »فشار كاري زياد استادان«شده و مورد انتظار عامل  راواني مشاهدهمقايسة ف) 11(جدول 

  ها گزينه
فراواني 

  شدهمشاهده
فراواني مورد 

  انتظار
اختلاف 

  ها مشاهده
  مقدار كاي

 ةدرج
  آزادي

مقدار 
  معناداري

    ٠/٤٧ ٠/٥٩ ١٠٦  كم

 ٠/٥٩ ١٧  تا حدودي
٠/٤٢ 

 ـ
٠٠٠/٠ ٢ ٨/٦٧ 

    ـ ٠/٥ ٠/٥٩ ٥٤  زياد

  ١٧٧  مجموع

 
  هاي درس تعداد زياد دانشجويان در كلاس. 12

از آنجا . است 6/23شود، مقدار كاي برابر با  مشاهده مي )12(همان طور كه در جدول 
شده در سطح  به دست آمده، از ميزان خطاي پذيرفته) ٠٠٠/٠(كه مقدار معناداري 

ن گفت كه توا درصد اطمينان مي 95تر است، با  كوچك) α=٠5/٠(درصد  95اطمينان 
با توجه . شده و فراواني مورد انتظار اختلاف معناداري وجود دارد بين فراواني مشاهده

تعداد زياد دانشجويان در «توان گفت كه به نظر استادان، عامل  ها مي به فراواني پاسخ
اوري آموزشي در تدريس دانشگاهي گيري نامطلوب از فنّ در بهره »هاي درس كلاس

  .نقش كمي دارد
  

تعداد زياد دانشجويان در «شده و مورد انتظار عامل  مقايسة فراواني مشاهده) 12(دول ج
  »هاي درس كلاس

  ها گزينه
فراواني 

  شده مشاهده
فراواني مورد 

  انتظار
اختلاف 

  ها مشاهده
  مقدار كاي

درجة 
  آزادي

مقدار 
  معناداري

    ٣/٢٢ ٧/٥٧ ٨٠  كم

 ٠٠٠/٠ ٢ ٦/٢٣ ـ ٧/٢٨ ٧/٥٧ ٢٩  تا حدودي

    ٣/٦ ٧/٥٧ ٦٤  دزيا

  ١٧٣  مجموع

 
  عدم وجود امكانات و تجهيزات آموزشي لازم در دانشكده. 13

از آنجا . است 8/39شود، مقدار كاي برابر با  مشاهده مي) 13(همان طور كه در جدول 
شده در سطح  به دست آمده، از ميزان خطاي پذيرفته) ٠٠٠/٠(كه مقدار معناداري 

توان گفت كه  درصد اطمينان مي 95تر است، با  كوچك) α=٠5/٠(درصد  95اطمينان 
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با توجه . شده و فراواني مورد انتظار اختلاف معناداري وجود دارد بين فراواني مشاهده
عدم وجود امكانات و «توان گفت كه به نظر استادان، عامل  ها مي به فراواني پاسخ

اوري آموزشي در ب از فنّگيري نامطلو در بهره »تجهيزات آموزشي لازم در دانشكده
  .تدريس دانشگاهي نقش زيادي دارد

  
عدم وجود امكانات و «شده و مورد انتظار عامل  مقايسة فراواني مشاهده) 13(جدول 

  »تجهيزات آموزشي لازم در دانشكده

  ها گزينه
فراواني 

  شده مشاهده
فراواني مورد 

  انتظار
اختلاف 

  ها مشاهده
  مقدار كاي

درجة 
  آزادي

مقدار 
  ناداريمع

    ٧/٢ ٣/٥٨ ٦١  كم

 ٣/٥٨ ٢٣  تا حدودي
٣/٣٥ 

 ـ
٠٠٠/٠ ٢ ٨/٣٩ 

    ٧/٣٢ ٣/٥٨ ٩١  زياد

  ١٧٥  مجموع

  
  نادرست از وسايل آموزشي ةترس و اضطراب ناشي از استفاد. 14

از . است 4/14٠شود، مقدار كاي برابر با  مشاهده مي) 14(همان طور كه در جدول 
شده در  به دست آمده، از ميزان خطاي پذيرفته) ٠٠٠/٠(آنجا كه مقدار معناداري 

توان  درصد اطمينان مي 95تر است، با  كوچك) α=٠5/٠(درصد  95سطح اطمينان 
. شده و فراواني مورد انتظار اختلاف معناداري وجود دارد گفت كه بين فراواني مشاهده

ترس و اضطراب « توان گفت كه به نظر استادان، عامل ها مي با توجه به فراواني پاسخ
اوري گيري نامطلوب از فنّ در بهره »نادرست از وسايل آموزشي ةناشي از استفاد

  .آموزشي در تدريس دانشگاهي نقش كمي دارد
  

ترس و اضطراب ناشي از «شده و مورد انتظار عامل مقايسة فراواني مشاهده) 14(جدول 
  »استفاده نادرست از وسايل آموزشي

  ها گزينه
فراواني 

  شده هدهمشا
فراواني 

  مورد انتظار
اختلاف 

  ها مشاهده
  مقدار كاي

درجة 
  آزادي

مقدار 
  معناداري

    ٠/٧٤ ٠/٥٩ ١٣٣  كم

 ٠/٥٩ ٢٨  تا حدودي
٠/٣١ 

 ـ
٠٠٠/٠ ٢ ٤/١٤٠ 

 ٠/٥٩ ١٦  زياد
٠/٤٣ 

 ـ
   

  ١٧٧  مجموع
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  حجم زياد واحدهاي درسي استادان. 15
از آنجا . است 1/16دار كاي برابر با شود، مق مشاهده مي) 15(همان طور كه در جدول 

شده در سطح  به دست آمده، از ميزان خطاي پذيرفته) ٠٠٠/٠(كه مقدار معناداري 
توان گفت كه  درصد اطمينان مي 95تر است، با  كوچك) α=٠5/٠(درصد  95اطمينان 

جه به با تو. شده و فراواني مورد انتظار اختلاف معناداري وجود داردبين فراواني مشاهده
حجم زياد واحدهاي درسي «توان گفت كه به نظر استادان، عامل  ها مي فراواني پاسخ

گيري نامطلوب از فناّوري آموزشي در تدريس دانشگاهي نقش زيادي  در بهره» استادان
  .دارد

  
حجم زياد واحدهاي «شده و مورد انتظار عامل  مقايسة فراواني مشاهده) 15(جدول 

  »درسي استادان

  ها گزينه
فراواني 

  مشاهده شده
فراواني مورد 

  انتظار
اختلاف 

  ها مشاهده
  مقدار كاي

درجة 
  آزادي

مقدار 
  معناداري

    ـ ٧/١ ٧/٥٧ ٥٦  كم

 ٠٠٠/٠ ٢ ١/١٦ ـ ٧/٢٠ ٧/٥٧ ٣٧  تا حدودي

    ٣/٢٢ ٧/٥٧ ٨٠  زياد

  ١٧٣  مجموع

  
 ياز سوگيري از تجهيزات و امكانات آموزشي  بي توجهي به ميزان بهره. 16

  استادان به هنگام ارزيابي عملكرد آنان
از آنجا . است ٠/7شود، مقدار كاي برابر با  مشاهده مي )16(طور كه در جدول  همان

شده در سطح  به دست آمده، از ميزان خطاي پذيرفته) ٠3٠/٠(كه مقدار معناداري 
كه توان گفت  درصد اطمينان مي 95تر است، با  كوچك) α=٠5/٠(درصد  95اطمينان 

با توجه . شده و فراواني مورد انتظار اختلاف معناداري وجود دارد بين فراواني مشاهده
توجهي به ميزان  بي«توان گفت كه به نظر استادان، عامل  ها مي به فراواني پاسخ

گيري از تجهيزات و امكانات آموزشي توسط استادان به هنگام ارزيابي عملكرد  بهره
اوري آموزشي در تدريس دانشگاهي نقش زيادي وب از فنّگيري نامطل در بهره »آنان
  .دارد

  
  

گيري  توجهي به ميزان بهره بي«شده و مورد انتظار عامل  مقايسة فراواني مشاهده) 16(جدول
  »از تجهيزات و امكانات آموزشي از سوي استادان به هنگام ارزيابي عملكرد آنان
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  ها گزينه
فراواني 

  شده مشاهده
فراواني مورد 

  تظاران
اختلاف 

  ها مشاهده
  مقدار كاي

درجة 
  آزادي

مقدار 
  معناداري

    ٧/٢ ٣/٥٧ ٦٠  كم

 ٣/٥٧ ٤٢  تا حدودي
٣/١٥ 

 ـ
٠٣٠/٠ ٢ ٠/٧ 

    ٧/١٢ ٣/٥٧ ٧٠  زياد

  ١٧٢  مجموع

  
  گيري  نتيجه
 :هاي اين پژوهش نشان داد كه از نظر اعضاي هيئت علمي، عواملي چون يافته

نداشتن زمان كافي براي «، »ز وسايل و تجهيزات آموزشيكننده بودن استفاده ا خسته«
عدم آشنايي با وسايل و ابزارهاي «، »گيري از وسايل و تجهيزات آموزشي بهره

عدم آشنايي «، »مهارت ناكافي در استفاده از تجهيزات و ابزارهاي آموزشي«، »آموزشي
سنگيني «، »وزشيمهارت ناكافي در تهيه و ساخت مواد آم«، »با مواد آموزشي مختلف

تعداد زياد «، »فشار كاري زياد استادان«، »وسايل آموزشي و دشواري حمل و نقل آنها
ة ترس و اضطراب ناشي از استفاد«و همچنين  »هاي درس كلاس دانشجويان در

اوري آموزشي در تدريس گيري نامطلوب از فنّ در بهره »نادرست از وسايل آموزشي
دشوار «ن همچنين بر اين باور بودند كه عواملي از قبيل آنا. دانشگاهي نقش كمي دارد

نامناسب بودن محيط فيزيكي كلاس درس با «، »بودن تهيه و طراحي مواد آموزشي
ترس از خراب شدن وسايل و تجهيزات «، »تدريس مبتني بر تجهيزات آموزشي

اد حجم زي«، »عدم وجود امكانات و تجهيزات آموزشي لازم در دانشكده«، »آموزشي
گيري از تجهيزات و توجهي به ميزان بهره بي«و همچنين  »واحدهاي درسي استادان

گيري  در بهره »استادان به هنگام ارزيابي عملكرد آنان از سويامكانات آموزشي 
  .اوري آموزشي در تدريس دانشگاهي نقش زيادي داردنامطلوب از فنّ

ت و تجهيزات آموزشي لازم بر اساس يكي از نتايج اين پژوهش، عدم وجود امكانا
اوري آموزشي در تدريس دانشگاه قلمداد گيري نامطلوب از فنّبه عنوان عامل بهره

» مشايخي«، )1375(» يوسفي« از سوياين يافته با نتايج به دست آمده . شده است
چرا كه در  ؛همخواني دارد) 1999( »اسپاتز«، و )1373(» واشقاني فراهاني«، )1372(

ي از موانع كمبود يا عدم امكانات، منابع و تجهيزات به عنوان يك ،ها اين پژوهش
و  »روزيتر«، »فيليپس«، »مك نات«. اوري آموزشي قلمداد شده استگيري از فنّ بهره

تواند اين  توجهي به آن مي اند كه بي نيز از عامل زيرساخت ياد كرده) 2٠٠٠(» وين«
اند،  نيز دريافته) 1994(» يستمنا«و  »گرين«همان طور كه . مشكل را سبب شود
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 ،شود گذاري اندك دانشگاه براي تهيه و توليد مواد آموزشي سبب مي سرمايه
رغم نگرش مثبت آنان  به هايي براي اعضاي هيئت علمي به وجود آيد كه  محدوديت

  . نتوانند به نحو مطلوبي از آن بهره ببرند اوري آموزشينسبت به اثربخشي فنّ
دهد كه ترس از خراب شدن وسايل و تجهيزات آموزشي  ان ميديگر نش ةيافت

رسد ترس از  به نظر مي. استادان از امكانات مذكور استفاده نكنند ،شودسبب مي
) 2٠٠8(» رابرتز«. همواره در استفاده از آن خاصيت بازدارندگي داشته است ،فناّوري

توانايي  فناّورياده از به ترس اعضاي هيئت علمي از اينكه دانشجويان نسبت به استف
ي كه استادان احساس هر چند ممكن است ترس. كند بيشتري داشته باشند اشاره مي

آيد و به تبع اضطراب  به وجود مي نواقعي نباشد اما احساس ترسي كه در آنا ،كنند مي
  .تواند بر عملكردشان در تدريس و آموزش لطمه وارد سازد ناشي از آن مي

حجم زياد واحدهاي درسي  ،كه از نظر اعضاي هيئت علمي اين پژوهش نشان داد
آموزشي در تدريس خود  فناّورياي از  بتوانند به نحو شايسته نشود آنا موجب مي

عدم تناسب حجم مطالب درسي ) 1373(» مشايخي«و ) 1375(» يوسفي«. استفاده كنند
. رنداشم برمي يافته براي آموزش را به عنوان مانعي در اين زمينه با زمان تخصيص

د تدريس نبتوان نآنا ،شود بديهي است كه كاهش واحدهاي درسي استادان موجب مي
 ،البته در پژوهش حاضر. هاي آموزشي تلفيق سازند فناّوريثرتري با ؤخود را به نحو م

گيري از وسايل و  اعضاي هيئت علمي عاملي با عنوان نداشتن زمان كافي براي بهره
به عبارت  اند؛ ثر ندانستهؤآموزشي م فناّوريگيري از  ر عدم بهرهتجهيزات آموزشي را د

بر اين باورند كه زمان كافي در اختيار اعضاي هيئت علمي قرار دارد تا  نآنا ،ديگر
حجم زياد واحدهاي درسي سبب  ،با اين حال .آموزشي استفاده كنند فناّوريبتوانند از 

شايسته است، با استفاده از ونه كه نتوانند كيفيت آموزش را آن گ نآنا ،شود مي
توان تا حد  البته اين عامل بازدارنده را مي. هاي مناسب آموزشي بالا ببرند فناّوري

حجم واحدهاي موظف اعضاي هيئت علمي  ،زيرا از يك سو ؛زيادي برطرف ساخت
اي است كه فرصت كافي براي افزايش كيفيت تدريس به  درحال حاضر به اندازه

هاي  البته در برخي موارد به سبب واحدهاي زيادي كه گروه. استوجود آمده 
حدهاي اجبار در تدريس وا ،آموزشي بر عهده دارند و يا كمبود عضو هيئت علمي

باري بر دوش  اما در شرايطي كه چنين اضافه. آيد بيش از حد موظف به وجود مي
  . اعضاي هيئت علمي نباشد اين عامل چندان قابل اعتنا نيست

گيري از فناّوري آموزشي متذكر  ي از موانعي كه اعضاي هيئت علمي در بهرهيك
ها و  اند، نامناسب بودن محيط فيزيكي كلاس درس و عدم تناسب آن با فناّوري شده
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) 1372(» مشايخي«اين يافته با نتايج به دست آمده از مطالعة . تجهيزات آموزشي است
اسب كلاس درس را به عنوان عامل بازدارنده همخواني دارد؛ چرا كه وي نيز فضاي نامن
بديهي است كه . داند ـ يادگيري مي ياد دهيدر استفاده از فناّوري آموزشي در فرايند 

بيني براي  هاي رديفي هستند و در آنها هيچ نوع پيش هاي بزرگ كه داراي صندلي كلاس
  . ر فناّوري باشدتواند جوابگوي روش تدريس مبتني ب تجهيزات آموزشي نشده است، نمي

دشوار بودن تهيه و طراحي مواد آموزشي نيز از موانع ديگري است كه اعضاي 
مواد و وسايل آموزشي را  ةناتواني در تهي) 1375(» يوسفي«. اندهيئت علمي برشمرده

مهمي كه در اين تحقيق مشاهده  ةنكت. داند آموزشي مي فناّوريگيري از  در مانع بهره
عدم آشنايي با مواد، وسايل و ابزارهاي  ،اند ستادان اظهار داشتهكه اشد، اين است 

آموزشي، همچنين مهارت ناكافي در استفاده از تجهيزات و ابزارهاي آموزشي در اين 
توان چنين استنباط كرد كه آنان با مواد، وسايل و  از اين گفته مي. ميان نقشي ندارد

تجهيزات و ابزارهاي آموزشي نيز مهارت ابزارهاي آموزشي آشنايي دارند و در كاربرد 
 ،اين يافته. دشوار است آنان تهيه و طراحي مواد آموزشي براي ،دارند، با اين حال

را روشن  نآنا ةبراي كاربرد بهين) مواد آموزشي(افزارهاي لازم  ممين نرأنقش ت
براي  وريفناّبه عبارت ديگر، تنها آشنا بودن و داشتن مهارت در استفاده از  ؛سازد مي

سسات آموزش عالي بايد تدابيري ؤم. كند گيري از آن در آموزش كفايت نمي بهره
را  ناتخاذ كنند كه همواره مواد آموزشي در اختيار اعضاي هيئت علمي قرار گيرد يا آنا

  .توانمند سازند تا خودشان به طراحي و تهيه مواد آموزشي اقدام كنند
به آموزشي  فناّوريگيري از  به ميزان بهره توجهي از نظر اعضاي هيئت علمي، بي

استادان به هنگام ارزشيابي عملكرد آنان موجب شده است كه نسبت به اين  وسيلة
 ةهاي استادان در زمين مسلم است كه در نظر گرفتن كوشش. انگيزه باشند مسئله بي

اين . خواهد بود شان مشوق نآموزشي در ارزيابي عملكرد آنا فناّوريگيري از  بهره
هاي مناسب براي  ها را نسبت به ملاك واحدهاي نظارت و ارزيابي دانشگاه ،يافته

ال ؤبه علاوه، تحليل س. كند ها آگاه مي سنجش عملكرد اعضاي هيئت علمي دانشگاه
باز اول پژوهش نشان داد كه اعضاي هيئت علمي مورد مطالعه، علل عدم به كارگيري 

   :اند ذكر كرده هي را موارد زير اوري آموزشي در تدريس دانشگافنّ
   ،دانشگاه به تغيير نعدم تمايل مسئولا  �
  ،مقاومت اعضاي هيئت مسن در برابر تغيير  �
 ،كمبود بودجه و امكانات مالي  �
 ،گران بودن وسايل و تجهيزات آموزشي  �
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 ،اوري آموزشي در دانشگاهنبود متولي فنّ  �
 ،عات تدريس با حجم دروسها و هماهنگ نبودن سا حجم سرفصل  �
   .اوري آموزشي در تدريس دانشگاهينگرش نامناسب مديران نسبت به كاربرد فنّ  �
هاي سنتي  دارد كه برخي از اعضاي هيئت علمي با روش اظهار مي) 2٠٠8(» رابرتز«

مك «بين، . ثرتر هستندؤهاي سنتي م احساس راحتي بيشتري دارند و معتقدند روش
باور و به ) 2٠٠3( »ولز«، »ميچم«، همچنين )1998(» لوكن هاسن«و  »ميلز«، »نات

آموزشي  فناّوريگيري از  اعتقاد اعضاي هيئت علمي و درك آنان از تدريس را بر بهره
هاي  هاي نوين و روش فناّورياستاداني كه به ارزشمندي آموزشي . دانند ثر ميؤم

نه تنها اعضاي . كنند قاومت ميجديد آموزشي باور و اعتقادي ندارند، در برابر آن م
از خود  فناّوريهيئت علمي، بلكه در برخي مواقع مديران نيز ممكن است در پذيرش 

  . پذير نباشند مقاومت نشان دهند و در قبال نوآوري انعطاف
گيري از  شود به منظور افزايش بهره توصيه مي ،هاي اين پژوهش بر اساس يافته

مركز يادگيري  ،ها ي و تدريس دانشگاهي در دانشكدهاوري آموزشي در آموزش عالفنّ
اوري آموزشي برآورده فنّ ةايجاد شود تا برخي از نيازهاي اعضاي هيئت علمي در زمين

تعداد واحدهاي موظف تدريس اعضاي هيئت علمي كاسته شود و به جاي آن . شود
هاي  روشة بار هاي آموزشي، مطالعه در ساعاتي براي پژوهش، طراحي و توليد رسانه
هاي ضمن خدمت  هاي آموزشي و دوره نوين آموزشي و همچنين شركت در كارگاه

المقدور اعضاي هيئت علمي از اخذ واحدهاي مازاد  همچنين حتي. اختصاص داده شود
 ةدر ارزشيابي اعضاي هيئت علمي به تهي و التدريس خودداري كنندو به صورت حق

جزء شرايط لازم براي ارتقاء اعضاي هيئت  هاي آموزشي توجه شود و مواد و رسانه
البته گنجاندن اين ملاك در ارزيابي عملكرد اعضاي هيئت علمي  ؛علمي قرار گيرد

 . منوط به تدارك امكانات و تجهيزات لازم براي آنان است
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