
آموزشیتکنولوژيرشتهارشدکارشناسیدورةدرسیبرنامهطراحی

ایراندرویژهآموزشگرایشبا
1

  

  ١*اسماعیل زارعی زوارکی 

  چکیده

گـرایش بـا آموزشـی تکنولـوژي رشتهارشددورة کارشناسیدرسیبرنامههدف این پژوهش، طراحی

پژوهش بردي تحلیلی و منطبق با روش -روش پژوهش از نوع توصیفی. باشد ویژه در ایران میآموزش

بر اساس این روش ابتدا اطلاعات مورد نیاز درباره دوره هاي کارشناسی ارشد تکنولـوژي  . انتخاب شد

آموزشی و آموزش ویژه از منابع معتبر گردآوري، طبقه بندي وتفسیر شـده و در نهایـت شـباهت هـا و     

هایی اسـت کـه    دانشگاهجامعه آماري این پژوهش شامل کلیۀ . تفاوت ها مورد بررسی قرار گرفته است

در سطح جهانی مجري برگزاري دورة کارشناسی ارشد تکنولوژي آموزشی با گرایش آموزش ویژه مـی  

ي اساتید و متخصصان رشته هاي تکنولوژي آموزشـی و روان شناسـی و آمـوزش     همچنین کلیه. باشند

و پرورش استثنایی ایران بـه   کوکان استثنایی دانشگاه علامه طباطبائی ، دانشگاه تهران و سازمان آموزش

از میـان دانشـگاه هـاي معتبـر      دانشگاه 8نمونه آماري شامل  .عنوان جامعه آماري در نظر گرفته شدند

ــد     ــی ارشــ ــزاري دورة کارشناســ ــري برگــ ــانی مجــ ــطح جهــ ــه در ســ ــت کــ ــا اســ امریکــ

رشــته هــاي نفــر از اســاتید و متخصصــان  33و همچنــین تکنولوژیآموزشیباگرایشآموزشـویژه هســتند   

تکنولوژي آموزشی و روان شناسی و آموزش کوکان استثنایی دانشگاه علامه طباطبائی ، دانشگاه تهـران  

در ایـن پـژوهش از   . بـه صـورت هدفمنـد انتخـاب شـدند     و سازمان آموزش و پرورش استثنایی ایران 

ماننـد   ییوپارامترها یفیوصداده ها ازآمارت لیتحل يبرا. گیري استفاده شدپرسشنامه به عنوان ابزار اندازه

سپس براساس یافته هاي بدسـت آمـده، برنامـه     .فراوانی و میانگین استفاده شد ،درصد یمحاسبه فراوان

.درسی دورة کارشناسی ارشد تکنولوژي آموزشی با گرایش آموزش ویژه تدوین گردید

  آموزشیارشد، تکنولوژيکارشناسیدورةدرسی،طراحی، برنامه:کلیديواژگان 

                                                                                                                              

با حمایت مالی و 07/03/94ط تاریخ /2703به شماره قرارداد مقاله حاضر برگرفته از طرح پژوهشی درون دانشگاهی .1

. بدینوسیله از حمایت مالی و پشتیبانی دانشگاه علامه طباطبائی تقدیر و تشکر می نمایم . دانشگاه علامه طباطبائی است 

  ezaraii@yahoo.com، دانشیار دانشگاه علامه طباطبائی*
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  مقدمه

هاي اخیر رویکردهاي سنتی یادگیري با ظهور فن آوري هاي جدید نظیر چندرسانه اي  در دهه

بـا امکانـات   . ها، فرارسانه اي ها و ارتباطات از راه دور دستخوش تغییرات اساسی شده اسـت 

شبکه اي نه تنها دانش آموزان استثنایی، بلکه والدین و مربیان آنها نیـز مـی تواننـد از آخـرین     

). 1388زارعی زوارکی، جعفرخـانی  (ره نحوه آموزش فرزندان خود باخبر شوند اطلاعات دربا

در واقع استفاده از تکنولوژي ها به دلیل تخصصی بودن حوزه ي کاري، تعیین کننده موفقیـت  

، )1391زارعی زوارکـی و همکـاران،   . (در رسیدن به اهداف آموزش و پرورش استثنایی است

زارعی زوارکـی،  . (یج پژوهش هاي مختلف مورد تایید استاین مسئله به طور مشخص در نتا

؛ کپل1391غریبی 
1

؛ ویب و آنتا2009
2

نتایج پژوهش هاي مختلف، نشان می دهد که ). 2008

در مهـارت خوانـدن ، افـزودن    . تکنولوژي، فواید بسیاري براي دانش آموزان بـا نـاتوانی دارد  

تکنولوژي، محیط هاي یادگیري را ارتقاء داده و منجر به بهبودهاي ارزشمندي در دانش آموزان 

قبیل ترکیب گفتار و پیش بینی کلمه غالبا بیانگر در مهارت نوشتن، نتایج ابزارهایی از . شود می

ــاتوان دارد   ــی بــر دانــش آمــوزان ن اندرســون، اندرســون و (ایــن بــوده اســت کــه تــاثیر مثبت

به طور خلاصه، ادغام تکنولوژي درون آموزش براي دانش آموزان بـا نـاتوانی   ). 2009چرآپ،

  .خفیف، پیشرفت تحصیلی را براي آنها به ارمغان می آورد 

پیشرفت هاي حاصل در زمینه فناوري هاي انطباقی     
3

این امکان را براي دانش آموزانی  

مارگارت، ریچارد و (توانستند زنده بمانند و به مدرسه بروند، فراهم کرده است تر نمیکه پیش

فنـاوري کمکـی  ). 1390تامپکینز، ترجمه شریفی درآمدي، رونقی و صـفریزدي،  
4

، بـا افـزایش   

جایی، مشارکت و ارتباط و در نتیجه تسهیل دسترسی به برنامه هاي درسی نقش تحرك و جابه 

عمده اي به دانش آموزان با نیازهاي ویژه بخصوص دانش آموزان بـا آسـیب هـاي جسـمی و     

دل، نیوتن و پتروف(کند سلامتی ایفا می
5

هاي کمکی ابزارها و وسایلی هستند فناوري). 2016، 

زهاي ویژه براي رسیدن بـه عملکـرد بهتـر و اسـتقلال آنهـا در خانـه،       با نیاآموزان که به دانش

این ابزارها دامنه اي از ابزارهاي بسیار ساده تا ابزارهاي بسیار . کنندمدرسه و اجتماع کمک می

                                                                                                                              
1. Keppell 
2. Wiebe and Annetta 
3. Adaptive Technologies
4. Assistive Technology
5. Dell, A. G., Newton, D. A., & Petroff, J. G.
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اسپاروهاك(گیرد پیشرفته را در برمی
1

و هیلد 
2

، ترجمـه ي زارعـی زوارکـی و ولایتـی،     2007، 

قیقی همچون رایانه  و وسایل کمک ارتباطی الکترونیکی می توانند فناوري پیچیده و د ).1394

به نحو چشمگیري زندگی را براي دانش آموزان با آسیب هاي جسمی بهبود ببخشند و آنها را 

مارگارت، ریچـارد و تـامپکینز،   (مند شوند قادر سازند از تجربیات موجود در محیط خود بهره

  ).1390ترجمه شریفی درآمدي و همکاران، 

یادگیري به طراحـی مجـدد    -هاي کمکی در فرایند یاددهیگیري مؤثر از فناوريبراي بهره

هـاي اساسـی آن از جملـه    بدون طراحی مجدد نظام آموزشی و مؤلفه. نظام آموزشی نیازمندیم

هاي سنجش و ارزشـیابی، امکـان   هاي یادگیري، شیوههاي تدریس، روشاهداف، محتوا، روش

هـاي کمکـی،   از میان فناوري. هاي کمکی میسر نیستب و هدفمند از فناوريبهره گیري مناس

فنـاوري  . اي در این زمینه برخوردار استهاي گستردهفناوري اطلاعات و ارتباطات از ظرفیت

هاي محلی، ملی و بین هاي مبتنی بر کامپیوتر، شبکهاي از فناورياطلاعات و ارتباطات مجموعه

را ایفـا  گیرد که در تبادل اطلاعات و برقراري ارتباط و تعامـل نقـش مهمـی   المللی را در بر می

به عبارت دیگر فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات هـم در ارائـه خـدمات آموزشـی بـه         . کندمی

بـا نیازهـاي ویـژه از    آمـوزان  آموزان عادي و هم در ارائه خدمات آموزشی ویژه به دانشدانش

، ترجمـه ي زارعـی   2007اسـپاروهاك و هیلـد،   (ار است هاي خوبی برخورداهمیت و ظرفیت

نیـز  آموزشـی همگامبارشدفزایندهفناوري در آموزش ویژه،مسئولان ).1394زوارکی و ولایتی، 

این طریـق، ازوتر سازند فناوري ورسانه هارادرآموزش ویژه پررنگنقشکوشیده اندهمواره

پـرورش وآموزشامنظمناسبت، آمادگیهمینبه.  بکاهندآموزش و پرورشزیادمخارجاز

درکهانسانیبراي پرورشاطلاعاتفناوريعصردراجتماعیدیگر نهادهايباهمراهیبراي

  .استکند، ضروريایفا مینقشعصر،این

کـه بـه    يافراد یبیتعداد تقر ونسکویاز جمله  یالمللنیب يهاسازمان دشدهییمطابق آمار تأ

 ـ ،دارند ياژهیو یآموزش يهابه برنامه ازین يمحسوس فرد يهالحاظ تفاوت نیدر هر جامعه ب

و سرآمد،  زهوشیافراد ت ،یتعداد شامل افراد عقب مانده ذهن نیالبته ا. درصد است 15یال 10

به طور .شود یم زین یمعلولان جسم ،یشنوا، ناسازگاران اجتماع مهیناشنوا و ن نا،یب مهیو ن نایناب

بـه طـور    ییو محققان آموزش و پرورش استثنا ینظران آموزشصاحبي هایمطابق بررس یکل

از برنامه  يریبه بهره گ ازیرو نمدرسه نیآموزان سن درصد از کودکان و دانش12متوسط حدود 

                                                                                                                              

6. Sparrowhawk
7. Heald
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آمـوز   نفر دانش 12،300،000طبق گزارش مرکز آمار ایران، حدود .دارند ییاستثنا یآموزش يها

% 12از سـوي دیگـر حـدود    . ندباش ـ در ایران در حـال تحصـیل مـی    93-94در سال تحصیلی 

آموزان با نیاز ویـژه   باشند که در این صورت آمار  دانش جمعیت ایران افراد با نیازهاي ویژه می

عنوان بخشی مهم وجـدائی  هنظام آموزش و پرورش استثنایی ب .باشد نفر می 1،500،000حدود 

امـروزه همـه کشـورهاي     .ناپذیر از نظام تعلیم و تربیت کشور از اهمیتزیادي برخوردار اسـت 

نگرند و بخش جهانبه آموزش و پرورش استثنایی به عنوان یک ضرورتفرهنگی و اجتماعی می

آمـوزان اسـتثنایی    قابل توجهیاز امکانات آموزش و پرورش عمـومی آنهـا بـه کودکـانو دانـش     

میزان اهمیتـی  ، هاي ارزیابی میزان توسعه آموزش و پرورشیکی ازشاخص. یابداختصاص می

سازمان (آموزان داراي نیازهاي ویژه خود می دهند است که کشورها به آموزش و پرورشدانش

  ).1392آموزش و پرورش استثنائی کشور، 

هاي برابر آموزشی براي کلیه افراد، عادي سازي، محیط با کمترینمحدودیت جنبش فرصت

سـویدیگر بـه همـراه    و فراگیرسازي از یک طرف و افزایش تعداد و ظرفیت مراکز آموزشی از 

ارائه خدمات ویژه به افـراد داراینیازهـاي ویـژه را در     ،هاي اخیرتحولات تکنولوژیکی در سال

اما این رویکرد درکشورهاي در حـال توسـعه بـا    . کشورهاي توسعه یافته به دنبال داشته است

بـا   هایی نظیر ضعف در توسعه مراکز آموزشی، عـدم انطبـاقو انعطـاف مراکـز آموزشـی     چالش

آموزان،عدم طراحی متناسب باویژگی هاي یادگیرندگان، عدم انطباق نیازهاي خاص کلیه دانش

با محدودیتیادگیرندگان و پشتیبانی ضعیف از فراینـد آمـوزش و   یادگیري  -فرایندهاي یاددهی

اسـپاروهاك و  (.عدم تجهیز مناسب مراکز آموزشی بهتکنولوژي هاي نوین همـراه بـوده اسـت   

   .)1393،یتیو ولا یزوارک یترجمه  زارع ،2007،لدیه

از  ياریاطلاعـات و ارتباطـات در بس ـ   يفنـاور  ،يموجود در مدارس عاد طیشرا برخلاف

از  ياریبس ـ. شده است لیتبد يریادگی-یاددهیندیدر فرا يبه عنوان بخش ضرور ژهیمدارس و

 ـارتباط  يآموزان را در برقرار وجود دارند که دانش یکمک يفن آور يابزارها . دهنـد یم ـ ياری

صـدا   بیترک ایصیتشخ يو نرم افزار ها یکیزبان الکترون يتخته ها شاملابزارها  نیاز ا یبرخ

آمـوزان بـا    که توسـط دانـش   یارتباط يها ستمیس میاز علا ياریبس. است اریس يها يو فناور

شـود کـه    یم ـ تی ـحما ينرم افزار يرود با کمک آن دسته برنامه ها یبه کار م ژهیو يازهاین

از  یارتبـاط  يرسـانه هـا  . شـود  یم یکینامه الکترون ارسالآنان مثل نوشتن و  يباعث توانمند

لـو و همکـاران،   (امکان ارتباط دهد  رندهیادگییکند که به گروه ها یم يبهره بردار ییشبکه ها

2001.(  

آموزان  دانشبنابر اهمیت و اثربخشی بکارگیري تکنولوژي در یادگیري و پیشرفت تحصیلی 
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با نیازهاي آموزشی ویژه، امروزه اقدامات زیادي در بیشتر کشورها براي اسـتفاده از فـن آوري   

هاي نوین در امر آموزش ویژه
1

ولی با ) 1388زارعی زوارکی و جعفرخانی،. (انجام شده است 

این حال بررسی برنامه هاي درسـی دوره هـاي مختلـف رشـته آمـوزش و پـرورش کودکـان        

بـراي  . ی در کشور نشان می دهد که تکنولوژي آموزشی، حلقه مفقوده آنهـا مـی باشـد   استثنای

نمونه در کل سرفصل هاي رشته هاي مورد تصـویب وزارت علـوم، تحقیقـات و فنـاوري در     

آموزان با نیازهاي آموزشی ویژه که شامل کودکان استثنایی عقب مانـده ذهنـی    خصوص دانش

، )مقطع کارشناسی( زش و پرورش کودکان عقب مانده ذهنی، آمو)مقطع کاردانی تربیت معلم(

، )مقطـع کارشناسـی  (رشد و پرورش کودکان پیش دبستانی با گرایش کودکان با نیازهاي ویژه 

مقطـع  (، کودکان استثنایی عقـب مانـده ذهنـی    )مقطع کارشناسی(استثنایی روانشناسی کودکان

، تنها دو درس تحت )مقطع دکتري(نایی و روانشناسی و آموزش کودکان استث) کارشناسی ارشد

و تهیه مـواد و وسـایل آموزشـی و کمـک      )واحد3و یا 2(عنوان مقدمات تکنولوژي آموزشی 

و صرفا در دوره کارشناسی به تکنولوژي آموزشی اختصاص داده شده ) واحد 2ویا 1(آموزشی 

این . لا مفقود استاست و این توجه در برنامه هاي درسی دوره کارشناسی ارشد و دکتري کام

دهد که  در حالی است که بررسی اسناد موجود و ادبیات پژوهشی کشورهاي مختلف نشان می

هاي متولی نیازهاي آموزش ویژه، بر توانمندي هاي تکنولوژي در ارائه و ارتقاء آموزش  سازمان

اثربخش واقف بوده و سعی در توسعه تکنولوژي هاي آموزشـی و کمکـی در مجموعـه هـاي     

  . ویش نموده اندخ

خوشبختانه سازمان آموزش و پرورش استثنایی کشور نیز از این قافلـه عقـب نبـوده و در    

اسناد بالادستی به طور مکرر بر نقش تکنولوژي در آموزش کودکان با نیازهاي آموزشـی ویـژه   

کشـور  قانون برنامه پنج ساله پنجم توسعه  14توان به بند  براي چند نمونه می. تاکید شده است

کارگیري تکنولـوژي ارتباطـات و اطلاعـات در کلیـه      به"در این بند به صراحت بر . اشاره کرد

هاي آموزشـی   فرآیندها جهت تحقق عدالت آموزشی و تسهیل فرآیندهاي موجود و ارائه برنامه

برنامـه پـنجم توسـعه    . (تاکید شده است "هاي تحصیلی به صورت الکترونیکی و دروس دوره

بـر  )1389(توسعه آمـوزش و پـرورش اسـتثنایی   پنجم اهداف سند همچنین در . )1389کشور، 

تقویت و بهبود زیرساخت هـا در زمینـه بـه کـارگیري تکنولـوژي اطلاعـات و ارتباطـات و        "

 "موزشی نوین در ارائه خدمات تربیتی به مدارس، مربیان، متربیان و خانواده هاآهاي تکنولوژي
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هاي مختلف تحصیلی سند توسعه پایهئله به وضوح در اهداف این مس. اي شده است تاکید ویژه

توسعه مهارت هاي لازم بـه  براي نمونه به . نیز قابل مشاهده است آموزش و پرورش استثنایی

هـاي مـورد نیـاز در جهـت افـزایش      آموزش مهـارت و  هاي نوینمنظور استفاده از تکنولوژي

پـیش از  در دوره هاي مختلـف تحصـیلی    کیها و نحوه به کارگیري از ابزارهاي کمتوانمندي

سازمان آموزش و (به طور ثابت تکرار شده است ابتدایی، اول متوسطه و دوم متوسطه ، دبستان

 نیـز  هوشمند سازى مدارس استثنایىعلاوه بر تاکید اسناد بالادستی، ). 1392پرورش استثنائی، 

ى بـه طـور جـدى در دسـت     همپاى سایر مدارس کشور در سازمان آموزش و پرورش استثنای

 50نسبت بـه تجهیـز    1391سازمان آموزش و پرورش استثنایی در سال  .پیگیرى و اقدام است

درصد از کـلاس هـاى آموزشـى بـه وسـایل سـخت افـزارى هوشـمند سـازى اقـدام نمـوده            

 سـال هـاي آتـی،   تـا  پیش بینی می شود و ).  1392سازمان آموزش و پرورش استثنائی، (است

  . باشنداستثنایی حداقل داراي یک یا دو کلاس هوشمند تمامی مدارس 

اما این درحالی است که در سیاست ها و برنامه هاي درسی رشته هاي آموزش و پـرورش  

کودکان استثنایی کشور، هیچ تغییر و تحولی در این راستا صورت نگرفته است و این دوره هـا  

بـا وجـود تاکیـد بـر     . ائه مـی گردنـد  هاي دو دهه گذشته ار همچنان با همان محتوا و سرفصل

افـزاري در   افزاري و نـرم  آموزش فراگیر افراد با نیازهاي ویژه و نقش مؤثر فناوري هاي سخت

هاي آموزش ویژه به این امر کمتـر پرداختـه شـده     هاي درسی رشته این زمینه، با بررسی برنامه

  . گردد فاده نمیاست و از مباحث تکنولوژي آموزشی در این راستا بصورت جدي است

آمـوزان  نیز حفظ، ایجاد و افزایش انگیزش در دانش ایجاد یادگیري موثر، عمیق و کارآمد و

همواره مورد توجه معلمان بوده و بسیار حائز اهمیت است و می تواند به موفقیـت تحصـیلی   

مشکلی که در این جا به عنوان یک چالش اساسـی جهـت نیـل بـه     . یادگیرندگان کمک نماید

یکی از بهترین . تی آموزشی استهاي سناهداف مذکور مطرح می شود، ناتوانی ابزارها و روش

 يو فنـاور اسـت  اطلاعـات و ارتباطـات    يفنـاور راه حل ها براي حل این مشکل اسـتفاده از  

ی، فناوري هاي نوینی هستند که توانسته است جایگاه خود را بـه خـوبی در میـان اقشـار     کمک

یانجمن مـدیریت منـابع اطلاعـات   (مختلف جامعه، به ویژه دانش آموزان تثبیت کند 
1

 ،2014 .(

در برنامه درسی باشد؛ معلمـان همـواره    شده مشخصي ازهایناستفاده از فناوري باید مطابق با 

نه به  ،از فناوري هستند و تنها فناوري را براي تکمیل امر آموزش باید استفاده کرد تر مهمبسیار 
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نگیرودوریروب(جایگزین معلم شودمعنا که  نیا
1

فنـاوري هـا    در واقع تطبیق سـازي ). 2010، 

 یتجـارب آموزش ـ  يسـاز  فـراهم .ي مناسب به طراحی مجدد برنامه ها نیاز داردجهت استفاده

 ـبـه ارا  ژهیــو يازهـا یدانـش آمــوزان بـا ن   يمناسـب بـرا    ازمنــدین ژهی ـو یخــدمات آموزش ـ هی

  ).1394،یتیو ولا یزوارک یترجمه  زارع لد،یاسپاروهاك و ه(است

آمـوزان   تکالیفی بـراي آمـوزش و پـرورش دانـش    براي اولین بـار در سـند پـنجم توسـعه    

، وزارت آموزشو پرورش مکلف است بـراي  19ماده ـ بر مبناي بند ه. استثناییتدوین شده است

منعطـف  .تأمین نیازهاي ویژه و توانبخشی گروه هاي مختلف آموزشی اقداماتی را انجـام دهـد  

ن برنامه هـاي جـامع اطـلاع    سازي مدارس و گسترش اجراي برنامه هایتلفیقی و فراگیر، تدوی

رسانیجهت آگاه سازي و آموزش والدین کودکان با نیازهایخاص، تقویت طرح سنجش کودکان 

و افزایش امرمشاوره در این مدارس و توسعه کمی و کیفی مدارساستثنایی و کودکان با نیازهاي 

ارت هاي وانمندسازي وافزایش مهت خاص و فراهم آوردنشرایط و امکانات خاص لازم جهت 

همـانطور کـه در برنامـه پـنجم      .مورد نیاز این گونه آموزش پذیران ازجمله این اقدامات است

آموزان با نیازهاي ویژه ذکر گردید نیاز است تا متخصصینی جهت  توسعه اهمیت آموزش دانش

یـادگیري بـا تاکیـد بـر آمـوزش ویـژه در       -طراحی، اجرا و ارزشیابی مجموعه فرآیند یـاددهی 

 ـمعاونت برنامـه ر (ها تربیت گردند دانشگاه ). 1389، جمهـور  سیـی و نظـارت راهبـردي ر   زيی

هوشمندانه از  يبهره مند"همچنین یکی از اهداف کلان در سندتحول بنیادین آموزش پرورش 

 "یاراسـلام یبـر نظـام مع   یمبتن ـ یعمـوم  یرسـم  تی ـو ترب میتعلدر نظـام  نینـو  يها يفناور

یش در ایـن  پ ـکه جایگاه تکنولوژي آموزشی را بـیش از  ) 7و  5، 3کلان  يهدف ها.(باشد می

سـازمان آمـوزش و پـرورش     17و در راستاي هدف عملیاتی شماره . نماید تر می حوزه پررنگ

 يبر استفاده هوشمندانه از فنـاور  هیکبا ت تیو ترب میتعل ندیفرا تیفیکیارتقا"استثنائی با عنوان 

  :گردیده استبینی  مجموعه اقدامات زیر پیش "نینوي ها

مشـارکت   باآمـوزان و مدارس ـ  دانش ازیمتناسب با نتولید و بکارگیري محتواي الکترونیکی 

 یدرسبر اساس برنامه یدرس يکتاب ها يمحتوا کردنی کیو الکترون یدولت ریوغ یبخش دولت

برنامه پنجم توسعه کشور انیتا پا) يارسانهچند تیبر استفاده از ظرف کدیبا تا (ی مل

 یآموزشي در برنامه ها يو مجاز يحضور ریغ يها تآموزشیاز ظرف يبهره بردارگسترش 

 اریمعدر خارج از کشور بر اساس نظام یرانیا يهاخانوادهآموزان ومعلمان، دانش ژهیو یتیو ترب
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اطلاعات و ارتباطات یمل قشبکهیاز طر یتیاصول ترب تیو با رعا یاسلام

آمـوزان   ارتباطات هم در ارائه خدمات آموزشـی بـه دانـش   فناوري اطلاعات وبه طور کلی 

آموزان با نیازهاي ویژه از اهمیـت و ظرفیـت    عادي و هم در ارائه خدماتآموزشی ویژه به دانش

افزایش انگیزه یادگیري، افزایش میزان دسترسی به آمـوزش، ارائـه   . هاي خوبی برخورداراست

ي یادگیري به صـورت جـذاب و غیرتکـراري،    هابازخورد فوري،امکان انجام تمرین و فعالیت

افزایش سطحتوجه و دقت، ارائه محیط یادگیري برانگیزاننده، لـذت بخـش و بـدون تهدیـد و     

هـاي یـادگیري بـا سـرعت عمـل یادگیرنـده بـا امکـان         تمسخر،هماهنگ کردن انجام فعالیـت 

ــادگیري، کــاهش محــرك رار کــن، امکــان تکــهــاي نــامربوط و حــواس پــرتبازبینیفراینــد ی

هـاي معلـم و   هـاي یادگیرنـده، پشـتیبانی از فعالیـت    ها،ارائه تقویت و پاداش به تـلاش تمرین

آموز،تسهیل فرایند سنجش و ارزشیابی، بهره گیري از حواس چندگانه، تسهیل مشـارکت   دانش

آموزان، فعال سازي یادگیرندگان، پشتیبانی از مدیریت کلاس درس، تبـادل اطلاعـاتو    میاندانش

دسترسی بـه آخـرین یافتـه هـاي علمـی مـورد نیـاز، برقـراري ارتبـاط بـا یکـدیگر،             تجارب،

نمونه اي از ظرفیت هاي مناسب فنـاوري اطلاعـات    ،تعاملمناسب میان خانه، مدرسه و جامعه

، ترجمـه زارعـی زوارکــی و   2007اسـپاروهاك و هیلــد، (وارتباطـات در آمـوزش ویــژه اسـت   

آموزان با نیازهـاي ویـژه    ح هوشمندسازي مدارس دانشبا توجه به این مهم طر). 1393ولایتی،

. میلیارد تومان اعتبار نیز براي این امر اختصاص یافته است 4در دست پیگیري و اقدام بوده و 

  ) 1392سازمان آموزش و پرورش استثنائی کشور، (

وزش ویژه بیانگر میزان اهمیت توجه به آم آمار سازمان جهانی در خصوص افراد با نیازهاي

یا یک میلیـارد انسـان نـاتوان در جهـان     % 15دارد که حدود  این سازمان بیان می. باشد ویژه می

در کشـورهاي بـا امیـد    . باشـند  این افراد در کشورهاي درحال توسعه مـی % 80وجود دارد که 

از طول عمر خـود را بـا افـراد    % 5/11سال یا  8سال، افراد به طور متوسط  70زندگی بیش از 

% 11هسـتند در مقایسـه بـا     افراد با تحصیلات کمتر داراي نـاتوانی % 19. کنند سپري می ناتوان

از افراد فقیر داراي % 20به گزارش بانک جهانی . باشند افرادي که دراراي تحصیلات بهتري می

 46دهد که فقط  در حالیکه مطالعات تطبیقی درباره قوانین افراد ناتوان نشان می. ناتوانی هستند

از افـراد نـاتوان در   % 90باشـند و   داراي قوانین ضد تبعیض و خاص افـراد نـاتوان مـی    کشور

، % 3کشورهاي در حال توسعه به مدرسه نمی روند و نرخ جهانی سواد در افراد ناتوان کمتر از 

  .باشد می% 1و براي زنان کمتر از 

تـاثیر چندرسـانه اي آموزشـی بـر یـادگیري و      "پژوهشی تحت عنوان ) 1388(غریبی      

با  "یه ي چهارم ابتدایییادداري مفاهیم ریاضی در دانش آموزان کم توان ذهنی آموزش پذیر پا
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این نرم افـزار چندرسـانه اي، توسـط خـود     . استفاده از روش پژوهشی شبه آزمایشی انجام داد

در . پژوهشگر ساخته شده بود و مفهومی که این نرم افزار آموزش می داد، مفهوم ضـرب بـود  

چهـارم  این پژوهش، جامعه ي آماري شامل کلیه ي دانش آموزان دختر کم توان ذهنی کـلاس  

ابتدایی شهر اراك بود که به طور تصادفی در دو گروه آزمایشی و کنترل قرار گرفتند که تعـداد  

نتایج به دست آمـده از ایـن پـژوهش، برتـري میـزان      . نفر بود 16دانش آموزان این دو گروه، 

یادگیري و یادداري دانش آموزانی را نشان داد که مطالب را از طریق چندرسـانه اي آموزشـی   

  .مراه با آموزش مرسوم دریافت کردنده

بررسی تاثیر آموزش چندرسانه "با عنوان ) 1388(در پژوهشی که توسط جعفرخانی        

اي بر میزان یادگیري دانش آموزان کم بیناي
1

با استفاده از طـرح نیمـه    "پایه ي سوم راهنمایی 

از افزایش میزان یادگیري دانش آموز کم بینا صورت گرفت، نتایج حاکی  20آزمایشی بر روي 

همچنـین در یافتـه هـاي تکمیلـی ایـن پـژوهش،       . گروه آزمایشی در مقایسه با گروه گواه بود

  .مشخص گردید که یادگیري با کمک چندرسانه اي، به افزایش قدرت یادداري می انجامد

 اي بـر تأثیر آموزش چندرسانه "پژوهشی تحت عنوان ) 1390(نوروزي و همکاران         

بـا   "آموزان در خود مانـده پایـه پـنجم ابتـدایی      میزان یادگیري و یادداري درس ریاضی دانش

طول مدت اجراي آموزش به همراه اجراي . آزمایشی انجام دادنداستفاده از روش پژوهشی شبه

آمده از این پژوهش، نشـان   دست نتایج به.  اي بوده است دقیقه 90جلسه  7آزمون در هر گروه 

آمـوزان اوتسـتیک    اي در آموزش مفاهیم ریاضی در دانشافزار چندرسانه کارگیري نرم بهداد که 

  . باشدمؤثرتر از روش سنتی می

ارشد جهـت   یدر سطح کارشناس يارشته جادیبه ا یاساس ازیخصوص ن نیدر ا نیبنابرا   

 يازهـا یبـا ن  یافرادبرا یکمکهاي  فناوريو  یآموزش يمعلمان توانمند در حوزه تکنولوژ تیترب

آمـوزان بـا    دانـش  یدسترس ـ يباعـث فـراهم سـاز    يکه قدرت تکنولوژ رایز. وجود دارد ژهیو

شده و ارتباط با دانش و مردم  یزندگ اتیو تجرب یآموزشیهابه فرصت ژهیو یآموزش يازهاین

و  یزوارک ـ ی، ترجمـه زارع ـ 2004ی،و هگرت ـ نیفلـور (نمـوده اسـت    لیآنـان تسـه   يرا بـرا 

 يلـذا ضـرور  . شـود  یآنها م یلیتحص تشرفیو پ یو منجر به بهبود زندگ) 1391،یجعفرخان

. برداشته شود یاثربخش يهاخصوص گام  نیدر ا یالملل نیگرفتن ازتجارب ب ياریاست تا با 

جهـان   يدانشگاه ها نیب یقیانجام دادن مطالعات تطب نه،یزم نیپژوهش در ا يها وهیاز ش یکی

                                                                                                                              
1. Low vision 
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 يماخذ و منـابع بـرا   نیو تام ينوآور يهاارائه نمونه یقیمطالعات تطب یاز اهداف اساس. است

 يهـا يراست که هر کشـور بـه سـبب کشـف نـوآو      ياتردهسبه مطالعات گ دنیسهولت بخش

با توجه به اینکـه در  . )1374آقا زاده، (زند ین دست مه آمناسب ب ينوآور نشیو گز ازیموردن

علمـی و   شود، به یـک بررسـی دقیـق    ایران براي اولین بار برنامه درسی مذکور راه انداري می

پژوهش حاضر در صدد  .استفاده از تجارب جهانی جهت تهیه یک برنامه جامع مورد نیاز است

  : پاسخگویی به سوال هاي زیر است 

راه اندازي دوره کارشناسی ارشد تکنولوژي آموزشی با گرایش آموزش ویـژه در   ضرورت

سطح جهانی و ملی کدامند؟

در  د تکنولوژي آموزشی بـا گـرایش آمـوزش   کارشناسی ارشاهداف طراحی برنامه درسی 

سطح جهانی و ملیکدامند؟

دروس اصلی ، تخصصی و پیش نیاز دوره کارشناسی ارشد تکنولوژي آموزشی با گـرایش  

آموزش ویژه با توجه به تجارب جهانی و نیازهاي بومی کدامند؟

 ــ  ــویژه از چـ ــک از دروسدورهکارشناسیارشدتکنولوژیآموزشیباگرایشآموزشـ ــر یـ ه در هـ

هایی می توان استفاده نمود؟ سرفصل

جهت ارائه دوره کارشناسی ارشد تکنولوژي آموزشی با گرایش آموزش ویژه چـه منـابعی   

  مورد نیاز است؟

  روش

از . تحلیلی براي جمع آوري داده ها استفاده شده اسـت  -در پژوهش حاضر از روش توصیفی

روش تحلیلی براي تحلیل برنامه آموزشی کارشناسی ارشـد تکنولـوژي آموزشـی بـا گـرایش      

هایی است که  جامعه آماري این تحقیق شامل کلیۀ دانشگاه. آموزش ویژه بهره گرفته شده است

گزاري دورة کارشناسی ارشد تکنولوژي آموزشی با گرایش آمـوزش  در سطح جهانی مجري بر

ي اساتید و متخصصان رشـته هـاي تکنولـوژي آموزشـی و روان      همچنین کلیه. ویژه می باشند

شناسی و آموزش کوکان استثنایی دانشگاه علامه طباطبائی ، دانشگاه تهران و سازمان آموزش و 

در ایـن تحقیـق از روش   .ماري در نظر گرفته شده انـد پرورش استثنایی ایران به عنوان جامعه آ

گیري هدفمندنمونه
1

این روش نمونه گیري جزء روش هاي نمونـه گیـري   . استفاده شده است 

نمونه هدفمند، نمونه اي است که در آن با انتخـاب آزمـودنی   «. گرددغیر احتمالی محسوب می

                                                                                                                              
1.  Purposive  Sampling
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را که واجد آن ملاك نیستند، حذف ها بر اساس خصوصیات یا صفاتی خاص، افراد یا مواردي 

از  دانشگاه 8بنابراین در تحقیق حاضر  نمونه آماري شامل ). 117ص1384بیابانگرد،(»کنندمی

میان دانشگاه هاي معتبر امریکا است که در سطح جهـانی مجـري برگـزاري دورة کارشناسـی     

اسـاتید و متخصصـان   نفـر از   33و همچنـین  ارشد تکنولوژیآموزشیباگرایشآموزشویژه هستند  

رشته هاي تکنولوژي آموزشـی و روان شناسـی و آمـوزش کوکـان اسـتثنایی دانشـگاه علامـه        

بـه صـورت هدفمنـد     طباطبائی ، دانشگاه تهران و سازمان آموزش و پـرورش اسـتثنایی ایـران   

  . گیري استفاده شده استدر این پژوهش از پرسشنامه به عنوان ابزار اندازه. انتخاب شدند

هایافته

دوره کارشناسی ارشد تکنولوژي آموزشی با گـرایش   ضرورت راه اندازي:  پژوهشسؤال اول 

آموزش ویژه در سطح جهانی و ملی کدامند؟

  :ویژه عبارتندازآموزشگرایشباآموزشیتکنولوژيارشدکارشناسیضرورت دوره 

  بخشی افراد با نیازهاي آموزشی ویژه اي و توانهاي حرفهبهبود مهارت

  اشاعه رویکردهاي نوین آموزشی در ارتباط با  افراد با نیازهاي آموزشی ویژه

  وپرورش استثنایی کشور نظام آموزش یتاصلاح و تقو

  فرآیندهاي آموزشی مربوط به افراد با نیازهاي آموزشی ویژه  در ایرانکیفیت افزایش 

  ویژه یطراحی مراکز منابع آموزشی و مراکز یادگیري براي فراگیران با نیازهاي آموزش

 ـ-هاي  تدریسهاي تحقیقاتی دربارة محیططراحی و اجراي پروژه ادگیري در ارتبـاط بـا   ی

  ویژه   ینیازهاي آموزش

هاي آموزشی و درسی در هاي فناوري آموزشی در تدوین برنامهاصول و روشکارگیري  به

  ویژه یارتباط با نیازهاي آموزش

کارشناسی ارشد تکنولـوژي آموزشـی بـا    اهداف طراحی برنامه درسی : دوم پژوهش سؤال

در سطح جهانی و ملیکدامند؟ گرایش آموزش

وژي آموزشی با گرایش آمـوزش  کارشناسی ارشد تکنولاهداف طراحی برنامه درسی دوره 

  :عبارتند از ویژه

  ویژه یهاي آموزشی متناسب با  افراد با نیازهاي آموزشايتهیه و تولید چندرسانه

  هاي آموزشی مرتبط براي افراد با نیازهاي آموزشی ویژه  طراحی، اجرا و ارزشیابی سیستم

فناوري کمکی و آموزش افراد عنوان پژوهشگر در حوزة  تلفیق  تربیت نیروي متخصص به

  با نیازهاي آموزشی ویژه
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  هاي دولتی و غیردولتی  مربوطهتربیت نیروي متخصص موردنیاز سازمان

وپـرورش   تربیت نیروي متخصص براي مراکز منابع آموزشی و مراکـز یـادگیري سـازمان آمـوزش    

  استثنایی کشور

  ي آموزشی ویژه در صداوسیماتربیت نیروي متخصص موردنیاز بخش آموزش افراد با نیازها

  بخشی معلولین تربیت نیروي متخصص موردنیاز براي  مراکز توان

  تربیت نیروي متخصص موردنیاز مراکز خدماتی  در ارتباط با افراد با نیازهاي آموزشی ویژه

  آموزش ازراه دور افراد با نیازهاي آموزشی ویژه  ینهنیاز کشور به افراد متخصص درزمتأمین 

  آموزش الکترونیکی افراد با نیازهاي آموزشی ویژه ینهنیاز کشور به افراد متخصص درزمتأمین 

 ینـۀ آمـوزش کـار گروهـی و مبتنـی بـر پـروژه درزم       ینـه نیاز کشور به افراد متخصص درزمتأمین 

  مشکلات  آموزشی افراد با نیازهاي آموزشی ویژه

دآمـوزي و یـادگیري مسـتمر در راسـتاي     آمـوزش خو  ینهنیاز کشور به افراد متخصص درزمتأمین 

  بالندگی شغلی  افراد با نیازهاي آموزشی  ویژه

اعتلاي علمی کشور از طریق افزایش کیفیت آموزش و یادگیري در مراکز آمـوزش عـالی  و نظـام    

  وپرورش استثنایی کشور آموزش

شناسـان گفتـار و   بهاي مرتبط مانند درمانگران فیزیکی، آسیمربیان و متخصصان حوزهسازي  آماده

  جهت ایفاي نقش مدیریت و رهبري در ادغام فناوري کمکی در آموزش اثربخش درزبان 

هاي مختلف براي رسیدگی بـه افـراد   هاي ضروري جهت استفاده از فناوريدانش و مهارتکسب 

  با نیازهاي آموزشی ویژه خفیف یا شدید

  هاي کمکیفناوري وسیله بهآموزان  معلمان و متخصصان دیگر براي  حمایت دانشسازي  آماده

  آموزان با نیازهاي آموزشی ویژه براي کمک به دانش دسترس قابلهاي آخرین فناوريشناسایی 

توسعه راهبردهاي آموزشی مبتنی بر پژوهش و ادغام فناوري با  برنامه درسی افراد با نیازهاي ویژه

کارشناسـی ارشـد    دروس اصلی، تخصصـی و پـیش نیـاز دوره   : پژوهشسومسؤال

تکنولوژي آموزشی با گرایش آموزش ویژه با توجه به تجارب جهـانی و نیازهـاي بـومی    

  کدامند؟

  :دروس اصلی، تخصصی و پیش نیاز عبارتنداز

  دروس اصلی) الف

ویژهنیازهايباافرادبرايآموزشمبانیواصول

ویژهآموزشدرپژوهیاقدام
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ویژهآموزشوآموزشیتکنولوژيدرتحقیقهاي روش

کمکیهاي فناوريوویژهآموزشهاي برنامهارزشیابیوسنجش

  ویژهنیازهايباافرادهپیشرفتپرورشوآموزش

  دروس تخصصی ) ب

ویژهآموزشدریکمکفناوريسواد

ویژهاينیازهباافرادبرايآموزشیمنابعتولیدوتهیه

ویژهآموزشبرايآموزشیطراحی

سازگارهاي محیططراحی

ویژهآموزشوآموزشیتکنولوژيتخصصیمتون

ویژهنیازهايباافرادواجتماعیناختی،حقوقیش روانمبانی

ویژهآموزشدرکمکیوآموزشیفناوريمدیریت

ویژهنیازهايباافرادبرايالکترونیکییادگیري

  فراگیرهاي کلاسدرکمکیفناوريسازي یکپارچه

  پایان نامه

  

  دروس پیش نیاز ) ج

  آموزشیتکنولوژي

  ویژهنیازهايباکودکانوآموزششناسی روان

آموزشیتکنولوژيارشدکارشناسییک از دروس دوره در هر: پژوهشچهارمسؤال

هایی می توان استفاده نمود؟ ویژه از چه سرفصلآموزشگرایشبا

ویژه آموزشباگرایشآموزشیتکنولوژيارشدکارشناسیسرفصل پیشنهادي دروس دوره

براساس مبانی نظري، پیشینه تحقیق و تحلیـل تجـارب ملـی و بـین المللـی مربـوط بـه دوره        

. پیشـنهاد گردیـد   کنولوژیآموزشیباگرایشآموزشویژه و زمینه هاي مرتبط با آن کارشناسی ارشدت

درس به عنوان نمونه ارائه می گرددیک در ادامه سرفصل 
1
:  
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سوادفناوري کمکیدرآموزشویژه:سرفصل درس

  

  :عنوان درس به فارسی

ــداد  تع

  :واحد

ــوع  ن

  واحد

  اصلی

  :دروس پیش نیاز    نظري

      عملی

ــا    ــراد ب ــراي اف ــی ب ــادگیري الکترونیک ی

  نیازهاي ویژه

  

  2  سوادفناوریکمکیدرآموزشویژه

  تخصصی 

    نظري

    عملی

:عنوان درس به انگلیسی

Literacy Assistive 
Technology in 

Special Education
  

ــداد  تع

:ساعت

34  

  نیاز پیش

    نظري

    عملی

  ندارد    دارد            :یملآموزش تکمیلی ع

  سمینار         آزمایشگاه      کارگاه         یلمسفر ع

  

  :اهداف درس

یـابی بـه    هاي کمکی براي دسـت  آشنایی دانشجویان با نحوه شناسایی و استفاده از فناوري

  .اهداف آموزش ویژه

  

:سرفصل درس

فناوري کمکی

فناوري اطلاعات و ارتباطات در آموزش ویژه

هاي مختلف افراد با نیازهاي ویژه هاي گروه هاي کمکی سازگار با ویژگی فناوري

هاي کمکی نحوه انتخاب فناوري

هاي کمکی نحوه استفاده از فناوري

هاي کمکی براي افرد با نیازهاي ویژه آموزش نحوه استفاده از فناوري
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  :ارزشیابی

  ترم یانم  رزشیابی مستمرا
  هاي نهاییآزمون

  پروژه
  عملکردي  نوشتاري

        

  

  بحث

باآموزشیتکنولوژيارشدکارشناسیباتوجه به تنوع دانشگاه ها و عناوین رشته ها در  دوره

ویژه می توان استباط کرد که نظام آموزش عالی ایالت متحده امریکا به شـکل  آموزشگرایش

 غیرمتمرکز اداره شده و بنابراین هر دانشگاه و ایالتی بنا بر نیاز بومی خود، اقدام به ایجاد رشته

. یا گرایش هایی با عناوین متفاوت در حوزه تکنولوژي آموزشی و آموزش ویژه نمـوده اسـت  

این رشته در برخی از دانشگاه ها مانند لویسول، بولینگ گرین، سیتون هـال، وسـت چسـتر و    

وایدنر به عنوان گرایشی از رشته آموزش ویژه در نظر گرفته شده و در برخی دیگر از دانشگاه 

اما آنچه . ن هاپکینز و جرج میسون شاخه اي از رشته تکنولوژي آموزشی می باشدها مانند جا

که از ادبیات پژوهشی و بررسی اهداف رشته هاي این دانشگاه ها بر می آید این است که دوره 

کارشناسی ارشد تکنولوژي آموزشی و آموزش ویژه بنا بر نیاز عصر جدید و ضرورت پر کردن 

فناوري در آموزش کودکان با نیازهاي ویژه به صورت یک علم میان شکاف ایجاد شده توسط 

رشته اي به وجود آمده و از یافته هاي تکنولوژي آموزشی و آموزش ویژه توامـان تغذیـه مـی    

کند به همین دلیل نیز در این مطالعه عنوان تکنولوژي آموزشی با گرایش آموزش ویـژه بـراي   

همچنین دستیابی بـه یـک   . هانی بکارگرفته شده استاشاره به کل عناوین مطرح در تجارب ج

اجماع منسجم در خصوص رشته تکنولوژي آموزشی و آموزش ویژه نیازمند بررسـی شـباهت   

ها و تفاوت هاي اهداف برنامه هاي درسی در دانشگاه هاي مورد بررسی و تفسیر نتـایج آنهـا   

  . می باشد

هدف . سی هدف هاي آموزشی می باشدیکی از عناصر مهم و اساسی در هر برنامه در     

امکـان ارزشـیابی    را معـین کـرده و   مسیر و مقصد فرایند اجراي برنامـه درسـی  هاي آموزشی 

تدریس و موفقیت برنامه درسـی  توفیق معلم در  ،از میزان یادگیري) ورودي، تکوینی و پایانی(

بنابراین در بررسی برنامه هاي درسی قبل از هـر چیـزي بایـد اهـداف آن     . را فراهم می سازند

گویاي نکات قابل توجهی در خصوص هدف هاي یافته هاي . مورد بررسی قرار گیردبرنامه ها 

در دانشـگاه  برنامه درسی دوره کارشناسی ارشد تکنولوژي آموزشی با گـرایش آمـوزش ویـژه    
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  . هاي مورد بررسی می باشد

نشان می دهد که اکثر دانشگاه ها به طـور مشـترك دو هـدف    به طور کلی تحلیل یافته ها 

اصلی را در ارائه دوره کارشناسی ارشد تکنولوژي آموزشی با گرایش آموزش ویژه دنبـال مـی   

شایستگی هاي فناورانه مخاطبان برنامه در حـوزه آمـوزش   : یک: این هدف ها عبارتند از. کنند

موزشی و کمکی در آموزش و کـارآموزي دانـش   تاکید بر بکارگیري فناوري هاي آ: ویژه و دو

به عبارت دیگر هدف اصلی این دوره هـا، تجهیـز مخاطبـان    . آموزان با نیازهاي آموزشی ویژه

برنامه به یک سري از قابلیت هاي فناورانه مناسب جهت آموزش، تسـهیل یـادگیري و بهبـود    

نه دانشگاه جان هاپکینز سعی براي نمو. زندگی دانش آموزان با نیازهاي آموزشی ویژه می باشد

دارد تا مربیان و متخصصان حوزه هاي مرتبط را جهت ایفاي نقش مدیریت و رهبري در ادغام 

. تکنولوژي کمکی در آموزش اثربخش دانش آموزان با نیازهـاي آموزشـی ویـژه آمـاده سـازد     

وزش ویژه همچنین دانشگاه جرج میسون قصد دارد تا ضمن آشنا کردن دانشجویان با اصول آم

و برنامه درسی، آنها را در بکارگیري تکنولوژي هاي نوین کمکی و آموزشی کارآزموده سازد و 

سعی دارد براي  تکنولوژي هاي کمکیو  آموزش ویژهیا دانشگاه وایدنر بیان می کند که برنامه 

 ـ  ه دانشجویان فرصتی را فراهم سازد تا آنها آخرین تکنولوژي هاي قابل دسترس براي کمـک ب

  . دانش آموزان با نیازهاي ویژه را شناخته و به روز باشند

نکته اي که در بررسی اهداف برنامه درسی رشته تکنولوژي آموزشی بـا گـرایش آمـوزش    

ویژه در دانشگاه هاي مورد بررسی، جاي تامل دارد این است که در اکثـر ایـن اهـداف تاکیـد     

ا شدید شده است و به نظر می رسد دانش آموزان با بیشتري بر کودکان با ناتوانی هاي خفیف ت

استعداد و تیزهوش را خطاب قرار نداده اند که این خود نقدي بر اهداف وارد می سـازد زیـرا   

که تمامی دانش آموزان در طبقات مختلف آموزش ویژه از قبیل دانش آموزان با هوش، دانـش  

یادگیري، دانش آموزان داراي اخـتلالات   آموزان کم توان ذهنی، دانش آموزان داراي اختلالات

کـم شـنوا، دانـش آمـوزان داراي     -کم بینا، دانـش آمـوزان ناشـنوا    -تکلمی، دانش آموزان نابینا

هیجانی در مقاطع مختلف تحصیلی -اختلالات حرکتی و دانش آموزان داراي اختلالات رفتاري

نتایج پژوهش ها نیز نشان داده نیازمند استفاده از تکنولوژي هاي آموزشی و کمکی می باشند و 

است که بکارگیري فناوري در سطوح مختلف باعث بهبود یادگیري و عملکرد ایـن افـراد مـی    

همچنین بررسی یافته هاي نظري  نشان می دهد که بین دانشـگاه هـا در اهـداف برنامـه     . شود

ت قابـل  درسی رشته تکنولوژي آموزشی با گرایش آموزش ویژه از لحاظ ماهیت اصـلی تفـاو  

براي نمونـه  . ملاحظه اي مشاهده نمی شود و تنها تفاوت در نوع مدرك و مخاطبان آنها است

دانشگاه هاي جان هایگینز، جرج میسون، براولینگ گرین و سیتون هال به طـور خـاص بـراي    
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متخصصان تعلیم و تربیت و معلمانی ارائه می گردد که قصد ادامه تحصیل در یکـی از حیطـه   

با آموزش و پرورش را دارند به همین دلیل برخی از این دانشگاه هـا ماننـد جـان    هاي مرتبط 

هاپکینز و سیتون هال منجر به ارائه مدرك کارشناسی ارشد نشده و تنها گواهینامه اي مبنی بـر  

گذراندن دوره آموزشی مربوطه از طرف انجمن هـاي بـین المللـی ماننـد انجمـن تکنولـوژي       

با ایـن حـال، شـرکت در دوره کارشناسـی ارشـد تکنولـوژي       . گردد آموزشی و غیره ارائه می

آموزشی و آموزش ویژه در دانشگاه هاي لویسول، وست چستر، وادینر و آزوسا بـراي عمـوم   

دانشجویان حوزه هاي مرتبط آزاد بوده و مدرك کارشناسی ارشد رشته مربوطه به آنها اعطا می 

  .گردد

همان طوري که از یافته هاي نظري پیدا است بین واحدهاي درسی دانشگاه ها تفاوت ها و 

این دانشگاه ها برخی از واحدها را به صورت الزامی و . ابل ملاحظه اي وجود داردتشابهات ق

همچنین با کمی اغماض در عنوان هـا،  . برخی از واحدها به صورت اختیاري تعریف کرده اند

شباهت واحدهاي دانشگاه هاي مورد بررسی گویاي چند طبقه کلی می باشند و به طـور کلـی   

روش هـاي تحقیـق در    -1: عنوان خلاصه کرد این واحدها عبارتند ازمی توان آنها را در چند 

سنجش و ارزشیابی برنامه هاي آموزش ویژه و فناوري  -2تکنولوژي آموزشی و آموزش ویژه 

 -6تکنولوژي کمکی -5یادگیري الکترونیکی  -4طراحی و تکنولوژي آموزشی  -3هاي کمکی 

سمینار یا مباحث جدید در تکنولوژي و آمـوزش   -7مبانی آموزش براي افراد با نیازهاي ویژه 

  . مدیریت فناوري آموزشی و کمکی در آموزش ویژه -8ویژه 

بنا بر ماهیت پژوهش محوري علوم و همچنین تاکید دانشگاه ها بر آماده سازي دانشجویان 

براي تحقیق در حوزه هاي تخصصی، بیشتر دانشگاه مورد بررسی به واحد روش هاي تحقیـق  

  .ر تکنولوژي آموزشی و آموزش ویژه توجه ویژه اي داشته اندد

ضرورت ارزیابی اقدامات و برنامه هـاي مختلـف در زمینـه فنـاوري و آمـوزش ویـژه           

بنابراین با بررسی مبانی نظـري مـی   .  ایجاب می کند واحدهایی به این امر مهم اختصاص یابد

اسـتثناء دانشـگاه وسـت چسـتر و آزوسـا       توان دریافت که همه دانشگاه هاي مورد بررسی به

واحدي را براي درس سنجش و ارزشیابی برنامه هاي آموزش ویـژه و فنـاوري هـاي کمکـی     

بنا بر اهمیت تکنولوژي آموزشی در آموزش افراد با نیازهاي آموزشی ویژه، . اختصاص داده اند

ي مختلف تحصیلی به تمام دانشگاه هاي مورد بررسی در این پژوهش، چند واحد را در ترم ها

موضوع طراحی و تکنولوژي آموزشی اختصاص داده انـد کـه تمـامی ایـن واحـدها بـه طـور        

نتایج پژوهش حاکی از این است که دانشگاه هـا،  . مشخص در این پژوهش ارائه گردیده است

عناوین متفاوتی را معمولا براي امر واحدي اختصاص داده اند در این عناوین برخی از واحدها 
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ه طور خاص مرتبط با طراحی آموزشی می باشند و برخی دیگر به طور خاص انـواع رسـانه   ب

  .  هاي آموزشی را مورد تاکید قرار داده اند

نتایج پژوهش بیانگر این است که ازمیان هشت دانشگاه مورد بررسی در این پژوهش پـنج  

زوسـا بـه طـور مشـخص     دانشگاه جان هاپکینز، جرج میسـون، لویسـول، بولینـگ گـرین و آ    

واحدهایی را براي موضوع یادگیري الکترونیکی اختصاص داده اند و سه دانشگاه سیتون هال، 

فناوري کمکی ابزارهایی هستند که .  وست چستر و وایدنر تاکیدي در این خصوص نداشته اند

ر اجتمـاع،  به دانش آموزان داراي نیازهاي ویژه براي رسیدن به عملکرد بهتر و استقلال آنهـا د 

تولید، تهیـه و بکـارگیري ابزارهـاي تکنولـوژي     ) 2008میچل، .(مدرسه و خانه کمک می کنند

کمکی براي دانش آموزان با نیازهاي ویژه باید با دقت و شـناخت کـافی صـورت بگیـرد لـذا      

مربیان و متخصصان آموزش ویژه باید در ابتدا با قابلیت ها و محدودیت هاي این فناوري هـا  

ده و سعی در بهره گیري از آنها جهت تسهیل عملکرد افراد بـا نیازهـاي ویـژه نماینـد     آشنا ش

بنابراین دانشگاه هاي مورد بررسی نیـز واحـدهاي درسـی    ). 1394زارعی زوارکی و رضایی، (

مختلفی را به فناوري هاي کمکی اختصاص داده اند که جزئیـات ایـن واحـدها در فصـل دوم     

  . است پژوهش به تفضیل ارائه شده

به طور کلی دوره کارشناسی ارشد تکنولـوژي آموزشـی بـا گـرایش آمـوزش ویـژه،             

بعـد تکنولـوژي   ) 1. همچنان که از عنوانش مشخص است از دو بعد اصلی تشکیل شده است

به عبارت دیگر مطالب و محتـواي ایـن رشـته بایـد     . بعد آموزش ویژه) 2آموزشی و کمکی و 

اشد و سعی کند تا تلفیقی مناسب بین این دو حوزه به وجـود آورد  منعکس کننده هر دو بعد ب

بنابراین لازم است دانشجویان این رشته، قبل از پرداختن بـه مباحـث تخصصـی تکنولـوژي و     

کاربرد آنها در آموزش افراد با نیازهاي ویژه، با مبانی آموزش ویژه، استلزامات قانونی این قشر 

  .تی و اجتماعی شناخت کافی حاصل نماینداز افراد، ویژگی هاي روانشناخ

سرعت رشد دانش در عصر حاضر باعث شده است تا محتواي برنامه هاي درسـی در       

زمان هاي کوتاهی دچار تغییرات اساسی شود لذا ضـروري اسـت تـا دانشـجویان عـلاوه بـر       

درس . محتواي پایه هر رشته علمی، نسبت به مباحث بـه روز و خـاص آن نیـز اطـلاع یابنـد     

سمینار در اکثر رشته هاي دانشگاهی با همین فلسفه ایجاد شده است و هدف آن این است تـا  

گروهی از دانشجویان در کنار راهنمایی استاد مربوطه، بـه بررسـی مباحـث جدیـد در حـوزه      

تخصصی پرداخته و با ارائه سخنرانی در خصوص موضوعات به روز، زمینه بحـث و بررسـی   

لذا بررسی عناوین رشته کارشناسـی ارشـد تکنولـوژي    . ته را فراهم سازندمباحث نوین در رش

آموزشی با گرایش آموزش ویژه در دانشگاه هاي مورد بررسی نیز نشان می دهد کـه در تمـام   
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این دانشگاه ها واحد سمینار مورد تاکید بوده و به عنوان یکی از واحدهاي اصلی در سرفصـل  

  .دروس این رشته قرار دارد

انتخاب و بهره برداري از فناوري در آموزش ویژه، نیازمند یک مدیریت منسجم و قوي      

می باشد زیرا که بدون شناخت قابلیت هاي فناوري، استفاده از داده ها و اطلاعات و همچنین 

تصمیم گیري مناسب، مسلما بهره برداري از تکنولوژي ها، هزینه بـر و محکـوم بـه شکسـت     

ي است تا مربیان و متخصصان تکنولوژي آموزشی بـا گـرایش آمـوزش    خواهد بود لذا ضرور

به همین علت بسیاري از . ویژه، به مهارت هاي مدیریت فناوري آموزشی و کمکی مجهز شوند

دانشگاه هاي مورد بررسی واحدي را تحت عنـوان مـدیریت فنـاوري آموزشـی و کمکـی در      

  .ه اندآموزش ویژه براي دانشجویان این رشته در نظر گرفت

بررسی یافته هاي تحقیق نشان می دهد کـه دانشـگاه هـاي مـورد بررسـی عـلاوه بـر             

واحدهاي مشابه، برخی واحدهاي متفاوتی را نیز ارائه می دهند که از آنها می توان بـه برنامـه   

درسی عمومی با تاکید بر تکنولوژي و علوم یـادگیري در دانشـگاه جـان هـاپکینز، ارتباطـات      

دسترس پذیري، طراحی محیط هاي سازگار در دانشگاه جرج میسـون، برنامـه هـاي    افزودنی، 

فنی و حرفه اي براي مداخله متخصصان در دانشگاه بولینگ گرین، مدیریت رفتار در دانشـگاه  

وست چستر و نرم افزارهاي کاربردي در اموزش ویژه در دانشگاه هاي وایدنر و آزوسا اشـاره  

ا داراي عناوین متفاوت می باشند ولی بررسی سرفصل هاي درسی هر چند که این واحده. کرد

نشان می دهد که هر یک تا حدودي بر یکی از ابعاد فناوري یا آمـوزش ویـژه تاکیـد بیشـتري     

  .دارند
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.تهراندانشگاه

  .سمت: تهران. یادگیريموادمراکزباآشناییوطراحی). 1384. (نیا،محمدرضاافضل

سمت: تهران. هاي آموزشی طراحی پیام). 1390(امیرتیموري، محمدحسن 

.سمت: تهران. یادگیري -هاي آموزشی ها و محیط رسانه). 1393(امیرتیموري، محمدحسن 

 يبـرا  سیتـدر  نینـو  يروش ها يراهنما).1382(آقازاده، محرم؛ ترانه، امیر ابراهیمی و احدیان، محمد 

.آییژ: تهران. يآموزش و کارآموز

.سمت: تهران. عملیاتیفرایندوالگوهامفاهیم،: آموزشیارزشیابی). 1394(بازرگان هرندي، عباس 

مربیـان واولیـا انجمـن : تهـران . راهنمـاي پـدران و مـادر   : اي هاي رایانـه  بازي). 1390(پژوه، احمد  به

.ایراناسلامیجمهوري

هـاي   حمایـت از یادگیرنـدگان بـا توانـایی    راهنماي عملـی در  آموزش فراگیر؛ ). 1391(پژوه، احمد  به

.دانشگاه تهران: تهران. گوناگون

.نشر دوران: تهران.روش هاي تحقیق در روان شناسی و علوم تربیتی).1384.(بیابانگرد،اسماعیل

ترجمـه اسـماعیل زارعـی زوارکـی و     (، هاي اینترنت تدریس اثربخش با فناوري). 2007(پریچارد، آلن 

.انتشارات علمی و فرهنگی: تهران). 1394زاده،  حسین دهقان

). 1390ترجمه عماد قائنی و بابـک عبـدحق،  (الکترونیکی، یادگیريمدیریت). 2005. (اچ. خان، بدرول

صنعتیمدیریتسازمان:تهران

.ویرایش: تهران. شناسی و علوم تربیتی هاي تحقیق در روان روش). 1394(ور، علی دلا

ترجمـه اسـماعیل   (ها،  فنون و فناوري: یادگیري سیار نوین). 2009(ریو، هوك یونگ و پارسونز، میشل 
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.دنیاي نور: تهران). 1395زارعی زوارکی، الهه ولایتی و سونیا موسی رمضانی، 

چندرسـانه اي آموزشـی و نقـش آن در آمـوزش     ) 1388(زارعی زوارکی، اسماعیل؛ جعفرخانی، فاطمه 

30-22، ص 99و  98نامه تعلیم و تربیت استثنایی، شماره فصل. ویژه

مطالعـه تطبیقـی سرفصـل برنامـه درسـی دوره      ). 1394(زارعی زوارکـی، اسـماعیل؛ رضـایی، عیسـی     

مجله پژوهش در نظام هاي . کارشناسی ارشد رشته تکنولوژي آموزشی با گرایش آموزش ویژه

. 155-171،  )28(9آموزشی، 

تـاثیر آمـوزش چندرسـانه اي بـر     ) 1391(اسماعیل؛ علیزاده، حمید؛ جعفرخانی، فاطمـه زارعی زوارکی، 

، 1شـماره . فصلنامه ایرانی کودکان اسـتثنایی . یادگیري درس زبان انگلیسی دانش آموزان کم بینا

20-13ص 

تـاثیر آموزشـی چندرسـانه اي بـر میـزان یـادگیري و       ) 1391.(زارعی زوارکی، اسماعیل؛ غریبی، فرزانه

فصلنامه روانشناسـی  . ادداري ریاضی دانش آموزان دختر کم توان ذهنی پایه چهارم شهر اراكی

19-1ص . ، سال دو5افراد استثنایی، شماره 

راهبردهايوها نظریهمفاهیم: اوتیسمطیفاختلالات). 1393(زارعی زوارکی، اسماعیل؛ مرادي، رحیم 

شگاه علامه طباطبائیدان: تهران. ارتباطاتواطلاعاتفناوريبرمبتنیآموزشی

کاربرد فناوري اطلاعات و ارتباطات در جهـت حمایـت از   ) 1391(زارعی زوارکی، جعفر خانی، فاطمه

-45، ص 110شماره . فصلنامه تعلیم و تربیت استثنایی. دانش آموزان با نیازهاي آموزشی ویژه

56

. صـویر در آمـوزش ویـژه   بررسـی کـاربرد ت  ). 1392(زارعی زوارکی، اسماعیل و  جعفر خـانی، فاطمـه  

3-27، ص 120، پیاپی 7سال سیزدهم، شماره . فصلنامه تعلیم و تربیت استثنایی

انتشـارات  : تهران . Assureطراحی مراکز یادگیري بر اساس الگوي ). 1387. (زارعی زوارکی،اسماعیل

رشد فرهنگ 

. نورآواي : تهران. مبانی نظري و عماي تکنولوژي آموزشی) 1390(زنگنه، حسین

نگاهی به عملکرد سازمان آموزش و پرورش اسـتثنایی در  ). 1392(سازمان آموزش و پرورش استثنایی 

فرازاندیش سبز: ، تهران)1392الی  90سال هاي (دو سال اخیر 

سند توسعه آموزش و پرورش استثنایی در برنامه پنج سـاله  ). 1388(سازمان آموزش و پرورش استثنایی

سازمان آموزش پرورش استثنایی. تهران. پنجم

.آگه: تهران. هاي تحقیق در علوم رفتاري روش ).1394(سرمد، زهره؛ بازرگان، عباس؛ حجازي، الهه 

ــرمد،زهره؛بازرگان،عباس؛حجازي،الهه ــاري ).1379.(سـ چـــاپ (روش هـــاي تحقیـــق در علـــوم رفتـ
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.انتشارات آگاه: تهران).چهارم

.دوران: تهران. )ویرایش ششم(، سنجش و ارزشیابی آموزشییريگ اندازه). 1394(اکبر  سیف، علی

مشخصات کلی، برنامه سرفصل دروس دوره کارشناسی ارشد کودکان ) 1364(شوراي عالی برنامه ریزي

استثنایی، کمیته برنامه ریزي علوم تربیتی، گروه علوم انسانی، وزارت فرهنگ و آموزش عالی

مشخصات کلی، برنامه سرفصل دروس دوره کـاردانی تربیـت معلـم    ) 1372(شوراي عالی برنامه ریزي

، کمیته تخصص علوم تربیتی، گروه علوم انسانی)ناسازگار(رشته کودکان استثنایی

مشخصات کلی، برنامه سرفصل دروس دوره کـاردانی تربیـت معلـم    ) 1372(شوراي عالی برنامه ریزي

، کمیته تخصص علوم تربیتی، گروه علوم انسانی)نابینا و نیمه بینا(اییرشته کودکان استثن

مشخصات کلی، برنامه سرفصل دروس دوره کـاردانی تربیـت معلـم    ) 1372(شوراي عالی برنامه ریزي

، کمیته تخصص علوم تربیتی، گروه علوم انسانی)عقب مانده ذهنی(رشته کودکان استثنایی

مشخصات کلی، برنامه سرفصل دروس دوره کارشناسی علوم تربیتـی   )1372(شوراي عالی برنامه ریزي

گرایش آموزش و پرورش کودکان عقب مانده ذهنی، کمیته برنامه ریزي علـوم تربیتـی، گـروه    

علوم انسانی، وزارت فرهنگ و آموزش عالی

مشخصات کلی، برنامه سرفصـل دروس دوره دکتـري روانشناسـی و    ) 1378(شوراي عالی برنامه ریزي

آموزش کودکان استثنایی، کمیته برنامه ریزي علوم تربیتی، گروه علوم انسانی، وزارت فرهنـگ  

و آموزش عالی

: ترجمـه (ویـژه آموزشـی نیازهايوارتباطاتواطلاعاتفناوري). 2004(فلوریان، لنی؛هگارتی، جان 

آواي نور: تهران). 1391جعفرخانی، زوارکی،فاطمه زارعیاسماعیل

ی، م ل وع ظــري ن ی ان ب م: م ک وی ت ســ ی ب رن درق ی ک ی رون ت ک ال ري ی دگا ی ).2003(ري ت، ون درســ آن؛ .آر. ون دي ســ ری گ

ــماعیلزارعی ( ــه اســـــ ــزوارکی، ترجمـــــ ــ ی ع ســـــ : ران ه ت).  1384، د وح م ی ای ف د صـــــ

.ون ن وف وم ل ع ارات ش ت ان ه س وس م

 يفنـاور : هـا مسـائل و نـوآوري  : فنـاوري و ارتباطـات آموزشـی   ). 2015(لورین،دیمتریا وکـول، انـیس   

ترجمه اسماعیل زارعـی زوارکـی، پرویـز شـریفی     (.سمیفاوتیاختلال ط يدارا آموزاندانشیبرا

).زیر چاپ(.آواي نور: تهران). 1395درآمدي، رحیم مرادي و مصطفی سالاري، 

ترجمـه  (هایی که باید آموخـت،   درس: فناوري آموزشی در مدارس ). 2009(لی، مال؛ وینزنرید، آرتور 

اللهـی و حسـین مـرادي    االله  اسماعیل زارعی زوارکی، حمیدرضا جنگـی زهـی شسـتان، ذبـیح    

رویه: تهران). 1395مخلص، 

آن چه معلمان : ییآموزش و پرورش کودکان استثنا یمبان). 2007(. آر مزیجو  ا چاردیری ، ارگارت جم
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: تهـران ). 1390ي،زدیصفر ی و رونقترجمه شریفی درآمدي، . (بدانند ژهیآموزش وی درباره دیبا

. دانژه

.مدرسه: تهران). راهنمایعمل(برنامهریزیدرسی). 1383(ملکی،حسن

. ترجمـه آناهیتـا خضـري   . داراي نیازهاي ویژهفناوري کمکی براي دانش آموزان ) 1388(میچل، دیوید 

85-81، ص 99و  98فصلنامه تعلیم و تربیت استثنایی، شماره 

.انتشارات سمت: تهران. اصول طراحی آموزشی). 1390(نوروزي، داریوش و رضوي، سید عباس 

نعلی همتـی  ترجمه  قربـا (، آموزان با نیازهاي ویژه هاي تدریس براي دانش روش). 2009(وستوود، پیتر 

.آواي نور: تهران). 1393علمدارلو و ستاره شجاعی، 

تاثیر بازي رایانـه اي آموزشـی   ) 1392(ولایتی، الهه؛ زارعی زوارکی، اسماعیل؛ امیرتیموري، محمدحسن

فصـلنامه  . بر یادگیري، یادداري و انگیزه پیشرفت تحصیلی دانش آموزان دختر کم تـوان ذهنـی  

128-111، ص 9شماره افراد استثنایی، سال سوم، 

جامعـه  "ییو آموزش کوکـان اسـتثنا   یروان شناس). 2002(درو و آگن، وینستون. هاردمن، مایکل؛ جی 

 ـلو یوسفیدیمجی، کامران گنجترجمه حمیدعلیزاده ، (، "مدرسه و خانواده  ي، ادگـار یبایفرو  هی

. دانژه: تهران). 1388

. آمـوزان بـا نیازهـاي ویـژه     برنامه درسی براي دانش). 1393(همتی علمدارلو، قربانعلی؛ شجاعی، ستاره 

.آواي نور: تهران

ترجمـه غلامعلـی افـروز و محمـد میرنسـب،      (، ادي ع لاس درک ی ای ن ث ت اس ـ ودك ک). 1997(د  ن ل رت ب ی یلسن،ل

.نوادر: تهران). 1379
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