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بازنمايی كليشه های جنسيتی در رسانه: 
مطالعه موردی صفحه حوادث روزنامه همشهری1

حشمت السادات معینی فر2
استاديار گروه مطالعات هند، دانشكده مطالعات جهان دانشگاه تهران

چكيده
رسانه ها در کنار خانواده و آموزش و پرورش، از جمله عوامل جامعه پذير کردن افراد يک 
جامعه هستند. آنچه رس��انه ها به نمايش می گذارند هم برگرفته از فرهنگ جامعه است و 
هم تأثيرگذار بر  آن. تأثيرگذاری رس��انه ها، در مراحل و مواردی چشمگير است. به عنوان 
مثال افرادی که ارتباطات اجتماعی محدودتری دارند، فرصت بيش��تری را با رس��انه هايی 
همچون تلويزيون سپری می کنند و آنچه در آن می بينند، علاوه بر جنبه تفريح و سرگرمی، 
جنبة آموزشی نيز دارد. افرادی که به طور مداوم خوانندة روزنامه طرفدار خود هستند نيز 
چنين آموزشی دريافت می کنند. در اين مقاله به بررسی صفحه حوادث روزنامه و بررسی 
س��اخت کليش��ه های جنس��يتی در آن می پردازيم. در اين تحقيق با استفاده از نظريه نقش 
جنسيتی و جامعه پذيری جنسيت، مدل تحقيقی � ترکيبی ارائه می شود. نتايج به دست آمده 
نشان می دهد مردان بيشتر از زنان مرتكب جرم می شوند و زنان در واقع سوژة انواع جرم 
هستند. بارزترين کليشه ای که در مجموع به دست آمده اين است که مردان در نقش »مهاجم 
و متعرض« به زنان، و در مقابل زنان به صورت قربانی بازنمايی شده اند. کليشه های موجود 

در نمونة بررسی شده هم توصيفی و هم تجويزی است.
كليد واژه ها: رسانه، روزنامه، زن، صفحه حوادث، کليشه های جنسيتی.

1. اين مقاله با حمايت مالی موسسه مطالعات و تحقيقات روزنامه همشهری انجام گرفته است.
2. hmoinifar@ut.ac.ir

فصلنامه تحقيقات فرهنگی، دوره دوم، شماره 7، پاييز 1388، ص ص 167-197
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مقدمه و طرح مسئله
ارتباط ميان انسان ها، مبنای پيدايش جامعه و فرهنگ است و در فرايند آن، نظرها و انديشه ها، 
عواطف، احساس��ات و هيجان ها از طريق نمادها و نش��انه ها به صورت کلامی و غيرکلامی 
منتقل می شوند يا نمود می يابند. از سوی ديگر، پيشرفت جوامع به لحاظ فرهنگی و فناوری، 
زمينه های گسترش و تنوع ارتباطات را فراهم آورده است. روابط انسانی از محدودة ارتباطات 
چهره به چهره يا ندای جارچيان، به حوزة وسيعی از ارتباطات جمعی در سطح ملی و جهانی از 

طريق امواج ماهواره ها و بزرگراه های اطلاعاتی هدايت شده است.
رسانه ها در عصر جديد از جمله عوامل تفكيک نشدنی از زندگی روزمره هستند. مطبوعات، 
راديو، تلويزيون و اينترنت از جمله رسانه هايی هستند که همواره مورد استفادة افراد جامعه قرار 

گرفته و به تناسب ميزان کارآيی شان مخاطبان خاص خود را جذب می کنند.
رسانه های جمعی بازنمايندة بی طرف1 جنسيت از طريق »توجه، گزينش و تفسير اغراق آميز« 
مسائل جنسيتی سعی می کنند ارزش ها و هنجارهای جنسيتی موجود را نزد مخاطبان تثبيت کنند 

)فلز2، 1996: 225؛ ون زونن، 1994(.
بازنمايی زنان در رسانه های جمعی با نقش های کليشه ای فرهنگی در جامعه سازگاری دارند. 
در مورد بازنمايی مناسبات جنسيتی، معمولاً مردان به صورت انسان هايی مسلط، فعال، مهاجم 
و مقتدر به تصوير کشيده می شوند. در مقابل، زنان معمولاً تابع، منفعل، تسليم و کم اهميت اند. 
در واقع، رس��انه ها با نش��ان دادن مردان و زنان به اين صورت، بر ماهيت نقش جنسی و عدم 
برابری جنسی صحه می گذارند. در چنين وضعيتی، رسانه های جمعی نقش بازنمايی کليشه ها 
يا تصورات قالبی جنسيتی را به عهده می گيرند )گافمن3، 1997؛ اکسی4، 2004؛ گرت، 1382؛ 

راودراد، 1380؛ رضايی و کاظمی، 1387(.

پرسش های تحقيق
1. آيا در صفحة حوادث روزنامه همشهری، کليشه های جنسيتی وجود دارد؟

2. آيا از طريق اين کليشه های جنسيتی، زنان و مردان در قالب های رفتاری � اخلاقی خاص 
در نظر گرفته شده و در روزنامه به تصوير کشيده می شوند؟

1. Fowles
2. Van Zoonen
3. Goffman
4. D’ Acci
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3. آي��ا تك��رار مكرر اين قالب ها، اين ذهنيت را در خواننده الق��ا می کند که اين رفتارها و 
کليشه ها، رفتارهای ذاتی هريک از دو جنس است و جز اين نيز نمی تواند باشد؟

4. در قالب روابط متقابل دو جنس، آيا وجود و حضور کليشه های جنسيتی امكان دارد؟

چارچوب نظری
در اين تحقيق با استفاده از نظريه نقش جنسيتی و جامعه پذيری جنسيت، مدل تحقيقی � ترکيبی ارائه 
می شود. عناصر اصلی نظريه لايه بندی جنسيتی چافتز چنين است: نظام تقسيم کار کلان در سطح 
جامعه؛ برتری مردان در دستيابی به منابع مادی و منابع قدرت؛ و تعاريف اجتماعی برای مقايسه زنان 

و مردان که شامل ايدئولوژی جنسيتی، هنجار جنسيتی و باورهای قالبی جنسيتی می شود.
در اي��ن تحقيق، تنها به بررس��ی عنصر س��وم می پردازيم. ازآنجاک��ه عوامل جامعه پذيری 
نقش مهمی در انتقال عقايد قالبی جنس��يتی به عهده دارند )گ��رت، 1382: 42، 44، 47، 49(، 
جامعه شناسان، عوامل يا کارگزاران جامعه پذيری را به چند بخش عمده تقسيم می کنند: خانواده، 
مدرس��ه و رس��انه ها. اين عوامل از زنان تصويری مطيع، منفعل، عاطفی و وابس��ته و از مردان 
تصويری مستقل، استوار، شايسته، توانا و مصمم دارند. رسانه های جمعی همچون کتاب، مجله، 

راديو، تلويزيون، اينترنت، سينما و مانند اينها نقش بسيار مهمی در جامعه پذيری دارند.
مبانی نظری اين تحقيق در دو بخش بررسی خواهد شد:

1. نظريه های مربوط به کليشه های جنسيتی )طرح  واره ها، کليشه ها(
2. نظريه های رسانه )بازنمايی، شكل دهی، رويكرد فرهنگی به رسانه(.

در چارچوب نظری تحقيق تأثير متقابل رسانه و جامعه در شكل دهی و بازنمايی کليشه های 
جنسيتی مورد بررسی قرار گرفته و چارچوب نظری تلفيقی ارائه خواهد شد.

نظريه بازنمايی
مفهوم بازنمايی در مطالعات رسانه ای جنبة محوری دارد. اين مفهوم با تلاش هايی که برای ترسيم 
واقعيت صورت می گيرد، رابطه تنگاتنگی دارد. بازنمايی را »توليد معنا از طريق چارچوب های 
مفهومی و زبان« تعريف می کنند. جريان مداوم و مكرر بازنمايی رسانه ها از جهان واقع، به طرز 
قوی بر ادراک ها و کنش های مخاطبان تأثير می گذارد زيرا فرض بر اين است که اين بازنمايی ها 

عين واقعيت است. )مهدی زاده، 1384: 126-27(
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افلاطون معتقد است بازنمايی جهانی از توهمات به وجود می آيد که از »امر واقع« فاصله 
دارد. برخلاف افلاطون، ارسطو به بازنمايی به عنوان واسطه يا کانالی می نگرد که انسان از طريق 

آن به »امر واقع« نزديک می شود.
استوارت هال با نگرش مشابهی رابطة بين سياست و بازنمايی را مورد بحث قرار می دهد 
و معتقد اس��ت موضوعات، معانی ثابتی ندارند اما به هر جهت معانی توس��ط انسان ها ساخته 
می ش��وند؛ به ويژه آنهايی که در حوزه فرهنگ فعاليت می کنند و در واقع آنها هستند که سبب 

می شوند مواردی اهميت يافته و يا دارای معنی شوند.

نظريه كليشه سازی
نظريه ای که تأثير رسانه ها را در ايجاد و نمايش کليشه های تفكری توضيح دهد، بر اين اساس 
شكل می گيرد که اصولاً رسانه ها چه محتواهايی را نشان می دهند و چگونه انتخاب می شوند. 
اين نظريه را می توان برای تحليل راه های مش��خصی به کار برد که در رس��انه ها از آن استفاده 
می ش��ود تا معيارهای موجود فعلی در رفتار افراد تقويت و تأييد شوند و تفكرات کليشه ای و 
منفی درباره اقليت ها در محتوای برنامه های رس��انه ای به نحوی منعكس شوند. اصول اساسی 

موجود در تفكر کليشه ای را می توان به صورت زير بيان کرد:
1. در تمامی پيام های رسانه ای، اعم از برنامه های سرگرمی يا ساير برنامه ها، اين وسايل به 
شكل مداوم افرادی را از گروه های مختلف به تصوير می کشند اعم از گروه های مختلف سنی، 

جنسی و افرادی از گروه های اکثريت و اقليت.
2. اين کليشه ها به ارائه برنامه های پيوسته منفی گرايش دارند يعنی گروه های مشخصی از 
اجتماع را صاحب صفات منفی و جنبه های اندکی از مشخصات مثبت نسبت به مردمی که در 

گروه های اکثريت يا حاکميت قرار دارند، نشان می دهند.
3. اين نوع کليشه سازی، کم وبيش بين شاخه های مختلف رسانه ها وجود دارد و همه آنها 
روش های يكسانی را در اين زمينه دنبال می کنند. صنعت سينما، راديو، تلويزيون و مطبوعات 

به صورت هماهنگی در اين کليشه سازی شرکت دارند و يكديگر را تقويت می کنند.
4. اي��ن نمايش ها و برنامه ها، برای گروه مخاطب معين، کلمات را به صورت خاصی معنا 

می کنند به ويژه مخاطبانی که تماس عملی با گروه های مورد بحث ندارند.
5. بر اين اساس، اعضای گروه مخاطبان معين، معانی اين الفاظ را به خاطر می سپارند و در 
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حافظة خود ذخيره می کنند. اين در واقع معنای کليشه سازی است مثلًا زمانی که سفيدپوستی 
با طرز فكر کليش��ه ای، با سياه پوستی روبه رو می ش��ود، سعی نمی کند رفتار خاص او را مورد 
قضاوت قرار دهد، بلكه بر مبنای همين القای کليش��ه ای، او را دارای صفات منفی و غير قابل 

تغيير می داند )دی فلور و دنيس، 1383: 658-59(.
پذيرش بيشتر »کليشه سازی« با مسائلی مرتبط است از جمله: کليشه سازی ضمنی و آشكارِ 
گروه های خاص، ارزش های نقش جنسی کمتر آزادی خواهانه، نگرش های ديكتاتوری، تمايل 
به سلسله مراتب، جهت گيری تسلط اجتماعی بالاتر، چشم انداز جهانی کمتر، پيچيدگی کمتر در 
توصيف احساس��ات ديگران، استفادة کمتر از اطلاعات احساسی، و استفادة بيشتر از گونه های 
اجتماعی )جنسيت و نژاد( هنگام ارزيابی شباهت چهره ها، شخصيت کمتر دوست داشتنی و بيشتر 
عاملی، و روش ش��ناختی ساده انگارانه و انعطاف ناپذير. بسياری از مردم بر اين باورند که چون 
ممكن است کليشه  )تصور قالبی( دربارة گروه های اجتماعی فاقد دقت لازم يا منفی باشد، اتكا 
به آنها در زندگی روزمره ممكن است نابجا و نامناسب باشد؛ با اين وجود، حتی روشنفكر ترين 

مردم درگير تفكر کليشه ای هستند و احتمالاً بيش از آنچه دوست دارند اعتراف می کنند.
نتيجه گيری آش��كاری که از تحقيقات کليشه سازی به دس��ت آمده نشان می دهد اطلاعات 
رفتاری مرتبط با قضاوت می تواند کليشه سازی افراد عضو گروه ها را تضعيف کند. )فيسک،1 
1998؛ کان��دا و ت��اگارد،2 1996( موافق با کارهای قبلی )ايگل��ی و کاراوو3، 2002؛ هيل من4، 
2001؛ رادمن و گليک5، 1999؛ رادمن و گليک، 2001(، کليشه س��ازی توصيفی، نشان می دهد 
که اعضای گروه ها نوعاً چگونه هستند )زنان مهربان و ملايم هستند(، و کليشه سازی تجويزی، 
استانداردهای رفتاری را که اعضای گروه ها بايد برای اجتناب از تمسخر داشته باشند، توصيف 
می کند )زنان بايد مهربان و ملايم باشند(. اين احتمال وجود دارد که اطلاعات رفتاری مرتبط 
به قضاوت، تنها کليشه س��ازی توصيفی را تضعيف کند و نه کليشه سازی تجويزی را. )همان( 
يكی از معانی ضمنی اين احتمال اين اس��ت که برطرف کردن کليشه س��ازی را صرفاً ملاحظة 

کليشه سازی توصيفی بداند )فيسک و همكارانش6، 1991(.

1. Fiske
2. Kunda & Thagard
3. Eagly & Karau
4. Heilman
5. Rudman & Glick
6. Fiske et. al. 
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بر اين اساس، آنچه در ساختار و رمزگذاری اخبار و گزارش های خبری و ساير قالب های 
روزنامه نگاری مورد توجه قرار می گيرد در س��اخت واقعيت اجتماعی نقش عمده ای بر عهده 
می گيرد. ش��كل غالب تنظيم اخبار بر مبنای اس��تفاده از پنج عنصرِ: که، چه، کجا، کی و چرا، 
به همراه اس��تفاده از قالب های مرس��وم مانند هرم وارونه، متون خبری را شكل می دهند. اين 
روش های مرسوم در رسانه های صوتی و تصويری، به انحای مختلف مانند استفاده از افكت های 
صوتی، صداگذاری، طرح های گرافيكی و غيره امكان دستكاری و گزينش يک متن خبری را 

فراهم می آورند.

نظريه جنسيت
واژه جنسيت برخلاف جنس مقوله ای اجتماعی است. ويژگی اساسی جنسيت ابتدا در محيط 
خانواده ايجاد می ش��ود و سپس در محيط مدرس��ه، گروه های همسالان و از طريق رسانه های 
گروهی تقويت می شود. از زمان تولد، والدين رفتار متفاوتی بر اساس جنسيت کودکان به عمل 
می آورند )محسنی، 1383: 291(. به اين ترتيب، طبق اين نظريه کليشه های جنسيتی در خانواده 

شكل می گيرد و توسط مدرسه و ديگر عوامل جامعه پذيری تقويت می شود.
در يک جامعه س��نتی، الگوهای اجتماعی ش��دن دو جنس متفاوت اس��ت. فرهنگ مسلط 
همواره می کوشد ارزش های مورد توجه خود را به عنوان تنها ارزش های معتبر به کليه اعضای 
جامعه تحميل کند. همانند ساير نقش ها، نقش های جنسيتی نيز در فرايند اجتماعی شدن آموخته 
می ش��وند و احتمالاً از نقش هايی اس��ت که آموزش آن زودتر از ديگر نقش هاآغاز می ش��ود. 
والدين در ارتباط با فرزندان خود برحس��ب جنس��يت آنها نقش های متفاوتی را ايفا می کنند. 
آنچه مهم است اين است که اجتماعی شدن در سن معينی خاتمه نمی يابد، بلكه فرايندی دائمی 
اس��ت که در تمام طول حيات تداوم دارد. بلوغ اجتماعی نيز فرايندی اس��ت که در يادگيری 
و پذيرش نقش های تأييدش��دة فرهنگی در هر مرحله يا در هر ش��رايط اجتماعی مطرح است 

)همان: 121-22(.
مفهوم قش��ربندی جنسيتی، توزيع ناعادلانة پاداش های اجتماعی مشتمل بر منابع ارزشمند 
اجتماعی، قدرت، وجهه و آزادی های فردی اس��ت که خود نشان  دهنده جايگاه هر کدام از دو 
جنس در سلس��له مراتب اجتماعی اس��ت. زنان و مردان در روند اجتماعی ش��دن به نقش های 
اجتماعی خود پی می برند و نيز متوجه می شوند انتظارات جامعه از آنها چيست. جامعه با نشر 
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هنجارهای مس��لط از طريق آموزش رسمی، تعاملات اجتماعی، بازی ها، ملاحظات اخلاقی و 
غيره و گاه تحميل آنها به افراد جامعه، تفكر و فرهنگ اجتماعی را برای هريک از آنها طرح و 

تعيين می کند.
انسان در دنيايی از واقعيت های اجتماعی به سر می برد. اين واقعيت های اجتماعیِ تحميلی 
می توانن��د معنا، ارزش ها و فرهنگ های حاک��م اجتماعی را توليد کنند؛ به گونه ای که کردار و 
ذهنيت های اجتماعی کنش��گران را تحت تأثير قرار می دهند. بر اين اس��اس دانش و معرفت 
موجود در اجتماع، همواره س��اخته و پرداختة موقعيت های اجتماعی و منافع س��ازندگان آن 

است.
راس جی اسربرنی و محمدی1 )1997( اظهار داشتند بيشتر افراد حرفه ای در وسايل ارتباط 
جمعی و به خصوص تمام صاحبان و کنترل کنندگان وسايل ارتباط جمعی، مرد هستند؛ به ويژه 
»مس��ائل سياس��ی« توس��ط يک برنامه و عمل کاملًا مردانه طرح می شوند. اثر چنين مطلبی به 
راه های مختلف احساس می شود که شامل مفهوم واقعی فرضية يک خواننده واقعی به نام »مرد« 
است و نمايندگی زن و مرد به صورت غيرمشابه در موضوعاتی مانند انتخاب اسم، استفاده از 

ارزيابی و به شكل وسيع تر آن در کليشه های جنسيتی قرار می گيرد.
بازنمايی فرهنگی زنان و »ارزش زنانگی« در رسانه های جمعی بسيار مهم است و به اين دليل 
رشته فلسفه فمينيستی برای نخستين بار در غرب ايجاد شد. ارزش های سنتی به نوع مسلط بازار 

کار تبديل و به تداوم کليشه های جنسيتی و نابرابری حضور زنان در رسانه منجر شد.

نظريه رسانه ای
بازنمايی در رسانه ها بر تفكرات، علائق و ايدئولوژی تأثيرگذار است. منطق درونیِ گزاره ای که 
کار رسانه ها را جامعه پذيری يا جامعه ستيزی می داند اين است که جامعه پذيری يعنی آموزش 
هنجاره��ا و ارزش های جاافتاده از طريق دادن پاداش و کيفر برای انواع مختلف رفتار. ديدگاه 
ديگری آن را نوعی فرايند فراگيری می داند که از طريق آن همه ما می آموزيم در شرايط معين 
چگونه بايد رفتار کرد و هر نقش يا منزلت اجتماعی چه انتظارها يا توقعاتی با خود به همراه 
می آورد؛ بنابراين رس��انه ها به طور مس��تمر و پيش��اپيش تجربة واقعی، تصاويری از زندگی و 

مدل هايی از رفتار عرضه می کنند )مک کويل، 1382: 394(.
1. Sreberny & Mohammadi
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عوامل اجتماعی ش��دن، متعدد و دارای آثار گوناگونی هستند که مهم ترين آنها عبارتند از: 
افراد، گروه ها و نهادهای مهم که موقعيت های س��اخت اجتماعی ش��دن را فراهم می سازند. از 
ميان عوامل يادشده، چهار عامل يعنی خانواده، مدرسه، گروه همسالان و وسايل ارتباط جمعی 
به ويژه در جوامع نوين حائز اهميت هستند، زيرا اين عوامل به طور مداوم و مؤثر بر همه تأثير 

می گذارند )رابرتسون، 1377: 127 و 112(.
ديگر مفه��وم مرتبط با جامعه پذي��ری، اصطلاح کنترل اجتماعی اس��ت. کنترل اجتماعی، 
سازوکارهايی است که جامعه به وسيله آن، تسلط خود را بر افراد جامعه اعمال می کند و آنها را 
وامی دارد با ارزش ها و هنجارهای جامعه همنوا شوند. اين اصطلاح را نخستين بار ادوارد راس 
يكی از پدران جامعه شناسی امريكايی به کار برد. راس کنترل اجتماعی را به صورت مفهوم نسبتاً 
مبهمی به کار برد. می توان گفت با اين مفهوم، وی نهادهای نظم  دهنده ای را در نظر داش��ت که 

موجب همنوايی رفتار افراد با خواست های گروهی می شود )کوزر و روزنبرگ، 1385: 107(.
واقعيت اجتماعی همواره جنبه کلی ندارد، بلكه همواره قسمتی از واقعيت است که خود را 
نمايان می سازد؛ واقعيتی که نيرو و قدرت حاميان آن، برندة استدلال را تعيين می کند. انديشمندان 
فمينيست به خوبی از اين حقيقت آگاهند که ديدگاه های مسلط در هر جامعه ای، زاده و پرداختة 
افكار حاکم يا طبقة حاکم آن عصر است. آنان سعی دارند شرايطی ايجاد کنند تا گروه های نابرابر 
و از نظ��ر قدرت ضعيف تر هم بتوانند ديدگاه های خود را مطرح کنند. به قول هابرماس، کنش 
ارتباطی بارزترين و فراگيرترين پديدة بشر در زندگی روزمره است که برای تحقق آن لازم است 
تا همة موانع موجود در سر راه ارتباط آزادانه حذف شوند. در چنين شرايطی حقيقت و واقعيت 
در انحصار گروه خاصی نخواهد بود، بلكه انسان ها با ديدگاه های مختلف و با موقعيت و تجارب 

مختلف دست به اکتشاف واقعيت در جامعه خواهند زد )به نقل از نرسيسيانس: 1383، 150(.
انديشمندان فمينيستی معتقدند دو عامل ساختار اجتماعی بر درک کنشگران تأثير می گذارد: 
توليدات عينی کلان و ايدئولوژی يا همان ذهنيت کلان، و در کنار توليدات اقتصادی يا توليد 

کالايی که برای بازار خلق می شود، آنها توليدات اجتماعی را در نظر دارند.
توليد اجتماعی به سه گروه عمده تقسيم می شود:

1. توليدات مربوط به همة امور زندگی اجتماعی انسان از قبيل سازماندهی امور مربوط به 
خانه که خارج از حيطة بازار و اقتصاد مالی به توليد کالاها و خدمات می پردازند و برای خانوار 

بسيار حياتی و مفيد هستند.
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2. توليدات مربوط به سازماندهی امور جنسيتی شامل مقولاتی مثل اعتمادبه نفس و مهر و 
عطوفت و در کل تمام آنچه مربوط به عواطف است.

3. توليدات ناشی از سازماندهی مربوط به قوانين، دين، سياست، رسانه همگانی و مباحث 
دانشگاهی.

هر سازمان اجتماعی محصولات و توليدات اجتماعی خاص خود را دارد و هريک از اين 
توليدات اجتماعی، محصول سازماندهی کنشگران يا متوليانی است که کنترل منابعی را بر عهده 

دارند که منجر به کنش می شود.
در ساختار اجتماعی کلان، ايدئولوژی يا اشاعه باورهايی در مورد واقعيت زندگی اجتماعی 
وج��ود دارد. اين باورها که معمولاً جنب��ه فراگير دارند، می توانند به بديهيات اجتماعی تبديل 
ش��وند. چنين معرفت اجتماعی مسلماً منعكس کنندة شيوه تعقل همه آحاد يک جامعه نيست، 
بلكه تجارب و منافع گروه مسلط جامعه را دربردارد. يكی از ايدئولوژی های حاکم، ايدئولوژی 
جنسيتی اس��ت که به مردان حق اقتدار، تس��لط اجتماعی و فرهنگی می دهد. اين ايدئولوژی 

فعاليت خود را به سه محور محدود می کند:
1. بی اهميت جلوه دادن فعاليت های خانه داری؛

2. تقدس و جنبة آرمانی دادن به وظيفة مادری به طوری که اين فعاليت ديگر نه به حساب 
می آيد نه قابل تشخيص است و گويا جزء وظايف انكارناپذير يک زن است؛

3. انكار و بی اهميت جلوه دادن فعاليت های چندگانة زن در حوزة خصوصی و عمومی)همان: 
.)150-154

جنسيت و جرايم
آمار جرايم نش��ان می دهد زنان به طور کلی کمتر از مردان مرتكب جرم می شوند. لنارد نشان 
می ده��د در اي��الات متحده، به رغم افزاي��ش درصد زنانی که به جرم های مختلف بازداش��ت 
می ش��وند، آنها هنوز هم تنها 15/7 درصد تمام بازداش��تی ها و 19/5 درصد دستگيرشدگان را 
تشكيل می دهند که مرتكب جرايم بزرگی چون قتل و سرقتِ با خشونت می شوند )به نقل از 

گرت، 1382: 169-170(.
اسمارت1 )1976( تصوير مشابهی را در بريتانيا ارائه می دهد. سرقت از مغازه ها، خودفروشی، 
1. Smart
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بی بندوباری های جنسی و »مهارناپذيری« نوجوانان در بريتانيا بيشتر جرايمی زنانه اند. بررسی های 
مربوط به جرايم خشونت آميز به ويژه قتل، نشان می دهد به رغم آنكه زنان به ندرت مرتكب چنين 
جرايمی می شوند، در صورت ارتكاب جرم، روش آن و شيوه های انتخاب قربانی در کليشه ای 
»زنانه« می گنجد. تحقيقات نشان می دهد زنان به طور معمول همسر، معشوق يا ساير بستگان 
خود را می کشند، حال آنكه مردان اغلب دوستان نزديک يا غريبه ها را به قتل می رسانند. زنان 
ممكن است کمتر از مردان قربانی خود را به قدری کتک بزنند تا بميرد يا اينكه خشونت مفرط 
به کار برند. زنان به طور معمول از چاقو يا وس��ايل خانه به عنوان آلت قتل استفاده می کنند و 
اغلب قربانی را در آشپرخانه يا جای ديگری در خانة خود می کشند. ولفگانگ معتقد بود زنان 
بيش��تر اوقات از فرط عصبانيت يا در مقام دفاع از خود، به قتل دس��ت می زنند به اين معنا که 

بيشتر اوقات قربانی، خود مهاجم اول است.
پاليک )1961( تفاوت های جنسيتیِ آمارهای جرايم را افسانه می داند. او معتقد است زنان 
همان قدر مرتكب جرم می شوند که مردان، اما جرايم زنان گزارش نمی شود. او معتقد است زنان 
به دليل موقعيت اجتماعی ش��ان بيشتر از مردان می توانند ميزان بزهكاری خود را مخفی کنند، 
مثلًا زنان در نقش مادر يا پرستار کودک، به مراتب بيشتر امكان کوتاهی يا بدرفتاری با فرزند را 
دارند، اما اين رفتار خلاف قانون را به دشواری می توان تشخيص داد، چراکه در خلوت خانه 
رخ می دهد و »مقامِ مقدسِ مادر« س��بب می ش��ود مردم کمتر به سر زدن چنين اعمالی از مادر 
ظنين ش��وند. )به نقل از نرسيس��يانس، 1383، 172( اما تحقيقات باکس حاکی از تفاوت های 

واقعی ميان رفتار بزهكارانة زن و مرد است )همان: 173(.
اسمارت )1976( می گويد اهميت تصوير کليشه ای تجاوز آن است که موقعيتی را به وجود 
می آورد که در آن برای يک مردِ »طبيعی« بسيار دشوار است که تصور کند که خود او می تواند 
يک متجاوز باش��د. ديدگاه کليشه ای دربارة قربانيان تجاوز نيز اين تصور را تقويت می کند که 
کس��ی به زنِ »طبيع��ی و نرمال« و محترم تجاوز نمی کند. يعن��ی گزارش های موارد تجاوز در 
مطبوعات عامه پس��ند حاکی اس��ت تجاوز، عملی مجزا و خودبه خودی اس��ت و مردی آن را 
مرتكب می ش��ود که مبتلا به اختلالِ روانی يا غيرعادی اس��ت. اغلب متجاوز را يک جنايتكار 
روانی معرفی می کنند که با مردان »نرمال يا طبيعی« تفاوت دارد. در اين قبيل مطبوعات، همواره 
با قربانی همدردی نمی ش��ود به ويژه اگر او بی بندوبار و بی احتياط تلقی ش��ود؛ در واقع ممكن 

است قربانی خود محرک تجاوز قلمداد شود )همان: 183(.
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فمينيست ها و ديگران معتقدند تجاوز را نمی توان جدا از تحليل موقعيت زنان و عقايدی که 
دربارة تمايلات جنسی در چارچوب يک فرهنگ معين عمل می کند، درک کرد. آنها معتقدند در 
جوامع غربی، تجاوز در پيوند با ساير اشكال تعرض عليه زنان قرار دارد. باکس و هيل1 )1983( 
معتقدند »تصاوير کليشه ای زن و مرد در فرهنگ ما موجب می شود کسانی که آن را می پذيرند، 
با بی احتياطی خود را در »دام تجاوز« گرفتار کنند«. توصيف بنديكت از فرهنگ های »آپولونی« و 
»ديونيزی« در واقع با مفهوم سازی دنيای زنان به عنوان دنيای پايبند به سنت و محافظه کاری، و 

دنيای مردان به عنوان دنيای خشونت، تناسب دارد )به نقل از ابوت و والاس، 1380: 59(.

فنای نمادين زنان
»فن��ای نمادين زنان« به عدم توجه توليد فرهنگی و بازتوليد رس��انه ای به زنان و در نتيجه در 
حاش��يه قرار گرفتن و ناچيز محسوب ش��دن زنان و منافع آنها اشاره می کند. فناسازی نمادين 
زنان به اين معنی است که زندگی و منافع آنها به نحو شايسته ای در رسانه های جمعی منعكس 
نمی ش��ود. فرهنگ رس��انه ای، زندگی واقعی زنان را به ما نشان نمی دهد. نتيجه، عدم حضور، 
محكوميت و ناچيز به حساب آمدن زنان، حذف، تعصب و مخدوش شدن زنان در رسانه های 
جمعی اس��ت. زنان يا در عرصه اجتماعی حضور ندارند و يا به صورت طبقه ای نش��ان داده 

می شوند که بر پايه جذابيت جنسی و انجام وظايف خانگی شكل گرفته اند.
از نظر فمينيست ها، تصوير فرهنگی زنان در رسانه های جمعی در راستای حمايت و تداوم 
تقس��يم کار جنسيتی و تقويت مفاهيم پذيرفته ش��ده دربارة زنانگی و مردانگی به کار می رود. 
رس��انه ها با فنای نمادين زنان به ما می گويند که زنان بايد در نقش همس��ر، مادر، کدبانو و... 
ظاهر شوند و در يک جامعه پدرسالار، سرنوشت زنان جز اين نيست. بازتوليد فرهنگی نحوة 
ايفای اين نقش ها را به زنان می آموزد و س��عی می کن��د آنها را در نظر زنان طبيعی جلوه دهد 
)اس��تريناتی، 1384: 46-242(. از انتقادهای عمدة فمينيسم نسبت به فرهنگ رسانه ای، ناديده 
گرفته شدن زنان به عنوان مقوله ای اجتماعی و به حاشيه رانده شدن آنان )فنای نمادين( است 

)بشيريه، 1379: 114(.
تاچمن دربارة موفقيت رس��انه ها در فنای نمادين زنان به تفصيل سخن گفته است. از نظر 
او، اين مفهوم با »فرضيه بازتاب« که معتقد اس��ت رسانه ها ارزش های اجتماعی حاکم در يک 
1. Box & Hale
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جامعه را منعكس می کنند، در ارتباط است. اين ارزش ها نه به اجتماع واقعی بلكه به »بازتوليد 
نمادين« اجتماع، � يعنی به نحوی که جامعه ميل دارد خود را ببيند � مربوط هس��تند. تاچمن 
معتقد اس��ت اگر موضوعی به اين صورت متجلّی نش��ود، »فنای نمادي��ن« صورت می گيرد، 
محكوم ش��دن و ناچيز به حس��اب آمدن يا عدم حضور که به معنی فنای نمادين است. او در 
مورد بازنمايی نمادين زنان در رسانه های امريكايی خاطرنشان می کند »گرچه زنان 51 درصد 
جمعيت اين کشور و بيش از 40 درصد نيروی کار امريكا را تشكيل می دهند، تعداد کمی از آنها 
به اين صورت به تصوير کشيده می شوند: زنان کارگری که به تصوير کشيده می شوند محكوم 
می شوند، سايرين ناچيز شمرده می شوند و به صورت اسباب بازی هايی تزئينی که بايد از آنها 
مراقبت ش��ود، يا با ديوارهای خانه محصور می شوند، ظاهر می شوند؛ به عبارت ديگر، آنها به 
»فنای نمادين« محكوم می شوند )نقل از استريناتی، 1384: 243(. به گفته تاچمن، امحای نمادين 
زنان، توسعه اجتماعی را به مخاطره می اندازد، زيرا دختران و زنان بالغ تصويرهای مثبتی برای 

الگوبرداری در اختيار نخواهند داشت )نقل از ون زونن، 1998: 171(.
تاچمن با بررسی شواهدی که بين دهه های 1950 و اواسط تا اواخر دهه 1970 در امريكا 
موجود بود، به اين نتيجه می رسد که فنای نمادين زنان در مورد تلويزيون و مطبوعات امريكا 

صحت دارد. او در خصوص تلويزيون به اين نتايج دست يافت:
»زنان به طرز چش��مگيری غايب هس��تند و مردان تمام برنامه ها را قبضه کرده اند. مردانی 
که به تصوير کش��يده شده اند هميش��ه به حرفه ای اشتغال دارند، درحالی که تعداد زنانی که در 
تلويزيون به حرفه ای اشتغال دارند، انگشت شمار بوده و اغلب آنها ناموفق هستند و به طور قطع 
از نظر کفايت، از همكاران مرد خود پست ترند و اينكه به طور کلی زنان در مشاغل خاصی که 
مردان به آن مشغولند، ظاهر نمی شوند. مردان پزشک هستند، زنان پرستار؛ مردان وکيل هستند، 
زنان منش��ی؛ مردان در ش��رکت های بزرگ کار می کنند، زنان در بوتيک های لباس. او در ادامه 
می نويسد: »به تصوير کشيدن عدم کفايت از طريق بدنام کردن، قربانی کردن و ناچيز به حساب 
آوردن زنان صورت می گيرد. وقتی زنان در تلويزيون درگير خشونت می شوند، برخلاف مردان، 
به احتمال زياد در نقش قربانی ظاهر می ش��وند تا مهاجم« )نقل از اس��تريناتی، 1384: 244(. 
تاچمن معتقد است تلويزيون به طور نمادين، زنان را ناديده گرفته و آنها را به حاشيه می راند 
و با نشان دادن اکثريت قاطع و خُرد کنندة مردان در همه انواع برنامه های تلويزيونی، در واقع به 

جامعه می گويد زنان آنقدر ها هم مهم نيستند )نقل از ون زونن، 1998: 171(.
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در تحليل تاچمن نشان داده می شود رسانه ها ارزش های اجتماعی مسلط جامعه را بازتاب 
می دهند يا زنان را در نقش های کليش��ه ای به تصوير می کش��ند و الگوی محدودی از زنان و 

دختران را نشان می دهند و مواردی از اين دست در رسانه ها ديده می شوند )همان: 172(.
ون زونن می نويسد: بسياری از تحليل های محتوايی کمّی نشان می دهند که زنان به ندرت در 
رسانه های جمعی ظاهر می شوند، خواه به صورت همسر، مادر، دختر، نامزد يا در قالب مشاغلی 
که از نظر س��نتی زنانه هس��تند )منشی، پرستار، کارمند قس��مت پذيرش( يا حتی به صورت 
يک ش��ی سكس��ی. به علاوه، زنان معمولاً جوان و زيبا هس��تند اما چندان تحصيلاتی ندارند. 
پژوهش های تجربی در زمينه روانشناسی شناختی بر اين نظريه صحه می گذارند که رسانه ها به 
صورت سازمانی عمل می کنند � مانند خانواده � و به ويژه به کودکان نقش های جنسيتی مناسب 

را آموخته و رفتار مناسب را مورد تقدير قرار می دهند.
اعتقاد عموم بر اين است که رسانه ها قالب های نقش های جنسيتی را تقويت می کنند، زيرا 
منعكس کنندة ارزش های اجتماعی حاکم هس��تند و همچنين به سبب آنكه مردان توليد کنندة 

برنامه ها، تحت تأثير اين قالب ها قرار دارند )نقل از استريناتی، 1384: 243(.

رويكردهای فمينيستی
در اين قسمت از پژوهش، به دليل اهميت سه جريان اصلی رويكردهای فمينيستی و بحث ها و 
انتقادهای مطرح شده از سوی آنها در مورد بازنمايی زنان در متون رسانه ای، به اجمال اين سه 

شاخه را بر اساس نظرات استريناتی )1384( و ون زونن )1998( توضيح می دهيم.
رسانه ها هميشه در کانون نقد فمينيستی قرار داشته اند و بازنمايی، همواره يكی از نبردگاه های مهم 
برای فمينيسم روزگار ما بوده است. در کتابی که محرک احيای جنبش زنان امريكايی در سال های 
ميانی دهه 1960 قلمداد می شود، رسانه ها و به خصوص مجله های زنان به سبب سهمی که در »رمز و 
راز زنانه«، ادا کردند � يعنی به اسطوره ای که بنا بر آن، گويا زنان می توانند در مقام کدبانو و مادر، طعم 

رضايت خاطر واقعی را بچشند � به باد ملامت و شماتت گرفته شدند )ون زونن، 1998: 155(.
جنب��ش زنان نه تنها درگير مبارزه ای ملم��وس درباره حقوق و فرصت های برابر برای زنان 
است بلكه در مناقشه ای نمادين بر سر تعريف زنانگی و تلويحاً مردانگی نيز درگير شده است. 
اکنون در ديگر جنبش های اجتماعی جديد هم می توان ردّ پای اين سياست »دولبه ای« را پيدا 
ک��رد )همان: 157-156(. بائر می گويد: »جنبش زنان از هم��ان ابتدا با ديدی انتقادی و اغلب 
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با خش��م به آنچه آن را »تبعيض جنسيتی در رس��انه ها« ناميده است، واکنش نشان داده است« 
)استريناتی، 1384: 247(.

تعدادی از نويسندگان از جمله ون زونن از سنخ شناسی های انديشه های فمينيستی استفاده 
کرده اند. مثلًا لسلی استيوس ميان فمينيسم راديكال که به هرزه نگاری )پورنوگرافی( علاقة وافری 
نشان می دهد، و فمينيسم ليبرال که از جمله به کليشه ها )گفتار و کردارهای قالبی( و جامعه پذيری 
جنسيتی توجه می کند و فمينيسم مارکسيستی و سوسياليستی که دلمشغول تعامل ميان جنسيت، 
طبقه و ايدئولوژی اس��ت، تفاوت قائل می شود. در طبقه بندی استيوس، روانكاوی و مطالعات 
فرهنگی در بافت و بستر فمينيسم سوسياليستی بررسی می شوند )همان: 157(. هرچند تميز دقيق 
اين سه شاخه بسيار دشوار است، با اين حال وقتی سه جريان فوق را به عنوان گونه های ايده آل 

در نظر می گيريم، راه های متفاوتی را نشان می دهند که فمينيست ها رسانه ها را متهم می کنند.

فمينيسم ليبرال
فمينيس��م ليبرال که اس��تفاده و بازتوليد نابرابر و استثمارگرانه از زنان را در رسانه ها و فرهنگ 
عام مورد انتقاد قرار داده و معتقد اس��ت برای حل اين مش��كل، بايد قوانينی وضع ش��وند که 
فرصت ه��ای برابری را برای زنان ب��ه وجود می آورند )اس��تريناتی، 1383: 239(. در گفتمان 
فمينيس��تی ليبرال، پيش داوری های غيرمنطقی و کليشه ها در مورد نقش طبيعی زنان به عنوان 
همس��ر و م��ادر، جايگاه نابراب��ری را در اجتماع برای زنان رقم زده اس��ت. اصول کلی ليبرال 
يعنی آزادی و برابری می بايد در مورد زنان نيز اعمال شود. کليشه های نقش جنسيتی، تجويز 
رفتارهای متناس��ب با جنسيت، ظواهر، علائق، مهارت ها و خودانگاره ها در کانون تحليل های 

رسانه ای فمينيسم ليبرال قرار دارند )ون زونن، 1998: 158(.
انگاره های کليش��ه ای از زنان در رس��انه ها و تأثيرات اين انگاره ها بر مخاطب، رايج ترين 
مضمون به کاررفته در برنامه پژوهش��ی ارتباطاتِ متفكران فمينيست بوده است. راکو دو دليل 
برای اين مضامين خاص برمی ش��مرد: آنها عناصر کليدی متون فمينيستی را می سازند و ديگر 

آنكه در خور پارادايم پژوهش تجربی ارتباطات است )همان: 170(.
تصور می ش��ود که رسانه ها کليشه های نقش جنس��يتی را جاودانه می کنند زيرا ارزش های 
اجتماعی غالب را بازتاب می دهند و توليدکنندگان رسانه ای مرد تحت تأثير اين کليشه ها هستند 

)همان: 158(.
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فمينيسم راديكال
فمينيس��م راديكال معتقد اس��ت منافع مردان و زنان در اساس و به نحو اجتناب ناپذيری با هم 
متفاوتند و نيز معتقد است پدرسالاری و سرکوب زنان مهم ترين شكل تاريخی تقسيم اجتماعی 
و سرکوب است و برای حل اين مشكل، جدايی کامل زنان از مردان را توصيه می کند)استريناتی، 
1384: 139(. اين ش��اخه از فمينيس��م معتقد است چون رسانه های جمعی به دست مالكان و 
توليدکنندگان مرد کنترل می ش��وند، بنابراين از منافع جامعه پدرسالاری دفاع خواهند کرد. در 
گفتمان فمينيسم راديكال، مردسالاری به عنوان يک نظام اجتماعی توصيف می شود که در آن 
همه مردان برتری دارند و همه زنان را س��رکوب می کنند. آنها مردسالاری را نتيجة تمايل ذاتاً 
س��رکش مردان برای س��لطه بر زنان می دانند که نيازی وراثتی است و مردان می توانند آن را به 
عنوان حرف آخر )از طريق اعمال قدرت فيزيكی( برآورده سازند. فمينيست های راديكال در 
افشای سوءاستفاده مردان از زنان و سياسی کردن مسائلی که قبلًا خصوصی محسوب می شد، 
پيشگام شده اند که از جمله می توان به موارد زير اشاره کرد: خشونت جنسی، کتک زدن زنان، 
زنای با محارم، هرزه نگاری و اخيراً گردش��گری جنس��ی و قاچاق زنان. از آنجا که رسانه های 
جمعی در دس��ت مالكان و توليدکنندگان مرد قرار دارد، در راس��تای منافع جامعه مردس��الار 
فعاليت می کنند. تمرکز اصلی اين شاخه از فمينيسم بر هرزه نگاری و بيشتر موضوعات جدلی 
اس��ت: »دلي��ل وجودی هرزه نگاری، نفرت مردان از زنان اس��ت و دلي��ل وجودی اين نفرت، 

هرزه نگاری است« )ون زونن، 1998(.
در تحليل های فمينيستی راديكالِ رسانه ای، قدرت رسانه ها در تأثيرگذاری بر رفتار مردان 
در برابر زنان و برداش��ت زنان از خودشان فراتر از بحث است. به گفته ديويس »ممكن است 
محققان نتوانسته باشند رابطه بين موضع يک رسانه خاص و يک عمل مشخص را ثابت کنند 
اما هيچ ترديدی وجود ندارد که تحريف اعمال ش��ده از سوی رسانه ها، به جوّ کلی تبعيض و 

سوءاستفاده از زنان کمک می کند« )همان: 160(.

فمينيسم سوسياليستی
فمينيس��م سوسياليستی تأکيد جنبش فمينيستی راديكال بر پدرس��الاری را می پذيرد اما سعی 
دارد از آن در تحليل س��رمايه داری اس��تفاده کند و راه حل اين مشكل را در اصلاحات گسترده 
در روابط بين مردان و زنان به عنوان بخش تفكيک ناپذيری از ظهور يک جامعه سوسياليستی 
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جس��تجو می کند )استريناتی، 1384: 240(. اين نوع فمينيسم برخلاف انواع راديكال و ليبرال، 
برای مشخص کردن موقعيت زنان، منحصراً بر جنسيت تأکيد نمی کند بلكه تلاش دارد تحليلی 

از شرايط اقتصادی و طبقاتی زنان را به دست دهد.
مفاهيم اساسی اين رويكرد عبارتند از: »بازتوليد نيروی کار« و »ارزش اقتصادی نيروی کار داخلی«. 
به گفته زارسكی، گرچه اين طور به نظر نمی رسد که فعاليت های تربيتی، عاطفی و آموزشی زنان در 
منزل، برای حفظ سرمايه داری جنبه اساسی داشته باشند، اما اگر به اين نيروی کار پول پرداخت شود، 

اختلاف سود در سرمايه داری در حد قابل توجهی کاهش می يابد )نقل از ون زونن: 161(.
مدل فمينيسم سوسياليستی ارتباطات دهه 70 در ابتدايی ترين شكل خود با الگوهای راديكال 
شباهت دارد، زيرا رسانه را ابزار ايدئولوژيكی می داند که جامعه سرمايه داری و مردسالار را نظم 
طبيعی توصيف می کند؛ با اين حال ويژگی متمايز فمينيس��م سوسياليستی اين است که توجه 
بيش��تری به نحوه شكل گيری ايدئولوژی های زنانه در رسانه دارد و اينكه اين ايدئولوژی ها به 
نفع چه کسی است. عمدة تحقيقات اين رويكرد از تحليل ايدئولوژيک متون رسانه ای، از ابزار 
تحليلی تشكيل شده که ساخت گرايی و نشانه شناسی عرضه می کند )ون زونن، 1998: 162(.

گفتمان فمينيس��تی ليبرال، راديكال و سوسياليس��تی به دليل رويكرد ابزاری در خصوص 
ارتباطات، وجه اش��تراک دارند: رس��انه ها ابزار اصلی انتقال ارزش های کليشه ای، مردسالاری 
و هژمونيک در مورد زنان و زنانگی اند. رس��انه ها به عنوان سازوکارهای کنترل اجتماعی عمل 
می کنند. به گفتة تاچمن در گفتمان فمينيس��تی ليبرال، رسانه ها ميراث جامعه را منتقل می کنند 
)که بس��يار جنس گراس��ت( تا انسجام، يكپارچگی و نظم را حفظ کنند و ارزش های مسلط را 
منتقل کنند )نقل از ون زونن: 166(. همچنين به گفته ماتلار، فمينيس��م راديكال، رس��انه های 
مردس��الار را در خدمت نيازهای جامعه مردس��الار می داند زيرا تجارب زنان را س��رکوب و 
تحريف می کند که اگر در ش��كل واقعی خود اظهار شوند، به طور جدی تشكيلات مردسالار 
را به هم می ريزند. )همان( فمينيس��م سوسياليستی معتقد است رسانه ها شمای سرمايه داری و 

مردسالاریِ موضوعات را به عنوان جذاب ترين نظام موجود ترسيم می کنند )همان(.

نقش رسانه های جمعی در تعيين كليشه های جنسيتی
در بحث »بازنمايی« بايد به اين نكته اشاره کنيم که بازنمايی، فرهنگ توليد می کند و در واقع 
»مدار فرهنگ« را تشكيل می دهد. اما ارتباط »بازنمايی« با فرهنگ چگونه است؟ به زبان ساده، 
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فرهنگ در مورد »معانی و مفاهيم مش��ترک« اس��ت و زبان آن چيزی است که به مسائل معنی 
می دهد که معانی، توليد و رد و بدل می شوند.

ذکر اين نكته اساسی است که رسانه های جمعی امروزه سازمان های تجاری بزرگی هستند که 
درآمدهای کلانی را نصيب صاحبان صنايع رسانه ای می کنند. مديران حوزه رسانه بر اين باورند 
که اقتصاد و صنايع، مانع حذف کليش��ه های زنان در رس��انه ها می شوند. صاحبان مؤسسه های 
تبليغاتی می دانند که مردان با ديدن عكس زن روی محصول، به خريد آن ترغيب می شوند؛ از 
اين رو با استفاده از جذبه های جنسی، از اين واقعيت بهره های فراوانی می برند و کالاهای مربوط 
به مردان را با اس��تفاده از تصاوير زنان به فروش می رس��انند، اما به ندرت اتفاق می افتد که يک 
محصول زنانه با استفاده از جذبة جنسی مردان به فروش برسد. تبليغات »تيغ ژيلت« گواه خوبی 
بر اين مدعاست که در آن يک زن با دقت و ظرافت خاصی که از شرايط و حالات خاصی چون 

زيبايی و لبخند برخوردار است، به اين آگهی تبليغاتی معنا می بخشد.
ميش��ل1 )1986( روش جالبی را در بررسی و تحليل بازنمايی ارائه می دهد. او از محققان 
می خواهد به بازنمايی به عنوان يک موضوع خاص نگاه نكنند، بلكه آن را به عنوان يک رابطه، 
مرحله و مكانيسمی تقويت کننده در مبادلة قدرت، ارزش و تبليغات بنگرند. البته نبايد فراموش 
شود که »هيج چيز در اين مدل، جهت گيری و هدايت پذيری ساختار را تضمين نمی کند«، اما 
ميشل ساختاری منطقی و قابل بحث و جدل را پيشنهاد می کند. او توصيه می کند به بازنمايی 
از منظر روابط و مراحلی که از طريق آنها فرايند بازنمايی توليد ش��ده، ارزش يافته و معاوضه 
می ش��ود، نگاه ش��ود. اين رويكرد برای مطالعات در حوزة رسانه ها بسيار مفيد خواهد بود. به 
بيان ديگر به جای توجه به واسطه های مجزا و منفرد بايد به روابط و مراحلی که از طريق آنها 

واسطه ها توليد، ارزش گذاری و معاوضه می شوند، توجه داشت.
ج��رج ملی2 )1986( به چند آگهی تجاری اش��اره دارد که در يكی از آنها مردان به عنوان 
»ابزار جنسی« مورد بهره برداری واقع می شوند. او معتقد است در يک آگهی  تجارتی که مردی 
از رختخواب برمی خيزد و شلوار جين خود را از پايش درمی آورد و به داخل وان می رود، واقعاً 

جای بحث دارد و بسيار تحريک کننده است.
فرانک مورت3 نيز در مطالعات خود )1988( به همين مسئله اشاره دارد. مسئله ای که ملی و 
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مورت اشاره کردند، در واقع ظهور يک پديده بود که از اواسط دهه 80 ميلادی شكل گرفت. 
در واقع نوعی معنا و معرفی »مردی« در دهه 80 و 90 ميلادی در صفحات مُد مجله هايی بود 

که به معرفی نوع زندگی و مد می پردازد.
بحث درباره »بازنمايی«، در واقع شكل گيری هويت فرهنگی است: هويت جنسيتی واحد 
و ثابت نيس��ت، بلكه به تفاوت های تاريخی و اجتماعی بس��تگی دارد و در موارد زير به کار 

می آيد:
1. تجزيه و تحليل نقشی که سيستم های نمايندگی معرفی می کنند که شامل خصوصيات 

»زنانگی« و »مردانگی« است؛
2. استفاده از نظريات »فوکو« پيرامون تجزيه و تحليل »بازنمايی بصری«؛

3. اهمي��ت موارد »مردانگی« به عنوان پديده ای که تحت عنوان تصور »مرد جديد« يا »زن 
جديد« شكل می گيرد.

4. تبيي��ن بحث های مربوط به »فوکو« و ديدگاه های وی پيرامون به معنی کش��يدن اثر اين 
نمايندگی های بصری بر مصرف کنندگان.

5. قرار دادن جايگاه تاريخی اشكال »به نظر آمدن« که با تصور مرد جديد همراه است.
ارتب��اط جمعی نقش مهمی در تعيين الگوهای مختلف جوامعی دارد که در طول تاريخ به 
تصوير کشيده شده اند. )فين برگ1، 1999: 3( ظهور جوامع امروزی با دو رسانه جمعی همراه 

بوده است: داستان و روزنامه که در قرن 18 اروپا به وقوع پيوسته است )اندرسون2، 1983(.
مسئله ای که در مطالعات ارتباط جمعی مورد اتفاق نظر است، اين است که »گزارش ها« بيانگر 
واقعيت ها نيستند )فولر3، 1991؛ وايت4، 1997(، اما مثل زبان به عنوان يک ايدئولوژی به آن نگاه 

می کنيم )کامرون5، 1998(. که به ارزش ها و باور ها در قالب اجتماعی آنان مربوط است.
در اين راستا نظريه های ارتباطی برجسته سازی و کاشت، چارچوب نظری مناسبی در اختيار 
ما قرار می دهد. برجسته سازی بدين معنا که رسانه ها با ارائه متونی خاص، موضوعاتی را تعيين 
می کنند که عامه مردم راجع به آن فكر می کنند. اين اصطلاح را نخستين بار مک کامبز و شاو 
در 1972 به کار بردند تا پديده ای را که سال ها بود در جريان مبارزات انتخاباتی شناخته شده 
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و مورد مطالعه قرار گرفته بود، شرح دهند. لازارسفلد و همكارانش نيز از آن به عنوان قدرت 
موضوع های استراتژيک نام می بردند )مک کويل، 1382:، 377-78(.

گورت لنگ و اينگل لنگ برجسته س��ازی را اين گونه تعبير می کنند که رس��انه های جمعی 
توجه را به موضوعات خاصی سوق می دهند. آنان معتقدند رسانه ها مدام موضوعاتی را عرضه 
می کنند که نش��ان  دهندة چيزهايی اس��ت که توده مردم بايد راجع ب��ه آنها فكر کنند، بدانند و 
احساس کنند؛ )نقل از سورين و تانكارد، 1381: 328( فراگردی که طی آن رسانه های جمعی، 
اهميت نسبی موضوعات مختلف را به مخاطب انتقال می دهند. هرچه رسانه ها اهميت بيشتری 
به موضوع يا رويداد خاصی نش��ان دهند، مخاطبان اهميت بيش��تری برای آن قائل می ش��وند. 
عبارت »رسانه ها به مردم نمی گويند که چگونه بينديشند، ولی به آنها می گويند که درباره چه 

بينديشند«، جوهرة اين نظريه است )ويندال و ديگران، 1376: 374(.
همچنين نظريه کاشت که توسط گربنر ارائه شده معتقد است تلويزيون در ميان رسانه های 
م��درن، چنان جايگاه محوری در زندگی روزم��ره ما پيدا کرده که منجر به غلبه آن بر »محيط 
نمادين« ما ش��ده و پيام هايش در مورد واقعيت، جای تجربه شخصی و ساير وسايل شناخت 
را گرفته است. به نظر گربنر، پيام تلويزيون از چندين جنبه اساسی، از واقعيت ها فاصله دارد، 
اما به خاطر تكرار دائمی، س��رانجام به عنوان ديدگاه مورد وفاق جامعه پذيرفته می شود )مک 

کويل، 1382: 399(.
اين نظريه هرچند با اغراق توأم اس��ت، اما می توان با افزودن دو مفهوم متداول س��ازی و 
تشديد )گربنر به دنبال انتقادهايی است که به نظريه او ابراز شد و اين دو مفهوم را به نظريه 
کاش��ت خود افزوده اس��ت(، کارکرد آن را بهتر توضيح داد. گربنر می گويد: متداول س��ازی 
هنگامی روی می دهد که تماشای بيش از حد منجر به تقارن ديدگاه ها در گروه ها شود. تشديد 
نيز زمانی روی می دهد که اثر کاش��ت در گروه خاصی از جمعيت بيش��تر می ش��ود )سورين 
و تانكارد، 1381: 92-391(. مطالعات نش��ان می دهد اين نظريه را می توان به کل رس��انه ها 

عموميت داد.

يافته های پژوهش
امروزه تحقيقات رسانه ای که در آنها از سبک ها و روش شناسی های تفسيری و توضيح و تفسير 
معانی اس��تفاده می شود، با رشد چشمگيری روبه رو شده اند. روش های به کار برده شده در اين 
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تحقيقات عبارتند از: مشاهده، مصاحبه عميق و شكل های مختلف تحليل محتوای کيفی )گونتر، 
1384: 132(. از جمل��ه انتقاده��ای وارده بر تحليل محتوای کمّی در مورد بازنمايی نقش های 
جنس��يتی آن اس��ت که اين روش بر تعداد متفاوت مردان و زنانی تمرکز می کند که نقش های 
مختلفی ايفا می کنند و به اين سؤال که اين بازنمايی چگونه و چرا به وقوع می پيوندد، توجهی 
ندارد. اما نوع کيفی آن با س��طوح مختلف معنی در ارتباط است و معتقد است سطوح مخفی 
و پنهانی در متن وجود دارند که به ظهور معانی آش��كار يا سطحی منجر می شوند. ظاهراً اين 
روش انتقادی موفقيت خود را مديون چارچوب های نظری بديل مانند نشانه شناسی يا مارکيسم 
است )استريناتی، 1384: 257(. شيوه های تحليل محتوای کيفی، تحت تأثير آثار وبر، بلومر و 
لوی اش��تراووس بوده است. روش های تحليل متون رسانه ها، به جز تحليل محتوای کمّی، از 
ديدگاه های مختلف معرفت ش��ناختی و نظری نشأت گرفته اند. برای بررسی ساختار های متن 
و توليد معنا، ابزار تحليلی که از ش��يوه های علمی چون نقد متون، بررسی فيلم و زبان شناسی 

استنتاج شده اند، به کار گرفته می شوند )گونتر، 1384: 132(.
تمايز اساسی بين روش شناسی های کمّی و کيفی را می توان در جايگاه معنا در متون رسانه ای يافت. 
تحليل محتوای کمّی بر معنايی ثابت از متون رسانه ای تأکيد دارد که خوانندگان مختلف می توانند بارها 
با استفاده از چارچوبی ثابت از متون رسانه ها، به شناسايی آنها اقدام کنند. روش های تحليل محتوای 

کيفی بر توان متون در انتقال معنای چندگانه که به گيرندة آن بستگی دارد، تأکيد دارند.
کريپندورف در تحليل محتوا، بين دو مفهوم کليدی چارچوب و منطق تمايز قائل می شود. 
چارچوب يک تحليل محتوا با بيان روشنی از سؤال اصلی تحقيق، نوع داده ها، زمينة مرتبط با 
داده ها و منتسب کردن نتايج داده ها به جوانب خاصی از زمينه ها يا هدف استنباط ها، سروکار 
دارد؛ بدين معنا که برای دستيابی محقق به اين استنباط ها، بايد نظريه ای عملی از روابط داده � 
زمينه داشته باشد. منطق با رويه هايی سروکار دارد که در انتخاب و توليد داده ها، پردازش داده ها، 
روش های نتيجه گيری و تحليل که شامل ارزشيابی اعتبار و پايايی است، به کار برده می شوند.

هيج منز چند نوع تحليل محتوای کيفی را مشخص می کند )نقل از گونتر، 1384: 133( که عبارتند از: 
تحليل ساختارگرايانه � نشانه شناختی، تحليل گفتمان، تحليل معانی بيان، تحليل روايت، تحليل تفسيری.

در اي��ن تحقي��ق از روش تحليل محت��وای کيفی با اس��تفاده از تحليل س��اختارگرايانه � 
نشانه شناختی استفاده می شود. در اين تحليل به معنای ژرف تر پيام توجه می شود چراکه روابط 

ساختی موجود در بافت در شكل گيری پيام نقش عمده ای ايفا می کند.
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مک کويل )1382( چهار تفاوت اساسی بين ساخت گرايی )نشانه شناسی( و تحليل محتوای 
سنتی تعيين می کند:

1. ساخت گرايی برخلاف تحليل محتوای سنتی، کمّی نيست و حتی به شمارش به عنوان 
راه رسيدن به معنا بی اعتناست، زيرا بر اين باور است که معنا از روابط، تقابل و متن استخراج 

می شود نه از کميتِّ اشاره هايی که به مفاهيم می شود.
2. در س��اخت گرايی معنای پنهان مورد نظر اس��ت و نه محتوای عيان و در واقع محتوای 

پنهان، بنيادی به شمار می رود.
3. ساخت گرايی هم مانند تحليل محتوا نظام مند است اما نظام مندی او از نوع ديگری است. 
در تحليل ساخت گرا اهميتی برای نمونه گيری قائل نمی شوند و اين نظر را رد می کنند که بايد 
با همه واحدهای محتوا، برخورد يكسانی داشت يا همان طور که در تحليل محتوا معمول است، 

يک راهكار را در مورد متون گوناگون به کار برد(.
4. س��اخت گرايی اين فرضيه را نمی پذيرد که جه��انِ »واقعيت ها«ی اجتماعی و فرهنگی، 
پيام و دريافت کننده، همه از نظام معنايی مش��ترکی پي��روی می کنند. واقعيت های اجتماعی از 

جهان های کم وبيش مجزای معنايی تشكيل شده است.
فرايند ارتباط علائم سازمان يافته ای در نظام ها تلقی می شود که »رموز« نام دارد. رموز قواعد يا 
توافق هايی هستند که يک علامت را به معنای آن وصل می کنند. شكل های مختلفی از رمز وجود 
دارد: رمز فرهنگی، رمز ايدئولوژيک، رمز بازنمايی، رمز زبانی و غيره. تحليل نشانه شناختی، اساساً 
توصيفی است. نظام های علائم، دلالت، بازنمايی و اعمال دلالت کننده، شناخته و پس از آن برای 

مثال به عنوان مجموعه های ايدئولوژيک تفسير می شوند )گونتر، 1384: 133(.
در يک تحليل محتوای نشانه ش��ناختی، مس��ئله اساسی اين اس��ت که معنا چگونه ساخته 
می ش��ود و از طريق داس��تان ها يا روايت ها ارتباط داده شده است. نشانه ها را می توان در داخل 
متون رسانه ای شناسايی کرد. با تحليل روابط بين نشانه ها، معانی ظاهر می شوند. الگوی عملی 
تحليل نشانه شناختی در بررسی همزمان و ناهمزمان متنی رسانه ای شكل می گيرد. در تحليل های 
همزمان، الگوهايی از تقابل های زوج شده يا ساختار تعريفی آن را در داخل متن بررسی می کنند، 
درحالی که تحليل غيرهمزمان بر زنجيرة رويدادهايی که سازمان را می سازد، تأکيد دارد )ساختار 

ترکيبی( )همان: 135(.
تحليل نشانه شناختی از محتوا می تواند پيام های به رمزدرآوردة توليد کننده را ارزشيابی کند. 

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

فصلنامه علمی - پژوهشی

دوره دوم
شماره 7
پاييز 1388

188

اين پيام ها معرّف فرضيه های ايدئولوژيک نهفته در محتوا هس��تند. نشانه شناس استفاده از روز 
را به ويژه در خصوص خبر رس��انه ها بررس��ی می کند، زيرا جايگاه های ايدئولوژيكی در انواع 

بازنمايی هايی که ظاهر می شوند، انعكاس دارد )همان: 136-137(.
کلاوس برون نيس )1384( راه های مختلف ترکيب روش های کمّی و کيفی را با توجه به 
تلاش های بسياری که در راستای تحقق چنين هدفی صورت گرفته، مورد بررسی قرار می دهد 
که بسياری از رويكردهای حاصل شده از اين تلاش های تحقيقی را دارای قابليت و ارزش لازم 

برای انتقال به حوزه پژوهش های ارتباطات و رسانه ها می داند.
هامرسلی س��ه قالب اصلی را برای ترکيب روش های کمّی و کيفی برمی شمرد )به نقل از 

برون نيس، 1384: 35-34( که عبارتند از:
1. تس��هيل: که به صورت س��نتی اجرای روش های کمّی و کيفی را به عنوان مراحل نسبتاً 
مستقل يک فرايند، لحاظ کرده اند. معمولاً در پژوهش های پيمايشی و ديگر پژوهش های کمّی، 

يک مطالعة مقدماتی کيفی منظور می شود.
2. مثلث بندی: که روش پيشنهادی دنزن است و در تلاش برای تصديق و اعتباربخشی به 
يافته ها، به بخش هايی مانند پايايی و اعتبار می پردازد. مثلث بندی را می توان از طريق مجموعه 

داده های مختلف پژوهشگران مختلف و روش شناسی های مختلف انجام داد.
3. مكملی: که طی آن روش شناسی های متفاوتی برای بررسی وجود متفاوت يک پرسش 
پژوهش��ی ب��ه کار می روند. در نهايت می توان روش شناس��ی ها و يافته ه��ا را با ارجاع به يک 

چارچوب نظری مشترک با هم جمع کرد.

نمونه گيری
در اين تحقيق از نمونه گيری تصادفی منظم استفاده شده است. اين نوع نمونه گيری شامل انتخاب 
»n«ام واحد از يک چارچوب نمونه گيری است. اگر به يک نمونه 1000 جمله ای از يک کتاب نياز 
داريم که دارای 10هزار جمله است، محقق می تواند جملات را 10 تا 10 تا انتخاب کند. زمانی که 

نقطه آغاز، به تصادف انتخاب شده باشد، انتخاب واحد »n«ام، نمونه گيری را احتمالی می سازد.
محقق می تواند تصادفی عددی را بين 1 تا 10 انتخاب کند. اين عدد اولين جمله انتخابی را معلوم 
خواهد کرد. بعد از آن، جملات 10 تا 10 تا انتخاب خواهند شد تا زمانی که حجم نمونه کامل شود. 

ازآنجاکه نقطه آغاز به تصادف انتخاب شده، هر واحد، شانس مساوی برای انتخاب خواهد داشت.
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در اين تحقيق 60 ش��ماره از روزنامه همش��هری مورد تحليل قرار گرفته است. اين نمونه 
از بين ش��ماره هايی انتخاب شده اند که حاوی صفحه حوادث بوده اند. اين صفحه در روزنامه 
همش��هری از شهريور ماه 1383 آغاز ش��ده است. جامعه آماری مدنظر در اين تحقيق عبارت 
است از تمام شمارگان روزنامه همشهری در فاصله زمانی از اول شهريور 1383 تا آخر اسفند 

1385 که فاصله زمانی 2/5 سال را دربرمی گيرد.
نحوة انتخاب نمونه نيز به اين منوال بوده که از ماه اول، هفته های اول و سوم و از هفته های 
انتخابی ماه اول، به ترتيب روزهای اول و دوم انتخاب ش��ده اند )روزهای شنبه و يكشنبه(. در 
ماه دوم، هفته های دوم و چهارم انتخاب شده اند و از بين اين هفته ها، روزهای سوم و چهارم 
انتخاب ش��ده اند )روزهای دوش��نبه و سه شنبه(. از ماه سوم هفته های اول و سوم و از بين اين 
هفته ها، روزهای پنجم و ششم انتخاب شده اند )روزهای چهارشنبه و پنج شنبه(. در ماه های بعد 

نمونه گيری بر همين منوال ادامه يافته است.

جدول شماره1. توزیع فراوانی و درصد نمونه های مورد بررسی برحسب سال

سالفراوانیدرصددرصد معتبردرصد تجمعی

26/626/626/68883

71/945/345/315084

10028/128/19385

کل100100331

اين جدول، فراوانی و درصد مطالب بررسی شدة صفحه حوادث در سال های 83، 84 و 85 
را نشان می دهد. تعداد مطالب بررسی شده در سال 83 )26/6 درصد از کل مطالب(، در سال 84 
)45/3 درصد( و در سال 85 )28/1درصد( از مجموع 331 مورد مطلب بررسی شده است. اين 
ارقام نشان می دهند که به مرور زمان از سال شكل گيری صفحه حوادث )1383(، عدد مطالب 
چاپ شده در اين صفحه در حال افزايش بوده است. لازم به ذکر است که نمونه های سال 85 

از شش ماهه اول اين سال انتخاب شده اند.
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جدول شماره 2. توزیع فراوانی و درصد نمونه های بررسی شده برحسب نوع مطالب

نوع مطلبفراوانیدرصددرصد معتبردرصد تجمعی
فراوانی

مطلبجنسيتی42/042/042/0139

مطلبغيرجنسيتی85/543/543/5144

مطلبغيرمرتبط10014/514/548

کل100100331

جدول فوق مطالب بررسی شده را در سه دسته کلی »مطالب جنسيتی«، »مطالب غيرجنسيتی« 
و »مطالب غيرمرتبط« نشان می دهد. مطالب جنسيتی )42 درصد( به آن دسته مطالبی اشاره دارند 
ک��ه به نوعی زنان در آنها مطرح بوده اند. در مطالب غيرجنس��يتی )43/5 درصد( زنان حضور 
نداشته اند و مطالب غيرمرتبط )14/5 درصد( به مواردی اشاره دارند که زن و مرد در آنها مطرح 

نشده اند.

جدول شماره 3. توزیع فراوانی و درصد نمونه مطالب »جنسیتی« بررسی شده برحسب استفاده از عکس

استفاده از عكسفراوانیدرصددرصد معتبردرصد تجمعی
فراوانی و درصد

عکسدارد1/41/462

مرد)عکسآشکار(5/84/31/86

مرد)عکسغيرآشکار(17/311/54/816

مردوزن)عکسآشکار(18/71/462

عکسندارد83/564/772/290

زن)عکسآشکار(91/47/93/311

زن)عکسغيرآشکار(95/74/31/86

عکسمردبههمراهزن)نامشخص(98/62/91/24

سايرموارد1001/462

کل10042/0139

نكته قابل توجه در جدول فوق آن است که بخش اعظمی از مطالب فاقد عكس می باشند. از 
مجموع 139 مورد مطلب مرتبط با موضوع جنسيت، 90 مورد )64/7 درصد( فاقد عكس است.
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جدول شماره 4. توزیع نمونه ها برحسب نوع بازنمایی

نوع بازنمايیفراوانیدرصددرصد معتبردرصد تجمعی
فراوانی و درصد

بازنمايیبازتابی64/064/026/989

بازنمايیغيربازتابی10036/015/150

کل10042/0139

جدول فوق نشان می دهد که از بين 139 مطلب جنسيتی، 64 درصد مطالب به شكل بازتابی 
و 36 درصد به شكل غيربازتابی ارائه شده اند. منظور از بازتابی، بودن متن آن است که متن فاقد 
س��وگيری نسبت به جنسيت افراد درگير در حادثه است و بدين ترتيب مطالب غيربازتابی به 
متونی اطلاق می شود که در آنها نوع ارائه مطالب دربارة افراد درگير در حادثه همراه با سطوح 
و انواع متفاوتی از سوگيری بوده است. نكته مهم در جدول فوق آن است که اکثريت متون در 
شكل بازتابی هستند و به عبارت ديگر در نوع بازنمايی حوادث و افراد دخيل در اين حوادث، 

سوگيری مشاهده نمی شود.

جدول شماره 5. توزیع فراوانی و درصد نمونه ها برحسب نوع جرم

نوع جرم
درصد تجمعیدرصد معتبردرصدفراوانیفراوانی و درصد

485/145/345/34قتل

42/19/24/37تجاوزوتعرضومزاحمت

55/16/30/41آزارواذيت

68/13/43/45سرقت

13/7/0/46رابطهپنهانیوخيانت

42/19/29/48آدمربايی

26/4/14/50حملهبهزنان

285/81/205/70جرمترکيبی

414/125/29100سايرجرمها

1390/42100کل

بر اس��اس داده های جدول فوق، قتل با 34/5 درصد )به ش��كل منفرد( بيشترين فراوانی را 
داشته است. اين رقم با افزودن جرم های ترکيبی به آن، افزايش می يابد.
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جدول شماره 6. توزیع فراوانی و درصد نمونه ها برحسب استفاده از صفات

استفاده از صفات
فراوانی و درصد فراوانی درصد درصد معتبر درصد تجمعی

دارایصفتتوصيفیدربارهزنان 46 9/13 1/33 1/33

فاقدصفتتوصيفیدربارهزنان 93 1/28 9/66 100

کل 139 0/42 100

به کارگيری صفات، ابزاری برای بازنمايی غيربازتابی درباره زنان است. يافته های اين جدول 
همس��و با يافته های جدول نوع بازنمايی نشان می دهد 33/1 درصد از مطالب جنسيتی دارای 

صفات جانبدارانه بوده است.
جدول شماره 7. توزیع درصد نوع بازنمایی بر اساس نوع جرم

نوع 
بازنمايی

نوع جرم
كل

قتل
تجاوز و 
تعرض

سرقتآزار و اذيت
رابطه پنهانی و 

خيانت
آدم ربايی

حمله به 
زنان

ساير جرم هاجرم تركيبی

7/660/750/1000/1000/256/536/750/64بازتابی

3/330/250/1000/750/1004/464/240/36غيربازتابی

100/100/100100/100/100/100/100/100/100/کل

از نكات مهم جدول فوق آن است که متن در مورد جرم های آزار و اذيت و حمله به زنان 
در 100 درصد موارد، حادثه را به صورت غيربازتابی بازنمايی نموده است. همچنين در مورد 

آدم ربايی نيز ميزان 75 درصد، نشان از اکثريت موارد دارد.

جدول شماره 8. توزیع درصد نوع بازنمایی بر اساس استفاده از صفت

کلصفت

فاقدصفتتوصيفیدربارهزناندارایصفتتوصيفیدربارهزناننوعبازنمايی

7/84/910/64بازنمايیبازتابی

3/916/80/36بازنمايیغيربازتابی

100/100/100/کل

در پژوهش حاضر به کار بردن صفات مختلف، يكی از مؤلفه های اصلی بازنمايی غيربازتابی 
دانس��ته ش��ده اس��ت. جدول فوق اين نكته را تأييد می کند، زيرا 91 درصد از موارد بازنمايیِ 

غيربازتابی دارای صفات هستند.
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تحليل كيفی
حوادث مشاهده شده هنگامی رخ می دهد که اصولاً يک فروپاشی نسبی اخلاقی را شاهد هستيم 
که خود ناشی از کاهش ايمان، اعتقاد و ارزش شايسته به زن و زندگی است. به نحوی که اکثر 
اين مجرمان به صراحت پايبندی اخلاقی صحيحی به کيان خانواده نداشته اند. اما اينكه چرا اين 
مسئله بروز کرده امری است که بيشتر نيازمند مطالعه و مشاهده های جامعه شناختی است و برای 
جلوگيری از منع شيوع آن بايد به اين موارد، توجه ميدانی شود. متأسفانه در هنگام کالبدشكافی 
و بررسی نگرش اين مجرمان به جامعه می بينيم به اعتبار، اهميت و حقوق زن بی اعتنا بوده اند. 
به نظر می رسد بايد فرهنگ سازی مجددی را پی ريزی کنيم و متأسفانه بدون هيچ پيرايه ای بايد 
بگوييم اين جنايات ناشی از بی توجهی به دين و فرهنگ وحقوق زنان بوده است. بديهی است 
اگر اقدامات قانونی و پيرو آن تصميمات قضايی انجام نش��ود، خودبه خود اين زمينة ناميمون 
فرهنگ زن کش��ی رواج خواهد يافت و همان گونه که بارها ديده ايم، جنايات بازتابی از عوامل 
اجتماع��ی، اقتصادی، روحی و بهره جويی از راهكارها و ترفندهای حقوقی و قانونی اس��ت. 
همان گونه که در ساير جرايم مثل جرايم اقتصادی ديده ايم، با شدت عمل و قانون ويژه، جرايم 
کاهش يافته است. با تغيير نگرش قانون گذار و در پی آن تصميم های شايستة دادرسان می توان 

اميدوار بود از ميزان روبه رشد اين نحو جرايم زن کشی کاسته شود.

نتيجه گيری
از مجموع مطالب طرح ش��ده در بخش تحليل محتوای کمّی چنين برمی آيد که بيش��تر جرايم 
موجود در صفحه حوادث، مربوط به مردان بوده و توس��ط مردان اتفاق افتاده اند. زنان در اين 
ميان س��وژه های انواع جرايم هس��تند. البته نبايد از نظر دور داش��ت که زنان نيز در مواردی � 
هرچند اندک � مرتكب جرايمی شده اند اما در واقع در بيشتر آنها نقش فرعی داشته اند و يا نوع 

و کيفيت ارتكاب آنها متفاوت با مردان بوده است.
در مورد انواع جرايم، در نمونه های بررسی شده، »قتل« بيشترين فراوانی را داشته و در اين 
ميان زنان در بيشتر موارد به قتل رسيده اند. در جرايمی مانند تجاوز، تعرض، مزاحمت، آزار و 
اذيت، رابطه پنهانی و خيانت به شوهر، با در نظر گرفتن اينكه وقوع اين جرايم را در جرم های 
ترکيبی نيز شاهد هستيم، به تعداد قابل توجهی از جرايم جنسيتی می رسيم که در آنها زنان باز 
هم سوژة اين جرايم هستند؛ در عين حال مرتكب خيانت به شوهر يا روابط پنهانی نيز می شوند 
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اما اکثراً به قتل می رسند که بدين ترتيب عمل آنها در مقايسه با عمل مردان )ارتكاب به قتل( 
کمرنگ به نظر می رسد.

بارزترين کليشه ای که از مجموع نتايج تحليل کيفی دريافت می شود آن است که مردان در 
نقش »مهاجم و متعرض« به زنان و در مقابل زنان به صورت »قربانی« بازنمايی شده اند. اين نوع 
کليشه سازی را می توان به صراحت از طريق بسياری از تقابل های مطرح شده در بخش يافته های 
تحليل کيفی دريافت. بايد گفت در نمونة بررسی ش��ده، زنان همانند بس��ياری از مطالعاتی که 
بدان ها اش��اره شد، باز هم سوژه های جنسی هستند؛ س��وژه هايی که به دليل جنسيت زنانه به 
جهت استفاده در نقش جنسی مورد آزار و اذيت و تعرض قرار می گيرند. اما بايد بر اين نكته 
اذعان کرد که اين سوژه شدگی با موارد ذکرشده در مطالعات پيشين قدری متفاوت است چراکه 
در اينجا زنان قربانی هستند و از طريق کليشه سازی، دلسوزانه با آنها برخورد می شود اما نوع 

نقش و کنش آنها همچنان سوژة جنسی است.
نكتة بس��يار مهمی که بايد در اينجا مورد تأکيد قرار گيرد، عرف شايع اجتماعی در جامعة 
ماست که اين کليشه سازی را مورد تأييد قرار می دهد. نمونه بررسی شده نيز در راستای بازتوليد 
اين نوع کليشه های رايج اجتماعی است. بر اساس دسته بندی کليشه سازی به دو نوع توصيفی 
و تجويزی، نوع کليشه سازی دلسوزانه از زنان )افراد قربانی( را می توان ذيل دستة کليشه سازی 
توصيفی قرار داد. دنيس و دی فلور )1383( الگوی روزنامه نگاریِ مسائل مرتبط با موضوعاتِ 
دارای بار جنس��يتی را روزنامه نگاری احساس��ی می دانند. در نمونه های بررسی شده نيز چنين 
الگويی به وضوح ديده می ش��ود تا حدی که تكيه بر ح��وادث عجيب و حتی گاهی تخلفات 
ترس��ناک از معيارهای اجتماعی در قالب بيان جزءبه جزء و تكان  دهندة چگونگی وقوع جرم، 
ش��كل رايجی از روزنامه نگاری احساسی را نشان می دهد. در موارد متعددی استفاده از سبک 

روايی و داستانی در راستای سبک مذکور عمل می کنند.
کليشة ديگر در اين نمونه، بازنمايی زنان به صورت »مادر مهربان« و »زن خانواده دوست« 
اس��ت که آن را نيز می توان بر اس��اس کليشه س��ازی تجويزی توضي��ح داد. همان طور که در 
دس��ته بندی انواع کليشه سازی آمد، کليشه سازی تجويزی، آن دسته از استانداردهای رفتاری را 
ارائه می دهد که اعضای گروه ها بايد داشته باشند. مبنای اين نوع کليشه سازی را نيز می توان بر 
اساس عرف عام اجتماعی ما توضيح داد زيرا در عرف جامعه ما چنين تجويزی در مورد زنان 

به وضوح وجود دارد.
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بررسی تصوير زن در صفحه حوادث روزنامه همشهری نشان می دهد هر دو نوع کليشه سازی 
توصيفی و تجويزی تا حدی به چشم می خورد. البته اين به معنای نابرابری های جنسيتی نيست 
زيرا در هر دو مورد � چنانكه گفته شد � شكل رايج روزنامه نگاری احساسی به چشم می خورد. 
بازنمايی رسانه ای با تلاش هايی که برای ترسيم واقعيت صورت می گيرد، رابطة تنگاتنگی دارد 
و ازآنجاک��ه بازنمايی را »توليد معنا از طريق چارچوب های مفهومی و زبان« تعريف می کنند، 
جريان مداوم و مكرر بازنمايی رسانه ها از جهان واقع، بر ادراکات و کنش های مخاطبان تأثير 

می گذارد زيرا فرض بر اين است که اين بازنمايی ها عين واقعيت است.
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