
 

 

  هاي دانشجويان در مورد تدريس مطلوب در دانشگاه گيلان بررسي ديدگاه
 

 1عباس صادقي

  2فاطمه حسيني
   

 
  :چكيده

در  در تحقيق حاضر، الگوهاي تدريس مطلوب در دانشگاه با توجه به نظرات دانشجويان
در ابتدا از . هاي مختلف دانشگاه گيلان مورد بحث و تجزيه و تحليل قرار گرفته است دانشكده

نفر از دانشجويان سال اول خواسته شد كه نظرات خود را در مورد  40طريق مصاحبه از 
نفري دانشجويان دانشگاه  7000سپس از بين جامعه در حدود . تدريس مطلوب بيان كنند

اي خواسته شد كه از  گيري خوشه از طريق نمونه) درصد 5تقريباً در حدود (نفر  356گيلان از 
فرعي بودن ) ب(اصلي بودن ) الف(نامه، عوامل مؤثرّ بر تدريس مطلوب را از لحاظ  طريق پرسش

ها و تضادهاي موجود بين مهم بودن و ويژه بودن تدريس  چنين تفاوت هم. بندي نمايند رتبه
ها  هاي آن با وجود اين كه ديدگاه. دانشكدة مختلف مورد توجه قرار گرفت 6براي كلِّ نمونه و 

هاي مورد  هايي بودند در مجموع گروه با توجه به رشتة تحصيلي و تجربيات، داراي تفاوت
ها در تحليل عامل نيز مشخّص كرد كه الگوي تدريس  بندي رتبه. بررسي نظرات مشابهي داشتند

مورد توجه دانشجويان قرار  4و تدريس محور 3كليّ يادگيري محور مطلوب بر اساس دو عامل
  . گرفته است

  .يادگيري، تدريس مطلوب ،دانشگاه ،دانشجو:واژگان كليدي

                                                
  .گيلان دانشگاه  عضو هيأت علميـ  1
  .عضو هيأت علمي دانشگاه گيلان –2

 Centred   ـLearning  ـ3
 Centred   ـTeaching  ـ4
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  مقدمه

دانيم كه هر گونه ارزيابي از فرآيند تدريس، مستلزم مقايسة آن با معيارهاي تدريس  مي
. شود هاي متعددي پيشنهاد مي ها، ديدگاه در مبحث ارزيابي تدريس در دانشگاه. مطلوب است

كنند دست اندركاران و  بيان مي) 1999( 2و پرل برگ ) 1988( 1براي مثال گلد اشميد 
شناسان تربيتي، اين نگراني را دارند كه چون مقولة تدريس،  متخصصان علوم تربيتي و روان

شود، بايد ماهرانه باشد  تلقّي مي هاي آموزشي و آموزش عالي ترين كاركرد نظام ترين و اصلي فنيّ
  .گو باشند پذير و پاسخ و مدرسان نيز بايد مسؤوليت

ها بايد به صورت اثربخش  هاي اساسي آن ها، اين دغدغه را دارند كه فعاليت در واقع سازمان
هاست  ترين دغدغه اي آموزشي يكي از اساسي و كارا به اجرا در آيد كه مقولة تدريس در سازمانه
ها به هدف عمدة خود نخواهند رسيد؛ زيرا كه  كه اگر به درستي به سرانجام نرسد، اين سازمان

  .گيرد ها به نوعي تحت تأثير فرايند تدريس قرار مي هاي ديگر اين نوع سازمان فعاليت تمامي
به طور كلّي، ارتقا در يك سازمان، شامل سنجش و ارزيابي عملكرد شغلي است و تدريس 

. اي آموزشي است از مسؤوليت كلّي مربوط به اكثر معلّمان در سازمانه عنوان بخش مهمينيز به 
آموزش عالي، تعيين  انگيزترين موضوعات در ارزيابي عملكرد اعضاي هيأت علمي يكي از بحث

مطرح ) 1998(» 3پاتريك و اسمارت «. هاي ويژه است ها با توجه ملاك اثربخشي فعاليت آن
ها، تحقيقات  دانشگاه رچه در مورد اثربخش بودن آموزش اعضاي هيأت علميكنند كه گ مي

به عنوان ركن مهم در فرآيند تدريس  ها، عضو هيأت علمي فراواني انجام شده است و در همة آن
چيست و چه » 4تدريس اثربخش«شناسايي شده است، هنوز به طور دقيق مشخّص نيست كه 

  .هايي دارد ويژگي
حتّي . ي از فرآيند تدريس، مستلزم مقايسة آن با الگوي تدريس مطلوب استهر گونه ارزياب

اگر مدرسان نسبت به يكديگر مورد ارزيابي قرار گيرند، مقايسه با الگوي تدريس مطلوب مورد 
ده ملاك تجزيه و تحليل روش مطالب درسي، ايجاد ) 1372( 5فرنچ. نظر ارزياب، اولويت دارد

ر در دانشجويان، گسترش علائق، تأكيد بر مطالب مهم به كار بردن مندي، ايجاد تفكّ علاقه
هاي مفيد و مناسب آموزشي، ايجاد انگيزه براي انجام كارها، دانش كافي، انتقال  روش

                                                
 Gold Schmit  ـ1
 Perelberg  ـ2
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هاي استادان  هاي خوب را جهت ارزيابي اثربخشي فعاليت نظرهاي جديد و استفاده از مثال نقطه
  .دهد دانشگاه مورد توجه قرار مي

 ؛ معتقدند كه براي فرايند تدريس يك الگوي نظري وجود دارد) 1995( 1جانسون و ديگران
اما اين الگو تا جايي قابل قبول است كه با معيارهاي مورد قبول تدريس مطلوب مطابقت داشته 

  .باشد
در واقع هيچ كسي براي يك الگوي تدريس مطلوب كه در آن، يك معلّم خاصي را به عنوان 

ها از  هاي امتحاني فراگيران او، ضعيف باشد يا آن رد توانا و لايق معرّفي كند ولي نمرهيك ف
و منسوخ بدانند،  درس خود دلزده و مأيوس باشند و يا همكاران او، محتوي درسي او را قديمي

  .شود اعتبار قائل نمي
  ضرورت و اهميت تحقيق

لگوي تدريس را ارزيابي نمود اين دو توان ا در آموزش عالي بر اساس دو معيار اساسي مي
  :معيار كه عبارتند از

  .كميت و كيفيت يادگيري دانشجويان 1
  . ها هاي مرتبط با فعاليت تدريس و يادگيري آن نظرات گروه 2

  :گيرد در اينجا اين معيارها به طور مختصر مورد بررسي قرار مي
  

  يادگيري دانشجويان 1
) 1373( 2ي وظايف متعددي هستند كه طبق نظر فولتنمؤسسات آموزش عالي، دارا 
توان به شكل يك  ترين مثل مي اين آموزش را در ساده. ها، آموزش است ترين وظيفة آن مهم

نظام داده ستانده در نظر گرفت كه در آن، تعدادي دانشجو با سطح و نوع خاصي از معلومات در 
  . گيرند غيره قرار ميها، تجهيزات و  كنش متقابل با مدرسان، كتاب

اي كه در طول يك ترم به منظور مشخّص كردن ميزان يادگيري  امتحانات پاياني يا مرحله 
گيرد، معمولاً بر اساس مقدار مطالبي است كه بةاد آورده  دانشجويان مورد استفاده قرار مي

گيرنده و معلمّ از امتحانات براي ياد. كند شود و با دادن نمره به هر دانشجو خاتمه پيدا مي مي
هايشان را خوب  آموزان و دانشجويان درس اگر دانش. آورند فرآيند يادگيري بازخورد فراهم مي

اگر يادگيرندگان چيزي را غلط آموخته باشند، . ياد گرفته باشند، بايد به سرعت تقويت بشوند
يادگيرندگان امتحان بنابر اين لازم است مرتباً از . ها به سرعت تصحيح شوند هاي آن بايد غلط
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هر چقدر اين «شود كه آيا  در اينجا اين سؤال مطرح مي) 1377،500هرگنمان،(به عمل آيد 
به باور «گفته است ) 1989(سنّترا . »داند؟ نمره بالاتر باشد، دانشجو مطالب بيشتري را مي

بخشي معلّم ترين روش سنجش اثر ترين و عيني ها، استفاده از يادگيري شاگردان عادلانه بعضي
و اين در حالي است كه اخيراً كيفيت يادگيري بيشتر مورد توجه ) 1378سيف (» .است

به تغييرات مربوط به ) 1992( 3هاميلتون و 2، پارلت)1999( 1رامسدن. محقّقان واقع شده است
هاي  بنابر اين بازده. اند عمق و هدف يادگيري از يك دانشجو به دانشجوي ديگر توجه كرده

ملاك درستي براي اثربخشي آموزش معلمّ نيستند؛ زيرا معلّمان ) به تنهايي(ادگيري شاگردان ي
به ويژه معلّمان دانشگاه را نبايد مسؤول اصلي يادگيري يا عدم يادگيري دانشجويان دانست؛ 

هدف ) 1378سيف (ها هستند  ترين آن بلكه عوامل ديگري دخيلند كه خود شاگردان عمده
شود، موجب مخفي شدن جنبة  گيري و تعيين مي هاي معمولي اندازه يلة آزمونكه به وس كمي

ممكن است اين گونه استدلال شود كه اين موضوع ناشي از ساختار . شود كيفي يادگيري مي
هاي داده شده به  نامطلوب امتحان است؛؛ يعني،، اگر سؤالات امتحاني مناسب باشند، پاسخ

تر  سازد؛ اما بيان اين موضوع بسيار آسان دگيري سطحي متمايز ميها، يادگيري عميق را از يا آن
هاي عيني  كارايي تدريس، معمولاً از آزمون» عملي«براي آزمودن . از عمل كردن آن است

دانند كه چه از طريق يادگيري  شود و اكثر معلّمان به عنوان فراگيران گذشته مي استفاده مي
  .ه را در يك آزمون عيني كسب نمودتوان همان نمر سطحي و يا عميق مي

تواند بيانگر كيفيت يادگيري يا  لازم به تأكيد است كه ارزيابي فراگيران از طريق نمره نمي
دارند كه چگونه  بيان مي) 2000( 4به عنوان مثال، انت ونسيل و ديگران. ها باشد درك عميق آن

راه داشته باشد، حتّي وقتي چيزي درك تواند نمرة بالا را به هم نتيجة يك فعاليت آموزشي مي
بنابر اين، سؤال، اين است كه چه كميتي از يادگيري به عنوان شاخص توانايي و . نشود

  شايستگي جريان تدريس مطرح است؟ و آيا كميت يادگيري، نتيجه تدريس مطلوب است؟
يت تدريس، با وجود اين كه عناصر اصلي توسعة كارايي اعضاي هيأت علمي، ارتقاي كيف

. گسترش انجام تحقيقات، ارزشيابي ميزان كارايي تدريس، بالا بردن توان يادگيري دانشجويان
اي بين مقدار يادگيري دانشجويان و كيفيت تدريس  شود در اين كه لزوماً رابطه را شامل مي...

عقيده دارند  ، برخي مخالفان)1372(چنان كه به نظر دلاور . باشد برقرار باشد، مورد ترديد مي
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تر از آن است كه بتوان آن را به وسيلة چند جمله  كه جريان ياد دادن و فراگيري پيچيده
هاي  هايي مانند پاسخ ها، مدرسان دانشگاهي، احتياجي به پاسخ گيري كرد به نظر آن اندازه
دهند و  ايي ندارند و داراي خصوصياتي هستند كه رابطة بين كاري را كه انجام مي نامه پرسش

  .كنند كنند، احساس مي پاسخي را كه از دانشجويان دريافت مي
در گزارش تحقيق خود بيان كردند كه قرار دادن دانشجويان در ) 2001( 2و تاوگيا 1دوبين

هاي متفاوت آن بر اساس امتحان پايان ترم يا  هاي تدريس و كيفيت معرض انواع مختلف روش
در ) 1998( 3سايگل. آورد ميزان يادگيري به وجود نمي اي را در سال، تفاوت قابل ملاحظه

گزارش نهايي تحقيق خود آورده است كه ميزان يادگيري دانشجويان تابع روش تدريس 
. هاي تدريس، رابطه مستقيم ندارد ؛؛ يعني،، كم و يا زياد ياد گرفتن دانشجويان با شيوه نيست
بطة مستقيم يادگيري دانشجو با توانايي و به تعدادي از مشكلات مربوط به را) 2003( 4پاول

دانشجويان يك معلمّ بسيار ضعيف براي :اولاً«:گويد است و مي صلاحيت مدرس پرداخته
تر  گذراندن درس خود مجبور به انجام تحقيق و يادگيري بيشتر هستند و به همين دليل موفّق

ت معلمّ، موجب يادگيري و نيز شايد بتوان گفت كه در اينجا عدم كفايت و لياق. خواهند بود
  .يادگيري بيشتر شده است

توان  اگر كيفيت تدريس از طريق يادگيري ارزيابي شود، فقط پس از انجام تدريس مي:ثانياً
تصميم گرفت كه آيا تدريس يك فعاليت موفّق است يا خير؛؛ يعني،، تدريس تنها در همراهي 

تحقّق يادگيري، تدريس وجود خارجي نخواهد  افتد و در صورت عدم با يادگيري اتّفاق مي
  .داشت
اي را صورت ندادةا  كار استادان دانشگاه، شبيه كار يك پزشك است كه هرگز معالجه:ثالثاً

در واقع . و به انجام نرسانده است  اي را بررسي نكرده شبيه كار يك وكيلي است كه هرگز پرونده
هاي سنگيني را به  آن وكيل هم فقط پرونده هاي لاعلاج و اين پزشك متخصص تنها بيماري

  .پذيرفته است عنوان چالشي براي انجام مهارت خويش مي
در تعيين ميزان يادگيري  ميزان درخواست يك دانشجو براي يادگيري، عامل مهمي:رابعاً

دانشجويان با دلايل و انتظارات متفاوتي از دروس ) 1999( 5طبق نظر جونز. دانشجو است
ترين و  هاي مختلفي از مهم اين انتظارات متفاوت منجر به نگرش. شوند د دانشگاه ميمختلف وار
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ها نسبت به مطالب درسي و نمرة كسب شدة نهايي و غيره  ترين آن اهميت ترين تا كم حساس
  .گردد مي

توان گفت كه هيچ تفاوتي در كميت يادگيري حاصل از تدريس با كفايت و  بنابر اين نمي
توان بر اين موضوع نيز اصرار كرد كه صلاحيت تدريس بايد به  ت وجود ندارد و نيز نميكفاي بي

  .گيرد، مورد ارزيابي قرار گيرد اي از طريق مقدار مطالبي كةك دانشجو ياد مي طور قابل ملاحظه
  

  مند به كيفيت يادگيري و تدريس هاي علاقه نظرات گروه 2

هاي مربوط به  محدوديت) 2003( 3كورميك و مك  2و برو) 1998( 1طبق نظر سالجو
وظايف يادگيري، برداشت فردي دانشجو از يادگيري و معلومات و نيز تسهيلات موجود در 

چنين  هم. دهند هاي درست مطالعه، كيفيت يادگيري را تحت تأثير قرار مي اجراي استراتژي
ستگي دارد و شرايط متفاوت چون كيفيت يادگيري دانشجو تا حد زيادي به مشاهدات افراد ب

هاي  دهد و نيز الگوي يادگيري ارائه مي» كيفيت«يادگيري نيز نظرات مختلفي را در مورد 
آورد، توصيف كيفيت يادگيري را  مختلف تدريس مطلوب براي نيل به كيفيت را به وجود مي

در آموزش كند در زمينة تدريس  مطرح مي) 1384(چنان كه شريفيان . كند دچار مشكل مي
ترين  عام) 2002( 4انتقال اطّلاعات به تعبير پرات:الف:عالي، سه ديدگاه كلّي وجود دارد

گيري در مقاطع مختلف تحصيلي به ويژه مقطع متوسطه و عالي، رويكرد انتقال دانش  جهت
  .است
سازماندهي فعاليت دانشجويان در اين نظريه پذيرفته شده است كه مجموعة معيني از :ب

  .تواند دانشجويان را به درك و استنباط امور قادر سازد قواعد وجود دارد كه مي
معتقد است كه هدف اصلي تدريس اثربخش ) 2001( 5ايجاد امكان يادگيري، دالبي:ج

هايي براي يادگيري  از اين رو، تدريس به عنوان عاملي كه فرصت. يادگيري دانشجويان است
رغم اين باور كةك مدرس خوب  چنين علي هم. شود گرفته مي كند در نظر دانشجويان فراهم مي

دانشگاهي بايد صرفاً دانش كافي در موضوع درسي خود داشته باشد، جريان تدريس نيز روز به 
دانشجويان كه نگران موفّقيت خود و پيشرفت از طريق تحصيلات . شود تر مي روز پيچيده

، روزآمد و تخصصي را دارند و اين در حالي است هستند، از استادان خود انتظار آموزش مناسب

                                                
 Saljo  ـ1
 Brew  ـ2
 Cormik  ـ3
 Pratt  ـ4
 Dallby  ـ5
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كه تكنولوژي جديد، مثل استفاده از كامپيوتر ويدئو، مواد خودآموز و حتّي آموزش از راه دور نيز 
  . اند بر امر تدريس اثر گذاشته

نيز نشان داده ) 1999(و رامسدن ) 1986( 1تحقيقات انجام شده به وسيلة گاف و ديگران 
ها و رفتارهاي متفاوتي از طرف  هاي متفاوت يادگيري موجب بروز پاسخ طاست كه محي

دانشجويان خواهد شد؛ البتّه تعامل بين محيط يادگيري مثل شرايط كلاس، رفتارهاي مدرس و 
  .واكنش دانشجو، امري پيچيده است

بديهي است كه محتواي مطلوب براي يك درس، بسيار متفاوت است؛ ولي آنچه چندان 
نيست، اين است كه آيا ارزيابي مطلوبيت نوع يادگيري و تدريس به وسيلة اين دو گروه واضح 

  مختلف از دانشجويان مشابه است؟
معتقدند مدرسان يك درس تمايل دارند كه با نظرات ) 2003( 2گرين وود و ديگران

اً از طريق قابل قبول بودن هر الگويي از تدريس مطلوب، عمدت. دانشجويان توافق داشته باشند
  .گردد كنند، تعيين مي الگوهاي ضمني تدريس مطلوب كه دانشجويان آن را طلب مي

الگوهاي تدريس مطلوب، دانشجويان و استادان كةادگيري عميق ) 1993( 3طبق نظر ركيچ
شايد بتوان . 5هاي ابزاري باشد و هم ارزش 4هاي پاياني كند، بايد هم شامل ارزش را تقويت مي
  :توانند موارد زير باشند هاي پاياني مرتبط با تدريس مي گفت كه ارزش

  .مندي در دانشجويان ايجاد علاقه 
  .كمك كردن براي به دست آوردن سطح مناسبي از درك و فهم در دانشجويان 

اي طرّاحي شود كه دانشجويان ضمن اين كه به طور  بنابر اين تدريس موفّق بايد به گونه
د مسؤول باشند؛ بلكه قادر به تقويت توانايي خود در جهت استفادة انفرادي در دورة تحصيل خو

  .ها نيز باشند مناسب از اين مهارت
رسد كه كسي با موارد فوق مخالفتي ندارد؛ ولي مشكل اصلي در عمل كردن به  به نظر مي

  :به عنوان مثال يك استاد مطلوب بايد. هاست آن
  .جاندپيشنهادهاي دانشجو را در مطالب درسي بگن 1
  .هاي درسي قابل دسترسي نباشد مطالبي را ارائه نمايد كه به راحتي در كتاب 2
  .به طور آشكار و واضح روي تخته كلاس بنويسد 3

                                                
 Gaff et al  ـ1
 Greenwood et al  ـ2
  Rokeach  ـ3
 Terminal values  ـ4
 Instrumenal vales  ـ5
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  .كننده و جالبي را مطرح كند يك مدير خوب بايد مطالب سرگرم 4
ق الذّكر يك الگوي مفيد از تدريس مطلوب بايد متغيرهايي مفيد و مؤثرّ مشابه متغيرهاي فو

هاي خويش  هاي فوق، تصميماتي را كةك استاد بايد در مورد فعاليت داشته باشد؛ زيرا فعاليت
هاي مختلفي از دانشجويان اين ابعاد  با اين حال ممكن است گروه. كند اتخّاذ نمايد، مشخّص مي
ها از آن درس  ي آنهاي خود بگنجانند كه به انتظارات اساس اي در الگوي مفيد و مؤثّر را به گونه

  . مرتبط باشد
  

  اهداف تحقيق
هاي دانشجويان در مورد تدريس مطلوب است؛ ولي  هدف اساسي اين تحقيق، بررسي ديدگاه

  :اهداف فرعي آن عبارتند از
  هاي مختلف در مورد تدريس مطلوب  هاي دانشجويان دانشكده مقايسه ديدگاه 1
  هاي تدريس مطلوب ييافتن ميزان اصلي بودن و فرعي بودن ويژگ 2
  هاي تدريس مطلوب يافتن شكاف و عامل فاصله در ويژگي 3
  هاي مدرس محور، يا دانشجو محور بودن تدريس مطلوب تفكيك ويژگي 4
  

  سؤالات تحقيق

  هاي تدريس مطلوب چقدر است؟ ميزان فاصله بين اصلي بودن و فرعي بودن ويژگي 1
شجويان در مورد ميانگين عوامل فاصله مهم بودن هاي دان دار بين ديدگاه آيا تفاوت معني 2

  و ويژه بودن وجود دارد؟
  آيا تدريس بيشتر معلّم محور است و يا دانشجو محور؟ 3
  

  روش تحقيق
تحقيق حاضر كه در دانشگاه گيلان صورت گرفت به صورت تحليلي توصيفي است و به 

ي تدريس مطلوب پرداخته است؛ ها هاي متفاوت دانشجويان در مورد ويژگي ميزان موافقت گروه
هاي مربوط به مقطعي كه دانشجويان در آن ثبت نام  البتّه اين امكان وجود دارد كه هم برنامه

ها را در  اي كه دانشجويان در آن مشغول به تحصيل هستند، نظرات آن اند و هم نوع رشته كرده
رساندن تأثير اين عوامل ثانويه، به منظور به حد اقل . بارة تدريس مطلوب تحت تأثير قرار دهد

بنابر اين، نظرات . نمونة تحقيق، شامل دانشجوياني بودند كه سال دوم خود را شروع كرده بودند
  . ها بر اساس تجربياتي است كه در طول سال اول حضور در دانشگاه به دست آمده است آن
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  ابزار تحقيق

  . ده استنامه استفاده ش در اين تحقيق از مصاحبه و پرسش
  الف مصاحبه

. ها وارد گفتگو شديم در انجام مصاحبه، دانشجويان سال اول را گرد هم آورديم و با آن
اي،  آوري گرديد و در طول يك دورة تقريباً سه هفته كننده جمع ها به وسيلة مصاحبه نظرات آن
يك استاد  هاي مورد رسيد كه رفتارها و ويژگي 40هاي بسياري تهيه گرديد و به  گزارش

  ).جدول شمارة يك. (داد مطلوب را توصيف و مورد پوشش قرار مي
دانشجويان سال اول اين موارد را بر اساس تجربه دانشجويي خود در سال اول از تدريس 

هايي در دروس مختلف وجود داشت؛ ولي روش  استادان ارائه دادند در حالي كه ظاهراً تفاوت
  :و به صورت زير توصيف كردندتدريس برتر را در اين زمينه 

  .انجام سخنراني؛ مثلاً در هر هفته دوبار براي هر درس 1
  .اي يك بار معمولاً هفته: ارائة بحث آموزشي يا آزمايشگاهي 2
  .انجام امتحانات در طول و پايان ترم 3
  

  نامه ب پرسش

اين چهل در طول هفتة ثبت نام در سال تحصيلي از دانشجويان سال دوم خواسته شد كه 
  :بندي نمايند مورد را بر اساس موارد زير رتبه

  .ها براي تدريس مطلوب الف ميزان اهميت، آن
  .ب ويژه بودن اين موارد بر اساس تجربه تدريس در سال اول

مخالف آن  9از خيلي موافق بودن و عدد 1امتيازي استفاده شد كه عدد 9از يك مقياس 
  .بندي كردند نمونه اين عوامل را رتبهدرصد دانشجويان  80بيش از . بود

. شدند بندي مي اي طرّاحي شد كه مهم بودن و ويژه بودن با همديگر رتبه اين كار به گونه
اين كار براي پيدا كردن فاصلة موجود بين موارد مهم بودن و ويژه بودن به محقّقان كمك كرد؛ 

ورد تأييد قرار دادند و بر پيدا كردن م) 2001(البتّه اين موضوع را قبلاً لوين تال و ديگران 
نكتة قابل ذكر اين است كه اين دانشجويان، اين كار را . فاصله بين اين دو عامل تأكيد داشتند

براي يك استاد خاص و در يك درس خاص انجام ندادند؛ بلكه اين كار را در رابطه با تدريس 
  . دلال شخصي خود انجام دادندمطلوب به صورت كلّي و با توجه به تجارب، نظرات و است

  تجزيه و تحليل اطلاّعات
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نفر را در  356، اطلاّعاتي مربوط به نمونة كلّي دانشجويان؛؛ يعني،، تعداد 1جدول شمارة 
نفر؛ علوم  50كشاورزي : ها بدين شرح بوده است تركيب اين نمونه بر اساس دانشكده. گيرد برمي
نفر و منابع  40نفر؛ تربيت بدني  71ي و مهندسي نفر؛ فنّ 100نفر؛ علوم انساني  53پايه 

  . نفر 42طبيعي 
بندي دانشجويان در مورد اصلي و فرعي بودن به ترتيب  ، ميانگين رتبه1در جدول شمارة 

اختصاص داده شده  1اي نيز به عامل فاصله چنين ميزان درجه رتبة مربوط به مهم بودن و هم
  .است كه در فرمول زير مشخّص است

  اصلي بودن فرعي بودن      
  عامل فاصله= ×  100

  اصلي بودن           
هاي از برداشت دانشجويان از ميزاني است كه در آن موارد  آنگاه اندازة فاصله به عنوان نشĤن

  . باشد، مورد توجه قرار گرفته است ويژه بودن، كمتر از موارد اصلي بودن مي
  

از نظر دانشجويان در ) اي مربوطه و ترتيبات رتبه(هاي فاصله  و عامل اصلي بودن و فرعي بودن: 1جدول شمارة 
  )356= تعداد (مورد تدريس مطلوب 

  :سؤالات

  استاد

دن
بو
ي 

صل
ا

 

به
رت

 

دن
بو
ي 

رع
ف

له 
ص
 فا

ل
ام
ع

 

به
رت

  

 8 7/62 58/3 1 20/2 .جانبه از موضوع دارد معلومات كامل و همه 1

  2  5/83  46/4  3  43/2  .باشد ند، ميك مند به آن چه كه تدريس مي مشتاق و علاقه 2
  1  9/93  64/4  2  30/2  .كند به صورت روشن و قابل فهم صحبت مي 3

  11  6/47  40/4  18  98/2  .نويسد بر روي تخته سياه به صورت واضح و مشخّص مي 4
  25  2/39  47/4  24  21/3  .باشد رفتار او با دانشجويان دوستانه و صميمانه مي 5
  33  9/28  81/4  33  73/3  .شوخ طبع است 6
اش اين است كه دانشجويان عملكرد خوبي در  دغدغه 7

  .كلاس داشته باشند
26/3  26  96/4  1/52  27  

  34  7/26  73/5  38  52/4  .دهد اي انجام مي كننده هاي جالب و سرگرم صحبت 8
داراي سياست درهاي باز است؛؛ يعني،، دانشجويان ترغيب  9
  .و او را ببينندشوند كه با او تماس بگيرند  مي

75/2  8  73/4  72   10  

  6  4/67  62/4  9  76/2  .كند نسبت به دانشجويان متفاوت و تعصبي برخورد نمي 10

                                                
 Gap Factor  ـ1
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  14  5/54  42/4  14  86/2  .كند، آمادگي پذيرش آن را دارد اگر اشتباهي مي 11

  19  4/49  78/3  6  53/2  .كند هاي خود را كاملا آماده مي صحبت 12
كند و  است كه مطالب اصلي را بيان مي يك محققّ، فعال 13

  .ها، مطلّع است از آخرين پيشرفت
92/3  36  84/4  2/14  35  

كند كه بازخوردهاي دانشجويان را دريافت  تلاش مي 14
  .نمايد

85/2  13  83/4  5/69  5  

از نقطه نظرات ديگران استفاده و در مورد آن بحث  15
  .كند مي

98/2  19  58/4  7/53  15  

  40  0  20/4  37  20/4  .كند عي و مشخصّ خود را مطرح مينظرات قط 16

  28  2/36  55/4  29  34/3  .كند موضوع درسي را با جامعه امروزي تطبيق مي 17

كند كه خودكفا باشند و  دانشجويان را تشويق مي 18
  .خودشان ياد بگيرند

14/3  22  25/4  35/35  29  

كند كه دانشجويان همة مطالب را از قبل  فرض نمي 19
  .دانند مي

78/2  10  37/4  2/57  12  

  9  2/62  59/4  12  83/2  .كند منابع قابل دسترس را معرّفي مي 20
زند و لطايفي را خارج  در طول كلاس از موضوع گريز مي 21

  .كند از درس تعريف مي
67/4  39  02/5  5/7  39  

يعني (دهد  مطالب را به طور متعادل مورد پوشش قرار مي 22
ها را كمتر مورد تأكيد قرار  را بيشتر و بعضيها  برخي از جنبه

  ).دهد مي

14/3  22  38/4  5/39  24  

كند كه نقطه نظر او را به چالش  دانشجويان را تشويق مي 23
  .بكشند

54/3  31  28/5  15/49  20  

پيشنهادهاي دانشجويان را نيز در مطالب درسي  24
  .گنجاند مي

88/3  35  58/5  8/43  23  

  7  0/64  56/4  11  78/2  .كند يج و تحريك به تفكّر ميدانشجويان را تهي 25

كند كه دانشجويان  مطالب را به گونه سازماندهي مي 26
  .بتوانند خودشان ياد بگيرند

23/3  25  95/4  3/53  16  

مباحث پيچيده را به طور منطقي و قابل فهم ارائه  27
  .دهد مي

13/3  21  61/4  3/47  21  

زمينه مورد بحث قرار ها را در اين  آخرين پيشرفت 28
  .دهد مي

93/2  16  40/4  2/50  18  

هاي موضوعي مرتبط، معرّفي  هايي را از حوزه ايده 29
  .نمايد مي

51/3  30  70/4  9/33  31  

  17  0/51  47/4  17  96/2  .كند اهداف را به صورت روشن و واضح ارائه مي 30

در طول تدريس، نكات با اهميت را مورد تأكيد قرار  31
  .دده مي

46/2  5  82/3  3/55  13  

براي صحبت كردن درمورد موضوعات اجتماعي، احساس  32
  .كند مسؤوليت مي

00/5  40  64/5  6/26  38  
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برخي از دروس تربيتي و آموزشي مربوط به تدريس را  33
  .گذرانده است

75/3  32  75/4  1/33  32  

بخشي به سؤالات دانشجويان پاسخ  به طور رضايت 34
  .دهد مي

45/2  4  32/4  3/76  3  

  22  2/45  24/4  15  92/2  .كند كتاب جزوات خوبي از مطالب درسي را معرّفي مي 35

هاي سنجش و ارزيابي با دانشجويان بحث  در مورد شيوه 36
  .كند مي

04/3  20  21/4  4/38  30  

هاي درسي  دهد كه به راحتي در كتاب مطالبي را ارائه مي 37
  .قابل دسترسي باشند

92/3  27  56/4  3/16  26  

توان به آساني  اي است كه مي توضيحات او به گونه 38
  .برداري كرد يادداشت

60/2  7  40/4  2/69  4  

كننده  ها و اخلاق آزاردهنده و پريشان داراي خصلت 39
  .نيست

79/3  34  49/4  5/18  37  

  36  9/21  4/ 01  27  29/3  .شود آرام است و كمتر عصباني مي 40

  
  

  2جدول شمارة 

  هاي مختلف  هاي مربوط به دانشكده صله و رتبهميزان فا

  از نظر دانشجويان در مورد تدريس مطلوب

  
 تربيت بدني منابع طبيعي فنّي و معماري علوم انساني علوم پايه كشاورزي سؤالات

1 0/62 )11( 25/65 )10( 3/55 )7( 8/71 )9( 9/64 )6( 0/81 )2( 

2  1/79 )3(  107 )2(  2/74 )2(  108 )2(  2/66 )5(  8/89 )1(  

3  8/97 )1(  110 )1(  0/78 )1(  113 )1(  0/88 )1(  2/75 )5(  
4  3/45 )22(  1/08 )5(  9/36 )21(  108 )2(  1/61 )8(  0/69 )7(  
5  2/38 )28(  5/36 )27(  7/41 )18(  6/38 )30(  7/33 )28(  2/60 )12(  

6  1/32 )32(  9/30 )32(  1/27 )29(  8/30 )36(  4/23 )37(  4/26 )32(  
7  2/41 )27(  3/53 )17(  4/38 )20(  5/54 )19(  4/43 )24(  6/35 )28(  

8  0/2 )38(  6/25 )35(  5/22 )32(  1/41 )27(  3/23 )36(  5/25 )33(  

9  5/67 )6(  5/51 )19(  8/46 )10(  7/70 )10(  5/51 )13(  0/50 )18(  
10  0/82 )2(  2/53 )18(  6/73 )3(  7/52 )20(  8/51 )12(  0/81 )2(  
11  4/58 )12(  1/54 )16(  3/58 )6(  0/38 )31(  5/48 )16(  0/78 )4(  

12  7/43 )23(  9/47 )21(  7/48 )9(  1/79 )8(  4/34 )27(  2/62 )10(  
13  01/33 )31(  8/13 )37(  1/18 )34(  4/13 )38(  5/31 )30(  6/13 )38(  
14  8/75 )4(  8/67 )8(  10/61 )5(  6/83 )6(  5/50 )15(  6/52 )17(  
15  5/62 )10(  3/54 )15(  4/44 )14(  9/45 )25(  2/47 )20(  6/46 )20(  
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16  0 )40(  0 )40(  0 )40(  0 )40(  0 )40(  0 )40(  

17  6/28 )33(  1/35 )29(  0/29 )28(  2/51 )21(  5/42 )25(  4/42 )24(  
18  7/37 )29(  5/43 )23(  1/24 )30(  9/35 )33(  8/31 )29(  3/33 )30(  
19  4/55 )15(  0/66 )9(  7/39 )19(  5/83 )7(  5/54 )9(  6/69 )6(  

20  8/63 )8(  1/69 )7(  2/43 )16(  1/63 )14(  8/66 )4(  9/63 )9(  
21  0/1 )39(  0/1 )39(  1/7 )37(  4/19 )37(  8/7 )39(  0/15 )37(  
22  2/50 )20(  2/31 )31(  6/31 )26(  0/50 )22(  9/29 )32(  4/30 )31(  

23  0/53 )17(  5/51 )19(  2/43 )16(  9/42 )26(  5/46 )21(  7/57 )14(  
24  5/50 )19(  8/40 )25(  5/31 )27(  5/37 )32(  0/44 )22(  4/34 )29(  
25  7/62 )9(  4/74 )6(  4/46 )11(  4/68 )13(  9/64 )56(  5/53 )16(  

26  1/56 )13(  2/55 )14(  3/32 )25(  5/68 )12(  3/47 )19(  6/48 )19(  
27  2/24 )16(  8/42 )24(  6/46 )13(  2/62 )15(  0/27 )33(  1/44 )22(  
28  4/50 )18(  1/60 )12(  6/43 )15(  4/47 )23(  8/47 )18(  8/45 )21(  
29  7/34 )30(  3/31 )30(  1/20 )33(  5/35 )34(  0/35 )26(  8/43 )23(  

30  1/48 )21(  2/59 )13(  5/35 )23(  8/58 )17(  5/52 )11(  0/57 )15(  
31  9/55 )14(  5/61 )11(  0/46 )12(  9/61 )16(  2/51 )14(  4/61 )11(  
32  6/13 )37(  5/11 )38(  4/3 )39(  3/13 )39(  2/14 )38(  6/19 )34(  

33  4/27 )34(  7/46 )21(  5/16 )35(  7/56 )18(  7/30 )31(  2/36 )27(  
34  5/74 )5(  2/8 )4(  3/61 )4(  7/67 )4(  1/70 )2(  1/66 )8(  

35  0/42 )25(  3/38 )26(  6/34 )24(  0/70 )11(  0/48 )17(  7/41 )25(  

36  4/41 )26(  1/26 )34(  6/23 )31(  2/47 )24(  5/43 )23(  0/37 )26(  
37  8/42 )24(  5/36 )27(  9/35 )22(  6/39 )28(  5/53 )10(  3/17 )36(  
38  5/67 )6(  2/85 )3(  3/82 )8(  6/87 )5(  4/69 )3(  1/60 )13(  

39  2/20 )35(  0/20 )36(  2/5 )38(  5/33 )35(  4/20 )37(  4/8 )39(  
40  3/18 )36(  6/28 )33(  1/12 )36( 9/38 )29(  5/25 )34(  5/19 )35(  

  .رتبه در داخل پرانتز آورده شده است: توجه
  

مربوط به هر يك از  1هاي بندي ها و رتبه ، ميانگين عوامل فاصله دانشكده2جدول شمارة 
ي دانشجويان از ها قبلاً اشاره شده است كةك راه براي تفسير ارزيابي. دهد ها نشان مي آن

هاي خود براي يك رفتار  استادان، گفتن اين مطلب است كه هر دانشجويي مغايرت بين ايده آل
  .زند بيند، تخمين مي خاص و آنچه را كه رفتار استاد خود مي

ها وجود دارد،  دهد اگرچه توافق كلّي زيادي بين دانشكده نشان مي 2جدول شمارة 
  :ده استي نيز مورد توجه بويها تفاوت

                                                
 Ranking  ـ1
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ها، متفاوت هستند؛؛ يعني، در كلِّ  مقدار عوامل فاصله به وجود آمده به وسيلة دانشكده
هاي فنّي و معماري در مورد سؤال اول، داراي بيشترين عامل  هاي دانشجويان دانشكده پاسخ

هاي مربوط به دانشكدة علوم انساني كمترين مقدار آن  اند؛ در حالي كه پاسخ فاصله بوده
هاي علوم انساني در مقايسه با  يك احتمال، اين است كه شايد دانشجويان رشته. باشد مي

با اين حال با . هاي فنّي و معماري، تدريس بهتري را تجربه كرده باشند دانشجويان رشته
هاي دقيق تر از قوت اين احتمال كاسته شده است زيرا در طول سال اول موارد زير قابل  بررسي

  :توجه است
الف دانشجويان فنّي و معماري مانند بسياري از دانشجويان علوم انساني دروس مشابه اخذ 

  .كرده بودند
هاي مهم كشاورزي و منابع طبيعي نيز، داراي دروس  ب اكثريت دانشجويان دانشكده

  .تخصصي مشابه بودند
اند  دست دادههاي مختلف، عوامل فاصلة مختلفي را نيز به  اين بدان معنا است كه گروه 

كه در نتيجة تجربيات ) علوم انساني كمتر از علوم كشاورزي و فنّي و معماري بيشتر از پايه(
طبق نظر جونز .  ، مطرح شده است ها از آنچه تا حد زيادي ناشي از تدريس مشابه بوده آن
هاي  برداشتهاي مختلفي باشد كه  تواند مربوط به انتظارات متفاوت گروه اين مورد مي) 1999(
ها، كاملاً پيچيده است  دهد؛ اما جزئيات مربوط به نوسان در پاسخ ها را تحت الشّعاع قرار مي آن

و احتمالاً به وظيفةا نقش خاصي كه مربوط به انتظارات دانشجوياني است كه مطالعات 
هند، اشاره د دانشگاهي و تجارب ويژه خود را در طول سال اول اين تحقيق مورد توجه قرار مي

هاي مختلف به  ها، بيانگر اين نكته است كه گروه بندي ها در بررسي اين رتبه برخي گرايش. دارد
اند كه در اينجا به چند مورد  عوامل مختلف در تدريس مطلوب به صورت متفاوت پاسخ داده

  :شود اشاره مي
  .نويسد روي تخته سياه به صورت واضح و مشخّص مي: 4سؤال شمارة 

هاي علوم كشاورزي و انساني به عنوان مورد نسبتاً  سؤال به وسيلة دانشجويان دانشكدهاين 
هاي  بندي شده است در حالي كه گروه اهميت درجه اهميت و دانشكدة علوم پايه، بسيار بي بي

آن را به عنوان مؤلفّة بسيار مهم و قابل ملاحظه در تدريس ) مخصوصاً فنّي و معماري(ديگر 
شود و منجر به اين  هاي تحصيلي ناشي مي اند كه از ساختار متفاوت رشته در نظر گرفتهمطلوب 

  :نتايج زير گرديده است
كمتر همراه  هاي كلامي هاي علوم پايه و علوم كشاورزي معمولاً با نطق الف تدريس در رشته

بوهي از مطالب دقيق بود و اغلب با مطالب عملي سر و كار داشتند و معمولاً دشوارتر و با ارائة ان
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داشت و بايد به درستي به وسيلة دانشجويان جذب  و مفصل همراه بود كه زوايد بسيار كمي
  .گردد و كار با تخته سياه نيز بسيار متداول و رايج است

ب شايد در يك كلاس علوم كشاورزي و علوم انساني تا حد زيادي وابسته به كار با تخته 
بندي  اهميت درجه ها، آن را اين قدر بي ت كه دانشجويان اين رشتهآور نيس سياه است و شگفت

  .اند كرده
  .كند نسبت به دانشجويان تعصبي برخورد نمي10سؤال شمارة 

اين سؤال را دانشجويان مهندسي و علوم كشاورزي، نسبت به دانشكدة علوم انساني و تربيت 
هاي تحصيلي گروه اول، بدين  ماهيت رشته. اند بندي كرده تري درجه بدني در سطح بسيار پايين

گونه است كه دانشجوي سال اول به دليل محدود بودن مطالعات منظمّ، توانايي چنداني براي 
هاي علوم انساني وجود ندارد و در اين  ارائة نظرات خود ندارند؛ اما اين موضوع براي رشته

ت خود را بر اساس شواهد موجود به شود كه نظرا ها از دانشجويان، مرتبّ خواسته مي رشته
در واقع دانشجويان سال اول علوم انساني در معرض مباحث خاصي قرار . بحث و بررسي بگذارند

ها وارد شوند و نظرات شخصي خود را در ميان بگذارند و درگير  گيرند كه بايد در آن مي
  .استدلال شوند
  .دانند طالب را از قبل ميكند كه دانشجويان همة م فرض نمي: 19سؤال شمارة 

هاي ديگر،  دانشجويان علوم انساني و علوم كشاورزي و منابع طبيعي در مقايسه با دانشكده
در واقع موضوعات . اند بندي كرده اهميت درجه اين مورد را به عنوان يك مورد نسبتاً بي

ه معلّمان در حالت اي از مفاهيم خاص وابسته است ك هاي دانشكدة علوم پايه به مجموعه رشته
هاي  فرض. ها را قبل از آغاز درس كسب نموده باشند عادي از دانشجويان انتظار دارند كه آن

شروع از يك «دانند و در نتيجة آن  نادرست معلّمان در مورد آنچه كه دانشجويان از قبل مي
ن براي تدريس است كةك لغزش جدي را در نقطه نظرات دانشجويان نشا» محل نادرست

از دانشجوياني انساني،  هاي رسمي در حالي كه انتظارات مشابه در مورد مفاهيم و فرمول. دهد مي
در اين رابطه، نتايج مشابهي گرفته است ) 2002( 1هاجنال .شود و مورد نياز نيست خواسته نمي

  .دانند و معتقد است كه دانشجويان علوم انساني معمولاً خيلي چيزها را از قبل نمي
  . دهد كه به آساني قابل دسترس است مطالبي را ارائه مي: 37شمارة  سؤال

اند كه به دليل  دانشجويان علوم كشاورزي و منابع طبيعي تأكيد زيادي بر اين مورد نموده
  .هاي تدريس در سال اول است ويژگي

                                                
  Hajnal  ـ1
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ني آزمايشگاه و امتحان پايا/ همة دانشجويان كه در معرض موقعيت آموزشي مشابه سخنراني
با اين حال، . قرار داشتند تمايل داشتند كه مطالب درسي بايد به آساني قابل دسترس باشد

ها را تحت تأثير قرار  هاي آن ماهيت رشتة تحصيلي و تجربيات ويژة دانشجويان نظرات و نگرش
  .داده است

  
  ابعاد تدريس مطلوب

هاي  دانشجويان، پاسخ هاي بيان شده به وسيلة به منظور استخراج ابعاد مختلف الگوي
مقدار . شدند 1ها در رابطه با اصلي بودن و فرعي بودن، تحليل عامل مربوط به هريك از دانشكده

  . عامل استخراج گرديد 5بود كه از آن حد اكثر تعداد  5/1هاي نهفته،  تر براي ريشه پايين
جويان، كلّي و هاي اصلي و عمدة الگوهاي تدريس مطلوب مورد نظر دانش يكي از ويژگي

ها، خوب تشخيص داده شده  در واقع تدريس مطلوب عملاً در تمام جنبه. هاست بودن آن عمومي
با اين وجود، دو نوع متمايز از الگوي تدريس مطلوب وجود دارد كه دانشجويان به طور كلّي . بود

دوم نيز  گيرد و در نوع ّس كانون اصلي قرار مي در نوع اول، مدر. كنند در آن شركت مي
هاي دانشجويي در نظر گرفته  يادگيري دانشجو مورد تأكيد است؛ ولي وقتي كه كل گروه

عامل مدرس محور بودن، دانشجو محور بودن و عملكرد محوري از اين تجزيه و  3شود،  مي
  :تحليل به دست آمد كه عبارت از

  
  بودن مدرس محور 1

ها با توجه به درصدهاي  ترين آن كه مهم سؤال به اين عامل مربوط بودند 40سؤال از  32
  :باشد كه عبارتند از مربوط مي 2هاي ضريب چرخيده شده سازي پرانتز به ذخيره

  )81/0. (كند استاد در كلاس به صورت روشن و قابل فهم صحبت مي
  )77/0. (كند هاي خود را به طور كامل و جامع آماده مي استاد، سخنراني

  )77/0. (باشد جانبه از موضوع خود مي امل و همهاستاد، داراي معلومات ك
در موارد فوق تا حد زيادي بر نقش مدرس با توجه به ويژگي، توانايي و عملكرد او در محيط 

  .كلاس تأكيد شده است رسمي
  

                                                
 Factor Analysis  ـ1
 Rotated Coefficient Loadings  ـ2

Archive of SID

www.SID.ir



  دانشجويان در مورد تدريس مطلوب در دانشگاه گيلانهاي  گاه بررسي ديد

 

141 

 

  دانشجو محور بودن 2

ط اي به اين عامل ارتبا قابل ملاحظه سازي به طور سؤال، تأكيد بر ذخيره 40سؤال از  30
  :دهد ها را نشان مي ترين آن داشتند كه موارد زير مهم

  )70/0. (كند كه خود به تفكرّ بپردازند استاد دانشجويان را تحريك و تهييج مي
. كند، تا دانشجويان بتوانند خودشان ياد بگيرند اي سازماندهي مي استاد، مطالب را به گونه

)70/0(  
  )64/0. (دكفا باشند و خودشان ياد بگيرندكند كه خو استاد، دانشجويان را تشويق مي

در سؤالات فوق به دانشجو به عنوان يك فرد يادگيرنده تأكيد شده و نيز ايجاد يك محيط  
توانند خود  ها مي بدين ترتيب به نظر دانشجويان، آن. مناسب كلاسي را مورد نظر قرار داده است

  .نيز ياد بگيرند
  

  تفريح و سرگرمي 3
  :ها از قرار زير است ترين آن اند كه مهم آشكار بر اين عامل ذخيره شده سؤال به طور 10

  )71/0. (دهد اي انجام مي كننده هاي جالب و سرگرم استاد، مديري است كه سخنراني
  )70/0. (كند زند و لطايفي را تعريف مي استاد در طول كلاس از موضوع گريز مي

  )60/0. (طبع است استاد، شوخ
نكتة جالب اين . در محيط يادگيري توجه شده است ر نقش تفريح و سرگرميدر موارد فوق ب

است كه دانشجويان آن را متمايز از مدرس محور بودن و دانشجو محور بودن تدريس 
  .دانستند مي

هاي مربوط به علوم كشاورزي، منابع طبيعي و نيز تربيت بدني داراي ساختارهاي  گروه
دانشجويان علوم پايه، علوم انساني و . ساختارهاي كلِّ گروه استعاملي هستند كه بسيار مشابة 

چنين  هم. هاي ديگر متفاوت است اند كه با گروه مهندسي و معماري، ساختاري را مطرح كرده
گروه علوم پايه، تأكيد . دانشجويان علوم پايه و مهندسي و معماري، ساختاري مشابه داشتند

دانشجو محور بودن داشتند در حالي كه گروه مهندسي، اي بر مدرس محور و  قابل ملاحظه
براي هر دو گروه، يك بعد عملكرد وجود دارد كه با آنچه كه . كردند تأكيد بر مدرس محور مي

هاي دانشجويان مهندسي و  دو عامل كه از پاسخ. قبلاً در مورد آن بحث شد، مطابقت دارد
  :كند، عبارتند از هاي ديگر چندان صدق نمي معماري و نيز علوم پايه ناشي شد و براي گروه
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وجود يك ساختار واضح و روشن در ارائة بحث عواملي كه ويژگي اين عامل بودند به همراه 1
به ويژه براي دانشجويان (باشد  اي كه در پرانتز آمده است، از قرار زير مي ضريب چرخيده شده

  ):علوم پايه
  )75/0) (ها و غيره خلاصة سخنراني(كند  اهم مياستاد، جزوات خوبي را از مطالب درسي فر

  )70/0. (شود استاد، آرام است و عصباني نمي
  )67/0. (دهد استاد در طول درس و دوره، نكات با اهميت را مورد تأكيد قرار مي

دومين عامل فقط در مورد دانشجويان علوم پايه و مهندسي و معماري صادق بود كه 2
سؤالات مربوط از . شجويان براي به چالش كشيدن نظرات پذيرفته شدهعبارت بود از تحريك دان

  ):به ويژه براي دانشجويان مهندسي و معماري: (قرار زير است
  )74/0. (نظرات خود را به چالش بكشند كند كه نقطه استاد، دانشجويان را تشويق مي

در مورد آن بحث  نمايد و نظرات ديگر غير از نظر خودش نيز استفاده مي استاد از نقطه
  )67/0. (كند مي

  )58/0. (كند استاد، نظرات قطعي و خاص خود را مطرح مي
عامل ديگري كه مختص دانشكدة مهندسي و معماري بود، با انتخاب و سازماندهي مطالب 

  :هاي مربوط به اين عامل عبارتند از زيرمجموعه. مربوط بود
ند كه دانشجويان بتوانند خود ياد بگيرند ك اي سازماندهي مي استاد، مطالب را به گونه

)70/0(  
ها را در اين زمينه مورد بحث قرار  نمايد و آخرين پيشرفت استاد، اطّلاعات به روز را ارائه مي

  )58/0. (دهد مي
  )51/0. (نمايد هاي موضوعي مرتبط، معرّفي مي هايي را از حوزه استاد، حقايق و ايده

ختار عامل را مطرح كرده بودند كه متفاوت از بقية دانشكده دانشجويان علوم انساني، يك سا
اي صورت گرفته  ترين عوامل مربوط به اين ساختار عامل كه بر آن تأكيد ويژه برخي از مهم. بود

  :بود، عبارت بودند از
ها،  كند و از آخرين پيشرفت استاد، يك محقّق فعال است كه مطالب اصلي را مطرح مي

  )73/0. (مطلع است
  )67/0. (كند استاد براي صحبت كردن در مورد موضوعات اجتماعي، احساس مسؤوليت مي

  )60/0. (براي استاد، مهم است كه موضوع خود را به جامعة امروزي ارتباط دهد
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  گيري بحث و نتيجه

هاي مختلف  اند كه دانشجويان در گروه نشان داده) 1999(تحقيقاتي مثل تحقيق رامسدن 
اين . دهند هاي گوناگوني مورد نظر قرار مي قولة تدريس و يادگيري را به شيوهدانشگاهي، م

وجود دلايل منطقي دانشجويان براي ) 1998(هاي ديگر مثل، سالجو  برداشت در كنار برداشت
ها در  هاي آن انداز و ديدگاه و در تغيير دادن و دگرگوني چشم) 1999(حضور در دانشگاه، جونز 

با اين اوصاف، اين سؤال مطرح است كه آيا ابعادي . باشد گيري، مربوط ميمورد تدريس و ياد
وجود دارد كه همة دانشجويان آن را در الگوهاي مورد نظر خود از تدريس مطلوب بگنجانند؟ 
اگر چنين است، اين ابعاد كدامند؟ و سؤال ديگر، اين است كه چه ميزان تجربيات، انتظارات و 

دهد كه منجر به ابعاد  اي مختلفي از دانشجويان را مورد توجه قرار ميه دلايل مربوط به گروه
شود؟ اين دو سؤال اغلب در تحقيقات انجام شده در مورد  مختلفي در الگوهاي تدريس مي

اكثر تحقيقات صورت گرفته در . نظرات دانشجويان در بارة تدريس مطلوب، روشن نشده است
ر مورد تدريس مطلوب و ابعاد اساسي آن پرداخته است سالة اخير به نظرات دانشجويان د 20

  .كه بر طبق آن در مورد تدريس مطلوب قضاوت شود
 4؛ گرين وود و ديگران)1988( 3؛ كرافورد و برادشاو)1987( 2؛ پوگ)1986( 1سولومون 

اند  ها انجام داده بحث مفيدي را در مورد برخي از آن) 2004( 5كوليك و مك كيچي). 2003(
بندي دانشجويان وجود داشته و  هاي مناسب از عوامل مقياس درجه آن، تحليل كه در
ها، عوامل مهارت، تفاهم، ساختار به طور مشترك  در اكثر آن. اند هايي را انجام داده گيري نتيجه

  .مورد توجه قرار گرفته است
 شناسي نيز در مشخّص كردن نظرات دانشجويان از تدريس مطلوب وجود مشكلات روش

شود؛؛ يعني،،  يادگيري مربوط مي/ ها از فرايند تدريس هاي فعلي آن داشته است كه به برداشت
توان الگويي از تدريس مطلوب را براي  اگر محيط تدريس و يادگيري تعريف شده نباشد، نمي

سؤال ديگر اين است كه آيا از دانشجويان خواسته . فرايند تدريس و يادگيري در نظر گرفت
بندي كنند يا اين كه فقط به طور  كةك نوع الگوي ايده آل را براي تدريس درجهشده است 

تحقيق كنوني به دنبال . اند، تمركز كردند خاص با فرايند تدريس كه خود با آن مواجه بوده
هايي از تدريس مطلوب بود كه همة دانشجويان در يك محيط خاص آموزشي در آن  جنبه

                                                
 Solomon  ـ1
 Poye  ـ2
 Croford &Bradshov  ـ3
 Green wood and et al  ـ4
 Kulic & Mckeagi  ـ5

Archive of SID

www.SID.ir



  دانشجويان در مورد تدريس مطلوب در دانشگاه گيلانهاي  گاه بررسي ديد

 

144 

 

هاي مختلف  تلاش بر اين بوده است كه بررسي نمايد كه آيا گروه چنين شركت كرده بودند و هم
كنند، الگوهاي متفاوتي از تدريس مطلوب را در  دانشجويان كه دروس متفاوتي را انتخاب مي

  ذهن خود دارند يا خير؟ 
كنند كه وجود تفريح  بسياري از مدرسان دانشگاه احساس مي) 1993( 1طبق نظر نافتولين

شايد اين يك . ها در بارة تدريس مطلوب، مؤثرّ است دريس در قضاوت آندر ت و سرگرمي
ترين حضّار و شنوندگان در يك جلسة  بين ترين و باريك برداشت درست باشد حتّي فرهيخته

گيرند؛ اما  كننده و ظريف، تحت تأثير قرار مي تدريس يا سخنراني از طريق يك عملكرد سرگرم
از نظر دانشجويان كاملاً متمايز و  وجود عملكردهاي سرگرمي دهد كه تحقيق كنوني نشان مي
ها براي سؤالات مربوط به  بندي اهميت پايين آن اين موضوع و درجه. متفاوت از تدريس است

  .اند كننده قرار نگرفته ها چندان تحت تأثير عملكرد سرگرم دهد كه آن نشان مي سرگرمي
كند،  هاي پراكنده مي ان در ارائة مطالب، صحبتكه استاد هنگامي) 1999( 2طبق نظر جونز

شوند؛ ولي تحقيق حاضر در دانشجويان غير علوم پايه، نگراني كمتري در  دانشجويان نگران مي
اي است كه  رابطه با از دست دادن چيزي داشتند؛ زيرا ساختار كلّي موضوع درسي به گونه

هي شده، مفصل ودقيق معنايي آن را دانشجويان نگراني زيادي براي ارائه فشرده، سازماند
دهد كه بر تفاوت الگوهاي  هاي تحصيلي را نشان مي اين موضوع، تفاوت در ماهيت رشته. ندارند

گذارد؛؛ يعني،، تدريس در زمينة  هاي علوم پايه، مهندسي و معماري صحه مي مربوط به گروه
مربوط  ارائة حقايق و مفاهيميعلوم كشاورزي و منابع طبيعي به دليل ماهيت خاص خود به 

هاي  چنين نظريه هم. گيرند هاي نظري مختلفي مورد بررسي قرار مي است كه در چارچوب
هاي مختلف را توضيح  شناختي بسيار متفاوتي وجود دارند كه پديده شناختي و روان جامعه
ل اين موضوع در طبق نظر دانشجويان، حد اق. چنين چيزي در علوم پايه وجود ندارد. دهند مي
در  ها ها وجود ندارد زيرا ساختار موجود آن هاي اولية تدريس در دورة كارشناسي اين رشته سال

  . يك چارچوب مكانيكي قرار دارد
هاي علوم  هاي دانشجويان رشته اغلب اوقات، استراتژي) 1986( 3طبق نظر گيبز و همكاران

هاي درست، انجام محاسبات درست و به دست  در فرمول پايه و مهندسي، قرار دادن اعداد
در حالي كه ساختارهاي مختلف مربوط به الگوهاي تدريس در . آوردن نتيجه درست است

ايم،  ها بحث كرده هايي را در عوامل فاصله كه قبلاً در مورد آن هاي هنر و علوم، تفاوت رشته

                                                
  Noftoolin  ـ1
 Jons  ـ2
 Gibbs and et.al  ـ3
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هاي  و انتظارات دانشجويان، تفاوتدر واقع ساختارهاي مختلف موضوعي . كنند منعكس مي
  . اند متغيري را بين اصلي بودن و فرعي بودن به وجود آورده

جالب است كه الگوي تدريس مربوط به دانشجويان علوم انساني داراي رابطه مستقيم با 
گرا  ، معتقد است كه اين دانشجويان بسيار حرفه)1999( جونز. روابط اجتماعي روزمرهّ بود

. ها از مسيري است كه اين حرفه بايد در آن حركت كند اين بعد، نمايانگر درك آنهستند و 
عامل انتخاب و سازماندهي مطالب كه براي دانشجويان مهندسي مد نظر قرار گرفته بود، از نوع 

  .توان به آن توجه كرد مشابه علوم انساني است؛ ولي با اطمينان كمتري مي
ها براي  حقيق، عمدتاً شامل جلسات كلاسي و آزمايشگاهشرايط مورد مطالعه در اين ت
كرد كه دو  در اين محيط، دانشجو به طور كلّي مشاهده مي. دانشجويان سال اول بوده است

باشد  ها، دانشجو محور بودن مي الگوي كاملاً متفاوت در تدريس مطلوب وجود دارد كةكي از آن
  .ر مؤثرّ و كارآمدي براي خود ياد بگيرندتوانند به طو كه بر اساس آن، دانشجويان مي

دهد كه مدرس  مدل ديگر از لحاظ عملكرد، توانمندي و با كفايت در تدريس را نشان مي 
يك بعد عملكرد . كند محور بودن تدريس است كه مطالب را معلّمان ارائه و تفسير مي

ي در اين الگوي سه نيز در تدريس وجود دارد؛ در حالي كه دانشجويان به طور كلّ سرگرمي
كرد، دلايل  بعدي درگير بودند؛ ولي ميزاني كه دانشجو براي يك درس يا رشته خاص تلاش مي

تر و  هاي مختلف تحصيلي براي قرار گرفتن در موقعيت بهتر و كيفيتي و انتظارات متفاوت گروه
مدل سه بعدي نيز ماهيت و ساختار هر رشتة تحصيلي تغييرات و اصلاحاتي را در اين رشته 

  .گردد، مورد توجه قرار گرفته است موجب مي
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