
 

 

 

  

  

  

  

   بر اساس ي آزاد اسلامهاي هت دانشگاي وضعيبررس

  : رندهيادگي هاي ن سازماهاي يژگيو
 1لان و مازندراني گهاي ن در استاي دانشگاه آزاد اسلاميهاواحدمورد 

  ؛2درضا آراستهيحم
  ؛ 3تييترانه عنا

                                                                                                                              14/11/1388: رشيخ پذي            تار26/5/1387: افتيخ دريتار

  دهكيچ

 انـد  گرفته قرار يدي جدهاي  ش چال ي رو در رو   ها  ن سازما ريسا مانند   ها  هدانشگا
 ـ بـه تغ ازي ـرامـون خـود ن  يپط يانطباق با محو  ات  ي ادامه ح  ي برا و   و تحـول ريي

 يريارگكــ  بــهيطــي محي مقابلــه بــا فــشارهاهــاي ه از رايكــي. دارنــد ياساســ
ز بـا هـدف     يپژوهش حاضر ن  . ستها  هرنده در دانشگا  يادگي سازمان   هاي  يژگيو

 هـاي  ن سـازما هـاي  يژگيبر اساس و ي آزاد اسلامهاي هدانشگات  ي وضع يبررس
 ي دانشگاه آزاد اسـلام    يها واحد هيلك شامل   يجامعه آمار . رنده انجام شد  يادگي

ق از نمونـه    ي تحق هاي  هداد. بود 1386در سال   ،  لان و مازندران  ي گ هاي  ندر استا 
 ـوركرؤسا و معاونان جامعـه مـذ  ، ئت علميي از اعضاي ه   ي نفر 385 دسـت  ه  ب
، هـا  ه دادگردآوريابزار .  انتخاب شدنداي  طبقه يتصادفروش  به  ن افراد   يا. آمد

رت بـود و از     يك ـ ل اي  گزينـه   پـنج ف  ي محقق ساخته در ط    ي سؤال 77 نامه  پرسش
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

نامه دكتري در رشته مديريت آموزشي از دانشگاه آزاد اسـلامي واحـد علـوم و تحقيقـات          از پايان  برگرفتهاين مقاله    .1
  . مي باشدتهران 

   arasteh@tmu.ac.irمعلمشناسي دانشگاه تربيت  دانشيار دانشكده علوم تربيتي و روان .2
  tenayati@yahoo.comاستاديار دانشگاه آزاد اسلامي واحد ساري  .3

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


    1388 زمستان ● 3 شماره● سال دوم ● فصلنامة انجمن آموزش عالي ايران /  48
 

 

اسـتفاده   هـا   هسه گرو ي مقا ي برا »يآزمون ت «و   ها  هل داد ي تحل ي برا يل عامل يتحل
رنـده در   يادگي  از سـازمان   ي اصل يژگي و 17 از وجود    كيج پژوهش حا  ينتا. شد

 موجـود در    هـاي   ت تفـاو  يدر بررس ـ .  مورد مطالعـه بـود     ي دانشگاه يواحدها
پـست  و  يلي تحـص كمـدر ، جـنس  (ها ي مختلف آزمودن  يك دموگراف هاي  هگرو

 در ابعـاد مختلـف      هـايي   ت از وجـود تفـاو     كي حا آمده  دست  نتايج به ) يسازمان
  .باشد يم

دانـشگاه آزاد  ، يفرهنگ يادگير، يتغييرات محيط، سازمان يادگيرنده :ها  ه واژ كليد
  .اسلامي

 

  مقدمه

ط يرات مح ـ يي با تغ  وستهيه بتواند خود را پ    ك بقا دارد    امكان يسازمان،   امروز ي رقابت جهاندر  
رند ياد بگ يد  ي با ها  نسازما،  در عصر اطلاعات و دانش    . )1384،  اييشه (رامونش وفق دهد  يپ
. )1383،  رشـيدي و همكـاران     (كنند خلق   را آناموزند و   يد را ب  ي جد هاي  هشيه چگونه اند  ك

ل شـدن  يتبـد ،  نامشخصهاي تيو پاسخ به موقع ط  يبا مح  تطابق   ي برا  مؤثر هاي  هرا از   يكي
  .)2006، 1آقاقلو (رنده استيادگيه سازمان ب

 ييتوانـا ،  هـا   نر سـازما  يسه با سـا   يدر مقا ،  رندهيادگي هاي  نسازمادهد    مي نشان   قاتيتحق
 ـ ادامـه ح   ي برا يشتري شانس ب  يرات دارند و دارا   يي مقابله با تغ   ي برا يشتريب ات و توسـعه    ي

 ي سـاختار سـازمان    يدارارنـده   يادگي هـاي   نرا سازما يز؛   پرتلاطم هستند  هاي  طيخود در مح  
 ـ پر از تغ   هاي  طي مح ي برا بمناس ، 3تـرون ؛  2007،  2لـي و گانـدولفي     ( و تحـول هـستند     ريي

  .)1385، سبحاني نژاد و همكاران؛ 2002
تجربـه   ترين تغييـرات را    سابقه ي از ب  ياواخر قرن بيستم يك   نيز در    ي دانشگاه هاي  طمحي

 آمـوزش    در هـا   شبا تنـوع نق ـ   ،   سوم ةزارورود به ه  . )2005،  4فريدمن و همكاران   (اند  كرده
، محـدوديت منـابع  ، افزايش تقاضا ،  ت نيروي كار  مهار،  تنوع نيازها ،  با كيفيت  آموزش   ،عالي

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Agaoglu  
2. Lee & Gandolfi 
3. Theron 
4. Friedman et al 
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يي آنـي و سـريع   گـو  پاسـخ  هـا  شاين چـال . ي شدن همراه بوده استجهانرقابت فزاينده و   
 بـه   دهـد   نمـي   اجـازه  ها  ه به دانشگا  يمحيطچنين  روشن است   كند و      را طلب مي   ها  هدانشگا
 اينكه بتوانند خـود را  ي برا ها  هدانشگا. )1383،  قورچيان و صالحي   ( اداره شوند  ي سنت روش

خارج و به سمت سـازمان       پويا  غير هاي  ب از قال  بايد،  حفظ كنند  رتلاطم اطراف پ در محيط 
رانه  جديد و نوآو   هاي  ي به دنبال استراتژ   ي بايست ها  هدانشگابنابراين  . يادگيرنده متحول شوند  

يـا در واقـع دانـشگاهي يادگيرنـده بـه       جديد پژوهشي   ـي آموزشيتا بتوانند محيط، باشند
  .وجود آورند

  :اين تحقيق درصدد است تا به سؤالات زير پاسخ دهد
  ؟دامندك مورد مطالعه ي دانشگاهيدر واحدهارنده يادگي سازمان ياصل هاي يژگي و.1
رنـده  يادگي  سـازمان هـاي  يژگ ـي وبـر اسـاس    ي دانـشگاه  يت موجود واحدها  ي وضع .2

  ؟چگونه است
  

  قينه تحقيشيپ

شـمار  . نـد ا ردهك ـخـود جلـب     را بـه يا ژهي ـرنده توجه ويادگي هاي نسازما،  در دهه گذشته  
 ـب، اند داشتهرنده يادگي هاي  نف سازما يم و توص  ي در ترس  يه سع ك ياننظر  صاحب انگر تعـدد  ي

هـاي   فعاليـت  بـه  »رندهيادگيسازمان « واژه. ن مفهوم است  ي و نظرها در خصوص ا     ها  هدگايد
ن يپنجم ـ«تـاب   ك در   1پيتـر سـنگه   ه توسـط    ك ـ شود  مي اطلاق   ي در توسعه سازمان   يمشخص
بـه  ،  چاپ شـد 1990 بار در سال   نخستينه  ك »رندهيادگي هاي  نهنر و عمل در سازما    : فرمان

تـر و   ي انـسان  يارك ـط  ي مح ـ جـاد يا ي اسـت بـرا    يوشـش كرنده  يادگيسازمان  . ديشهرت رس 
 ـ و انعطاف ب   يه نوآور ك يبا فرهنگ و ساختار   ،   سازمان مدرن  يكتر در    يتكارمش  را  يشتري

آكـسو و    (اسـت ش  ي اعـضا  ي بـالقوه تمـام    ييقادر به اسـتفاده از توانـا       و   آورد يبه وجود م  
آموزد   ه به طور مستمر مي    كداند    ي را سازماني م   رندهيادگيسازمان   3واتكينز. )2005،  2ازدمير

سـازمان    معتقدنـد  5يكرسـل  و   4مـاركوآرت . )2005،  واتكينـز  (سازد ي م و خود را دگرگون   
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Peter Senge 
2. Aksu & Ozdemir  
3. Watkins  
4. Marquadrt  
5. Kearsley  
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خـود    دائمـاً   و ره و انتقال دانش است    يذخ،  يآور  جمع ي برا ياديز يي توانا يدارا رندهيادگي
  .)2005، 1يئو ( استفناّوري آن استفاده از ياتين جزء حيتر مهم  ودهد يم رييرا تغ

ه در منـشأ و خاسـتگاه آن        ك ـ يرو ام ارچوبچه در   توان  ميرنده را   يادگيسازمان  ة  ديپد
؛ ي سـازمان  يريادگي ـم  ي مفـاه  ويـژه   به و   ير توسعه سازمان  يمس: ردك يي و شناسا  ك در هستند

ت يريمـد ؛   بـر اطلاعـات    ي و صنعت مبتن   ييقانون زدا ،   شدن يجهان ي برا يرات اقتصاد ييتغ
  .)1996، 2فنويك (ت جامعيفكي

، 4آپلبـام و گالاهـار     (انـد   ردهك ـ فيوص ـت را   ي مـدل سـازمان    چهار 3اسلوكام و   مك گيل 
ر ك ـه ف ك ـ هـايي   نسـازما ،  ننـد ك ي م ـ كه در ك هايي  نسازما،  دانند يه م ك هايي  نسازما. )2000

 هايي  نسازما،   گرچه .رندهيادگي هاي  نا همانا سازما  ي رنديگ ياد م يه  ك هايي  ن سازما  و نندك يم
 ـ بـه تغ   يرد متفـاوت  يك ـرو رنـد يگ ياد م يه  ك و  آنهـا    راتيي ـرسـد تغ   يبـه نظـر م ـ    ،  ر دارنـد  يي

 ـ و ساختار  يفرهنگ ـهاي     از ارزش  يبه عنوان جزئ  ،  راتيي از تغ  شان  يادگيري در . باشـد شان ي
 ـ،  ني ـعـلاوه بـر ا    .  است يريادگيداد   ر به عنوان درون   ييتغ،  ن نوع سازمان  يا  ين سـازمان  يچن

 رابطـه شـفاف و   يـك آورد و   مينان به وجودكارك ي فردي توسعه بهسازي براهايي  تصفر
 هايي  تي جبران محدود  يرنده برا يادگي سازمان   مدل. كند يجاد م يان خود ا  ي را با مشتر   يئمدا
 ـ نيتـر   بـزرگ  و   ردك ـدا  ي ـ وجود داشت ظهـور پ     ي قبل هاي  له در مد  ك ن سـازمان  ي تفـاوت ب
رنـده  يادگي سـازمان    يـك در  . ر است ييبه تغ  آنها   رديكن در رو  يشي پ هاي  نرنده و سازما  يادگي

  .)2005، آكسو و ازدمير (شود مي يريادگيه منجر به ك است ي دروندادير سازمانييتغ
را عي  ي وس ـ ةمطالع،  2004در سال    6تركينگتون  و متعاقب آن   1999در سال    5روزنگارتن

 كـه   ن دو نفـر   ي ـج مطالعـات ا   ينتا. اند   انجام داده  رندهيادگي  سازمان هاي  يژگيو در خصوص 
 ـ را بـه ا   رنـده يادگي  سازمان هاي  يگژيو،  اند   قرار داده  ي را مورد بررس   يادي ز هاي  شپژوه ن ي

  :رده استكن ييصورت تع
 ،ان آزاد اطلاعـات ي ـجر،   ذهنـي  هـاي   لستمي و مد  ير س كتف،  مييري ت يادگيمي و   يار ت ك«

بهـسازي مـداوم   ، نـان كاركري يادگيستم پاداش براي يس، روهايارآموزي تمامي نكو آموزش  
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Yeo  
2. Fenwick 
3. Mc Gill & Slocum 
4. Appelbaum & Gallaghar 
5. Rosengarten 
6. Turkingthon  
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 ـ،  ريپـذ  نـان انعطـاف   كارك،  تيكت مـشار  يري و مـد   غيرمتمركـز  مراتب  سلسله،  ارك ري و  يادگي
فرهنـگ  ، تعامـل و مـذاكره  ، تيكري مـشار يادگي ـت از ي ـفرهنـگ حما ،  مـداوم آموزي    تجربه

ــ ــايادگي ــب، تييري حم ــشتري ــدهي از آكنش م ــاد ، ن ــراحت و اعتم ــاري ، ص ــد و بردب ، تعه
  .)2004، تركينگتون (»پذيري مسئوليت و پذيري كسير

جـاي    بـه  رنـده يادگي تكه از واژه شـر    ك ـز  ين) 2002،  2يوسويچين (1پدلر و همكارانش  
 ـا خاصرا   يژگيازده و ي،  اند  ردهك استفاده   رندهيادگيسازمان    في توص ـ هـا   ن سـازما  گونـه  ني

، نتـرل ك و   ييگـو   پاسـخ ،  يسـاز  آگـاه ،  يتكمشار گذاري  استيس،  يريادگيرد  يكرو«: نندك يم
 ـ،  نـان كاركسازي    توانمندساختار  ،   پاداش ي در اعطا  پذيري  انعطاف،  يتبادلات درون   يريادگي

رنـده از   يادگي سـازمان    هـاي   يژگيو. » همه ي برا يفرد و رشد    يريادگيط  يحم،  ي سازمان نيب
 ـن) 2007،  4نجات بسيم و همكـاران     (3مارسيك و   واتكينزدگاه  يد : ن شـرح اسـت    ي ـز بـه ا   ي
ج همكـاري و    يتـرو ،  ج گفتگو و پرسشگري   يترو،  ري مداوم يادگي براي   هايي  تجاد فرص يا«
دن بـه   يقـدرت بخـش   ،   در آن  كستمي براي كسب دانش و اشـترا      يسعه س تو،  مييري ت يادگي

و رهبـري  ،  ط خود يمرتبط بودن سازمان با مح    ،  نش جمعي يك ب يابي به   يافراد در جهت دست   
 ـن) 1997 (5نئـو . »رييادگيك براي   ياستراتژ  ـ بن هـاي   يژگ ـيوز  ي  رنـده را  يادگي سـازمان    يادي

ق بـه تجربـه     ي و تـشو   پـذيري   انعطـاف ،  يدر انتقـا  كتف،   دانش كاشترا،  العمر  مادام يريادگي«
 ـ. كنـد    بيان مـي   »نانكارك رساندن به    ياريو  ،  ردنك  ي بـه منظـور بررس ـ     يقـات ين تحق يهمچن

ه ك ـ انجام شـده     ي و مؤسسات آموزش   ها  هرنده در دانشگا  يادگي سازمان   هاي  يژگي و ييشناسا
  :ردكن موارد اشاره ي به اتوان مياز جمله 
، يرهبـر « يادگيرنـده    هاي  ن استراليا به سازما   هاي  هنشگاتبديل دا براي   ياصل هاي  يويژگ

، منـابع ، دسترسـي قابليـت  ، نقش در جامعـه ، يمديريت منابع انسان ،  يفرهنگ سازمان ،  بينش
 »ي ذكـر شـده اسـت   جهـان  يدسترس ـ و  اطلاعات و ارتباطـات  فناّوري،   و خلاقيت  ينوآور

 دانـشگاه بـه     هـاي   يويژگ ـ ، مختلف هاي  هنتايج تحقيقات متعدد در دانشگا    . )2004،  6ريس(
اهـداف و رسـالت و   ، اعضاي دانـشگاه ، ساختار،  فرهنگ،  مثابه سازمان يادگيرنده را رهبري    

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Pedler et al 
2. Jucevičien÷  
3. Marsick 
4. Nejat Basim et al 
5. Noe 
6. Reece 
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انـد   منابع و تسهيلات فهرست كرده،  تعاملات و ارتباطاتفرايند، گيري   تصميم فرايند،  بينش
مـدل  . )2002، 3سـواناچين ؛ 2005، 2ولالاس و شـارپ ؛ 2005، 1لينگ سي؛ 2005،  واتكينز(

بيـنش  ،  شايـستگي شخـصي   : شامل ( نشان داد كه علاوه بر پنج اصل سنگه        اسميت مفهوميِ
شـشمين اصـل بـراي      ،  تفكـر ،  )و تفكر سيـستمي   ،   ذهني هاي  لمد،  يادگيري تيمي ،  مشترك

 نيز دريافت كـه رابطـه       5كولي. )2003،  4اسميت (به سازمان يادگيرنده است    تبديل دانشگاه 
و ،  مديريت ارتباطات و دانش   ،  بينش و رهبري  ،  مان يادگيرنده  ساز هاي  يمعناداري بين ويژگ  

  .)2002، كولي (فرهنگ يادگيري با بهسازي تدريس وجود دارد
رنـده در  يادگي هـاي  نل شـدن بـه سـازما      ي تبد ي برا ها  ه دانشگا ي اصل هاي  يژگيهرچند و 

 ـ م از نظر  ها  هت موجود دانشگا  ياما وضع ؛   قرار گرفته است   يرر مورد بررس  كقات م يتحق زان ي
 به نقـل    ويسي و   حجازي. متر مورد مطالعه قرار گرفته است     ك ها  يژگين و ي از ا  يبرخوردار

، عالي به واسطه رسالت و كـاركرد آموزشـي        آموزش   سند كه مؤسسات  ينو  ي م پرداختچياز  
 سـطح   ي و دارا  شـوند   مـي رنده محـسوب    يادگيقي و خدماتي خود ذاتاً نوعي سازمان        يتحق

 در دانــشگاه 6نيــفق يــجــه تحقينت. )1386، حجــازي و ويــسي( ي هــستنديري بــالايادگيــ
 ـ مـورد مطالعـه از م  يهـا  هز نشان داد اغلـب دانـشگا  ين امريكا 7استوات   ـنيونزكنسيو زان ي

  .)2001، نيف (رنده برخوردار بودنديادگي سازمان هاي يژگي از وييبالا
 ـ ن گريه محققان د  ك هايي  يابيج ارز ي به نتا  توان  مي مطلب فوق    تأييددر   انـد    ز انجـام داده   ي
 ـترك 8آنـادولو  دانـشگاه ت موجود   ي وضع يبه عنوان نمونه در بررس    . ردكاشاره   ه مـشخص   ي

رنـده  يادگيبـه سـازمان    ور  كدانـشگاه مـذ   ل  ي تبـد  يفرهنگ و ساختار مطلوب برا    ه  كد  يگرد
بـه عنـوان   ه گات دانشيمأمورنش و ي ب ي از ك مشتر ك داراي در   اغلب استادان  شت و وجود دا 
 آموزش  ت موجود دفتر  ين در بررسي وضع   يهمچن. )2006،  آقاقلو (رنده بودند يدگايسازمان  
 سـازمان  هاي يژگياري از و  يور بس كد كه دفتر مذ   يمشخص گرد ،  ايدني استرال ي در س  9مركزي

  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
1. Ling Hsieh 
2. Voulalas & Sharpe 
3. Suwannachin 
4. Smith 
5. Collie 
6. Neefe 
7. Wisconsin-Stout 
8. Anadolu 
9. The Catholic Education Office  

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


  53 /  ...هاي آزاد اسلامي بر اساس بررسي وضعيت دانشگاه                
 

 

 ـتفكر س، كار دائمي  در موارد بهبودخصوص بهرنده را دارا بود و    يادگي  هـاي  لستمي و مـد ي
. )2004، تركينگتــون ( مطلــوب بــوديتي وضــعياراد، نش و رســالت مــشتركيــو ب، ذهنــي
 ـا انجـام شـد نـشان داد كـه قابل          يلوانيالت پنـس  يه در ا  كز  ي ن 1ق كلي يجه تحق ين نت يهمچن ت ي

 اش  مطالعـه مي در حد قابل قبولي در دانشكده مورد         يري ت يادگي ذهني و    هاي  لمد،  شخصي
  .)2000، كلي (وجود داشته است

رنـده و   يادگي سـازمان    هـاي   هرابطه مؤلف  يبررس ظوره به من  ك يگري د ي پژوهش هاي  هافتي
پـنج  ن نمرات يه بكنشان داد   ،   صورت گرفت  اصفهان هاي  هدر دانشگا  آموزش   تيفكيبهبود  
 يهمبـستگ  آمـوزش  تيفكيو نمرات بهبود  گوشده از مدل     انتخاب ةرنديادگيسازمان   مؤلفه

 ـ    ـمقا. شـت  وجـود دا   يدار  يمثبت و معن  در  رنـده يادگين   سـازما  هـاي   همؤلف ـت  يسه وضـع  ي
 هـا   هه مؤلف ـ يدر بق ) سب تجربه ك(  مؤلفه يكبه جز   ه  ك نشان داد    ين نظر يانگيبا م  ها  هدانشگا

ت موجـود   يوضـع ) يارك و هم  يار گروه ك،  انتقال دانش ،  يرهبر،  نشيوضوح رسالت و ب   (
  .)1386، هويدا (ن قرار داشتيانگياز م تر نيي پايدر سطح

ل شـدن   ي تبد يبراران  ياشور  كو پرورش    آموزش   هاي  ن سازما يزان آمادگ يم يگري د قيتحقدر  
 هـاي   يتوانمنـد : ق شـامل  ين تحق ي ا ي اصل هاي  همؤلف.  قرار گرفت  يمورد بررس رنده  يادگيبه سازمان   

 يستمي ـر سك ـو تف،  بـر گفتگـو و مباحثـه   ي مبتني جمعيريادگي، ي ذهنهاي لمد،  نانكارك يشخص
 ي دارا يشور در حـد خـوب     ك ـو پـرورش    وزش   آم ـ ه نظـام  كق نشان داد    يج حاصل از تحق   ينتا. بود
و   بـر گفتگـو و مباحثـه      ي مبتن ـ ي جمع يريادگي،  ي ذهن هاي  لمد،  ي شخص هاي  ي توانمند هاي  همؤلف

  .)1384، محمودزاده (ف برآورد شديدر حد ضع آنها ك آرمان مشتري هستند وليستمير سكتف
  

  روش پژوهش

معاونـان و   ،  ي تمـام وقـت    جامعه آماري اين تحقيق متشكل از كليـه اعـضاي هيئـت علم ـ            
 1386 گـيلان و مازنـدران در سـال          هـاي   ن واحد دانشگاه آزاد اسلامي در اسـتا       15رؤساي  

بـر حـسب نـسبت تعـداد افـراد جامعـه در              (اي  طبقـه گيري به روش تصادفي       نمونه. بودند
به عنوان نمونه انتخاب    )  نفري 1735از جامعه    ( نفر 385انجام شد و    ) واحدهاي دانشگاهي 

  . آمده است1شرح نمونه مورد مطالعه در اين تحقيق در جدول شماره . شدند
  ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1. Kelly 
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  آماري به تفكيك واحدهاي دانشگاهي نمونه جدول توزيع فراواني .1شماره جدول 

  گيلان  مازندران  استان

واحد 
دانشگاهي

  

تنكابن
نوشهر  
نور 
آمل  
بابل  
قائمشهر  

ساري  
نكا  
جويبار  

سوادكوه  
آستارا  
بندرانزلي  

  

ت
رش

لاهيجان  
رودبار  
  

عضو 
هيئت 
  علمي

  فراواني
39  37  8  9  24  59  21  2  4  8  22  9  41  30  2  

 معاونان
  رؤسا و

  فراواني
6  6  5  6  3  6  6  3  2  5  4  5  5  6  2  

  4  36  46  14  26  13  6  5  27  65  27  15  13  43  45  فراواني  كل تعداد
  

 ـ ادب ي نظـر  ي و مبان  جهانران و   يق در ا  ي تحق ةنيشي پ ةمطالع ن ي ـمحققـان را بـه ا   ،  قي ـات تحق ي
رنـده شـده اسـت در       يادگي سـازمان    هاي  يژگيه به و  كاتي  تأكيدن  يشتريه ب كبندي سوق داد     جمع

 هـاي   لمـد ،  ستميي ـر س ك ـتف: شامل (رييادگي هاي  تمهار،  رييادگير انواع   يمورد موضوعاتي نظ  
 ت ويريمـد ، ساختار، فرهنگ،  نشيب،  )گفتمان،  يري خودراهبرد يادگي،  ستگي شخصي يشا،  ذهني

  .باشد  اطلاعات ميفناّورياربرد كو ، ت دانشيريمد، نفعان يذ، نانكارك، رهبري
 ـ و پ  ي نظـر  ين بر اساس مطالعه مبان    يبنابرا  ـنه تحق يشي  سـازمان دهنـده     لكي تـش  يژگ ـي و 77،  قي

رت يك لاي درجه پنجاس يه مقي سؤال بر پايك ها ه از مؤلفهريكرنده استخراج شده و بر اساس يادگي
سب و اصلاحات لازم اعمـال      كنظر متخصصان   ،  نامه  پرسش يين روا ييجهت تع سپس  . ن شد يتدو
.  آمدبه دست 98/0 ي آنيايي از طرح اجراي مقدماتي آزمون استفاده شد و پايايبراي محاسبه پا. شد
 ـپاسخ بـه سـؤال اول تحق      ( رندهيادگي سازمان   ي اصل هاي  يژگين و يي تع ي برا يل عامل يتحل از  از) قي

 ين برا يهمچن. )ن شوند ييتع ي اصل هاي  يژگي گردند و و   بندي  طبقهه  ي اول يژگيو 77تا  ( شدهاستفاده  
پاسخ به سؤال ( رندهيادگي  سازمانهاي يژگي بر اساس وي دانشگاهيت موجود واحدهايوضعن ييتع

  . استفاده شده استياز آزمون ت) قيدوم تحق
  

  ها هيافت

 درصـد   5/73نمونـه زن و     دهنـده     شكيل درصد از افراد ت    5/26 ؛ مورد مطالعه  هاي  هويژگي نمون 
 درصـد   6/2 درصـد معـاون و       6/15 درصد عضو هيئت علمـي و        8/81مرد و از اين تعداد      
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 دامنه سابقه كاري  .  ساله بود  60ترين     ساله و مسن   26ترين افراد     جوان. يس دانشگاه بودند  ئر
صيلات  درصــد داراي تحــ8/75.  ســال بــود18 تــا 1در دانــشگاه آزاد اســلامي بــين آنهــا 

  . درصد داراي مدرك دكتري بودند2/24  وكارشناسي ارشد
رنده در يادگيسازمان دهنده  لكي تشهاي يژگي ونييبه منظور تع ؛رندهيادگي سازمان   ياصل هاي  يژگيو

ت ياك ح يل عامل ي تحل ةجينت. ل عاملي استفاده شده است    ياز تحل ،   مورد مطالعه  ي دانشگاه يواحدها
  . مورد مطالعه داردي دانشگاهي واحدها دري اصليژگي و17از وجود 
 17 درصـد واريـانس توسـط        549/80،   نشان داده شده است    2 كه در جدول شماره      گونه  همان

 بـه   ها  هتحليل عاملي با چرخش داد    ،  تر واريانس   به منظور توزيع متناسب   . برآورد شده است   ويژگي
 آنها عادل بودن و اختلاف كم بين متها لروش واريماكس انجام شد و نحوه توزيع واريانس بين عام

حـدود   آنهـا   عامل اول كه اختلاف بين  چهارجز   به،  شود  مي كه مشاهده    طور  همان. دهد  را نشان مي  
  .دارند)  درصد4حدود  ( از نظر واريانس تبيين شده اختلاف ناچيزيها لبقيه عام،  درصد است4/6

 

  بعد از چرخش واريماكس  قبل وها ل عامشده توسط مقادير واريانس تبيينماتريس  .2جدول شماره 

  شده بعد از چرخش عناصر استخراج  شده عناصر استخراج  عامل

  درصد تجمعي  درصد واريانس  كل  درصد تجمعي  درصد واريانس  كل  

1  809/18  427/24  427/24  991/10  274/14  274/14  
2  657/8  243/11  670/35  278/10  348/13  622/27  
3  851/5  598/7  268/43  073/9  783/11  405/39  
4  755/4  175/6  443/49  082/6  898/7  303/47  
5  153/4  393/5  836/54  456/4  786/5  090/53  
6  102/3  029/4  865/58  479/2  219/3  309/56  
7  375/2  084/3  949/61  463/2  198/3  507/59  
8  993/1  588/2  537/64  348/2  050/3  557/62  
9  948/1  530/2  067/67  131/2  767/2  324/65  
10  719/1  232/2  300/69  121/2  755/2  079/68  
11  549/1  012/2  311/71  876/1  436/2  515/70  
12  491/1  937/1  148/73  580/1  051/2  566/72  
13  221/1  586/1  834/74  383/1  797/1  363/74  
14  180/1  532/1  366/76  222/1  588/1  950/75  
15  140/1  481/1  847/77  206/1  566/1  517/77  
16  068/1  387/1  234/79  169/1  518/1  034/79  
17  012/1  315/1  549/80  166/1  515/1  549/80  
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مـاتريس  ،  هـا   ل عام ـ گـذاري   نـام  و   ها  لمنظور آگاهي از نحوه توزيع متغيرها در بين عام        
.  نشان داده شده است    3نحوه توزيع متغيرها بين عوامل مختلف محاسبه و در جدول شماره          

 كمترليل عاملي با چرخش واريماكس و حذف متغيرهايي كه داراي بار عاملي             بر اساس تح  
 ويژگي به علت دارا بودن بـار عـاملي كمتـر از             3،   ويژگي مورد مطالعه   77 بودند از    5/0 از
  . اصلي جاي گرفتندهاي ي عامل يا ويژگ17مانده در   ويژگي باقي74حذف شدند و 5/0

بيشترين متغيرها بر پـنج عامـل       ،  داده شده است   نشان   4 كه در جدول شماره      طور  همان
گانـه بيـشترين      اند و در اين ميان عامل سوم با پانزده متغير در بين عوامل هفده               اول بار شده  

، دانـشجويان ، كاركنـان ، اين متغيرها در رابطـه بـا مـديران       كه   باشد  تعداد متغيرها را دارا مي    
 عامل آخر هـر كـدام       چهار.  شده است  گذاري  نامبا عنوان افراد     و نفعان و جامعه هستند     ذي

  .اند گزارش شده آنها فقط داراي يك متغير هستند كه به علت قابل توجه بودن بار عاملي
 

  چگونگي توزيع متغيرهاي بار شده بر روي عامل ها .3شماره جدول 

  متغيرهاي بار شده بر روي هر عامل  عوامل
  يادگيري وهاي تمهار: عامل اول

  كبينش مشتر
×15 :938/0 ×22 :937/0 ×20 :937/0 ×19 :937/0 ×14 :935/0 ×25 :861/0 
×17 :764/0 ×16 :876/0 ×21 :856/0 ×27 :804/0 ×24 :804/0 ×23 :800/0 

×17 :764/0 ×18 :707/0 ×26 :660/0  
: 36× 865/0: 31× 966/0: 32× 966/0: 29× 967/0: 42× 967/0: 33× 968/0: 28×  سازمان: عامل دوم

863/0 ×34 :863/0 ×38 :853/0 ×37 :777/0 ×39 :732/0 ×41 :567/0 ×35 :514/0  
: 51× 695/0: 43× 715/0: 45× 834/0: 47× 896/0: 50× 898/0: 52× 899/0: 57× 902/0: 44×  افراد: عامل سوم

665/0 ×49 :648/0 ×46 :615/0 ×48 :610/0 ×56 :516/0 ×53 :584/0 ×55 :584/0 ×54 :523/0  
  833/0: 75× 880/0: 74× 885/0: 73× 916/0: 76× 941/0: 72× 974/0: 71× 974/0: 77×   اطلاعاتفناّوري: مچهارامل ع

  589/0: 64× 638/0: 62× 781/0: 65× 968/0: 70× 969/0: 68×  مديريت دانش: عامل پنجم
 كردن فراهم: عامل ششم

  642/0: 6× 955/0: 12× 960/0: 60×  اندوزي تجربه هاي تفرص

  506/0: 58× 748/0: 8× 784/0: 10× 821/0: 11×  يادگيري تيمي: عامل هفتم
  506/0: 58× 754/0: 54× 755/0: 55× 783/0: 56×  بهسازي عملكرد: عامل هشتم
  532/0: 64× 0 /900: 59× 922/0: 63×  مبادله اطلاعات: عامل نهم

  674/0: 40× 674/0: 26× 727/0: 35× 728/0: 30×   در اعطاي پاداشپذيري انعطاف: عامل دهم
  804/0: 7× 938/0: 13×  دريافت بازخورد از عملكرد: عامل يازدهم

  798/0: 66× 883/0: 61×  فناّوريمبتني بر  يادگيري: عامل دوازدهم
  628/0: 66× 876/0: 61×  يادگيري بين سازماني: عامل سيزدهم

  884/0: 1×  تعهد به يادگيري فردي: دهمچهارعامل 
  939/0: 9×  ترويج همكاري: ل پانزدهمعام

  858/0: 3×  ارتباطات: عامل شانزدهم
  854/0: 67×  ت كاركنانمهار: عامل هفدهم
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گانـه بـا     براي بررسي تفاوت عوامل هفده     ؛ مورد مطالعه  يه دانشگا يت موجود واحدها  يوضع
آمـده   4ه شـرح آن در جـدول        ك ـ استفاده شده اسـت      ياز آزمون ت  ،  3 مورد انتظار ن  يانگيم

گانه اخـتلاف معنـاداري       ه در همه عوامل هفده    كگردد   با ملاحظه جدول مشخص مي    . است
 ـ م ازآنجاكـه .  وجـود دارد   3 مـورد انتظـار   ن  يانگي ـت موجود بـا م    ين وضع يب ن عوامـل   يانگي

ت موجود بالاتر از سـطح  ين وضعي بوده است بنابرا3مورد انتظار  نيانگيمش از يگانه ب  هفده
  .متوسط قرار دارد

  
  3گانه سازمان يادگيرنده با ميانگين مورد انتظار نتايج تفاوت ابعاد هفده .4شماره جدول 

  معناداري سطح  ميانگين  ها لعام
 000/0*  5586/3   يادگيري و بينش مشتركهاي تمهار  1
 000/0*  4070/3  سازمان  2
 000/0*  4932/3  افراد  3
 007/0*  1210/3   اطلاعاتفناّوري  4
 000/0*  5106/3  مديريت دانش  5
 000/0*  4476/3  اندوزي تجربه هاي ت كردن فرصفراهم  6

 000/0*  3825/3  يادگيري تيمي  7

 000/0*  6844/3  بهسازي عملكرد  8

 000/0*  3909/3  مبادله اطلاعات  9
 006/0*  1312/3   در اعطاي پاداشپذيري انعطاف  10
 000/0*  5364/3  دريافت بازخورد از عملكرد  11
 000/0*  5234/3  فنّاوري مبتني بر يادگيري  12
 000/0*  5143/3  ي بين سازمانييادگير  13
 000/0*  9247/3  تعهد به يادگيري فردي  14
 000/0*  4078/3   مشترك براي يادگيريمسئوليت  15
 000/0*  6779/3  ارتباطات  16
 000/0*  5636/3  ت كاركنانمهار  17

  

 دموگرافيك مختلف نتـايج     هاي  يبا ويژگ  موجود بين افراد نمونه      هاي  تدر بررسي تفاو  
  :به اين شرح بود

در دو عامل دوم و هشتم اختلاف معناداري بين دو گـروه زنـان و مـردان وجـود             •
  .نسبت به زنان داشتندتري  در هر دو عامل مردان نگرش مثبت. داشت
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تـري  كارشناسـي ارشـد و د     كلات  ين دو گروه افـراد بـا تحـص        يازدهم ب يدر عامل    •
ارشناسـي ارشـد نگـرش      ك يلي تحـص  كافراد با مدر  . داري وجود داشت  تفاوت معنا 

  .تري داشتندك ديلي تحصكتري نسبت افراد با مدر مثبت
دوازده و سـيزده بـين      ،  يـازده ،  ده،  نـه ،  هشت،  هفت،  پنج،  سه،  دو،  امل يك ودر ع  •

 و  شت وجود دا  ي تفاوت معنادار  ي هيئت علم  ي اعضا  گروه گروه رؤسا و معاونان و    
 بـوده   ي هيئت علم  يره رؤسا و معاونان در هر يازده عامل بيش از اعضا           نم ازآنجاكه

  .اند داشته ي هيئت علمي نسبت به اعضايتر است بنابراين نگرش مثبت
 

  بحث

 هـاي   ي پژوهش نشان داد كه هفـده ويژگـي از ويژگ ـ          هاي  هنتايج تجزيه و تحليل آماري داد     
 ايـن تحقيـق     ةنتيج ـ. وجود داشتند سازمان يادگيرنده در واحدهاي دانشگاهي مورد مطالعه        

؛ 2005،  يئـو ؛  2007،  نجـات بـسيم و همكـاران       (كند   مي تأييد تحقيقات پيشين را     هاي  هيافت
، اسـميت ؛  2004،  ريـس ؛  2004،  تركينگتـون ؛  2005،  ولالاس و شـارپ   ؛  2005،  لينگ سـي  

  .)1999، نئو؛ 2002، سوانچين؛ 2002، يوسويچين؛ 2003
 مـورد مطالعـه بـا       ي دانـشگاه  يواحدهات موجود   يع وض اي  مقايسه ين در بررس  يهمچن

عدد  (يت مطلوب آرمان  يگانه با وضع     هفده هاي  يژگيوه هرچند   كد  يمشخص گرد ،  نيانگيم
 ـ بـا م يدار ي تفاوت معنيول، متفاوت هستند) رتيكف لي در ط 5 دارنـد و  ) 3عـدد   (نيانگي

قات ي تحق هاي  هافتيق  يتحقن  يجه ا ينت. ن قرار دارند  يانگي بالاتر از م   ي در سطح  ها  يژگيهمه و 
؛ 2000، كلــي؛ 2001، نيــف؛ 2004، تركينگتــون؛ 2006، آقــاقلو (نــدك ي مــتأييــدن را يشيــپ

  .)1386، حجازي و ويسي
 از وجـود اخـتلاف      كين دو گروه زنان و مردان حـا       ي موجود ب  هاي  تج بررسي تفاو  ينتا

تري   دان نگرش مثبت   در هر دو عامل مر     كه  طوري  بهمعناداري در دو عامل دوم و هشتم بود         
 منطقـه  ي دانشگاه آزاد اسـلام  ي در واحدها  ي اجمال ي بررس يكبا  . نسبت به زنان داشتند   

 ـ در دانشگاه به زنان تعلـق دارد         يمك يديلك هاي  ته پس ك شود  ميمشخص  ،  3 ا بهتـر   ي
 از رؤسـا  يـك  هيچ يعني. م استكن واحدها حاي در ا مردمحوري ياست گفته شود نوع   

ران يرؤسـا و مـد    ،  ران دانـشگاه  ي از مـد   كيو تعداد اند  ،  ستنديزن ن ها    ها معاونان دانشگا  ي
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 ي دانـشگاه  يدر واحـدها  . دهنـد   يل م كيران گروه را زنان تش    ي مد يا حت ي و   ها  هدكدانش
 دهنـده   نـشان ه  ك ـمتر از مـردان اسـت       ك يئت علم يز تعداد زنان عضو ه    يمورد مطالعه ن  

 ـا بنا بر    .باشد  يم ي دانشگاه ين واحدها ي مردان در ا   تر  پررنگحضور    اسـت  يع ـين طبي
 ـ و جرگيـرد   مـي تـر صـورت       ن مـردان راحـت    ي در ب  يارك ارتباط و هم   يه برقرار ك ان ي

 از  ين امـر مـسبب برداشـت متفـاوت        ي و هم ـ  شـود   مي تر برقرار   آسان آنها   نياطلاعات ب 
ن دو گـروه زنـان و مـردان         ي ب كننده  هي و توج  شود  مين زنان و مردان     يت موجود ب  يموقع
  .است

 نشان داد كه افراد با مدرك كارشناسي ارشد نسبت به دارندگان مـدرك       ها  هنين يافت همچ
 خود در محـيط دانـشگاهي      دريافت بازخورد از عملكرد   تري نسبت به     دكتري نگرش مثبت  

 دو گروه با تحصيلات كارشناسي ارشد و دكتري نيازهاي شغلي متفـاوتي             افراد. داشتند
 با توجه به تعداد بيـشتر اعـضاي هيئـت علمـي بـا               كنند و طبيعي است كه      را تجربه مي  

دانشگاه سعي در رفع نيازهاي شـغلي مبتنـي بـر بـازخورد از              ،  مدرك كارشناسي ارشد  
 شـوند  مي با توجه به نياز گروه بزرگتر ارائه ها شرا دارد و آموزتر  گروه بزرگ،  عملكرد

  .عملكرد است اختلاف بين اين دو گروه در دريافت بازخورد از ةكنند توجيهكه 
 

  هانهادشيپ

  :شود ميهاي زير ارائه نهاد پژوهش پيشهاي هبر اساس يافت
برگزاري جلسات مشترك رؤساي دانشگاه با اعضاي هيئت علمـي بـراي نزديـك               ـ

  شدن نگرش اين دو گروه به يكديگر
  .گرايي  و نه جنسيتسالاري شايسته مديريتي به افراد بر اساس هاي تواگذاري پس ـ

يشتر به ارائه بازخورد از عملكرد تمامي اعضاي هيئت علمي بر اسـاس             توجه ب  ـ
  اصول صحيح نظارتي

 جذب نيـروي انـساني بـا    هاي تتلاش در برقراري تعادل بين نيروها در سياس   ـ
 درصـد   2/24 درصد اعضاي هيئت علمي كارشناس ارشد و         8/75توجه به اينكه    

  .داراي مدرك دكتري هستند
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 كه طي آن اعـضاي هيئـت        هاي  م تشويقي و تدوين برنا    ايه  تاستفاده از سياس   ـ
علمي كه داراي مدرك كارشناسي ارشد نسبت بـه اخـذ مـدرك دكتـري اقـدام                 

  .نمايند
بـا توجـه بـه اينكـه        ،  برقراري تعادل در جذب اعضاي هيئت علمي زن و مرد          ـ
  . درصد مرد هستند5/73 درصد اعضاي هيئت علمي زن و 5/26
 سـازمان  هـاي  ي و تقويـت ويژگ ـ ارتقـا موزشي بـا هـدف     آ هاي  هبرگزاري دور  ـ

با توجه به اينكه اكثر اعضاي هيئت علمي واحدهاي دانشگاهي مورد           ،  يادگيرنده
  .هستندسابقه  كممطالعه جوان و 

 از وقـايع مختلـف و       يو يـادگير  دهي     گزارش ي امن برا  يايجاد و حفظ فضاي    ـ
   دو جانبه در دانشگاهييگو خپاسهدايت افراد از طريق الگوها و ايجاد ، خطاها

   كاركناني يادگيري به منظور رفع نيازهاي منابع مالتأمين ـ
گانه سـازمان يادگيرنـده        هفده هاي  يهمچنين راهكارهاي زير براي تقويت ويژگ     

  :گردد  مينهادپيش
  اعضاي دانشگاه يادگيري و فراشناختي در همه هاي تمهارتوسعه  ـ
ايجـاد و   ،   شامل شناسايي و پذيرش عقايـد واگـرا        ايجاد محيطي يادگيري حمايتي    ـ

   از سرزنش كردني از اعتماد و فرهنگ عاريجوحفظ 
 كاركنان در   يبحث و مشاركت تمام   ،   حضور امكان ي شامل مشاركت گذاري  سياست ـ

  دانشگاه يتصميمات مهم و اصل
 هـاي   ها و تكنيـك   فراينـد   كـردن  تركارآمـد به منظـور     اطلاعات   فناّورياستفاده از    ـ

  ييادگير
در بـين تمـامي اعـضاي       و انتقال دانـش     آوري     جمع ي مشترك برا  مسئوليتايجاد   ـ

  دانشگاه
 و  پـذيري   ريـسك ،  بـازخورد ،  وگـو   گفـت ،   و پرسـشگري   تحقيـق ترويج فرهنـگ     ـ

  اندوزي تجربه
اـرآموز  و آموزش    از طريق  ها  ه براي كار در گرو     افراد  مورد نياز  هاي  تمهارتقويت  و  ايجاد   ـ ي  ك

   ارتباطيهاي تمهار، مسئلهحل فنون  و ي در كار گروهيتواناي، ي مشاركتيبر رهمانند
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  دانشگاه خدمات  وهافرايند و بهبود مداوم در ينوآور ـ
گذاشـتن   بـه اشـتراك   و، گـروه بـين افـراد    به فراگفتمان در     يقابليت دستياب  ايجاد ـ

   آنها كردنياز مخفز خطاها و پرهي، مسائل
 در قبـال    هـا   ه پاداش بـه افـراد و گـرو         مرتبط با پرداخت   تقويت قوانين و مقررات    ـ

   نوينهاي هايدي و ارائه يادگير
  ارزيابي از عملكرد افراد به منظور رفع نيازهاي يادگيري و شغلي آنان ـ
   اطلاعاتي كامپيوتريهاي متسهيل يادگيري كاركنان به وسيله سيست ـ
 و ات در تحقيق ـي همكـار وي دانشگاهي  بين واحدهاي آموزشهاي  هدوربرگزاري   ـ

  دانشگاهي بين متقابل يو يادگير، اي توسعه هاي تفعالي
در ف و موفقيـت     اهـد ا عامـل اصـلي دسـتيابي بـه        به عنـوان     ي يادگير ي كردن تلق ـ

  دانشگاه
 ـ  فرهنگ اعتمـاد   جو باز و  يك ايجاد ـ  ي از اشـتباهات و يـا خطاهـا   يادگيربـراي ي

  گذشته
 ـ    ارتباطاتايجاد   ـ  يرقبـا و تمـام  ، دانـشجويان ،  سـازمان يين اعـضا  آزاد و آشكار ب

  ذينفعان
   اطلاعاتيهاي كتوانمندسازي كاركنان و استادان در كار با رايانه و بان ـ

 

  يريگ جهينت

ست سـال   ي به ب  يكرد نزد كرنده را مطرح    يادگيتر سنگه مفهوم سازمان     يه پ ك ي از زمان  گرچه
 اصـول   يريارگك ـ  بـه  ازآنجاكـه . ر دارد انون توجـه قـرا    ك ـده هنوز هم در     ين ا يگذرد اما ا    يم

ده يگرد شترييت ب يرنده در مؤسسات خصوصي منجر به عملكرد بهتر و موفق         يادگيسازمان  
ننـد تـا   كت ي ـرنده را در خـود تقو يادگيز اصول سازمان   ي ن ها  همناسب است تا دانشگا   ،  است
 ـ . نند و توانمندتر به رقابت بپردازنـد      كتر عمل     موفق سـاختار  ،  گاه از دانـش   ين شـكل  يدر چن

ت ي ـط تقوي و ارتباطات بـا مح ـ   شوند  ميرتر  يري انعطاف پذ  يگ  ميهاي تصم فرايندتي و   يريمد
 ـ كه افـراد خواهـان       شود  مي اي  گونهفرهنگ دانشگاه به    . گردد  مي گر و از   يكـد يري از   يادگي

 بـه   زمان  همكنند و     س مي يري تدر يادگيمدرسان در جوامع    . گردند  يات فردي خود م   يتجرب
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ننـد و در اقتـدار و قـدرت بـا           ك يمات مهم شركت م   يدر تصم ،  دهند  خود ادامه مي  ري  يادگي
ران بـا  يمد. ادي استياساسي و بن، ريي تغفرايندن ير در اينقش مد. شوند ميك يت شر يريمد

نوآوري را  ،  ابندينان  ينش مشترك اطم  يك ب ي تا از وجود     شوند  ميران همراه   يكاركنان و فراگ  
رده و  كي  ي را شناسا  شوند  مير  يي تغ فرايندري و   يادگيانعي كه مانع    كنند و تمام مو     يق م يتشو
، كنـد  د را كسب مـي يهر عضوي دائماً دانش جد، رندهيادگيك دانشگاه   يدر  . برند  ين م ياز ب 

  .كند ابي به اهداف سازمان تمركز مييدهد و بر دست ت خود را رشد مييخلاق
 هـاي   نانـشگاه آزاد اسـلامي اسـتا      ميزان يادگيرنده بودن واحـدهاي د     ،  در تحقيق حاضر  

هرچند كه هنوز هم براي دستيابي به وضـعيت         . گيلان و مازندران مورد بررسي قرار گرفت      
 سـازمان  هـاي  يآرماني راه زيادي در پيش است ولي نتايج تحقيق حاضر نشان داد كه ويژگ       

. د دارنـد   وجـو  در سطحي بالاتر از ميانگين     ي مورد مطالعه  واحدهاي دانشگاه يادگيرنده در   
  با توجه به   ها  هاما دانشگا ،  متفاوت است ،   مختلف هاي  هالبته ميزان يادگيرنده بودن در دانشگا     

و   سازمان يادگيرنده برخـوردار هـستند     هاي  يتا حدودي از ويژگ    شان   نوع فعاليت   و اهداف
شايان ذكر است كه يادگيرنـده بـودن بـه    . شوند ميمحسوب  سازمان يادگيرنده اساساًً نوعي 

در . بلكه تلاش براي سازگاري با محيط و ادامه حيـات اسـت           ،  بودن نيست  عناي اثربخش م
؛ جامعـه در دسـترس بـوده و نـه جامعـه هـدف             ،  ضمن جامعه مورد مطالعه در اين تحقيق      

  .باشد  نميها ه قابل تعميم به ساير دانشگاآمده دست نتايج بهبنابراين 
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