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 چكيده
. استرس نقش مهمي در پيدايش اختلالات رواني و كاهش كارآيي افراد دارد :مقدمه

 ژهيو ، بهباشند ميرو  زاي بسياري روبه هايي هستند كه با عوامل استرس دانشجويان از گروه
پزشكي و كار در محيط باليني و حجم  دندان  ي دليل ماهيت حرفه پزشكي به دانشجويان دندان

هدف اين . كنند را تجربه مي ياديمعمولاً استرس ز عمليبالاي دروس تئوري و تكاليف 
در دانشجويان دو  ياسترس درك شده در ارتباط با عوامل مختلف آموزش يابيمطالعه، ارز

  .كشور بود يها پزشكي در دانشگاه سال آخر دندان
 298مقطعي بود كه در آن تعداد  - حاضر يك مطالعه تحليلي ي مطالعه :ها مواد و روش

تيپ يك  ي پزشكي از سه دانشكده دندان ي در دو سال آخر رشته ليدانشجوي شاغل به تحص
نامه خود  پرسش كياي انتخاب و  گيري چند مرحله تيپ دو به روش نمونه ي و چهار دانشكده

هاي  داده. توسط آنان تكميل شد يوزشتلف آمعامل مخ 37زايي  سنجش استرس يايفا برا
 شد ليو تحل هيمستقل تجز tهاي آماري توصيفي و با آزمون  حاصل با استفاده از شاخص

)05/0  =α.(  
از . درصد دختر بودند 5/57كننده در مطالعه،  شركت انياز مجموع دانشجو :ها يافته

از ابتلا به بيماري عفوني واگيردار مثل  يعلت نگران درصد اعلام كردند كه به 45 ان،يدانشجو
پس از آن زمان ناكافي بين اتمام . استرس دارند ماريب يايدز و هپاتيت در هنگام كار برا

استاد نسبت به  يتعداد ناكاف زيو ن) درصد 38(عملي  هاي بخشهاي تئوري و شروع  كلاس
و  يوط به امور آموزشعوامل مرب. عوامل گزارش شدند نيزاتر استرس) درصد 36(دانشجو 

زاتر از  دختر استرس انياز ابتلا به بيماري عفوني واگيردار در دانشجو ينگران زين
نسبت به  ليتحص نيپسر اشتغال به كار در ح انيدر دانشجو يپسر بود، ول انيدانشجو
  ).p value ˂ 05/0(بود  يزاتر دختر عامل استرس انيدانشجو
هاي عفوني  مانند نگراني از ابتلا به بيماري ينشان داد كه عواملنتايج اين مطالعه  :گيري  نتيجه
  .باشند يزا م دانشكده در دانشجويان استرس ياز امور آموزش يو برخ

  پزشكي، آموزش زا، دانشجويان دندان عوامل استرس :ها كليد واژه
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  مقدمه
بهداشت رواني يكي از محورهاي ارزيابي سلامتي جوامع 
مختلف است و نقش مهمي در تضمين پويايي و كارآمدي هر 

سازمان جهاني بهداشت، سلامتي را رفاه . كند جامعه ايفا مي
رواني و اجتماعي و نه فقط فقدان بيماري و  كامل جسمي،

سازمان از هر چهار  نيطبق گزارش ا]. 1[كند ناتواني تعريف مي
در هر مرحله از زندگي از يك يا چند ) درصد 25(نفر  كينفر، 

  ]. 2[برد اختلال رواني رنج مي
آشكار گرديده است كه استرس يا تنش، عامل مؤثر  امروزه

هايي كه با كاربرد  نتايج پژوهش. ستاوليه بر سلامت رواني ا
ي پايدار  مقياس دگرگوني زندگي صورت گرفته بيانگر رابطه

زاي زندگي با سلامت جسماني و  هاي استرس بين تعداد رويداد
هرگونه تقاضا،  هاساساً استرس پاسخ بدن ب]. 3[رواني فرد است

) Stressor(باشد و عامل فشارزا  تغيير يا تهديد درك شده مي
در . نمايد وضعيت يا اتفاقي است كه اين پاسخ را تحريك مي

پزشكي بهترين مفهوم استرس، تخريب تعادل طبيعي بين 
بيند يا  موجود زنده و محيطش است كه موجود زنده آسيب مي

معتقد است استرس  Hans Selye. شود مورد تهديد واقع مي
دخالت  تني هاي روان شديد و مزمن در ايجاد و تشديد بيماري

  ].4[دارند
هاي مختلف جامعه، دانشجويان به دلايلي از  در بين گروه 

اي بزرگ و  جمله دوري از خانواده، وارد شدن به مجموعه
پرتنش، مشكلات اقتصادي و نداشتن درآمد كافي، حجم زياد 

استرس بالايي را تجربه ... هاي فشرده و  دروس، رقابت
 لمن برخورد با عوامدانشجويان گروه پزشكي ض. نمايند مي

هاي خاص خود از جمله  زاي ساير دانشجويان، نگراني استرس
، ...)كلينيك و ، بيمارستان(فشارهاي روحي و رواني محيط 

هاي خاص باليني  و مشكلات بيماران، آموزش ليبرخورد با مسا
هاي ويروسي از قبيل ايدز و هپاتيت را  و امكان ابتلا به عفونت

تر از ساير  بيش رسد ينظر م ين دليل بههم نيز دارند و به
  ].5[دانشجويان در خطر از دست دادن سلامت رواني هستند

پزشكي  دندان ي هاي گروه پزشكي، رشته ميان رشته در
. است  اي پر استرس معرفي شده دليل ماهيت آن، حرفه به

هاي  هاي ناشي از محيط دانشجويان اين رشته علاوه بر استرس
هاي مختلف محيط كلينيكي  تأثير استرس آموزش نظري تحت

عنوان يكي از  به نيكيبيمارستان و محيط كل. گيرند نيز قرار مي
شود، چرا كه در  هاي كاري محسوب مي زاترين محيط استرس

 ي در مطالعه]. 6[ها مطرح است ها مسأله حيات انسان اين مكان
طور  پزشكي مشهد، عوامل دانشگاهي به دانشكده دندان

اري نسبت به عوامل غيردانشگاهي در ميزان استرس معناد
  .]7[داشتند يتر شيوارده به دانشجويان نقش ب

ناشي از محيط كار و تحصيل علاوه بر افت تحصيلي،  تنش
بر چگونگي رشد و شخصيت دانشجويان اثر گذاشته و موجب 

. گردد بروز بسياري از رفتارهاي نامطلوب در آنان مي
از استرس دارند خود را فاقد  ييلاكه سطح با يانيدانشجو

و ناتوان در  ليتحص نديدر كنترل فرا فينفس، ضع اعتماد به
 انيدانشجو نيدر ا]. 8[ابندي يخود م يكينيكل يها ضعف برانج

خواب  ،يجيگ ،يعصب يفشارها ،يمانند خستگ يميعلا
اضطراب و  ،يمشكلات گوارش ،يكارد يتاك ،يآلودگ

از  يكه سطح بالاتر يانيدانشجو. كند يبروز م يپرخاشگر
با  يمشابه ول طيدر شرا انياضطراب دارند نسبت به دانشجو

]. 9[كنند يكسب م يتر فينمرات ضع تر نييپا ابسطح اضطر
 يها با استرس ممكن است پاسخ ييارويدر رو انيدانشجو
سوء مصرف الكل و  گار،يآوردن به س يمانند رو يناسازگار

از خود بروز  يو اقدام به خودكش مواد مخدر زيداروها و ن
  ]. 10[دهند

منفي استرس بيش از حد بر عملكرد تحصيلي و  اثرات
سلامت روان دانشجويان بيانگر اهميت شناخت و بررسي 

هاي  زاي موجود در محيط هر دانشكده و محيط عوامل استرس
استرس درك  يابيحاضر با هدف ارز ي مطالعه. باشد باليني مي

در دانشجويان دو سال  يبا عوامل مختلف آموزش شده در ارتباط
  .كشور انجام شد يها پزشكي در دانشگاه آخر دندان

  
  ها مواد و روش

تحليلي بود كه در آن  -حاضر يك مطالعه توصيفي ي مطالعه
در  ليدو سال آخر مشغول به تحص يدانشجو 298

 1390- 91 يليكشور در سال تحص يپزشك دندان يها دانشكده
 يها دانشگاه. اي انتخاب شدند گيري چند مرحله به روش نمونه

 هشگرپژو ،يعلم أتيتعداد ه يها كشور بر اساس شاخص
 ،يزنمندسااتو زمتياا ،يهبرو ر حاكميت ازيامت ،تطبيقيافته
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شده و  يبند رتبه نشجوييدا تتحقيقا زمتياا ،نشدا توليد زمتياا
در ]. 11[گردند يم ميتقسمختلف  يها پياساس به ت نيبر ا

شده  ميو دو تقس كي پيها به دو ت زمان انجام مطالعه دانشگاه
جامعه  اي، طبقهگيري  ابتدا با در نظر گرفتن نمونه. بودند

پزشكي كل كشور به دو طبقه  دانشجويان دو سال آخر دندان
هاي تيپ  در دانشكده دانشگاه ليدانشجويان شاغل به تحص

گيري  يك و دو تقسيم شدند، سپس با استفاده از روش نمونه
دو  پيو چهار دانشكده ت كي پياي سه دانشكده ت خوشه

  .انتخاب گرديد
هاي  هاي تيپ يك انتخاب شده شامل دانشكده دانشكده

هاي تيپ دو  پزشكي تهران، اصفهان و شيراز و دانشكده دندان
پزشكي اهواز، بابل، همدان و يزد  هاي دندان  دهمنتخب دانشك

دو  انيدانشجو هيمنتخب، كل يها در هر كدام از دانشكده. بودند
ها  آن نيب نامه سال آخر در مطالعه شركت داده شده و پرسش

  .گرديد عيتوز
در بخش اول، . شامل دو بخش مختلف بود نامه پرسش

در آن سن  بوده كه كيسؤالات مربوط به اطلاعات دموگراف
سكونت، سال  تيتأهل، وضع تيجنس، وضع ان،يدانشجو

  .ها مشخص گرديد ي محل تحصيل آن تحصيلي و دانشكده
عوامل  ييزا بخش دوم، سؤالات مربوط به استرس در

در  انيكه دانشجو يبود كه به سنجش موارد يمختلف آموزش
 زانيم نيچن استرس دارند، هم كردند يآن مورد احساس م

بخش شامل  نيا .پرداخت يم انيك شده در دانشجواسترس در
 ي نهيدر زم نيشيسؤال بود كه با توجه به مطالعات پ 37

 يبرا]. 12 -14[ديگرد يطراح انيدانشجو سسنجش استر
 يبررس(نامه از اعتبار محتوا  پرسش) Validity(سنجش اعتبار 

استفاده شد، به اين منظور ) يمتون و اخذ نظر كارشناس
نظر در اين حيطه  در اختيار چند تن از اساتيد صاحب نامه پرسش
قرار گرفت و پس از اخذ  يچنين كارشناسان پژوهش و هم

نامه مورد بازبيني و اصلاح قرار  پرسش ،نظرات كارشناسي
، )Reliability( نانياطم تيمنظور سنجش قابل به. گرفت
دو سال  انينفر از دانشجو 20 نيشده در ب ينامه طراح پرسش

آلفا كرومباخ مورد محاسبه  بيو ضر ديگرد عير دو بار توزآخ
  .حاصل شد 75/0قرار گرفت كه مقداري برابر با 

استرس داشتن  رينامه به صورت ز هر سؤال پرسش 
را مورد سنجش قرار  يدر اثر عوامل مختلف آموزش انيدانشجو

  : داد يم
شده در دانشجو با عبارت  جادياسترس ا زانيم نيتر كم

 يها نهيبه گز. شد يبررس) صفر ي نمره("استرس ندارم اصلاً"
نمره  "زا است استرس"و  كينمره  "زا است استرس يتا حد"

شده در دانشجو با  جادياسترس ا زانيم نيتر شيب. دو داده شد
. ديمشخص گرد) سه ي نمره("استرس دارم يليخ"عبارت 

 نيانگيبا م يمحاسبه و پاسخ انيدانشجو يها پاسخ نيانگيم
زا در نظر گرفته  از مقدار متوسط به عنوان عامل استرس تر شيب

و  "استرس دارم" يها نهيگز تر، شيب يها يبررس يبرا. شد
عنوان وجود  و به ديبا هم جمع گرد "استرس دارم يليخ"

. عامل در نظر گرفته شد كياسترس درك شده در رابطه با 
 SPSS يآمار نامه به كمك نرم افزار هاي حاصل از پرسش داده

و با ) version 15, SPSS Inc., Chicago, IL( 15نسخه 
مستقل  tهاي توصيفي و با آزمون  استفاده از شاخص

)Independent T-test (قرار گرفت ليو تحل هيمورد تجز.  
  

  ها افتهي
نفر دانشجوي دو سال آخر  298حاضر  ي در مطالعه

ميانگين سني . پزشكي كشور شركت داشتند هاي دندان دانشكده
 5/42 انياز دانشجو. سال بود 5/23) 59/1(كنندگان  شركت
تعداد . زن بودند) نفر 169(درصد  5/57مرد و ) نفر 125(درصد 

 وياندانشج تياكثر. بود) درصد 75(نفر  221دانشجويان مجرد
 5/9( هيدرصد در خوابگاه و بق 28، )درصد 5/62(واده با خان
 انيتعداد دانشجو. كردند اي زندگي مي در خانه اجاره) درصد

نفر  129هاي تيپ يك  شركت كننده در مطالعه از دانشكده
) درصد 7/56(نفر  169هاي تيپ دو  و از دانشكده) درصد 3/43(

  .بودند
كردند كه  اعلام) درصد 45( انياز دانشجو يمين حدود

از ابتلا به بيماري  ياسترس را به علت نگران زانيم نيتر شيب
 يدر هنگام كار برا) مانند ايدز و هپاتيت(عفوني واگيردار 

هاي  پس از آن زمان ناكافي بين اتمام كلاس. دارند مارانيب
استاد  يافتعداد ناك زيهاي عملي و ن تئوري و شروع بخش

بودند  انيدانشجو يعوامل برا نيزاتر نسبت به دانشجو استرس
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نامه،  عوامل طرح شده در پرسش ي هيكل نياز ب). 1جدول (
 يعفون يماريب يفرد دارا كي ينگران كار كردن برا"عامل 

بيش از مقدار متوسط داشت  يميانگين "هستم رداريواگ

. آمده است 1 ودارعوامل در نم رميانگين ساي ).66/1 ± 00/1(
دست  به 98/0 ± 93/0زا  عوامل استرس يتمام يكل نيانگيم

  .آمد
  

  )n=  298(زا  به تفكيك هر يك از عوامل استرس رانيا يها پزشكي دانشگاه دنداندرصد توزيع فراواني دانشجويان  .1جدول 

  وجود استرس درك شده  زا عامل استرس  رديف
  )هاي استرس دارم و خيلي استرس دارم گزينه(

  12 .گيردكتب مرجع ترجمه شده دير در دسترسم قرار مي 1
  5/33 مناسب نيستندقوانين و مقررات دانشكده جهت تسهيل امور آموزشي 2
  1/29 .مقدار تكاليف اموزشي مورد انتظار از دانشجويان زياد است 3
  9/31 .ه شده زياد استيدر كل حجم دروس تئوري ارا 4
  4/32 .براي انجام كارهاي عملي مربوط به دانشكده زمان كافي در اختيار ندارم 5
  8/30 .كنمام برآيم احساس نگراني نميانجام تكاليف درسيي از اينكه نتوانم از عهده 6
  3/38 .هاي عملي وجود نداردهاي تئوري و شروع بخشزمان كافي بين اتمام كلاس 7
  6/31 .در دانشكده جو مناسب آموزشي براي يادگيري وجود ندارد 8
  36 دانشجو به اندازه كافي نيست به تعداد استاد نسبت 9
  7/28 .كنندنظري در مورد كار عملي من بيان نمياساتيد،  10
  3/34 .كنمهاي دوگانه و متناقضي از اساتيد در مورد كار عملي خود دريافت مي بازخورد 11
  9/32 .كنممثبت و تشويقي از اساتيد دريافت نمي )feedback(بازخورد  12
  3/35 .گرفتن وجود ندارددسترسي مناسبي به اساتيد دانشكده براي رفع اشكال و كمك 13
  3/24 .ها وجود نداردپرستار و پرسنل كافي در بخش 14
  3/45 .نگران كار كردن براي يك فرد داراي بيماري عفوني واگيردار هستم 15
  5/34 .هاي كلينيكي براي درمان وجود ندارد بيمار كافي در بخش 16
  8/20 .توانم برقرار كنمنميمناسبي با بيمارانم)communication(من ارتباط  17
  1/25 .در مديريت زمان براي انجام كار بيمارم مشكل دارم 18
  8/18 .عنوان دانشجو توانايي جلب اعتماد بيمار را ندارم به 19
  8/23 .ام، ارتباط كمي با مباحث در كلينيك داردهايي كه در پركلينيك آموخته مهارت 20
  23 .نيك و پركلينيك مشكل دارميپزشكي در كلهاي دندانمهارتدر يادگيري مراحل و  21
  5/31 .نگرانم كه نمرات بدي در امتحانات كسب كنم 22
  20 .ميل به رقابت شديدي با ديگران براي كسب نمره دارم 23
  3/17 .توانم ارتباط مناسبي برقرار كنم با بقيه دانشجويان نمي 24
  5/26 .شودبا ديگران مقايسه ميامدر دانشكده نمرات درسي 25
  9/29 .شودهاي عملي من با ديگران مقايسه مي در دانشكده مهارت 26
  8/25 .شوددر دانشكده نمراتم توسط ساير دانشجويان ديده مي 27
  5/14 .دهندام به كسب نمرات ضعيف من واكنش نشان مي خانواده 28
  7/26 .استراحت ندارمكنم زمان كافي براي در كل احساس مي 29
  9/24 .در زندگي شخصي خود مشكلاتي دارم 30
  9/27 .زمان كافي براي پرداختن به كارهاي جانبي مورد علاقه خود ندارم 31
  8/15 .احساس ناتواني در گذراندن واحدهاي درسي دارم 32
  5/16 .در حين تحصيل مشغول به كار و كسب و درآمد هستم 33
  6/26 .من بيش از حد طولاني استدوران تحصيل  34
  8/24 .شغلي خود ترديد دارم ي نسبت به آينده 35
  8/22 .به نظر خودم دانشجوي موفقي نيستم 36
  4/26 .پزشك موفقي نخواهم شد در آينده دندان 37
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  رانيا يها پزشكي دانشگاه زايي عوامل مختلف به ترتيب نزولي در دانشجويان دندان ميانگين نمره استرس .1نمودار 

  

  
هاي مشاهده شده در بين دو جنس،  جهت بررسي تفاوت

عامل در دو  37 يزايي تمام از نمره استرس يميانگين كل زانيم
پسر  انيگروه دختر و پسر محاسبه گرديد كه در دانشجو

 انو در دانشجوي 89/0 ± 83/0و انحراف معيار كل  نيانگيم
 ظردست آمد كه اين تفاوت از ن به 97/0 ± 90/0 زانيدختر م

ايي موجود ز چنين ميانگين نمره استرس هم. آماري معنادار نبود
طور مجزا محاسبه گرديد كه  عامل به 37در دو جنس براي هر 

 نياز نظر آماري ب ياز عوامل تفاوت معنادار يدر برخ
به ). p value ˂ 05/0(دختر و پسر وجود داشت  انيدانشجو

قرار  دسترسدختر، دير در  انيدانشجو يصورت كه برا نيا
گرفتن كتب مرجع ترجمه شده، نامناسب بودن قوانين و مقررات 
دانشكده جهت تسهيل امور آموزشي، عدم وجود زمان كافي 

هاي عملي، عدم  هاي تئوري و شروع بخش بين اتمام كلاس
نظر از  هيوجود جو مناسب آموزشي براي يادگيري، عدم ارا

هاي  ال بيماريسوي اساتيد براي كارهاي عملي، نگراني از انتق
عفوني از بيمار و داشتن مشكل در يادگيري مراحل و 

زاتر  كلينيك استرس پزشكي در كلينيك و پره هاي دندان مهارت
اشتغال به كار و  گريباشد و از طرف د از دانشجويان پسر مي

زاتر از  كسب درآمد در حين تحصيل در دانشجويان پسر استرس
   ).2 دولج(دانشجويان دختر بوده است

 انيعوامل در دو گروه دانشجو ييزا استرس  تفاوت يبررس
متأهل نسبت به  انيمتأهل و مجرد نشان داد كه دانشجو

درك  يشترياز عوامل استرس ب يمجرد در برخ انيدانشجو
  .آمده است 3موارد در جدول نيا). p value ˂ 05/0( كردند يم

 چنين نشان داد كه اگرچه ها هم تجزيه و تحليل داده
زا در  عامل استرس 37 يزايي تمام ميانگين كل نمره استرس

هاي تيپ يك و تيپ دو از نظر آماري  دانشجويان دانشكده
هاي  دانشكده انيدو گروه دانشجو يتفاوت معنادار نداشت ول

 وجوداز نظر  يعوامل درك متفاوت يتيپ يك و دو در مورد برخ
ن عوامل در ي اي ، كه همه)p value ˂ 05/0(استرس داشتند 

زاتر از دانشجويان  هاي تيپ دو استرس دانشجويان دانشكده
اين عوامل شامل عدم توانايي . هاي تيپ يك بود دانشكده

برقراري ارتباط مناسب با بيمار، عدم توانايي در مديريت زمان 
براي انجام كار بيمار، عدم توانايي در برقراري ارتباط مناسب با 

نمرات توسط ساير دانشجويان،  ساير دانشجويان، مشاهده
ي  دانشجوي موفقي نبودن و عدم كسب موفقيت در حرفه

  .باشند پزشكي در آينده مي دندان
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  و همكار دكتر زهرا سيد معلمي  يپزشك دندان انياسترس درك شده در دانشجو يابيارز
 

 503  1392، بهمن 6، شماره 9اصفهان، دوره  يپزشك مجله دانشكده دندان

 
 رانيا يها دانشگاه يپزشك دندان انيدانشجو تيعامل مورد بررسي به تفكيك جنس 37زايي  ميانگين نمرات استرس .2 جدول

 دانشجويان پسر  زا استرسعامل 

  )انحراف معيار(ميانگين 
 دانشجويان دختر

  )انحراف معيار(ميانگين
P 

value 

  005/0  75/0)77/0(  5/0 )69/0(  .گيرد كتب مرجع ترجمه شده دير در دسترسم قرار مي
  037/0  32/1)93/0(  09/1 )94/0(  .قوانين و مقررات دانشكده جهت تسهيل امور آموزشي مناسب نيستند

  777/0  08/1) 83/0(  05/1) 83/0( .مقدار تكاليف آموزشي مورد انتظار از دانشجويان زياد است
  159/0  21/1)93/0(  06/1 )95/0( .در كل حجم دروس تئوري ارايه شده زياد است

  180/0  35/1) 00/1(  2/1) 91/0( .براي انجام كارهاي عملي مربوط به دانشكده زمان كافي در اختيار ندارم
  107/0  2/1) 99/0(  02/1 )82/0( .كنمام برآيم احساس نگراني نمي از اينكه نتوانم از عهده انجام تكاليف درسي

  038/0  31/1)91/0(  08/1 )93/0( .هاي عملي وجود نداردهاي تئوري و شروع بخش زمان كافي بين اتمام كلاس
  005/0  32/1) 95/0(  01/1 )90/0( .در دانشكده جو مناسب آموزشي براي يادگيري وجود ندارد

  208/0  2/1) 98/0(  06/1 )96/0(  .تعداد استاد نسبت دانشجو به اندازه كافي نيست
  010/0  09/1) 91/0(  8/0 )86/0( .كننداساتيد، نظري در مورد كار عملي من بيان نمي

  376/0  22/1) 96/0(  12/1 )88/0( .كنمهاي دوگانه و متناقضي از اساتيد در مورد كار عملي خود دريافت ميبازخورد
  417/0  31/1) 44/1(  13/1 )87/0( كنممثبت و تشويقي از اساتيد دريافت نمي )feedback(بازخورد

  938/0  22/1)99/0(  22/1 )93/0( .دسترسي مناسبي به اساتيد دانشكده براي رفع اشكال و كمك گرفتن وجود ندارد
  189/0  93/0) 93/0(  78/0 )91/0( .وجود نداردها  پرستار و پرسنل كافي در بخش

مثلاً ايدز،(نگران كار كردن براي يك فرد داراي بيماري عفوني واگيردار
  015/0  92/1) 5/1(  34/1 )86/0(  .كه بيماري خود را بيان نكرده، هستم...) هپاتيت و 

  224/0  23/1) 94/0(  1/1 )89/0( .هاي كلينيكي براي درمان وجود ندارد بيمار كافي در بخش
  505/0  72/0) 89/0(  79/0 )87/0( .توانم برقرار كنممناسبي با بيمارانم نمي) communication(من ارتباط

  605/0  08/1) 85/0(  03/1 )80/0( .در مديريت زمان براي انجام كار بيمارم مشكل دارم
  559/0  80/0) 86/0(  74/0 )89/0( .به عنوان دانشجو توانايي جلب اعتماد بيمار را ندارم

  898/0  92/0) 94/0(  90/0 )75/0( .ام، ارتباط كمي با مباحث در كلينيك دارد هايي كه در پركلينيك آموختهمهارت
  019/0  03/1) 88/0(  81/0 )64/0( .نيك و پركلينيك مشكل دارميهاي دندانپزشكي در كل در يادگيري مراحل و مهارت
  097/0  15/1) 04/1(  96/0 )82/0( .امتحانات كسب كنمنگرانم كه نمرات بدي در 

  503/0  74/0) 92/0(  82/0 )92/0( .ميل به رقابت شديدي با ديگران براي كسب نمره دارم
  925/0  69/0) 86/0(  70/0 )79/0( .توانم ارتباط مناسبي برقرار كنم با بقيه دانشجويان نمي

  393/0  89/0) 95/0(  80/0 )88/0( .شودميام با ديگران مقايسه در دانشكده نمرات درسي
  453/0  01/1) 98/0(  10/1 )89/0( .شودهاي عملي من با ديگران مقايسه مي در دانشكده مهارت

  811/0  85/0) 93/0(  87/0 )89/0( .شوددر دانشكده نمراتم توسط ساير دانشجويان ديده مي
  792/0  63/0) 88/0(  60/0 )72/0( .دهندميام به كسب نمرات ضعيف من واكنش نشانخانواده

  407/0  94/0) 89/0(  85/0 )99/0( .در كل احساس مي كنم زمان كافي براي استراحت ندارم
  206/0  86/0) 96/0(  01/1 )96/0(  .در زندگي شخصي خود مشكلاتي دارم

  805/0  10/1)01/1(  07/1 )94/0( .زمان كافي براي پرداختن به كارهاي جانبي مورد علاقه خود ندارم
  702/0  71/0) 82/0(  67/0 )78/0( .احساس ناتواني در گذراندن واحدهاي درسي دارم

  031/0  5/0) 78/0(  72/0 )93/0( .در حين تحصيل مشغول به كار و كسب و درآمد هستم
  065/0  81/0) 96/0(  02/1 )00/1(  .دوران تحصيل من بيش از حد طولاني است

  057/0  82/0) 90/0(  03/1 )95/0(  .خود ترديد دارمنسبت به آينده شغلي 
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  مجرد و متأهل يپزشك دندان انيزا با تفاوت معنادار در دانشجو ميانگين نمرات عوامل استرس .3جدول 

   
  
  
  

  رانيا يها دانشگاه يپزشك دندان انيزايي عوامل با تفاوت معنادار به تفكيك وضعيت سكونت دانشجو ميانگين نمرات استراس .4جدول 

  
كه با خانواده  يزا در دانشجويان كل عوامل استرس ميانگين
ها كه در خوابگاه ساكن بودند تفاوت  با آن كردند يزندگي م
دو گروه در مورد وجود  ياز نظر آماري نداشت، ول يمعنادار

 p ˂ 05/0(زا با هم تفاوت داشتند  از عوامل استرس يبرخ

value ( در  ساكندانشجويان  يي اين عوامل برا همهكه
زاتر از دانشجوياني بود كه در كنار خانواده خود  خوابگاه استرس

  ).4جدول (كردند  زندگي مي
  

  بحث 
 انياز دانشجو يميي حاضر نشان داد كه حدود ن مطالعه جينتا

مثلاً ايدز، (از ابتلا به بيماري عفوني واگيردار  يبه علت نگران
پس از آن، . استرس دارند ماريب يدر هنگام كار برا..) .هپاتيت و 

هاي  هاي تئوري و شروع بخش زمان ناكافي بين اتمام كلاس
 نيزاتر نسبت به دانشجو استرس اداست يتعداد ناكاف زيعملي و ن
مورد  يزا از بين عوامل استرس. بودند انيدانشجو يعوامل برا

اري عفوني واگيردار بررسي، نگراني دانشجويان از ابتلا به بيم
و  داد، يخود اختصاص م زايي را به استرس زانيترين م بيش

تر از حد  كننده بيش شركت 298ي آن در بين  ميانگين نمره
از ابتلا  ينگران زيو ن يعوامل مربوط به امور آموزش. شد طمتوس

زاتر از  دختر استرس انيبه بيماري عفوني واگيردار در دانشجو
پسر اشتغال به كار در  انيدر دانشجو يپسر بود، ول انيدانشجو

  . زاتر بود دختر استرس انينسبت به دانشجو ليتحص نيح
 Bهاي عفوني نظير ايدز و هپاتيت  از ابتلا به بيماري ينگران

زمان ناكافي بين اتمام  رينظ ياز امور آموزش يو استرس ناش

 زا عامل استرس
  مجرد  متأهل

P‐ value   ميانگين
  )انحراف معيار(

  ميانگين
  )انحراف معيار(

 002/0  56/0)66/0(  92/0)89/0( )1سوال( .گيرددسترسم قرار ميكتب مرجع ترجمه شده دير در 
  005/0  06/1)91/0(  41/1)98/0()4سوال( .ه شده زياد استيدر كل حجم دروس تئوري ارا

  006/0  04/1)89/0(  38/1)99/0()6سوال. (كنمام برآيم احساس نگراني مي كه نتوانم از عهده انجام تكاليف درسياز اين
  014/0  79/0)86/0(  10/1)06/1()14سوال( .ها وجود ندارد و پرسنل كافي در بخشپرستار

  003/0  97/0)75/0(  34/1)97/0()18سوال( .در مديريت زمان براي انجام كار بيمارم مشكل دارم
  044/0  72/0)84/0(  96/0)96/0()19سوال( .به عنوان دانشجو توانايي جلب اعتماد بيمار را ندارم

  015/0  62/0)74/0(  92/0)93/0()32سوال( .ناتواني در گذراندن واحدهاي درسي دارماحساس
  001/0  49/0)76/0(  92/0)02/1()33سوال( .در حين تحصيل مشغول به كار و كسب و درآمد هستم

  018/0  82/0)97/0(  14/1)00/1()34سوال( .دوران تحصيل من بيش از حد طولاني است
  009/0  73/0)88/0(  07/1)15/1()37سوال( .پزشك موفقي نخواهم شددر آينده دندان

  زندگي در خوابگاه  زندگي با خانواده  زا عوامل استرس
P- value  )انحراف معيار(ميانگين )معيار انحراف(ميانگين

  044/0  1/1)95/0(  88/0)84/0( )10سوال. (كننداساتيد، نظري در مورد كار عملي من بيان نمي
.دسترسي مناسبي به اساتيد دانشكده براي رفع اشكال و كمك گرفتن وجود ندارد

  005/0  41/1)96/0(  09/1)94/0( )13سوال (
  001/0  99/0)05/1(  64/0)72/0()19سوال. (اعتماد بيمار را ندارمبه عنوان دانشجو توانايي جلب 

  030/0  22/1)93/0(  97/0)97/0()22سوال. (نگرانم كه نمرات بدي در امتحانات كسب كنم
  001/0  98/0)04/1(  62/0)79/0()23سوال. (ميل به رقابت شديدي با ديگران براي كسب نمره دارم

  037/0  98/0)01/1(  75/0)83/0()25سوال. (شودبا ديگران مقايسه ميام  در دانشكده نمرات درسي
  001/0  88/0)89/0(  56/0)68/0()32سوال. (احساس ناتواني در گذراندن واحدهاي درسي دارم

  027/0  72/0)93/0(  49/0)79/0()33سوال. (در حين تحصيل مشغول به كار و كسب و درآمد هستم
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 يفهاي عملي، تعداد ناكا هاي تئوري و شروع بخش كلاس
بازخورد مثبت و تشويقي  افتياستاد نسبت به دانشجو، عدم در

عملي مربوط به  هايبراي انجام كار ياز اساتيد، عدم زمان كاف
 نيدر ا انيزاي دانشجو عوامل استرس نيتر دانشكده مهم
پزشكي  اي كه در دانشجويان دندان در مطالعه. مطالعه بودند

موجود در دانشگاه علوم پزشكي مشهد ميزان استرس 
زايي  مورد از عوامل دانشگاهي از نظر استرس 21دانشجويان و 

دانشجويان مورد بررسي  زدرصد ا 52مورد بررسي قرار گرفت، 
 نيمحقق]. 7[اند ي آنان دچار استرس غير طبيعي بوده در مطالعه

زاتر از  چنين مشاهده كردند كه عوامل دانشگاهي استرس هم
نگراني : ن عوامل عبارت بودند ازاي. عوامل غير دانشگاهي است

موقع وظايف ضروري، حجم زياد  از عدم موفقيت در تكميل به
و نداشتن وقت آزاد، تبعيض بين دانشجويان  شكدهكارها در دان

ريزي آموزشي و انتخاب  توسط اساتيد، مناسب نبودن برنامه
واحد، تعارض در آموزش اساتيد مختلف يك بخش، عدم 

عملكرد باليني توسط اساتيد، عدم برآورده  رضايت از ارزشيابي
شدن نياز دانشجويان توسط مسؤولين، و نگراني از ابتلا به 

  .ها عفوني در بخش هاي ماريبي
مطالعه و مطالعه اكبري و  نيحاصل از ا ي جهينت

 يها دهد كه ترس از ابتلا به عفونت نشان مي] 7[همكاران
تواند در عملكرد  همراه اكثر دانشجويان است و مي رداريواگ

منجر به كسب نمرات  اناًيباليني آنان تأثير منفي گذاشته و اح
توان براي  يكي از دلايلي را كه مي. تري شود ضعيف
اين عامل برشمرد عدم آگاهي كافي دانشجويان  زايي استرس
پزشكي از اصول احتياطات استاندارد در پيشگيري از ابتلا  دندان

در ] 15[ي گلشيري و همكاران العهمط. ها است به اين عفونت
پزشكي اصفهان نشان داد كه آگاهي اكثريت  دانشكده دندان

با . پايين است ياردانشجويان از اصول احتياطات استاندارد بس
هاي آموزشي كنترل عفونت و ارتقا سطح آگاهي  برگزاري دوره

دانشجويان و فراهم آوردن بستري مناسب جهت رعايت اصول 
زايي اين عامل را كاهش  توان استرس تاندارد مياحتياطات اس

داد و به دانشجويان اين اطمينان را داد كه با رعايت اين اصول 
ها در محيط كلينيكي در امان  توان از ابتلا به اين عفونت مي
  . ماند

ي حاضر در اختيار نداشتن زمان كافي جهت  مطالعه در
كارهاي عملي مربوط به دانشكده، عدم دريافت بازخورد مثبت و 
تشويقي از اساتيد و در دسترس نبودن اساتيد جهت رفع اشكال 

زايي را به خود اختصاص  ترين نمره استرس و راهنمايي نيز بيش
نيز ميانگين نمره  ]7[كه در مطالعه اكبري و همكاران داده بودند
زايي اين موارد در دانشجويان دو سال آخر بسيار بالا  استرس

هاي  توان با آموزش شيوه زايي اين عوامل را نيز مي استرس. بود
هاي جديد ارزشيابي مانند  جديد آموزش پزشكي نظير روش

ي  هاي تدريس و برقراري رابطه آزمون شفاهي، يا آموزش روش
تعديل نمود  يبه اساتيد تا حد بسيار اگيرمؤثر با دانشجو و فر

  .اي كه ديگر اين موارد جزء نگراني دانشجويان نباشند گونه به
زايي عوامل  ي حاضر ميانگين كل نمره استرس در مطالعه 

تر از پسران بود اما اين تفاوت از نظر  مختلف در دختران بيش
ميانگين  كه نيبا وجود ا زيمطالعات ن ريدر سا. آماري معنادار نبود
تر از دانشجويان  زايي در دانشجويان دختر بيش كل نمره استرس

 ايو ] 16[پسر بود اما اين اختلاف در حد معنادار نبوده است
در ]. 17[ميزان استرس در دو جنس يكسان گزارش شده است

زا اثر تقريباً مشابهي را بر  توان گفت عوامل استرس كل مي
  .دانشجويان پسر و دختر دارند

زايي موجود در دو جنس  حال، ميانگين نمره استرس نيع در
طور مجزا محاسبه گرديد  عامل به 37 يي حاضر برا در مطالعه
. سؤالات معنادار بودند يهاي مشاهده شده در برخ كه تفاوت

 يدختر عوامل مربوط به امور آموزش انيدانشجو يبرا
 يمل اقتصادعوا كه يزاتر از دانشجويان پسر بود در حال استرس

اشتغال به كار و كسب درآمد در حين تحصيل و ترديد  رينظ
زاتر از  نسبت به آينده شغلي خود در دانشجويان پسر استرس

دغدغه كسب درآمد و  رسد ينظر م به. دانشجويان دختر بود
اشتغال آينده كه يك عامل غير دانشگاهي است در پسران 

زايي  ير عوامل استرسكه سا زاتر از دختران است درحالي استرس
زاتر از پسران بوده است  طور معناداري استرس كه در دختران به

شود كه اين خود بيانگر  مربوط به محيط آموزشي و دانشگاه مي
زاي دانشگاهي  اين نكته است كه دختران از عوامل استرس

مشغولي پسران  كه نگراني و دل پذيرند درحالي تر تأثير مي بيش
غير دانشگاهي نظير آينده شغلي  عواملبه تر معطوف  بيش
زايي نگراني از  استرس] 7[در مطالعه اكبري و همكاران. است
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تر از دانشجويان پسر بوده است كه  آينده شغلي در دختران بيش
ا عدم رضايت از اماي حاضر مغايرت دارد،  با نتايج مطالعه

زاتر از دانشجويان  وضعيت مالي در دانشجويان پسر استرس
  .بوده است ردخت

زا در دانشجويان  ي حاضر درك عوامل استرس  مطالعه در
دانشجويان  رسد ينظر م به. تر از مجردين بود متأهل بيش

ي زندگي  تري در عرصه كه با مسؤوليت بيش متأهل به دليل اين
خانوادگي نسبت به دانشجويان مجرد روبرو هستند نسبت به 

 حساسري را تجربه و ات برخي از عوامل ميزان استرس بيش
زايي  استرس] 18[ي دالبند و فرهادي نسب در مطالعه. كنند مي

عوامل مختلف در بين متأهلين و مجردين اختلاف معنادار 
بين اين دو ] LIoyd ]19 و Musser ي نداشت، اما در مطالعه

طوري كه زنان ازدواج  گروه اختلاف معنادار وجود داشت، به
جدا شده ميزان  همسراز  اينكرده و مردان ازدواج نكرده و 

زا در  تري را نسبت به متأهلين از عوامل استرس استرس بيش
 نيا. كردند پزشكي تجربه مي هاي باليني و آموزشي دندان محيط
در  يخانوادگ يمتفاوت زندگ طيشرا از يناش تواند يامر م

  . مطالعات مختلف باشد
اين مطالعه نشان داد كه در برخي از عوامل،  هاي يافته

هاي تيپ يك و  اختلاف معناداري بين دانشجويان دانشكده
ها دانشجويان  ي آن تيپ دو وجود داشت كه در همه

. تري را گزارش كردند زايي بيش هاي تيپ دو استرس دانشكده
ها به ميزان  زا در اين دانشكده رسد عوامل استرس نظر مي به

 ياز كمبودها يناش تواند يامر م نيتري وجود دارد كه ا بيش

 يها از استانداردها دانشكده نيبودن ا تر نييو پا يآموزش
كه  يزايي عوامل در دانشجويان چنين استرس هم. باشد يآموزش

هي بود كه در خوابگاه از گرو تر كم كردند يم يبا خانواده زندگ
سكونت داشتند كه البته تفاوت مشاهده شده از نظر آماري 

رسد تا  نظر مي هرحال زندگي در كنار خانواده به به. معنادار نبود
  .زايي عوامل مختلف بكاهد تواند از بار استرس حدودي مي

 يگوناگون يها نهيعوامل و زم تواند ياسترس م نكهيتوجه به ا با
از جمله  يگريد قاتيانجام تحق رسد ينظر م ، بهداشته باشد
موجود در  يها شناخت انواع استرس يبرا يفيمطالعات ك

  .باشد يضرور انيدانشجو
  
  گيري  نتيجه
 ژهيو به يي حاضر نشان داد كه عوامل مختلف هاي مطالعه يافته

اين . زا باشند در دانشجويان استرس تواند يم يامور دانشگاه
توان با انجام مداخلات مناسب كاهش  زا را مي عوامل استرس

داد و محيطي مناسب جهت فراگيري و كسب علم در 
نگراني از  نه،طور نمو به. پزشكي فراهم آورد هاي دندان دانشكده

توان با آموزش اصول  هاي عفوني را احتمالاً مي ابتلا به بيماري
طات استاندارد و كنترل عفونت كاهش داد و تأثير سوء آن احتيا

چنين با كاربرد اصول و  را به حداقل ممكن رساند، هم
توان اثرات  هاي نوين آموزش پزشكي نيز احتمالاً مي روش

زاي مربوط به امور آموزشي را تعديل نمود كه  عوامل استرس
  .شود انجام اين تحقيقات در مطالعات آتي پيشنهاد مي
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Assessment of the perceived stress due to different educational factors 
among senior dental students of Medical Sciences Universities in Iran 

 
 

Zahra Sayedmoallemi*, Farzad Naseri 
 

Abstract 
 
Introduction: Stress plays an important role in producing mental disorders and reducing the 
efficacy of individuals. University students are exposed to many stressors; especially dental 
students are exposed to high levels of stress because of the nature of dental profession, working in a 
clinical environment, and high amount of theoretical courses and practical assignments. This study 
aimed to assess the perceived stress due to different factors among senior dental students of the 
Medical Sciences Universities in Iran. 
Materials and methods: In this cross-sectional study, 298 senior dental students who were in the 
last two years of their studies were included. The samples were selected by a multi-stage sampling 
of the three first-ranking faculties and four second-ranking faculties of medical sciences universities 
in Iran. Data were gathered by a self-administered questionnaire which evaluated 37 stressors and 
evaluated by descriptive analyses and independent t-test. 
Results: Of all the students evaluated, 57.5% were female; 45% declared that they experienced 
stress during dental procedures because of worried about transmission of communicable infectious 
diseases like AIDS and hepatitis. The most important stressful factors for students were insufficient 
time between the theoretical classes and the practical courses (38%), and insufficient numbers of 
academic staff members for the students (36%) were other stressful factors. Stressful factors related 
to educational issues and being worried about communicable infectious diseases were more 
prominent in female students than male students, while working during study years was more 
stressful for male students (p value < 0.05).  
Conclusion: The findings of this study showed that factors such as being worried about 
communicable infectious diseases and some factors related to educational issues are stressful 
factors among university students.  
 
Key words: Dental students, Education, Stressful factors  
 
Received: 2 Dec 2012, 2013   Accepted: 19 Nov, 2013 
 
Address: Assistant Professor, Torabinejad Dental Research Center, Department of Community 
Dentistry, School of Dentistry, Isfahan University of Medical Sciences, Isfahan, Iran 
Email: smoallemi@mui.ac.ir 
 
Citation: Sayedmoallemi Z, Naseri F. Assessment of the perceived stress due to different 
educational factors among senior dental students of Medical Sciences Universities in Iran. J 
Isfahan Dent Sch 2014; 9(6): 498-508. 


