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  گيري پتانسيل تجاري طرحهاي تحقيقاتي با استفاده از منطق فازي اندازه

   ∗رضا بندريان
 مربي پژوهشيار، عضو هيأت علمي پژوهشگاه صنعت نفت، تهران، ايران

  

  

 چكيده 
تشخيص نياز بازار مصرف، اجراي تحقيقات و مطالعات براي توسـعه           . اي مرهون تحقيقات علمي و سازمان يافته آن جامعه است           نعتي و اقتصادي هر جامعه    اعتلاي ص 

هاي توسعة نّاوريها، هزينهسازمانهاي تحقيقاتي از طريق تجاري سازي ف. فنّاوري و در نهايت تجاري سازي آن از مراحل اجتناب ناپذير ايجاد يك فنّاوري  جديد است       
يكي از راهكارهايي كـه بـراي برطـرف كـردن           . آورندتر را براي خود به وجود مي      گذاري در فنّاوريهاي بهتر و پيشرفته     فنّاوريهاي خود را جبران كرده و امكان سرمايه       

اي برخوردار است   اما آنچه كه از اهميت ويژهاست،قبل از اجراي طرح مشكل تجاري سازي طرحهاي تحقيقاتي ارائه شده ارزيابي مقدماتي پتانسيل تجاري شدن آنها    
هـر فنّـاوري جديـد بـراي        . پتانسيل تجاري عبارت است از احتمال تجاري شدن يك فنّاوري جديد          . باشد  چگونگي برآورد پتانسيل تجاري دستاوردهاي تحقيقاتي مي      

بنابراين تعيين پتانسيل تجاري يك فنّاوري جديد . بيني است ك مسير پر پيچ وخم، متغير و غيرقابل پيشتجاري شدن و رسيدن به بازار نيازمند حركت و پيشرفت در ي 
گيري پتانسيل تجاري فنّاوريهاي برگزيـده   تمركز اين مقاله بر توسعه يك سيستم فازي براي اندازه. باشد پيش شرط لازم براي تعريف موفق راهبرد تجاري شدن آن مي    

، هـر فنّـاوري جديـد بـراي         STEPبر مبناي مدل    . باشد مي )STEP(1قبل از صرف زمان و منابع، بر مبناي مدل ارزيابي راهبرد فنّاوري             و  راحل اوليه   براي توسعه در م   
  . باشند اين ويژگيها به ابعاد مختلف تقسيم شده و هر يك از ابعاد نيز داراي تعدادي شاخص مي. تجاري شدن نيازمند برخي ويژگيهاي خاص است

، مقدار كمـي پتانـسيل تجـاري    STEPگيري پتانسيل تجاري طرحهاي تحقيقاتي برمبناي مدل  در اين مقاله ضمن پرداختن به طراحي يك سيستم فازي به منظور اندازه       
  . شودگيري مي يكي از مهمترين طرحهاي تحقيقاتي در پژوهشگاه صنعت نفت اندازه

  
  ؛ تحقيق و توسعه؛ مدل ارزيابي راهبردي پتانسيل تجاري؛ منطق فازيتجاري سازي؛ پتانسيل تجاري: كليد واژگان

  
.  

   مقدمه-1
مـشكل  ها  سازمانيبه موفقيت و بقا1 ي دستياب 21شروع قرن    با∗ همزمان

 از ظهور عـصر تجـاري جديـد       ي  اين واقعيت ناش  . شود تر مي  و مشكل 
 امـروز  جهان در. باشد يم آن    كه تغيير يكي از خصوصيات اصلي      ستا

 روش  ،تأكيد بر قابليت سـازگاري بـا تغييـر در محـيط تجـاري              بيشتر
نـوين  هـاي    بـازار، شـيوه   نيازهـاي مـشتري و  ك بـراي در   ينـش ك  پيش

ايجـاد    گام بـه جلـو و       يكدر مفهوم به معناي     كه  است  ...  و همكاري

                                                 
∗ Email: bandarianr@ripi.ir    
1. Strategic Technology Evaluation Program   

 تجـارت بـوده و در       ت در ـموفقي ـ و معاني جديد براي عملكـرد بهتـر      
و در نظـر گـرفتن      در كـسب و كـار       عمـل نيز رويــكردي راهبـردي       
  ].1،2[باشد شرايط جديد محيط تجاري مي

بـه عنـوان    ) دانـشگاهها و مراكـز تحقيقـاتي      (سازمانهاي تحقيقاتي   
اند، از اين قاعده      كه متولي امر پژوهـش     2سازمانهاي بشدت دانش گرا   

مستثنا نبوده و در اين محـيط بـه شـدت متغيـر بـا چالـشهاي متعـدد                   
وريت سازمانهاي تحقيقاتي در جهت تحقيقـات بنيـادي،         مأم. يند  روبرو

هاسـت    اي و حتـي پـشتيباني فنـي و اجـراي پـروژه              كاربردي، توسـعه  

                                                 
2. Knowledge Intensive Service  
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بنابراين تا هنگامي كه نتايج آنها در عرصه عمل استقرار نيابد و عوايـد              
توانند منشأ رفاه عمومي و ثروت انـسانها   آنها نصيب جامعه نشود، نمي    

اي تحقيقاتي از طريق تجاري سازي فنّاوريهـا،        در واقع سازمانه  . باشند
كننــد و امكــان  هــاي توســعه فنّاوريهــاي خــود را جبــران مــي هزينــه
تر را براي خود بـه وجـود        گذاري در فنّاوريهاي بهتر و پيشرفته       سرمايه

هاي عرضه كننـده آن     به عبارت ديگر فناّوري بايد از مؤسسه       .آورند  مي
  :  جريان يابد تابه سمت صنايع و شركتهاي متقاضي

ــسات    -1 ــشگاهها، مؤس ــاوري در دان ــتفاده فنّ ــدون اس ــت ب  از انباش
.  قادر به توليد فناّوري اجتناب شـود       يتحقيقاتي، صنايع و شركتها   

مرداب فناّوري كه درنتيجه انباشت بدون اسـتفاده فنّـاوري ايجـاد            
وري دانـشگاهها و      تـرين عامـل در كـاهش بهـره          شود، كليـدي    مي

  .اتي استمؤسسات تحقيق
پذيري آنها در بازارهاي   بنيه فناّوري صنايع و شركتها و توان رقابت      -2

تـر بـه شـركتهاي        تزريق فناّوري بهتر و تـازه     . جهاني افزايش يابد  
ترين اهرمها براي تكان دادن ايـن شـركتها و          محلي يكي از كليدي   

تبديل آنها از شركتهاي ضعيف بـا عملكـرد پـايين بـه شـركتهاي               
ايـن امـر بـويژه بـراي شـركتهاي كوچـك و       . ي استكلاس جهان 

انـدازي واحـدهاي    متوسطي حايز اهميت اسـت كـه قـادر بـه راه           
  .تحقيق و توسعه نيستند

اين عوامل و برخي عوامل ديگر به مورد توجه قرار گـرفتن شـديد              
هاي تحقيقاتي از سـوي محققـان منجـر        به موضوع تجاري سازي يافته    

روزه تجاري سازي به يكـي از اركـان مهـم       اي كه ام    گونه  به. شده است 
  . در فرايند نوآوري فناّوري تبديل گرديده است

سازي از سـوي محققـان، شـواهد          علي رغم پذيرش موضوع تجاري    
متعدد از سراسر دنيا حاكي از آن است كه هـر چنـد تعـداد كثيـري از                  

اند اما تنهـا درصـد انـدكي از آنهـا در              تحقيقات از نظر فني موفق بوده     
دهنـدة   ايـن امـر نـشان    . اند زمينه تجاري سازي به موفقيت دست يافته     

  ].1،3[پيچيدگي فرايند تجاري سازي است
يكي از راهكارهايي كه براي برطرف كردن مـشكل تجـاري سـازي             

ارزيـابي مقـدماتي پتانـسيل      , طرحهاي تحقيقاتي ارائـه گرديـده اسـت       
يت اين است كـه     اما نكته حائز اهم   . تجاري شدن آنها قبل از اجراست     

توان پتانسيل تجاري دسـتاوردهاي تحقيقـاتي را ارزيـابي و            چگونه مي 
به طور معمول براي تعيـين پتانـسيل تجـاري يـك            ]. 4،5[برآورد نمود 

فناّوري، نقاط قوت و ضعف و همين طور فرصتها و تهديدات مربوط            
مـدلهايي   بـه تـازگي    .گيرد  به استفاده تجاري آن مورد ارزيابي قرار مي       

براي تعيين پتانسيل تجاري فناّوري توسعه يافته است كـه ايـن مـدلها              
. كنندعوامل مختلف مؤثر بر تجاري سازي موفق فناّوري را تشريح مي          

هاي گوناگون و كمـي سـازي آنهـا           اما مسأله اصلي، يعني تركيب جنبه     
  ].6،8[به منظور محاسبه پتانسيل تجاري هنوز باقي مانده است

د كه به تصميم گيران در انتخـاب  ده را ارائه مي مقاله حاضر روشي  
فناّوري مناسب براي توسعه در مراحل اوليـه توسـعه فنّـاوري كمـك              

  . كند مي
به خاطر ابهام ذاتي موجود در پتانسيل تجاري، در ايـن تحقيـق از              

گيري و كمي سازي پتانـسيل تجـاري فنّـاوري          منطق فازي براي اندازه   
  . استفاده شده است

  
  ر ادبيات مرو- 2
   تجاري  تجاري سازي و پتانسيل 2-1

هـاي تجـاري سـازي و       ابتدا به منظور مشترك نمـودن تعـاريف، واژه        
  : كنيمفناّوري را تعريف مي

اي شامل انتقـال دانـش و       تجاري سازي فناّوري، فرايند تعريف شده     
فناّوري از يك فرد يا گروه به فرد يا گروهي ديگر به منظور بكارگيري            

  ]. 9[سيستم، فرايند، محصول و يا يك روش انجام كار استآن در 
 تعريف عمومي فراينـد تجـاري سـازي اسـت امـا در              ،تعريف فوق 

تعريف ديگري كه مناسب سـازمانهاي تحقيقـاتي اسـت آن را فراينـد              
انتقال دانش و فناّوري از مراكز تحقيقاتي به صنايع موجود يا كـسب و       

  ].1[نامند كارهاي جديد مي
از فناّوري عبارت از دانش فني،فن، ثبت اختـراع  يـا سـاير              منظور  

  ].10[است... آلات، سيستم و  داراييهاي فكري، مواد، ماشين
فرايند تجاري سازي فناّوري فرايندي ساده و خطـي نيـست بلكـه             
فرايندي پيچيده است كه بازيگران متعدد با توانمنـديهاي گونـاگون در     

ند نيازمند مهارتهـايي از قبيـل توسـعه         اين فراي . كنندآن ايفاي نقش مي   
محصول، ارزيابي بازار، راهبردهاي بازار، مديريت منابع مالي، مهندسي         

  ].11،7،2[باشد مي... و مديريت توليد، حسابداري و 
ايـن موانـع    . موانع متعددي براي تجاري سازي فناّوري وجود دارد       
برخـي  . وندنددر هر يك از مراحل ايده تا بازار ممكن است بوقوع بپي            

كمبـود اطلاعـات، توانمنـديهاي ناكـافي نيـروي          : انـد از  از آنها عبارت  
انساني، موانع اقتصادي و سياسي، موانع سـاختاري و سـازماني، عـدم             
درك نيازهـــاي بـــازار و مـــشتريان، عـــدم وجـــود اســـتانداردهاي  

پس ايجاد روشـهايي بـراي ارتقـا و افـزايش           ]. 8... [محيطي و    زيست
  ].10[ت اين فرايند بسيار دشوار استاحتمال موفقي

 ارزيـابي فنّـاوري     ،ها براي غلبه كردن بر ايـن مـسائل        يكي از شيوه  
اين چنين ارزيابي بايد تا     . باشدجديد و تخمين پتانسيل تجاري آن مي      

اين ارزيـابي   . حد امكان در مراحل اوليه توسعه فناّوري صورت پذيرد        
www.SID.ir
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دهد و شانس تجاري سـازي       مي اوليه، پتانسيل تجاري فناّوري را نشان     
هر چند روشهاي مختلفـي بـراي       ]. 9[دهد  موفق فناّوري را افزايش مي    

محاسبه پتانسيل تجـاري توسـعه يافتـه اسـت امـا روشـهاي جـامع و                 
بـا  . راهبردي دربر گيرنده ابعاد مختلف فناّوري بـسيار مطلـوبتر اسـت           

ا بـراي   وجود اين مسأله اصلي، تركيب ابعاد مختلف و كمي سازي آنه          
  ]. 13،12،9،7[محاسبه پتانسيل تجاري هنوز حل نشده باقي مانده است

شناسايي پتانسيل تجاري يك فناّوري در مراحل اوليه توسـعه داراي   
تواند سازمانهايي را كـه بـه   اين ارزيابي اوليه مي . مزاياي متعددي است  

گيـري بـراي      باشند، در تصميم    دنبال تجاري سازي فنّاوريهاي خود مي     
ارزيـابي  . ادامه توسعه فنّـاوري و صـرف منـابع و زمـان هـدايت كنـد         

تواند براي شناسايي صـنايع و كـسب و           مقدماتي ياد شده همچنين مي    
كارهايي كه به نتـايج پـروژه تحقيقـاتي علاقمنـد و يـا نتـايج پـروژه                   
تحقيقاتي براي آنها بسيار مناسب است، استفاده شود، بنابراين براساس          

جذب شركاي تجاري به منظـور تـأمين منـابع مختلـف            توان به     آن مي 
در نهايت ارزيابي مقـدماتي از      . مورد نياز براي اجراي پروژه اقدام كرد      

هاي تحقيقاتي به استفاده مؤثر از منابع مختلف و        پتانسيل تجاري پروژه  
  ].14،8،4[گرددهاي تحقيقاتي تجاري شده منجر ميافزايش تعداد يافته

  
  هاي تحقيقاتي  سيل تجاري پروژه ارزيابي پتان2-2

تـوان پتانـسيل تجـاري يـك طـرح          چگونه مي : سؤال مطرح اين است   
تحقيقاتي را ارزيابي كرد؟ در ارزيابي پتانسيل تجاري به طـور كلـي از              

  :اند ازشود كه عبارتسه رويكرد عمده استفاده مي
   تجزيه و تحليل فرصت بازار-1
   طرح كسب و كار -2
  ارزيابي جامع  روش شناسيهاي-3

باشـند كـه    هريك از اين روشـها داراي اركـان و خـصوصياتي مـي            
تواند نسبت به     براساس آن ويژگيها و با توجه به شرايط، يك روش مي          

يك فناّوري كـه مراحـل      براي  به عنوان مثال    . ساير روشها ارجح باشد   
گذراند و در حال نزديك شدن به اسـتفاده تجـاري       نهايي توسعه را مي   

شيوه طرح كسب و كار نسبت به روش تجزيه و تحليل فرصـت             است  
در هـر صـورت بـراي      .  مناسـبتر اسـت    ازار و روش ارزيـابي جـامع،      ب

گذاري بر روي يك طرح تحقيقـاتي       گيري در خصوص سرمايه     تصميم
يا مشاركت در توسعه بيشتر يك فناّوري، ابعاد مختلف آن بايد بررسي            

ن داراي مطلوبيت كـافي باشـد       گردد؛ در صورتي كه منافع حاصل از آ       
  .بايد نسبت به اجراي آن اقدام كرد

چنانچه اشـاره شـد رويكردهـاي مختلفـي بـراي ارزيـابي پتانـسيل            
در اين راستا براسـاس مرحلـه       . تجاري يك فناّوري جديد وجود دارد     

تواند نسبت بـه      اي كه فناّوري در آن قرار دارد، يك رويكرد مي         توسعه
امـا روش شناسـي ارزيـابي راهبـردي         . اشـد ساير رويكردهـا ارجـح ب     

 كه براساس رويكرد روش شناسيهاي ارزيابي       (STEP)پتانسيل تجاري 
باشد، قابليت ارزيـابي پتانـسيل تجـاري را در هـر مرحلـه از       جامع مي 

. كنيم  بنابراين در مطالعه حاضر از اين مدل استفاده مي        . توسعه داراست 
 )STEP( تـشريح مـدل   در ادامه بـه تـشريح مختـصر دو روش اول و       

  ].15،10،8،7،4[پردازيم مي
  

    تجزيه و تحليل فرصت بازار2-3
به طور سنتي، تجزيه و تحليل فرصت بازار براي يك يافتـه تحقيقـاتي          

، )تحليـل هزينـه ـ فايـده    (شامل بخشهايي از قبيل ارزيـابي اقتـصادي   
و گـاهي اوقـات يـك       ) كشش بازار و پتانسيل رشد بازار     (ارزيابي بازار 

علايق نسبت به آن فناّوري و احتمال خطـر         (ارزيابي از ادراك عمومي     
تر امكان ارزيابي خـود       در بررسيهاي عميق  . است) متصور نسبت به آن   

 .فناّوري نيز وجود دارد

به طور معمول تجزيه و تحليل فرصت بـازار شـامل تـشريح يـك               
 يـك   در واقع اين روش ابتـدا     . فناّوري و ارزيابي فضاي بازار آن است      

كنـد و سـپس آن را بـا           شناخت كامل نسبت بـه فنّـاوري حاصـل مـي          
از اهـداف   . سـازد مباحث اقتصادي، بازار و ادراكي مرتبط، مربوط مـي        

اظهارنظر در خـصوص آن اسـت       , اصلي تجزيه و تحليل فرصت بازار     
  شود يا خير؟   تواند تجاري   كه آيا نتايج يك پروژه تحقيقاتي خاص مي       

 .شود  چه كسي يا چه صنايعي اين كار انجام ميشود به وسيلة اگر مي

تـوان بـه عنـوان ابـزاري بـراي          از تجزيه و تحليل فرصت بازار مـي       
گيـري در خـصوص مبـاحثي از قبيـل ادامـه توسـعه، پيگيـري                  تصميم

حفاظت مالكيت معنوي، توسعه مشترك با يك شريك تجاري، انتقـال           
  ].7[فاده كردو تجاري سازي يا رها سازي طرحهاي تحقيقاتي، است

  
    طرح كسب و كار2-4

يك طرح كسب و كار براي يك فناّوري جديد، يك تجزيـه و تحليـل             
بسيار متمركز است كه به طور معمـول بـه وسـيله يـك نهـاد تجـاري                

همانند روش تجزيه و تحليل فرصـت بـازار،         . گيردخاص صورت مي  
كـه  تمركز اصلي اين روش بر روي فناّوري جديد است با اين تفاوت             

شيوه مذكور، فناّوري جديد را در چارچوب محيط و يك نهاد تجاري            
  .كندخاص و منحصر به فرد ارزيابي مي

بسياري از عوامل اقتصادي و بازار موجود در روش تجزيه و تحليل            
. گيرندفرصت بازار، در روش طرح كسب و كار مورد استفاده قرار مي           

 ـ با وجود اين مسائلي از قبيل راه       ك كـسب و كـار جديـد يـا          اندازي ي
www.SID.ir
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استفاده از كسب و كارهاي موجـود، مكـان جغرافيـايي، فـراهم بـودن               
نقـش  ... و) در صـورت وجـود    (منابع مالي، رابطه با ساير محصولات       
  . كنند مهمي را در طرح كسب و كار ايفا مي

هـاي    در هر حال، طرح كسب و كاري كه به وسيله دريافـت كننـده             
گيري در خصوص     تواند راهنماي تصميم    د مي ياببالقوه فناّوري توسعه    

  ].9،4[پذيرش يك فناّوري خاص براي يك كسب و كار خاص باشد
  

 تشريح مدل ارزيابي راهبردي پتانسيل - 3
   (STEP)تجاري

اي است كه براي ارزيابي     مدل ارزيابي راهبردي پتانسيل تجاري، برنامه     
 دولتـي آمريكـا     پتانسيل تجاري فنّاوريهاي نو ظهور در آزمايشگاههاي      

به طور كلي فرايند بـه كـارگيري ايـن مـدل مـستلزم              . تهيه شده است  
استفاده از متخصصان علوم مختلف به منظور ارزيابي پتانسيل تجـاري           

  .باشدفنّاوريهاي جديد مي
 فنّـاوري  52 يك كنسرسيوم متشكل از پنج دانـشگاه،     1990در سال   

 1993 در سـال      و جديد را براي شركت وستينگ هاوس ارزيابي كـرد        
اي براي ارزيابي پتانسيل تجاري فنّاوريهاي جديد توسعه يافته به          شيوه

 اين شيوه در بيش از پـنج سـازمان          1995تا سال   . دشوسيلة ناسا ارائه    
به كار گرفته شد    ...) ناسا، ارتش، نيروي هوايي و    (بزرگ ايالات متحده    

م مختلـف،   و در همه اين موارد تيمهايي متـشكل از متخصـصان علـو            
  .فرايند ارزيابي را به اجرا گذاشتند

علي رغم بكار گـرفتن فراينـد ارزيـابي راهبـردي بـراي انتخـاب و             
ارزيابي پتانسيل تجاري در هـر يـك از مـوارد فـوق، امـا يـك روش                  
شناسي مشترك و مورد پذيرش همگان، وجود نداشـت؛ تـا اينكـه در              

 STEP با عنوان    سيناتي روش شناسي خود را       دانشگاه سين  1996سال  
از . براي ارزيابي راهبردي پتانسيل تجاري فنّاوريهاي جديد ارائـه كـرد     

آن پس ايـن روش شناسـي مـذكور در بـيش از صـد مـورد ارزيـابي                   
پتانسيل تجاري در ناسا، ارتش و نيروي هوايي ايـالات متحـده مـورد              

  .استفاده قرار گرفت
زيــابي  دانـشگاه سـين سـيناتي بـه منظـور ار     STEPروش شناسـي  

راهبردي پتانسيل تجاري يك فناّوري، آن را از شش بعد مختلف مورد            
  : اند ازدهد كه اين ابعاد عبارتارزيابي قرار مي

ارزيابي فني، ارزيابي فرايندي، ارزيابي اقتصادي، ارزيابي بازار، ارزيابي         
ادراكات و ارزيابي مقررات و سياستها كه اين ابعاد همراه با معيارهـا و              

در . صهاي مربوط به هر يك در شكل زيـر ارائـه گرديـده اسـت              شاخ
  ].4[پردازيم ادامه به تشريح بيشتر اجزاي مدل مي

  

   ارزيابي تكنيكي3-1
هدف از ارزيابي تكنيكي، تعيين چگونگي كاركرد فنّـاوري و بررسـي            
توانايي يا عدم توانايي فنّـاوري در دسترسـي بـه اهـداف مـورد نظـر                 

آيـا ايـن    : فني، سؤالات ذيل بايد پاسخ داده شوند      در ارزيابي   . باشد  مي
باشد؟ اين فناّوري چگونه      فناّوري قادر به دستيابي به نتايج مطلوب مي       

كند؟ پيچيدگي آن چگونه است؟ اصول و مفاهيم مربوط به اين           كار مي 
بخـشي    اي وجود دارد كه بر اثر     حيطه چيست؟ آيا عوامل محدود كننده     

  ]9،8،4[د؟فناّوري تأثير داشته باش
  
   ارزيابي فرايند3-2

ارزيابي فرايند به بررسي قابليـت پـذيرش و سـازگاري يـك فنّـاوري               
جديد با روشهاي مورد استفاده فعلي يا فرايندي كه فناّوري مورد نظـر             

همچنين ارزيابي فرايند بايـد     . پردازدقرار است جايگزين آن گردد، مي     
قبـل از   (ر مقياس كوچك    توان د مشخص كند كه آيا اين فناّوري را مي       

  به كار گرفت يا خير؟) گذاري در نوسازي فرايند موجود سرمايه
شـود، آن   موضوع ديگري كه در ارزيابي فرايند بـه آن پرداختـه مـي            

است كه آيا مشتريان بالقوه توانمندي فني لازم بـراي بكـارگيري ايـن              
  ]9،8،4[فناّوري جديد را در كسب و كار خود دارند يا خير؟

  
   ارزيابي اقتصادي3-3

هاي اقتصادي يك فناّوري بوسيله انجام دادن يك بررسي بر روي           جنبه
ها و منافع فناّوري كه تا انتهاي مرحلـه توسـعه و آزمـون آن بـه                   هزينه

در اين بررسي همچنـين بايـد       . گيردوقوع خواهد پيوست، صورت مي    
و ) بــراي مثــال تغييــرات فراينــد(هــاي بــه كــارگيري فنّــاوري هزينــه
بايـد توجـه    . هاي عمليات و پشتيباني نيـز در نظـر گرفتـه شـود              هزينه

ها داشت كه در مراحل اوليه توسعه فناّوري، تخمين ارزش پولي هزينه          
ها و منافع بسيار چالشي خواهد بود اما با وجود اين تخمين نوع هزينه            

توانـد نگرشـي كلـي         و ميزان آنها و به همين ترتيب بـراي منـافع مـي            
  .ه موقعيت اقتصادي پروژه فراهم آوردنسبت ب

در نظـر  : مشكلي كه به طور معمول در ارزيابي اقتـصادي وجـود دارد    
گرفتن منافع پولي، بـي تـوجهي بـه تـأثيرات فنّـاوري مـورد نظـر در                  

هـا و منـافع زيـست محيطـي آن          بخشهاي دولتي و خصوصي و هزينه     
هاي موجـود     نهبه هر حال، ارزيابي اقتصادي كامل بايد تمام هزي        . است

  ]. 9،7،4[در به كارگيري فناّوري مورد نظر را بررسي نمايد
   ارزيابي بازار3-4

ارزيابي بازار، فرايند شناسايي و ارزشيابي تقاضاي بازار براي فنّـاوري           
اين فرايند شـامل شناسـايي گوشـه بازارهـا بـراي            . باشدمورد نظر مي   www.SID.ir
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كننـدگان بـالقوه    ادهفناّوري مورد نظـر و سـؤال از خريـداران يـا اسـتف        
  .موجود در اين گوشه بازارها به منظور برآورد حجم تقاضاست

هايي كلـي از حجـم تقاضـا و پتانـسيل           در اين ارزيابي فقط تخمين    
رشد بازار به منظور فراهم كردن مجوزي براي انتخاب بازارهاي هدف           

 همچنين بايد به اين سؤال پاسخ داده شود كه آيـا ايـن            . گيردانجام مي 
فناّوري فقط به وسيلة تعداد محدودي كاربر خاص خريداري خواهـد           
. شد يا تقاضاي آن فراتر از مرزهـاي يـك گوشـه بـازار خواهـد بـود                 

در ايـن   . گـردد   ارزيابي بازار همچنين شامل ارزيـابي رقابـت نيـز مـي           
قسمت، فنّاوريهاي رقيب براي هر يك از كاربردهـاي بـالقوه فنّـاوري             

ه و از نظر اثر بخشي، هزينه، سـهولت اسـتفاده           مورد نظر شناسايي شد   
  ].16،7،4[شوندمقايسه مي... و
  
    ارزيابي ادراك عمومي3-5

طرز تلقي و احساس كاربران نهايي نـسبت بـه فنّـاوري مـورد نظـر و                 
كه آيا اين فن يا محصول براي اسـتفاده آنهـا جـذابيت        (پتانسيلهاي آن   

ايـن  . گيـرد د توجه قرار مي  در مرحله ارزيابي ادراك عمومي مور     ) دارد
نوع ارزيابي هنگامي كه يك فناّوري مراحل بنچ مارك و پايلوت را بـا              

باشد، بـسيار   موفقيت گذرانده و آماده اجراي مرحله مقياس صنعتي مي        
زيرا در اين مرحله افـراد ايـن فرصـت را در اختيـار              . مفيد خواهد بود  

اوري مـوردنظر مطـالبي را      دارند تا در رابطه با مزايا و معايب بالقوه فنّ         
تواند براي برخي فنّاوريهـاي خـاص كـه     هرچند اين اتفاق مي   . بشنوند

داراي دلالتهاي خوب يا بدند، در مراحل اوليـه توسـعه، انجـام گيـرد               
  ].9،4)[مانند مهندسي ژنتيك ميكروارگانيسمها(
  
   مقررات/  ارزيابي براساس سياستها 3-6

 اساس مقـررات و سياسـتها ارزيـابي         در اين حيطه، پتانسيل تجاري بر     
شود كه مهمترين آنها مسائل مربوط به محيط زيست و منـافع ملـي          مي
اي بـه مـسأله محـيط    العـاده  از آنجا كه امـروزه اهميـت فـوق       . باشد  مي

شود، بسياري از فنّاوريهاي جديد در پاسخ بـه قـوانين           زيست داده مي  
. يابنـد وسعه مي يا مقررات موجود يا آتي در خصوص محيط زيست ت         

شـود و براسـاس       ارزيابي اين بعد به درك روند حركت بازار منجر مي         
توان به توسعه فنّاوريهايي پرداخت كه مورد پذيرش بـازار قـرار     آن مي 

تمايل اجباري بـازار بـراي آن فنّاوريهـا براسـاس قـوانين و              (گيرند  مي
  ].9،4)[مقررات و سياستهاي دولتي

  
  
  

  تانسيل تجاري سازيمدل مفهومي پ) 1شكل 

   STEP شناسي  كاربردهاي روش3-7
ايـن روش   . باشـد   داراي كاربردهاي فراواني مـي      STEPروش شناسي 

تواند براي تصميم گيري مقدماتي در فرايند توسعه فناّوري         شناسي مي 
به عنوان يك شاخص پتانـسيل تجـاري مـورد اسـتفاده قـرار گيـرد و                 

بوط به ادامه توسعه فناّوري يا رهـا        تواند تصميمات مر    هاي آن مي    يافته
  .كردن آن را تحت تأثير قرار دهد

اطمينان از اينكه فناّوري و محصول تجاري آن در آينده سهم بـازار             
تواند به مراكز تحقيقـاتي در تخـصيص منـابع و بهينـه               خوبي دارد مي  

  .سازي آن در جهت فنّاوريهايي با پتانسل تجاري سازي بالا كمك كند
تواند براي شناسايي بازارها و كاربردهاي       همچنين مي  STEP مدل  

توانـد مراكـز      اين اطلاعات مـي   . بالقوه يك فناّوري جديد استفاده شود     
گيـري مراحـل بعـدي توسـعه يـك            تحقيقاتي را در خصوص تـصميم     

فناّوري ياري كند كه اين امر در نهايت به تخصيص اثـر بخـش منـابع                
همچنـين شناسـايي    . شـود   نجـر مـي   كمياب مانند زمان و منابع مـالي م       

 را بـراي يـافتن       توانـد زمينـه     فنّاوريهايي با پتانسيل تجاري خوب مـي      
شركاي تجاري به منظور همكاري و مشاركت در خطرات مربـوط بـه             

اين گونه همكاريهاي مـشترك عـلاوه بـر         . توسعه فناّوري فراهم نمايد   
ن فناّوري  تسهيم ريسك به تسريع فرايند توسعه و تقويت شانس رسيد         

  ].26[به بازار منجر گردد
  STEPيكي ديگر از تلاشهايي كه براي به كارگيري روش شناسي           

صورت گرفته است، به كارگيري اين روش فراتر از حد ارزيابي و بـه              
 ،در ايـن زمينـه     STEPهدف از كـاربرد     . بيني است عبارت ديگر پيش  
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 موانـع   تلاش براي اظهار نظر در خصوص عوامل كليـدي موفقيـت و           
  ].9[باشد براي تجاري سازي فنّاوريهاي نوظهور مي

  روش انجام كار- 4
هاي دقيق عوامـل پتانـسيل تجـاري در دسـترس           در دنياي واقعي داده   

از سـوي   . نيست و يا اينكه به دست آوردن آنها بـسيار دشـوار اسـت             
...  و "متوسط" " پايين " "بالا"گيران، عبارات زباني مانند       ديگر تصميم 

سبت بـه ارزشـهاي عـددي در ارزيـابي پتانـسيل تجـاري تـرجيح           را ن 
  . دهند مي

منطق فازي، مبنايي سيستماتيك را بـراي رويـارويي بـا موقعيتهـاي             
 يـا   "پتانسيل تجـاري كـم    "در واقع عباراتي از قبيل      . كندمبهم ارائه مي  

 كه به طور مكـرر در ادبيـات پتانـسيل تجـاري             "پتانسيل تجاري بالا  "
پتانسيل تجاري يك پديده چنـد      . اند  گيرند، فازي    قرار مي  مورد استفاده 

  .بعدي و مبهم و به همين دليل تجزيه و تحليل آن نيز دشوار است
گيري مستقيم پتانسيل تجاري با مـشكلاتي     مدلهاي رياضي در اندازه   

فرمولهاي جبري در يكپارچه كردن اجزاي مختلف پتانـسيل         . روبرويند
ز طرف ديگر، مدل فـازي بـا اسـتفاده از دانـش             اما ا . اند  تجاري ناتوان 

گيري دانش مبنـا    افراد متخصص در تركيب متغيرها، يك سيستم اندازه       
ايـدة كليـدي ايـن روش       . براي غلبه بر اين مشكل ايجاد كـرده اسـت         

استفاده از استنتاج يا فرايندهاي ذهني متخصصان براي رسيدن به ابعاد           
توانند اعضاي تيم   متخصصان مي اين  . باشدمختلف پتانسيل تجاري مي   

تجاري سازي، بازاريابان فناّوري، توسعه دهنـدگان فنّـاوري، دريافـت           
كنندگان بالقوه فناّوري، مشتريان بالقوه محصول تجاري فنّـاوري و يـا            

  ].18،17[هر فرد واجد شرايط ديگر باشند
گيري از استنتاج فـازي در مقايـسه بـا مـدلهاي     مهمترين مزيت بهره  

هاي ورودي و نتايج خروجـي بـه          ، تعيين نشدن رابطه بين داده     رياضي
اي   وسيله معادلات پيچيده است زيرا رابطه مذكور به وسـيله مجموعـه           

از قوانين منطقي كه نشأت گرفته از دانش متخصـصان اسـت، روشـن              
گيـري انعطافپـذيري    از اين روش شناسـي بـراي انـدازه        ]. 19[شود  مي

، ارزيـابي   ]15[آلات  ي انعطافپذيري ماشين  ، ارزياب ]20،27[سيستم توليد 
ــودي ــدازه]12[موج ــدي  ، ان ــستگيهاي تولي ــري شاي ــابي ]23[گي ، ارزي

اسـتفاده شـده    ] 25[افـزار   گيري خطر عملياتي نرم     ، و اندازه  ]24[پرسنل
كه در آن چند متغير ورودي      (اين قواعد فازي شامل يك مقدمه       . است

  . و يك نتيجه است) اند  به وسيله يك عملگر منطقي به هم مرتبط
به روشـهاي  پتانسيل تجاري سازي گيري  اندازهبه دليل مشكل بودن    

را   ابهام ذاتي اين واژه، در اين تحقيق سعي شده تا آن           ه علت معمولي ب 
گيري با استفاده از باورهـا و ادراكـات           بر اين اساس اندازه    .نماييمرفع  

به وسـيلة  افـراد      اتي  هاي تحقيق   پروژهكه   همچنان. گيرد افراد انجام مي  

پتانـسيل  گيـري    نـدازه  انجـام دادن ا    ند، بنـابراين  شو  مياجرا و مديريت    
ضروري بـه    انسان   ادراكگيري از دانش و      آن نيز با بهره   تجاري سازي   

  .رسد نظر مي
منـد از دانـش        و بهـره   دع ـمبتني بر دانش يـا قوا      در اينجا سيستمي  

در ابعـاد   ي سـازي    پتانـسيل تجـار   ابتـدا    .شـود   طراحي مي متخصصان  
 اسـت   ي مختلف متغيرهايعد نيز داراي    هر ب كه   هبندي شد  مختلف طبقه 

ــه در ــده اســت ك ــه توضــيح داده ش ــوانين .  ادام ــق ق ــق از طري           تحقي
فازي بـا چنـد مقدمـه و يـك نتيجـه فـازي انجـام                 "آنگاه اگر"

ارزش زباني  . اند  ي متغيرهاي زبان  ،هر كدام از ابعاد و پارامترها     . گيرد مي
، بالا، كمـي پـايين و       ، متوسط  كلمات شبيه به كم    :ند از امتغيرها عبارت 

ايـن ارزشـها داراي مجموعـة       . شـوند   مـي استفاده    كه به جاي اعداد    ...
وسيله توابـع عـضويت مناسـب       ه  كه ب اند    فازي با مفاهيم رياضي معين    

پتانـسيل تجـاري سـازي      نين   در قوا  ANDانتخاب رابط   . اند ارائه شده 
تجربي در يك جاي مشخص باشـد زيـرا معنـاي           آزمون  بايد مبتني بر    

ال دهنـده   تـص ا. اسـت در نظـر افـراد متفـاوت        پتانسيل تجاري سازي    
AND   گـرفتن   ردر نظ ـ را بـا    ) هـا  مقدمـه  (متغيرها   بايد اطلاعات همة 

 يرگ ـاز ايـن زاويـه، عمل     . اهميتشان در يك زمينه معين، تركيب نمايد      
توانـد مـنعكس     را نمي پتانسيل تجاري سازي     تعامل عوامل    Minمانند  
 به مثال زيـر توجـه كنيـد    .كنيم   استفاده مي  ANDبنابراين فقط از    . كند

كه در آن ارزيابي اقتصادي فناّوري بالا، ارزيابي بازار آن بالا و ارزيابي             
 حيطه  ادراك عمومي آن بالا باشد، در نتيجه ارزيابي آن فناّوري از نظر           

اگر ارزيـابي اقتـصادي، ارزيـابي بـازار، ارزيـابي           . بازار بالا خواهد بود   
  ).قانون(ادراك عمومي بالا باشد بنابراين ارزيابي حيطه بازار بالا است 

: سيستم فازي طراحي شده در اين مقاله شامل چنـد مرحلـه اسـت              
  . 1ها، استنتاج، تركيب و غير فازي سازي فازي سازي، ادغام مقدمه

در سـطح اول    . باشدسيستم فازي طراحي شده داراي سه سطح مي       
حيطـه فنّـاوري، حيطـه بـازار و         (يك زير سيستم فازي با سه ورودي        

. طراحـي شـده اسـت   ) پتانسيل تجاري(و يك خروجي    ) حيطه قانوني 
در سطح دوم دو سيستم فازي طراحي شده كه وروديها و خروجيهاي            

  . آورده شده است1آنها در جدول 
ارزيـابي  ( سطح دوم حيطه قانوني به خاطر داشتن يـك ورودي            در

ــتها/قــانوني ــدارد و ارزيــابي      ) سياس ــستم فــازي ن نيــازي بــه سي
  . شود منتقل مي) سطح اول(سياستها مستقيم به حيطه قانوني /قانوني

در سطح سوم   . ها استفاده شده است   در سطح سوم نيز از ادغام داده      
 بودند و در فرايند سيستم فازي آنها        2هاي ورودي اعداد غير فازي      داده

                                                 
1. Defuzzyfication 
2. Crisp 
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 ۱۳۸۷، بهار ۱، سال اول، شماره ياست علم و فناوري، فصلنامه سرضا بندريان

 ٢١

يابند و سرانجام نتيجه نهايي سيسم فازي يـك           به اعداد فازي تغيير مي    
سپس با استفاده از قواعد غير فازي سازي، نتيجـه          . باشد  عدد فازي مي  

  .كنيميي را به عدد غيرفازي تبديل مينها

  وروديها و خروجيهاي زير سيستمهاي فازي سطح دوم) 1جدول 
  خروجي  وروديها

  ارزيابي تكنيكي
  ارزيابي فرايند

  حيطه فنّاوري

  ارزيابي بازار
  ارزيابي اقتصادي

  ارزيابي ادراك عمومي
  حيطه بازار

تر شدن كـار از پـنج برچـسب زبـاني        ساده  براي 2با توجه به شكل     
   ).خيلي پايين، پايين، متوسط، بالا و خيلي بالا(ايم استفاده كرده

 
  انيب تابع عضويت متغير ز)2شكل 

در ) 3  شـكل  (3در اين تحقيق باتوجه به مدل ارائه شده در قسمت           
 تـايي در قـسمت      5طراحي سيستم فازي به علـت اسـتفاده از طيـف            

 قانون در سـطح دو      125+25 قانون در سطح اول و       125مقدمه فازي،   
 سـپس   ه و طيف پرسشنامه با مقياس ليكرت در نظر گرفت ـ       . تعريف شد 

پـس از   ].11[قياس هوانـگ بـه صـورت عـدد فـازي مطـرح شـد       با م
هاي طراحي سيستم ميزان هر يك از ابعاد براساس         گردآوري پرسشنامه 

 MATLABافـزار     اعداد مثلثي فازي تعريف و سيستم فـازي در نـرم          
  .طراحي شد

  
   تعيين شاخصها و پرسشنامه -5

بخش ها را در سه قسمت شامل  براي طراحي سيستم فازي پرسشنامه
اول با معيارهاي پتانسيل تجاري سازي حيطه فنّاوري، حيطه بازار و 
حيطه قانوني، بخش دوم با ارزيابي فني، فرايندي و بخش سوم با 

  .موضوعات اقتصادي، بازار و ادراك عمومي طراحي شد
  

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  سيستم و زير سيستمهاي فازي) 3      شكل 

الات ابتــدا از ادبيــات تحقيــق بــراي پرســشنامه شاخــصها نيــز ســؤ
استخراج و سپس بـا محـيط ايـران و فنّـاوري محـصولات شـيميايي                

  ).4شكل (سازگار گرديد 
براي اين كار سؤالات بين دو دسته متخصصان و اساتيد دانـشگاهي            
توزيع شد، ابتدا به متخصصان سپس به اساتيد دانشگاهي داده شد، در            

ل تأييد و در غير ايـن صـورت          درصد از آنها آن سؤا     66صورت تأييد   
از آنجا كه اين كار همراه با مـصاحبه بـود           . سؤال مربوط حذف گرديد   

بنابراين در صورت جا افتادن مواردي از قلم يا اختـضاص داشـتن آن              
معيارها . گرديد  مي درصد به سؤالات اضافه      66به ايران، با تأييد مجدد      

 تجاري تشريح شد به     براساس آنچه در مدل ارزيابي راهبردي پتانسيل      
 ]:9،4[باشند شرح ذيل مي

  يجنبه اقتصاد. الف
  ي اقتصاديري امكانپذ-1
 منفعت-نهيل هزيتحل -2

  جنبه بازار. ب
  ا تقاضاياز بازار ي با ني فناوري سازگار-1
   در درون بازاريل رشد فناوري پتانس-2
  جنبه افراد. ج
توانـد    ي م ـ ي كـه فنـاور    يسـهولت )/ت ارتباط يقابل (يريارتباط پذ  -1

  .ح و درك شوديتشر
  اقيدرجه اشت -2

ارزيابي 
ادراك 
 عمومي 

ارزيابي 
 اقتصادي

ارزيابي 
  فرايند

ارزيابي 
 تكنيكي

ارزيابي 
  بازار

ارزيابي 
/ قانوني
  سياسي

  سيستم
  2 فازي 

 سيستم
3 فازي   

حيطه 
فنّاوري

 حيطه
  بازار

حيطه 
  قانوني

سيستم فازي 
1 

پتانسيل 
  تجاري
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  ل نشان داده شده در تماسها ي تما-3
 از  يبر اساس ارتباطات ناش ـ   ) ادراك شده ( متصور    احتمال خطر  -4

  تماسها
  نديجنبه فرآ. د
  ندير فرآييبهبود در مقابل تغ -1
داران بالقوه بـه منظـور اسـتفاده        ي خر ياز برا ير مورد ن  ييسطح تغ  -2

  ي فناوراثربخش از
  اس كوچك ي در مقيانداز  راهيريامكانپذ/يريش پذيآزما -3
  )استفاده كنندگان( كاربران بالقوه ي فناوريهاي توانمند-4
  )يفن (يكي جنبه تكن-ه
   فناورانهيريامكانپذ -1
  ي نسبياي مزا-2
  يدگيچي در مقابل پيل سادگيه و تحلي تجز-3
  يجنبه انحصار. و
   كاربريبراها  مشوقها و بازدارنده -1
  دهند يق را شكل مي كه علايياستهايمقررات و س -2
  يكيزي فيهايازمندي ن-3
  يفرهنگ) تناسب (ي اقتضا-4

 سوال آن   75 سوال بود كه     350توجه به جدول، مجموع سوالات      با  
 ي سـوال مربـوط بـه طراح ـ   275 و يري ـگ   انـدازه  يشامل شاخـصها  

  .باشد ي ميستم فازيس

  اساس شاخص و عناصرك سوالات بر يتفك) 2جدول 
  تعداد سوالات مربوط  مجموع سوالات

  به شاخصها
  تعداد سوالات مربوط

  ستمي سيبه طراح
350  75  275  

   مختلفيك تعداد سوالات در بخشهايتفك) 3جدول 
  36  ي فناوريتعداد سوالات مربوط به مصرف كنندگان محصول تجار

  42  و توسعهقات ي و تحقي، مهندسيتعداد سوالات مربوط به بخش فن
  63  ي فناوريابي و بازاري سازيتعداد سوالات مربوط به بخش تجار

  
  ي مطالعه مورد-6

 چارچوب كار، بهبود    يساز  ي به منظور غن   يستم فاز ي س يپس از طراح  
 يابـان ط ـ  ي كـه ارز   ين موضـوعات و مـشكلات     ي مهمتـر  ييآن و شناسا  

  .رآمد به اجرا ديدانيك مطالعه ميشوند،  يند با آن روبرو ميفرآ
 موجود در پژوهشگاه صـنعت      يقاتي تحق ي از طرحها  يكين منظور   يبد

  . شديزور، انتخاب و بررسينفت در خصوص كاتال

متخصـصان  (ان سـه گـروه      ي ـ در م  ي تجـار  لي پتانـس  يابيپرسشنامه ارز 
زور و تجـار و مـصرف       ينه كاتال يزور، محققان فعال در زم    يصنعت كاتال 

ن هر يـك از اجـزاي مـدل توزيـع           تعيين ميزا  يبرا) زوريكنندگان كاتال 
همچنين براي طراحي سيستم فـازي پرشـسنامه مربـوط در ميـان             . شد

 و متخصـصان مـديريت      فناّوريمتخصصان بازاريابي و تجاري سازي      
  .  توزيع شدفناّوري

به منظور اطمينان از درك سؤالات به وسيلة پاسخ دهنـدگان، ابتـدا             
ار، ابزار مورد استفاده به     ضمن توجيه نمودن و آگاه سازي از ماهيت ك        
همچنـين سـؤالات بـه      . صورت پيش آزمون مورد امتحان قرار گرفـت       

  . صورت تصادفي در سراسر پرسشنامه پراكنده شدند
پس از توزيع پرسشنامه و جمع آوري آنها، اطلاعات گردآوري شد و 

، ميزان هر كدام از )EXCELافزار  با نرم(ها  از طريق ادغام سازي داده
  . نشان داده شده است4 ارزيابي به دست آمد كه در جدول ابعاد

  0-1ميزان هر يك از ابعاد بر مبناي ) 4جدول 
  0-1امتياز برمبناي   عنوان 

  833/0  ارزيابي فني 
  25/0  ارزيابي فرايندي 
  8/0  ارزيابي اقتصادي 

  75/0  ارزيابي بازار 
  708/0  ارزيابي ادراكات عمومي

  593/0  استها ارزيابي مقررات و سي

  
  هاي تحقيق  سازي و يافته  تعيين ميزان پتانسيل تجاري- 7

چنانچــه توضــيح داده شــد، بعــد از تعيــين ميــزان هــر يــك از ابعــاد  
، اعداد به دست آمده به سيستم فازي طراحي شده به وسيله            )ارزيابيها(

نتـايج حاصـل از     . پرسشنامه مربوط به متخصصان فنّـاوري، وارد شـد        
يعني ابتـدا ميـزان     .   ذكر شده است   5در جدول    MATLABافزار    نرم

حيطه فناّوري، حيطه بازار و حيطه قـانوني فنّـاوري بـه دسـت آمـد و              
سپس ميزان پتانسيل تجـاري سـازي مربـوط بـه فنّـاوري مـورد نظـر                 

  .گرديد مشخص 

ترين حالت هر يك از  ترين و ممكن ترين، خوشبينانه ميزان بدبينانه) 5جدول 
  عاد آنهاعناصر و اب

  
ترين  بدبينانه

  حالت
ترين   ممكن

  حالت
ترين   خوشبينانه
  حالت

  /.9  /.785  /.66  پتانسيل تجاري
  /.7  /.571  /.44  حيطه فنّاوري
  /.89  /.845  /.8  حيطه بازار
  /.7  /.593  /.48  حيطه قانوني
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 سازي فناوري يك عدد مثلثي فازي با مقادير         ميزان پتانسيل تجاري  
785/0m= 66/0 وa= 9/0 وb= اين بدين معناست كه مقدار     . باشد  مي

 متغيـر و    9/0 تـا    66/0پتانسيل تجاري سازي فناّوري مورد نظـر بـين          
ترين حالت ميـزان پتانـسيل تجـاري          بيشترين امكان وقوع يا در ممكن     

تــرين   و در خوشــبينانه66/0تــرين حالــت  ، در بدبينانــه785/0ســازي 
گيري بـراي     ند مبنايي براي تصميم   توا  باشد اين اعداد مي      مي 9/0حالت  

  .صرف هزينه و زمان به منظور توسعه اين فناّوري باشد
  

    گيري  نتيجه-8
تجاري سازي موفق يك فناّوري فقط با در نظر گرفتن ملاحظات فنـي       

 بلكه بايد عوامل ديگـري از قبيـل بـازار، مـسائل             ،پيوندد  به وقوع نمي  
 قبل از شـروع توسـعه يـك         ...مالي، مسائل قانوني و زيست محيطي و      

  .دهندگان، در نظر گرفته شود فناّوري به وسيلة توسعه
گيـري پتانـسيل    هدف از اين مقاله استقرار رويكـردي بـراي انـدازه          

تجاري طرحهاي تحقيقاتي با استفاده فراينـد ارزيـابي راهبـردي و بـه              
طور مشخص، تسهيل توسعه موفق فنّاوريهاي جديد براي سـازمانهاي          

كنـشي   در نظر گرفتن ملاحظاتي است كه به صورت پـيش با ي  تحقيقات
اين فرايند علاوه بر اينكه باعث آگـاهي از نيازهـاي           . باشد  ضروري مي 

شود به افزايش شانس تجاري سازي موفق فنّـاوري         بازار و صنعت مي   
گيـري پتانـسيل تجـاري يـك فنّـاوري          در واقع با اندازه   . شود  منجر مي 

تي قادر به دستيابي به چهار هـدف اساسـي          جديد، يك سازمان تحقيقا   
  :باشد ذيل مي

  معتبرسازي تجاري سازي؛ -1
 ارزيابي مطلوبيت فناّوري به صورت واقعي؛ -2

 تنظيم دقيق اهداف تجاري سازي فنّاوري؛  -3

  آغاز اقدامات لازم در راستاي تجاري سازي فنّاوري؛ -4
نتايج حاصـل از اجـراي مـدل بـراي يكـي از طرحهـاي تحقيقـاتي                 

  :ه صنعت نفت به شرح ذيل بودپژوهشگا
پتانسيل تجاري طرح مذكور از نظر تصميم گيران در حد قابـل             -1

  قبولي بود و تصميم به اجراي آن گرفته شد؛
گذاران علاقمند و صـنايع خريـدار فنّـاوري شناسـايي و        سرمايه -2

تلاش شد تا الزامات و نيازمنديهاي آن در فرايند توسعه فنّـاوري            
زارهـاي هـدف و خـصوصيات آن بـراي      با(در نظر گرفتـه شـود       

 ؛) شدتجاري سازي فناّوري شناسايي

الزامات و نكات مورد توجه مشتريان بـالقوه محـصول تجـاري             -3
فناّوري شناسايي و مقرر شد تا در فرايند توسعه فناّوري تـا حـد              

 امكان به آنها توجه شود؛

همچنـين اقــدامات لازم بـراي انجــام مراحـل كليــدي پــيش از     -4
  صورت پذيرفت؛تجاري سازي

در پايان ذكر اين نكته ضـروري اسـت كـه فراينـد تجـاري سـازي                 
فناّوري بسيار پيچيـده اسـت و ارزيـابي پتانـسيل تجـاري بـه تنهـايي                 

 . باشدتضمين كننده تجاري شدن موفق فناّوري نمي
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