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1- ìÛlìú

“Groå ÖßpÞò, Þõ̂à Îíê Þò ôøíýò Aæ~ó ypôÑ Þò” ( AqyÏBoøBÿ uBqìBó

ìéê)

ìlüpüQ uBqìBó|øB Glôó OõWú Gú Îíéßpk @ðùB AìßBó|KnüpðývQ ôGpAÿ

AðlAqû|âýpÿ Îíéßpk uBqìBó|øB Gú uývPî kÚýÜ ôÞBo@ìlÿ ðýBqAuQ Þú Aq@ó

Gú uývPî AðlAqû|âýpÿ Îíéßpk üBk ìþ|yõk.

AoqüBGþ ìÛBüvú|Aÿ üßþ AqìõöSpOpüò yýõû|øB koWùQ GùHõk uBqìBó AuQ

[1]. GpAÿ Aüò|Þú GlAðýî koqìýñú»|  ÖÏBèýQ ìõok ðËp, ̂ú Þvþ ÞBoGùPpÿ AðXBï

ìþ|køl, Gú AèãõüBGþ1  ðýBqkAoüî. Gpgþ AquBqìBó|øB ìíßò AuQ koqìýñú|Aÿ

GùPpAquBqìBó|øBÿ küãpko@ó oyPú Îíê Þññl ô^ú GvB üßþ AqoÚHB Ký{ Aq

ìB AqAüò ìõÂõÑ AÆç|Ñ üBGl ôGpìB Kýzþ Wõül. AqAüò|oô, ìñÇÛþ AuQ

GùPpüò Îíéßpk oA ko¾ñÏQ ìõok ðËpüB ko¾ñÏPþ küãpoA GýBGýî ôAq@ó

AèãõGpkAoüî. Aüò ÞBooA AèãõüBGþ üB OpAqüBGþ ìþ|âõüñl [2].Aq@ðXB Þú GpAÿ

AWpAÿ üà Öp@üñl oAøþ ðývQ Þú øíõAoû GùPpüò GByl, AèãõüBGþ üB Gùýñú|ÞBôÿ

Öp@üñlÿ ìlAôï ôìvPípGú|yíBoìþ|oôk. AqÎílû|Opüò ðPBüY ôìrAüBÿ AèãõüBGþ,

yñBgQ GùPpìzPpüBó ôoÚHB, @âBøþ upüÐ|OpAqAGPßBoAR ôðõ@ôoÿ|øBÿ ìùî ô

^ãõðãþ Gú|ÞBoâýpÿ @ðùB GpAÿ AÖrAü{ uõk@ôoÿ AuQ [3].

OÓýýpÖñ©Bôoÿ ìùî|Opüò ÎBìê OÏýýò|Þññlû|C oyl GéñlìlR Gùpû|ôoÿ ôAq

Aüò|oô, AoOÛBÿ AuPBðlAokøBÿ qðlâþ koânoqìBó OéÛþ ìþ|yõk.

KýzpÖQ|øBÿ Öñ©Bôoÿ Aqðõ@ôoÿ cB¾ê ìþ|yõðl Þú Öp@üñlÿ ìzPíê Gp

AgPpAÑ ìd¿õæ|R Wlül, GùHõk ìd¿õæ|R ìõWõk, ôÞBø{ ørüñú»|  Oõèýl

71

AèãõüBGþ ìXBqÿ koÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú Gú|Þíà Odéýê Kõyzþ kAkû|øB
ÖpøBk ÎHBuþ*

ìlüpâpôû @üñlû|Ktôøþ ôAoqüBGþ Öñ©Bôoÿ, ìõöuvú» ìÇBèÏBR ôOdÛýÛBR Öñ©Bôoÿ, uBqìBó Ktôø{|øBÿ Îéíþ ô¾ñÏPþ AüpAó

^ßýlû 

AèãõüBGþ, AGrAoKBü{ Îíéßpk ôKõü{ “GùPpüò Îíéßpk” AqÆpüÜ üBkâýpÿ AqküãpAó AuQ. koìÛBèú»|  cBÂpGpAÿ AèãõüBGþ ìýBó Kpôsû|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú, ìlë Wlülÿ

GB ÎñõAó AèãõüBGþ ìXBqÿ (MBV) Gú|Þíà Odéýê Kõyzþ kAkû|øB AoADú ylû AuQ. AqìrüQ|øBÿ Aüò ìlë, OÏpüØ ðzBðãpøBÿ uPBðlû GpAuBx ìpAcê OdÛýÜ ôOõuÏú

ôoÖÐ ìzßê ðBøíãõðþ uPBðlû|øBÿ OdÛýÛBOþ AuQ. ìlë KýzñùBkÿ GB AuP×Bkû AqðzBðãpøBÿ ðùBkû — uPBðlû|C 03 Kpôsû OdÛýÜ ôOõuÏú»|  âpôû|øBÿ Ktôøzþ AèßPpôðýà

uBqìBó Ktôø{|øBÿ Îéíþ ô¾ñÏPþ AüpAó Gú|ÆõoOXpGþ @qìõkû ylû AuQ. ðPBüY ìÇBèÏú ìõöül @ó AuQ Þú GpAÿ OzhýÀ GùPpüò Îíéßpk, ìÏýBoÞBoAüþ GBül øípAû GB ìÏýBo

ASpGhzþ Gú|ÞBoâpÖPú yõk. GpAuBx ìlëMBV, 71 ko¾l AqKpôsû|øB, ìpWÏþ GpAÿ küãpKpôsû|øB OzhýÀ kAkû ylðl. Aqôütâþ|øBÿ GpWvPú»|  Kpôsû|øBÿ ìpWÐ,

GpðBìú|oürÿ ìõöSpðýpôÿ AðvBðþ ôøí̀ñýò AðXBï GBqAoüBGþ GpAÿ ôAânAoÿ ðPBüY OdÛýÛBR Gõkû AuQ. AuP×Bkû AqAèãõüBGþ ìXBqÿ ìþ|OõAðl Gú AoOÛBÿ ̂zíãýpuÇe ÞBoAüþ

Kpôsû|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú GýñXBìl.  

Þéýl ôAsû|øB:AèãõüBGþ;Odéýê Kõyzþ kAkû|øB;D&R;ÞBoAüþ;Kpôsû|øBÿ AèßPpôðýà.

1. Benchmarking
gro.tsori   isabba* @

uBë Aôë, yíBoû 2|, OBGvPBó7831
Ö¿éñBìú Îéíþ - Ktôøzþ

uýBuQ Îéî ôÖñ©Bôoÿ
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AèãõüBGþ ìXBqÿ koÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú Gú|Þíà Odéýê Kõyzþ kAkû|øB

ÞBæ|øB ôglìBR AuQ. OdÛýÜ ôOõuÏú A¾Çç|cþ AuQ GpAÿ @ó kuPú Aq

ÖÏBèýQ|øBÿ kAðzíñlAó, ìùñluBó, ÞBo@ÖpüñBó, ìhPpÎBó, ôcPþ AÖpAk ÎBkÿ

Þú kAð{ Wlül oA ìþ|Kpôoðl üB yýõû|øBÿ GùPpÿ GpAÿ AðXBï AìõoKýzñùBk

ìþ|køñl ôGB c¿õë ìõÖÛýQ, KBkA} ìþ|âýpðl [4].

GvýBoÿ AqOdéýéãpAðþ Þú Gú AøíýQ OdÛýÜ ôOõuÏú (D&R) koÞz×ýBR

Wlül @âBû|Aðl, oAGÇú»|  Gýò ìhBoZD&Rôoyl Gùpû|ôoÿ oA ìÇBèÏú Þpkû|Aðl

ôkoðPýXú, ìÇBèÏBR OXpGþ GvýBoÿ Gú Gp@ôok OBCSýpAR upìBüú|ânAoÿ

D&RGp^ñýò oylÿ KpkAgPú|Aðl. GpASpüBÖPú|øBÿ ìÇBèÏBR üBkylû, Aüò

OõAÖÜ cB¾ê @ìlû AuQ Þú ìhBoZ D&RGpoyl Gùpû|ôoÿ ASpìTHQ kAok.

ðÛÇú»|  @ÒBqüò koAÒéI ìÇBèÏBR AÚP¿BkuñXþ ðÛ{ OdÛýÜ ôOõuÏú ko

oyl Gùpû|ôoÿ AuP×Bkû Aqüà OBGÐ Oõèýl ìTê ÞBJ — kAâç|x1AuQ. koAüò

ìÇBèÏBR ÖÏBèýQ OdÛýÜ ôOõuÏú üßþ AqìPÓýpøBÿ OõÂýdþ koðËpâpÖPú

ìþ|yõk. ¾pÙ ðËpAqyßê OBGÏþ üB Oßñýà ìõok AuP×Bkû, ìzßç|R

AðlAqû|âýpÿ gB¾þ koøíú»|  Aüò ìÇBèÏBR OXpGþ üBÖQ ìþ|yõk. AqWíéú»|

Aüò ìõÂõÎBR Aüò AuQ Þú Îéþ|oÒî OñõÑ kAkû|øBÿ kokuPpx ìzPíê Gp

ìhBoZ OdÛýÜ ôOõuÏú, ðpj|øBÿ SHQ KPñQ ôðýrìhBoZ OXùýrAR

OXvî|Þññlû|C KýzpÖQ|øBÿ Öñ©BôoAðú, GýzPpuñXú|øBÿ ðùBkû|øB ôuPBðlû|øBÿ

D&R ÒýpìvPÛýî|Aðl ôðÛ{ ðõ@ôoÿ oA ðBÚÀ ìñÏßw ìþ|uBqðl [4].

AèãõüBGþ AGrAoKBü{ Îíéßpk uBqìBðþ AuQ Þú uBèýBó GvýBoÿ AuQ GpAÿ

WvQ|ôWõÿ “GùPpüò Îíéßpk” Gú|ÞBoìþ|oôk; âõAüò|Þú koAÞTpuBqìBó|øB,

AèãõüBGþ OdÛýÜ ôOõuÏú (D&R), ìõOõoðõ@ôoÿ OéÛþ ìþ|yõk [5]. ko

Aüò|âõðú ÖÏBèýQ|øB OÏýýò Gña|ìBoá üB AuPBðlAok ÚBGê ÚHõë Gú|ìñrèú»|  Aèãõÿ AoqüBGþ

Îíéßpk ìzßê AuQ. Aüò AuPBðlAok||øB Gú|ðloR AqKý{ OÏýýò ìþ|yõðl ôAq

Aüò|oô, koÎíê ìP×BôR gõAøñl Gõk.

koAüò ìÛBèú, Âíò Gú kuQ kAkó O¿õüpÿ AWíBèþ Aqì×ùõï ôìlë|øBÿ

AèãõüBGþ, Oç|} ylû AuQ OB ðdõû|C AWpAÿ Öp@üñl AèãõüBGþ koÖÏBèýQ|øBÿ

OdÛýÜ ôOõuÏú OXrüú ôOdéýê yõk ôìlèþ Wlül GB ÎñõAó AèãõüBGþ

ìXBqÿ GpAÿ OÏýýò AuPBðlAokøBÿ Îíéßpkÿ Kpôsû|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú

KýzñùBk yõk. koAkAìú»|  ìÛBèú, ðPBüY AWpAÿ AèãõüBGþ ìXBqÿ koìýBó 03 Kpôsû»

|OdÛýÜ ôOõuÏú kooyPú»|  AèßPpôðýà âpôû|øBÿ Ktôøzþ uBqìBó Ktôø{|øBÿ

Îéíþ ô¾ñÏPþ AüpAó (TSORI) ârAo} ylû AuQ.

2-Gpouþ uõAGÜ ìõÂõÑ

øpKpôsû|C OdÛýÜ ôOõuÏú (D&R) Oç|} ìõÚPþ uBqìBó|üBÖPú GpAÿ kuPýBGþ

Gú ølÖþ ìÏýò (AüXBk üB GùHõk üà ìd¿õë — ÞBæ| üB glìQ — üB Öp@üñl

ìñd¿pGú|Öpk) koÚBèI ìñBGÐ (GõkWú, qìBó, ðýpôÿ AðvBðþ, AGrAoô

OXùýrAR Ktôø{, kAð{ Öñþ kokuPpx ôWr@ðùB) AuQ. ̂ãõðú ìþ|OõAó

ìõÖÛýQ ôÎíéßpk øpKpôsû|C D&R oA uñXýl? uñX{ ìõöè×ú»|  AuBuþ

ìlüpüQ Kpôsû AuQ; OB @ðXB Þú â×Pú|Aðl: <AâpðPõAðýl|̂ýrÿ oA AðlAqû Gãýpül,

ðíþ|OõAðýl ko@ó GùHõk AüXBk Þñýl>2

oüzú»|  ôAsû|C æ|Oýò “Gña|ìBoÞýñä”üB AèãõüBGþ (üB Gùýñú|ÞBôÿ üB üBkâýpÿ Aq

GùPpüò|øB) Þú Gpgþ Aqìõöè×Bó @ó oA Gú “oô} GùHõk OÇHýÛþ” [6]

GpâpkAðlû|Aðl, koÎéî qìýò|yñBuþ ÚpAokAok ôAqAüò oyPú Gú küãp

yBgú|øBÿ Îéíþ âvPp} üBÖPú AuQ. “Gña|ìBoá” ÎHBoR AuQ AqðÛÇú|Aÿ

ìpWÐ GpAÿ AðlAqû|âýpÿ ô“Gña|ìBoÞýñä” koqìýò|yñBuþ Gú ìÏñBÿ

AðlAqû|âýpÿ ôìÛBüvú»|  ðÛBÉ ìhPéØ qìýò GB üà ðÛÇú»|  ìpWÐ AuQ. Gú â×Pú»|

küãp, AèãõüBGþ ÎHBoR AuQ AqOÏýýò AgPç|Ù ðÛBÉ ðvHQ Gú øî.3GB

Aüò|øíú, koìlüpüQ ôGú||ôütû koìlüpüQ oAøHpkÿ, AèãõüBGþ Öp@üñlÿ

AuQ Þú GpAÿ AoqüBGþ WñHú|øBÿ ìhPéØ uBqìBó|øB koÖp@üñløBÿ ÎíéýBOþ

gõk–koìÛBüvú GB GùPpüò Îíéßpk ôìÏíõæ|« koøíBó ¾ñÏQ — Gú|ÞBoìþ|oôk

[7].

AÖrôó GpAüò, AèãõüBGþ Gú Aüò ìÏñBuQ Þú @ó|ÚloìPõAÂÐ GByýl Þú GLnüpül

Þvþ øvQ Þú koÞBoÿ GùPpAqyíB Îíê ìþ|Þñl, ô@ó|ÚloÎBÚê GByýl Þú

GýBìõqül ̂ãõðú Gú AôGpuýl ôcPþ AqAôKýzþ Gãýpül [8]. 

AèãõüBGþ Gú|ÎñõAó Öp@üñlÿ ouíþ, AGPlA Gú|Þõy{ ypÞQ oðà qüpAÞw AGlAÑ

yl4. koAôAgpkøú»|  0791, ypÞQ qüpAÞw kooÚBGQ GB ypÞQ|øBÿ sAKñþ

OõèýlÞññlû|C kuPãBû ÞLþ GB ìzßê ìõAWú yl, qüpA Aüò ypÞQ|øB ìd¿õæ|R

gõk oA Gú GùBüþ AoqAó|OpAqÚýíQ OíBï|ylû|C ypÞQ qüpAÞw ìþ|ÖpôgPñl.

ypÞQ oðà qüpAÞw GpAÿ @ó|Þú GlAðl GpAÿ GÛB koAüò Îp¾ú ̂ú GBül Gßñl,

Gú ìÛBüvú»|  ìvPÛýî gõk koAüò oÚBGQ Wlül, GpAuBx ðzBðãpøBüþ ìTê

ørüñú|øBÿ upAðú»|  Oõèýl, qìBó Oõèýl ôOdõüê ôoô}|øBÿ Oõèýl, oôÿ @ôok.

1. Cobb-Douglas

3.koAüò qìýñú, kocBë cBÂpðùBkÿ GB ðBï AkAoû| OpAqüBGþ koìlüpüQ ðÛzú|GpkAoÿ qìýñþ,
ôAGvPú Gú uBqìBó ðÛzú|GpkAoÿ ÞzõoÖÏBèýQ ìþ| Þñl Þú yBìê âpôû|øBÿ yñBuBüþ, uBgPíBó,
ÚpADQ, SÛê|uñXþ ô ÚvíQ ìdBuHƒBR OpAqüBGþ kÚýƒÜ AuQ. AWpAÿ Æƒpf OƒpAqüBGþ kÚýÜ
Gú|¾ƒõoR AuBuþ AquBë 2631 koAüò AkAoû ypôÑ ylû AuQ.
4.ypÞQ xoreX knaRko6591 GB upìBüú| ânAoÿ ìzPpá ypÞQ qüpAÞw AìpüßB ô ypÞQ
knaR Aðãéýw GpAÿ Oõèýl ô Öpô} OXùýrAR qüpAÞw AGPlA koAoôKB ô uLw ko@ÖpüÛBô @uýB
Ozßýê yl.

2. William Thomson (1824 - 1907)
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ÖpøBk ÎHBuþ, Ö¿éñBìú uýBuQ Îéî ôÖñ©Bôoÿ, uBë Aôë, yíBoû 2,  OBGvPBó 7831

AqAüò|oôuQ Þú Aìpôqû ypÞQ oðà qüpAÞw oA KýzpôkoAèãõüBGþ ìþ|kAðñl.

AèãõüBGþ oA ìÏíõæ|« øpypÞPþ Gú OñùBüþ Gú ìpcéú»|  AWpA koìþ|@ôok. AèHPú âBøþ

øî ìíßò AuQ AèãõüBGþ GB øíßBoÿ âpôøþ AqypÞQ|øB ¾õoR Knüpk. øp

uBqìBðþ ìBøýPþ ìñd¿pGú|Öpk kAok, AìB Gú øpoôÿ, øíõAoû ìþ|OõAðýî Aq

^ãõðãþ O×BôR|øB ôyHBøQ|øBÿ gõk GB küãpuBqìBó|øB AuP×Bkû Þñýî. Aüò

AÆç|ÎBR ìñHÐ KBüBó|ðBKnüpÿ GpAÿ üBkâýpÿ øvPñl. øpuBqìBðþ GBül AqÆpüÜ

Öp@üñl AèãõüBGþ, AuPBðlAokøBÿ Îíéßpkÿ oA yñBuBüþ Þñl. 

AèãõüBGþ ìñBÖÐ GvýBoÿ GpAÿ uBqìBó|øB koGpkAok; AqWíéú Aüò|Þú Öp¾Pþ GpAÿ

AoqüBGþ Îíéßpk ÖpAøî ìþ|@ôok ôìõÚÏýQ ðvHþ uBqìBó|øB oA kooyPú»|  ìõok ðËp

ìzhÀ ìþ|uBqk. AèãõüBGþ cPþ oÚHB oA ÚBkoìþ|Þñl GB üßlüãpGú â×Q|ôâõ

GLpkAqðl ôAqÆpüÜ ìÇBèÏBR uBgPBoüBÖPú ôGú AyPpAá ânAyPò üBÖPú|øB,

uBqìBó|øBÿ oÚýI ìþ|OõAðñl AuPBðlAokøBÿ Îíéßpkÿ gõk oA GùHõk Ghzñl.

GpAÿ ìTBë, ìpÞrGùpû|ôoÿ ôÞý×ýQ AìpüßB [9] Þñvpuýõìþ|GpAÿ ìÇBèÏú

AèãõüBGþ koqìýñú»|  uñX{ Gùpû|ôoÿ OdÛýÜ ôOõuÏú Ozßýê kAkû AuQ. ølÙ

Aüò Þñvpuýõï, Þíà Gú uBqìBó|øBÿ ypÞQ|Þññlû koÖp@üñl AèãõüBGþ GpAÿ

üBkâýpÿ ̂ãõðãþ uñX{ ìõÖÛýQ|@ìýrGùpû|ôoÿ D&RÎñõAó ylû AuQ. 

AqôAsû|C AèãõüBGþ OÏBoüØ âõðBâõðþ AoADú ylû AuQ; AqWíéú OÏBoüØ ÎíéýBOþ

koAüò qìýñú ìþ|OõAó Gú kôOÏpüØ qüpAyBoû Þpk: 

*AèãõüBGþ ÎHBoR AuQ AqìÛBüvú Gýò øíPBüBó oÚýI koGBoû|C AGÏBk ìÏýò

Îíéßpk, GB AølAÙ OzhýÀ ôuHÛQ|Wõüþ GB GùPpüò  Îíéßpk1 [01].| 

*AèãõüBGþ ÎHBoR AuQ AqÖp@üñl uñX{ ôìÛBüvú»|  ìvPípÖp@üñløBÿ

ÞvI|ôÞBokoìÛBGê Öp@üñløBÿ ÚBGê ìÛBüvú»|  uBqìBó|øBÿ KýzpôGpAÿ kuPýBGþ

Gú AÆç|ÎBOþ Þú Gú uBqìBó koOzhýÀ ôAÎíBë GùHõkøB Þíà ìþ|Þñl [11]. 

GpAuBx ìBøýQ uBqìBó|øBÿ koâýpkoÖp@üñl AèãõüBGþ ôAølAÖþ Þú AqìÇBèÏú»|

AèãõüBGþ kðHBë ìþ|yõk, âõðú|øBÿ ìhPé×þ AqAèãõüBGþ ôWõk kAok. ÎílOB« uú

ðõÑ AèãõüBGþ oA ìþ|OõAó OÏpüØ Þpk [21]: 

*AèãõüBGþ Îíéßpk2: ìÛBüvú»| |uñXú|øBÿ Îíéßpk. ìÏíõæ|« ølÙ koAüò ðõÑ

AèãõüBGþ ÎHBoR AuQ AqOÏýýò ôÂÏýQ üà uBqìBó koìÛBüvú GB küãp

uBqìBó|øB, OzhýÀ qìýñú|øB üB Öp@üñløBüþ Þú AcPýBZ Gú GùHõk kAoðl ô

ølÙ|ânAoÿ3ôAÚÏþ ìHPñþ GpuÇe Îíéßpkÿ Þú küãpAó ÞvI Þpkû|Aðl.

*AèãõüBGþ Öp@üñl4: ìÛBüvú»|  oô}|øB ôAÚlAìBR Gú|ÞBooÖPú koÖp@üñl

ÞvI|ôÞBo; ìÏíõæ|« Aüò ðõÑ GB AèãõüBGþ Îíéßpk OpÞýI ìþ|yõk; AèãõüBGþ

Öp@üñl OõÂýdBR Oõ¾ý×þ koAüò GBoû Gú|kuQ ìþ|køl Þú ̂ãõðú Öp@üñløBÿ

ìÏýñþ kokuPýBGþ Gú uÇe Îíéßpk ìvPñlylû AWpA ìþ|yõk.

*AèãõüBGþ oAøHpkÿ5: ìÛBüvú»|  ârüñú|øBÿ oAøHpkÿ ôcBæ|Oþ Þú küãp

uBqìBó|øB AOhBm Þpkû|Aðl. ìÏíõæ|« ølÙ AqAüò ðõÑ AèãõüBGþ, Þú Gú|ðloR Aq@ó

AuP×Bkû ìþ|yõk, WíÐ|@ôoÿ AÆç|ÎBR GpAÿ GùHõk GpðBìú|oürÿ oAøHpkÿ ô

OTHýQ ìõÚÏýQ6üà uBqìBó AuQ.

Îñ¿pA¾éþ koÖp@üñl AèãõüBGþ, ì×ùõï Gña|ìBoá üB OpAqüB AèãõAuQ. ìÏíõæ|«

GùPpüò Îíéßpk üB GùPpüò Îíéßpk GpAÿ AWpAÿ Öp@üñl Gña|ìBoÞýñä Gú|ÎñõAó

Gña|ìBoá üB OpAqAðPhBJ ìþ|yõk. OpAqüB Gña|ìBoá Gú|ìTBGú»|  AuPBðlAokÿ AuQ Þú Aq

oøãno@ó ìþ|OõAó ÖÏBèýQ|øBÿ kokuQ ìÇBèÏú oA AðlAqû âpÖQ ôkoGBoû  »yBó

ÚÃBôR Þpk. AqAüò|oô, koAüò ìÛBèú OÏpüØ qüpGpAÿ AèãõüBGþ üB Gùýñú|ÞBôÿ

KnüpÖPú ylû AuQ: 

Öp@üñl ìvPípWvQ|ôWõ, OzhýÀ AuPBðlAokøBÿ Îíéßpkÿ uBqìBó|øBÿ

øíPB (ôAÚÏþ — ìXBqÿ) GB GùPpüò Îíéßpk koüà qìýñú»|  gBÁ ôìÛBüvú»|

Îíéßpk uBqìBó ìõok ðËpko@ó qìýñú GB AuPBðlAokøBÿ üBk ylû GpAÿ

ølÙ|ânAoÿ Gú|ìñËõoGùHõk ôAoOÛBÿ Îíéßpk uBqìBó [31]. Gú|ÆõoÞéþ,

Öp@üñl AèãõüBGþ oA ìþ|OõAó koKñY ìpcéú»|  A¾éþ Gú|ypf qüpgç|¾ú Þpk: 

*OÏýýò qìýñú|øB ôÖp@üñløBÿ ìõok ìÇBèÏú; 

*ìvPñluBqÿ qìýñú|øB ôÖp@üñløBÿ ìñPhI; 

*yñBuBüþ ìvPípGùPpüò OXBoJ: uBqìBó|øBüþ Þú Aüò Öp@üñløB oA Gú GùPpüò

ðdõAðXBï ìþ|køñl; 

*Odéýê Îéê ôWõk O×BôR|øBÿ Îíéßpkÿ ìýBó Öp@üñløBÿ gõkÿ ôGùPpüò

OXBoJ; 

*AWpAÿ ÖÏBèýQ|øBÿ GùHõk GpAuBx üBÖPú|øBÿ cB¾ê AqAèãõüBGþ.

2-1- ìdlôkû|øBÿ ÚBGê AèãõüBGþ koD&R

koânyPú, AoqüBGþ GpðBìú|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú  ÞíPpìõok AuPÛHBë

ðõüvñlâBó ôKtôøzãpAó ÚpAoâpÖPú AuQ. koðPýXú, ìÛBæ|R üB ârAo}|øBÿ

AðlÞþ, Gú|ôütû koqìýñú»|  ìõÂõÑ ìõok ìÇBèÏú, kokuPpx AuQ. 

koÖÏBèýQ|øBÿ øíãõó OzhýÀ ìýrAó KýzpÖQ ôìõÖÛýQ ðvHPB« @uBó

AuQ7. üßþ AqÎõAìéþ Þú AoqüBGþ Îíéßpk ÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú oA

kyõAoìþ|uBqk, ðBøíãõðþ uPBðlû|øBÿ OdÛýÛBOþ AuQ ôGú|ÎéQ ìzhÀ

1. best practice
2. Performance benchmarking
3. Goal setting
4. Process benchmarking

5. Strategic benchmarking
6. Positioning 

7. ̂õó ÞBoøB Gú øî yHýú âpkðl, @gpyBó oA GB Aôë|yBó ÚýBx Þò. cÃpR Îéþ|(Ñ) [41].
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AèãõüBGþ ìXBqÿ koÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú Gú|Þíà Odéýê Kõyzþ kAkû|øB

ðHõkó ÚýíQ Aüò uPBðlû|øB, ìdBuHú»|  Aoq} AÖrôkû|C @ðùB ìzßê AuQ.

GB Aüò øíú, GpAÿ AoqüBGþ Îíéßpk OdÛýÜ ôOõuÏú GBül ìÏýBoÿ ÚBGê

AðlAqû|âýpÿ kokuQ GByl OB ðPBüY Aüò AðlAqû|âýpÿ GBül GpAÿ GùHõk Îíéßpk ô

ÞvI ìrüQ GpAÿ uBqìBó Gú|ÞBooôk. AqWíéú AGrAoøBüþ Þú ìþ|OõAó GpAÿ GùHõk

Îíéßpk ôAcløBÿ Ktôøzþ Aq@ó Gùpû WvQ, AèãõüBGþ Gýò ôAcløBÿ

ìhPéØ OdÛýÛBOþ AuQ Þú ìþ|OõAðl ðPBüY ̂zíãýpÿ koGùHõk Îíéßpk

kAyPú GByl.

AèãõüBGþ AGrAoìñBuHþ GpAÿ GùHõk Îíéßpk uBqìBó|øB AqÆpüÜ @qìõó

uñXú|øBÿ Þéýlÿ1 ôìÛBüvú»|  @ðùB GB uBqìBó|øBüþ AuQ Þú GùPpüò Îíéßpk oA

kAoðl. GùHõk Öp@üñl ÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÛBOþ ÎíõìB« ìþ|OõAðl Gú|¾õoR üßþ Aq

kôðõÑ qüpkoðËpâpÖPú yõk: 

· GùHõk ÞBoAüþ

· GùHõk ASpGhzþ 

kouñX{ ÞBoAüþ ôAcløBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú, oAGÇú»|  uPBðlû|øB ôðPBüY

ÖÏBèýQ|øBÿ D&RGB ðùBkû|øB Gpouþ ìþ|yõk ôkouñX{ ASpGhzþ, oAGÇú»|

uPBðlû|øB ôðPBüY ÖÏBèýQ|øBÿD&RGB AôèõüQ|øB ôAølAÙ ìõok ìÇBèÏú ÚpAo

ìþ|âýpk. Gú|ìñËõoAèãõüBGþ koÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÛBOþ, uñXú|øBÿ AèãõüBGþ GBül

kAoAÿ ìzh¿ú|øBÿ qüpGByñl [51]: 

· Þíªþ ôÚBGê uñX{ GByñl; 

· GpAÿ ìÛBüvú ÚBGê AuP×Bkû GByñl; 

· Gú|ÞBoâýpÿ ðPBüY cB¾ê AqAèãõüBGþ GpAÿ AÚlAìBR GùHõk Îíéßpk

AìßBó|KnüpGByl.

koìXíõÑ, GB OõWú Gú Aüò|Þú GùHõk ÞBoAüþ koqìýñú»|  ÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÛBOþ,

uú ìÏýBoüBkylû oA OBCìýò ìþ|Þñl, GpAÿ AðXBï AèãõüBGþ ìñBuI AuQ. AèHPú

GBül OõWú kAyQ Þú GùHõk ÞBoAüþ, âp̂ú Gú|gõkÿ|gõk ìÇéõJ AuQ,

ÂpôoOB« Gú GùHõk ASpGhzþ ðíþ|AðXBìl. AqAüò|oô, GBül koÞíþ|uBqÿ ÎõAìéþ

Þú OBCSýpìvPÛýíþ GpASpGhzþ ôðPBüY OdÛýÜ ôOõuÏú kAoðl, Oç|} qüBkÿ

¾õoR |âýpk ôÎílû|Opüò ðzBðãpøBÿ ðPBüY OdÛýÛBR ðýrkoOhíýò ÞBoAüþ

Gú|ìñËõoAèãõüBGþ èdBÍ yõðl.

øíBó|âõðú Þú koðíõkAo1 @ìlû AuQ, ðBcýú»|  øByõogõokû ÎíõìB« GpAÿ AðXBï

AèãõüBGþ ÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú ÚBGê kuPýBGþ ðývQ. ìÇBèÏBR ðzBó

ìþ|køl Þú AèãõüBGþ koìdlôkû|C kAüpû|C ÖõÚBðþ uíQ ̂M (Þú ko@ó ÖÛÈ

uñXú|øBÿ AðPhBJ Kpôsû, ìlüpüQ Kpôsû, ìlüpüQ Oýî ôìBðñl @ðùB ÚpAo

kAoðl) üB kAüpû|C OdPBðþ uíQ oAuQ (Þú ko@ó ÖÛÈ uñXú|øBÿ OÏlAk

KPñQ|øB, ørüñú|øBÿ GBæ|upÿ, ørüñú»|  upAðú»|  øpKtôøzãpôìBðñl @ðùB

ôAÚÐ|Aðl) GB yßvQ ìõAWú ìþ|yõk.

ìõÂõÎBR ðBcýú»|  ÖõÚBðþ uíQ ̂M (Þú ko@ó ÖÛÈ uñXú|øBÿ ASpGhzþ

ÚpAokAoðl), Gú @uBðþ GpAÿ Öp@üñl AèãõüBGþ ÚBGê kuPýBGþ ðývQ. ðBcýú»|

OdPBðþ uíQ oAuQ Þú uñXú|øBüþ øí̀õó OÏlAk KPñQ koøpuBë üB ørüñú»|

upAðú»|  øpKPñQ oA koGpìþ|âýpk, Îéþ|oÒî @ó|Þú ìÏýBoÚBGéýQ uñX{ OpAqüBGþ

oA OBCìýò ìþ|Þñl, AìB AoOHBÆþ ̂ñlAó Úõÿ GB ÎõAìê A¾éþ ìõÖÛýQ ôAcløBÿ

OdÛýÛBOþ ðlAoðl. koðPýXú, GpAÿ AoqüBGþ ÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú GpAÿ

üà uBqìBó ðzBðãpøBÿ ìñBuHþ Gú|yíBoðíþ|@üñl. AqAüò|oô, ðBcýú»|  ìÇéõJ

GpAÿ AèãõüBGþ koÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú OB AðlAqû|C AìßBó GBül Gú ðBcýú»|

uBüú|gõokû ðrküà |GByl, Þú uñXú|øBÿ AoqüBGþ OB cl ÚBGê ÚHõë kAoAÿ

AøíýQ|Aðl ôGña|ìBoá|øBÿ ìÏñþ|kAokoAüò ðBcýú ìþ|OõAðñl ìzhÀ yõðl.

AèHPú koAüò ðBcýú, OÏýýò uñXú|øBÿ ìñBuI ̂ñlAó @uBó ðývQ.

ÒBèHB« GpAÿ ôAcløBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú AøíýQ kAok Þú Gú ìñËõoGpouþ Þý×ýQ

uPBðlû|øB ôðPBüY cB¾ê AqÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú gõk, GB ìzPpüBó,

ÞBoÞñBó Îéíþ ôÖñþ gõk ôküãpuBqìBó|øB ôìõöuvBR OdÛýÛBOþ AoOHBÉ

GpÚpAoÞññl ôGB AuP×Bkû Aqøíú»|  Aüò ìñBGÐ, qìýñú|øBÿ GùHõk Îíéßpk gõk oA

yñBuBüþ Þññl. AèãõüBGþ, koôAÚÐ Aüò Öp@üñl oA Öpìõë|Gñlÿ ìþ|Þñl. 

koìÇBèÏú»| cBÂp, OÏpüØ ðzBðãpøBÿ uPBðlû|øBÿ Kpôsû|øBÿ OdÛýÜ ô

OõuÏú GB OõWú Gú ìpAcê ÎñõAó|ylû GpAÿ ÖÏBèýQ|øBÿD&RkoìpWÐ

[61] ¾õoR âpÖPú Þú ÖÏBèýQ|øBÿ D&R ìzPíê Gpkôìpcéú»|  müê

O×ßýà ylû AuQ: 

AèØ) ìpcéú»|  AüXBk:  üÏñþ uPBðlû|C Þéþ ÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú ÎílOB«

* * *

* * *

*

*

ÚBGéýQ uñX{ ôAìßBó|Knüpÿ AèãõüBGþ

ðíõkAo1. ìdlôkû|øBÿ ÚBGê AèãõüBGþ koÖÏBèýQ|øBÿ
OdÛýÜ ôOõuÏú [51]

1. uñXú|øB)serusaem(AoÚBìþ|Aðl Þú ìzh¿ú» GŸÏl gB¾þ AqÎíéßpk oOõ¾ýØ ìþ| Þññl.
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ÖpøBk ÎHBuþ, Ö¿éñBìú uýBuQ Îéî ôÖñ©Bôoÿ, uBë Aôë, yíBoû 2,  OBGvPBó 7831

Gú|¾õoR OÓýýpAR WrDþ ôOÓýýpAR AuBuþ ìPXéþ ìþ|yõk. koAüò ÖBq

ÎílOB« üà OõAðíñlÿ GBèÛõû AüXBk ìþ|yõk Þú ìþ|OõAðl Gú|ÆõoGBè×Ïê Gú|ÞBo

âpÖPú yõk.

J)  ìpcéú»|  AðPÛBë:  üÏñþ ølÙ Þéþ ÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú, AðPÛBë ô

Gú|ÞBoâýpÿ kAð{ AüXBkylû koOõèýl üB Öp@üñløBÿ uBgQ ôOõèýl AuQ. ko

Aüò ìpcéú, Aoq} OõAðíñlÿ GBèÛõû ðíõk Îýñþ KýlA ìþ|Þñl. koGpgþ ìõAok

^ñýò AðPÛBèþ øpâr¾õoR ðíþ|âýpk ôâBøþ ðýrÞíLBðþ|øB kAð{ Öñþ|Aÿ oA Þú

OõuÏú kAkû|Aðl, Gú|Öpô} ìþ|ouBðñl Þú ìíßò AuQ gpülAoAó @ó oA Gú GBqAo

AðPÛBë køñl. üßþ AqAèrAìBR Aüò AðPÛBë, Olôüò kAð{ Öñþ AuQ. Gú Aüò

ìñËõokoKtôø{ cBÂp, GpAÿ uñX{ ìÛlAouPBðlû|C ÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÜ ô

OõuÏú koìpcéú»|  AüXBk, ðzBðãp“ìýrAó kuPýBGþ Gú kAð{ Öñþ” ôGpAÿ

uñX{ uPBðlû|øBÿ ìpcéú AðPÛBë, “ìýrAó ìvPñluBqÿ üB Olôüò kAð{ Öñþ”

Kpôsû|øBÿD&ROÏpüØ ylû AuQ.

2-2- ìlë AèãõüBGþ 

Gpouþ ìÇBèÏBR ôOdÛýÛBR Gpgþ AqKtôøzãpAó, AqWíéú uBðPBðýõô

øíßBo} [71], Aüç|R, âõæ|ðþ ôAyPBJ [81], uõðp, AôŸðBR ôOBqÞBüB

[91], ÎHBuþ [31], ôôAðä ôøBðä [02] ðzBó ìþ|køl Þú GpAÿ AèãõüBGþ ô

OÏýýò AuPBðlAokøBÿ Îíéßpkÿ koìýBó Kpôsû|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú, Gú|ôütû

Kpôsû|øBÿ kôèPþ, Oßñýà Odéýê Kõyzþ kAkû|øB1(AED)| ìñBuI AuQ. 

AEDüà oô} ðBKBoAìPpÿ ðvHPB« Wlül “ìHPñþ GpkAkû|øB” AuQ Þú GB

Gú||ÞBoâýpÿ GpðBìú|oürÿ gÇþ, kAkû|øB oA OHlüê Gú AÆç|ÎBR ìþ|Þñl ôGB

yñBuBüþ ôAcløBÿ O¿íýî|âýpðlû (sUMD)2AèãõôìpWÐ, uñX{

ÞBoAüþ ðvHþ ôAìßBó GùHõk Îíéßpk ôAcløBÿ ðBÞBoA oA ÖpAøî ìþ|uBqk.

OÏpüØ üà UMDÞéþ ôAðÏÇBÙ|KnüpAuQ. OBôAoq[12] AÚlAï Gú ìÇBèÏú»|

ÞPBJ|uñXþ kog¿õÁ Odéýê Kõyzþ kAkû|øB kokôoû|C 8791 OB 1002 Þpkû

AuQ. Gpouþ ôÿ cBÞþ Aq@ó AuQ kogç|ë Aüò kôoû, clôk 81 ørAo

¾×dú ìÇéI koGBoû|C OßñýàAEDðõyPú ylû AuQ. AèHPú kocBë cBÂp

Aüò oôðl Gú|ylR oyl Þpkû AuQ; ̂ñBó||Þú kouBë|øBÿ AgýpAED

ÞBoGpkøBÿ ìPñõÎþ üBÖPú ôGpAÿ AoqüBGþ Îíéßpk AðõAÑ ìhPéØ uBqìBó|øBÿ

yBÒê koÖÏBèýQ|øBÿ ìPñõÑ ôkoÞzõoøBÿ ìhPéØ Gú|ÞBooÖPú AuQ.

GpAÿ ðíõðú, koqìýñú»|  AoqüBGþ ðõ@ôoÿ kouÇe ìéþ, ôAðä ôøBðä [02] GB

Gú|ÞBoâýpÿAEDô^BôõJ ì×ùõìþ|Oõèýl ðõ@ôoÿ kouÇe ìéþ, ÞBoAüþ

ÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú»|  03 Þzõo(32 ÎÃõDCEO Gú|øípAû 7

ÞzõoKýzpÖPú»|  küãp) oA Gú|ÎñõAó UMD kokôoû|C 7991-2002 ìÇBèÏú

Þpkû|Aðl. øí̀ñýò, uBó ÞBÿ ôøíßBoAð{ [22] ÞBoAüþ ðËBï|øBÿ ìñÇÛú|Aÿ

ðõ@ôoÿ3(SIR) uþ AuPBó ̂ýò oA GB AuP×Bkû AqAEDAðlAqû âpÖPñl ô

ìÛBüvú Þpkðl.

koqìýñú»|  ÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú, uBðPBðýõôøíßBo} [71] ÞBoAüþ 21

ðíõðú Aq@qìBüzãBû|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú (D&R) ôAGvPú Gú yõoAÿ

OdÛýÛBR Îéíþ ô¾ñÏPþ4(RISC)  Þzõoøñl oA GB Gú|ÞBoâýpÿ Oßñýà

AED ôGB AuP×Bkû Aqðpï|AÖrAotsylanAreitnorF, OXrüú ôOdéýê ô

ìÛBüvú Þpkðl. koìÇBèÏú»|  @ðùB, ðzBðãpøBÿ ìõok AuP×Bkû GpAÿ ðùBkû|øBÿ

OdÛýÜ ôOõuÏú OÏlAk ÞBoÞñBó Îéíþ ôÞBoÞñBó Öñþ AuQ ôðzBðãpøBÿ

uPBðlû OÏlAk ìÛBæ|R KtôøzãpAó øñlÿ ìñPzpylû koìXç|R øñl ô

yíBoìÛBæ|R KtôøzãpAó øñlÿ ìñPzpylû koìXç|R gBoWþ ôðýr

OÏlAk KPñQ|øBÿ SHQ ôAÎÇBylû AuQ.

Þõoøõðò ôøíßBoAð{ [32] ô̂p̂þ ôôAðló @Gýê [42] OßñýàAEDoA

GpAÿ AoqüBGþ ÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú kAðzãBû, Gú|OpOýI koÖñç|ðl ô

øéñl, Gú|ÞBoGpkû|Aðl. 

koKtôø{ cBÂp, ôAcl Odéýê üà Kpôsû|C OdÛýÜ ôOõuÏú  AuQ. GB OõWú Gú

Aüò|Þú AoqüBGþ Kpôsû|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú GpKBüú»|  uñXú|øBÿ ìhPéØ ìzßê

AuQ [91] ôkuPpuþ Gú AÆç|ÎBR ÚýíQ üB ÂpAüI AøíýQ uPBðlû|øBÿ

Kpôsû|øBÿ kokuQ ìÇBèÏú kyõAoìþ|GByl, GpAÿ AèãõüBGþ ôOzhýÀ

AuPBðlAokøBÿ Îíéßpkÿ ôGùPpüò Îíéßpk koìýBó Kpôsû|øBÿ OdÛýÜ ô

OõuÏú, AqOßñýàAED AuP×Bkû ylû AuQ. Aüò Oßñýà ko8791 Gú|Þõy{

^Boðr, ÞõKpôoôkV [52] GpAÿ uñX{ ÞBoAüþ Öñþ uBqìBó|øBüþ Þú

uPBðlû|øBÿ @ðùB ÖBÚl ÚýíQ GBqAoÿ AuQ, AGlAÑ ylû AuQ. üBk@ôoìþ|yõk Þú

èýHñvPýò [62] ðhvPýò GBoko6691 Gú OXrüú ôOdéýê O×BôR Gýò ÞBoAüþ

Oh¿ý¿þ5 ôÞBoAüþ ÒýpOh¿ý¿þ (ðBÞBoAüþ X) KpkAgPú AuQ.

koKtôø{ cBÂp, ìlèþ GpAÿ AèãõüBGþ Gýò Kpôsû|øBÿ D&RGB ÎñõAó

“ìlë AèãõüBGþ ìXBqÿ6 (MBV)ìHPñþ GpAED” ÆpAcþ ylû AuQ.

Gú|kèýê @ó|Þú Kpôsû|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú»|  AðPhBJ|ylû Gú|ÆõoìXBqÿ koÞñBo

øî ÚpAoâpÖPú|Aðl ôGú|ìñËõoOzhýÀ GùPpüò Îíéßpk ( AuPBðlAok) ô

Kpôsû|øBÿ øíPB (Aèãõ) GpAÿ uBüpKpôsû|øBÿ ðBÞBoA, øpKpôsû|C OdÛýÜ ôOõuÏú

1. Data Envelopment Analysis
2. Decision Making Units

3. Regional Innovation Systems
4. Council of Scientific and Industrial Research (CSIR)
5. allocative efficiency
6. Virtual Benchmarking Model
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AèãõüBGþ ìXBqÿ koÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú Gú|Þíà Odéýê Kõyzþ kAkû|øB

Gú|ÎñõAó üàUMDÖpÅ ylû AuQ. AqÆpüÜ Aüò ìlë ìíßò AuQ Gpgþ

AqKpôsû øíPB Gú|ÆõoìXBqÿ GB AuP×Bkû AqyHýú|uBqÿ OÏýýò yõðl; kocBèþ|Þú

koÎBèî ôAÚÐ ̂ñýò Kpôsû|øBüþ ôWõk ðlAok. AqAüò|oô, koìÇBèÏú»|  cBÂpAüò

Öp@üñl, AèãõüBGþ ìXBqÿ OéÛþ ylû AuQ. AèãõüBGþ ìXBqÿ ìHPñþ Gp

ìzh¿ú|øBÿ ðùBkû — uPBðlû|C Kpôsû|øBÿ D&RìñPhI AuQ. Kpôsû|øBÿ

ìXBqÿ Aèãõìþ|OõAðñl Gú|ìTBGú»|  ølÖþ GpAÿ GùHõk Îíéßpk üB üBkâýpÿ

ôAcløBÿ ðBÞBoA Gú|ÞBooôðl. koðíõkAo2 ìTBèþ uBkû GB ÖpÅ üà ðùBkû ôüà

uPBðlû ìzBølû|C ðdõû|C OÏpüØ AèãõüBGþ ìXBqÿ AoADú ylû AuQ; O¿õoÞñýl

koðíõðú»|  ìõok ìÇBèÏú, KñY Kpôsû|C D&R gBOíú|üBÖPú GB ÎñBôüò B,G, P,

RôWôWõk kAyPú GByl ôGhõAøýî GpAuBx ðùBkû|øB ôuPBðlû|øBÿ @ðùB ìpq

Oõèýl1Ozßýê køýî. AqÆpüÜ AèãõüBGþ ìXBqÿ, GpAÿ Kpôsû|C WÞú Gú|kðHBë

clAÚê|uBqÿ ðùBkû|øBuQ, ìþ|OõAó Kpôsû|C ìXBqÿ AoA OzhýÀ kAk Þú

OpÞýHþ AqKpôsû|øBÿ ôAÚÏþ P ôGAuQ ôGùPpüò cBèQ ìíßò GpAÿ W

Gú|yíBoìþ|oôk. Kpôsû|C ìXBqÿ Aìþ|OõAðl Aèãõÿ clAÚê|uBqÿ ðùBkû GpAÿ

Kpôsû|C WkoðËpâpÖPú yõk. Aquõÿ küãp, Kpôsû|C ìXBqÿ clAÞTpuBqGpAÿ

Kpôsû|C WKpôsû|C C AuQ Þú OpÞýHþ AqkôKpôsû|C B ôRGú|yíBoìþ|oôk. 

GB Oßñýà AEDÞBoAüþ øpKpôsû|C D&RAqÆpüÜ ìÛBüvú»|  ðvHQ

uPBðlû|øBÿ ìõqôó Gú ðùBkû|øBÿ ìõqôó ìýBó Kpôsû|øBÿ ìõok AèãõüBGþ

ìdBuHú ìþ|yõk. AôqAó uPBðlû|øB ôðùBkû|øB GpAÿ øpKpôsû ìXrA ìdBuHú

ìþ|yõk. øpKpôsû kAoAÿ ìXíõÎú»|  ìhPéØ AôqAó AuQ ôAüò AôqAó ̂ñBó

AðPhBJ ìþ|yõðl OB ðípû|C ÞBoAüþ @ó Kpôsû clAÞTpyõk. koðPýXú, Aüò GlAó

ìÏñBuQ Þú Kpôsû|øBÿ kAoAÿ AølAÙ ìhPéØ ìþ|OõAðñl Gú GùPpüò cBèQ

ìíßò ðzBó kAkû yõðl. Gú|Æõo| Þéþ, GpKBüú»|  ðPBüY cB¾ê AqAüò Oßñýà

ìþ|OõAó â×Q Þú ÞBoA Gõkó øpKpôsû|ÿ|D&RAqðËpÖñþ Gú Aüò ìÏñBuQ Þú

@ó Kpôsû koOõèýl uPBðlû|øBÿ OÏpüØ|ylû øýa|âõðú AOç|Ù ìñBGÐ ðlAyPú GByl

üB Gú|â×Pú|Aÿ, Gpoôÿ GBæ|Opüò AuPBðlAok Îíéßpkÿ ÚpAokAyPú GByl. ìpq

AuPBðlAok ìÏíõæ|« koÎíê ðBìÏéõï AuQ Þú koAEDAüò ìpqGB AuP×Bkû Aq

AÆç|ÎBR ðùBkû|øB ôuPBðlû|øBÿ UMDøBÿ ìõok ìÇBèÏú AuPhpAZ ìþ|yõk. 

3- oô}|yñBuþ Ktôø{

3-1- AÆç|ÎBR gBï ôoô}|øB

GpAÿ @qìõó OXpGþ ìlë AèãõüBGþ ìXBqÿ GpKBüú»|  Oßñýà Odéýê Kõyzþ

kAkû|øB (AED), AGPlA ðzBðãpøBÿ qüpGpAÿ ðùBkû|øB ôuPBðlû|øBÿ Kpôsû|øBÿ

D&RGB OõWú Gú ðíõkAo(1) ôìpAcê ÖÏBèýQ|øBÿ D&R [12] AðPhBJ

yl. 

GpAÿ uñX{ ìÛlAouPBðlû ÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú koìpcéú»|  AüXBk ô

Gú|ìñËõooÖÐ ìzßê ðBøíãõðþ uPBðlû|øBÿ Kpôsû|øBÿD&R, Aqko¾l

kuPýBGþ Gú kAð{ Öñþ ôAølAÙ OdÛýÛBOþ Kpôsû|øBÿ gBOíú|üBÖPú âpôû|øBÿ

D&RGú|ÎñõAó ìPÓýpðíBüñlû AuP×Bkû yl (1Y). 

Aquõÿ küãp, ølÙ Þéþ ÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú, AðPÛBë kAð{ ô

OXpGú»|  ÞvI|ylû Gú ìd¿õæ|R üB Öp@üñløBÿ uBgQ ôOõèýl AuQ. üßþ Aq

AèrAìBR Aüò AðPÛBë, Olôüò kAð{ Öñþ AuQ. Gú Aüò ìñËõo, GpAÿ uñX{

Îíéßpk Aüò ìpcéú AqÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÛBOþ Aqko¾l ìvPñluBqÿ üB Olôüò

kAð{ Öñþ Kpôsû|øBÿ gBOíú|üBÖPú AuP×Bkû yl (2Y). GpAÿ uñX{

ðùBkû|øBÿ Kpôsû|øBÿD&R, yBgÀ|øBÿ qüpGú|ÞBooÖPñl: 

1X= ìPõuÈ qìBó ¾pÙ|ylû GpAÿ AWpAÿ Kpôsû (Gú ìBû); 

2X= OÏlAk øíßBoAó Kpôsû|øB (ìÏBkë OíBï ôÚQ™ ð×p); 

3X= ìýrAó ørüñú»|  ¾pÙ|ylû GpAÿ AWpAÿ øpKpôsû (ìýéýõó oüBë).

AÆç|ÎBR gBï ìPÓýpøBÿ GBæ| GpAuBx ðíõðú|Aÿ øíãõó Gú cXî 03 Kpôsû|C

D&RAqìýBó Kpôsû|øBÿ gBOíú|üBÖPú kokôoû|C 7731-8731 âpôû|øBÿ

Ktôøzþ oyPú»|  AèßPpôðýà uBqìBó Ktôø{|øBÿ Îéíþ ô¾ñÏPþ AüpAó, Aq

ÆpüÜ ðËpuñXþ AqìXpüBó, ÞBoyñBuBó ôðBÊpAó Kpôsû|øB ôGB AuP×Bkû Aq

KpuzñBìú ôøí̀ñýò ÞBoðBìú»|  Îíéßpk uBæ|ðú»|  âpôû|øBÿ OdÛýÛBOþ âpk|@ôoÿ

yl. ìzh¿BR Kpôsû|øBÿ ìõok ìÇBèÏú koWlôë 1 @ìlû AuQ. GpAÿ AÖrAü{

AÎPHBoAÆç|ÎBR gBï, KpuzñBìú kouú uÇe OõuÈ ìXpüBó, ÞBoyñBuBó ô

ðBÊpAó Kpôsû|øB Oßíýê yl. AqìýBðãýò ðËpøBÿ uú âpôû üBkylû (ìXpüBó,

ðíõkAo2. Öp@üñl AèãõüBGþ ìXBqÿ GpAuBx ìzh¿ú|øBÿ
ðùBkû — uPBðlû|C Kpôsû 

uPBðlû

kAkû

1. production frontier
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ÖpøBk ÎHBuþ, Ö¿éñBìú uýBuQ Îéî ôÖñ©Bôoÿ, uBë Aôë, yíBoû 2,  OBGvPBó 7831

ÞBoyñBuBó ôðBÊpAó Kpôsû|øB) GpAÿ uñX{ ìýrAó KýzpÖQ ôìõÖÛýQ Kpôsû|øB

kokuPýBGþ Gú AølAÙ Ký{|Gýñþ|ylû AuP×Bkû yl ôìÛBküpuPBðlû|øB (1Yô

2Y) GpAÿ AuP×Bkû koOhíýò ÞBoAüþ OÏýýò ylðl. koðùBüQ, Gú|ìñËõoOÏýýò

ìýrAó AÎPHBoðPBüY cB¾ê AqGú|ÞBoâýpÿ ìlë AEDGpAÿ AèãõüBGþ, KñY Kpôsû|C

ìpWÐ yñBuBüþ  ôGB Aüò ìlë, ìõok ìÇBèÏú ÚpAoâpÖQ ôôütâþ|øBÿ GpWvPú

@ðùB GpAÿ @ó|Þú Kpôsû|øBÿ ðBÞBoA Aq@ðùB AèãõGpkAoÿ Þññl, AuPhpAZ yl.

3-2- ìlë 

koKtôø{ cBÂpGB OõWú Gú Aüò|Þú koKpôsû|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú, âvPp}

ÖÏBèýQ|øBÿ ðõ@ôoÿ|øBÿ Öñ©BôoAðú cBDrAøíýQ AuQ, GpAÿ AèãõüBGþ

ìXBqÿ, Aqìlë AEDGB oôüßpk clAÞTpuBqÿ uPBðlû|øBÿ D&RGB kô

ÖpÅ GBqkû SBGQ Gú ìÛýBx1(SRC) ôGBqkû ìPÓýpGú ìÛýBx2(SRV)

AuP×Bkû yl. GpAuBx ìlë RCC AqAEDAôèýú»|  ̂Boðrô

øíßBoAð{[52], ÖpÅ ìþ|Þñýî Þú Îíéßpk 03 Kpôsû D&R AèßPpôðýà Gú

ÎñõAó ôAcløBÿ O¿íýî âýpÿ GB AuP×Bkû Aq3 | ðùBkû (jix(ô2 uPBðlû (jry)

AoqüBGþ ìþ|yõk. koAüò|¾õoR ìlë AED Gú yßê qüpgõAøl Gõk: 

.t.S

Þú  jix ôjryGú|OpOýI GýBðãpìÛlAoiAìýò ðùBkû )3 , . . .,1=i( ôìÛlAo

rAìýò uPBðlû )2 ,. . .,1=r(GpAÿ)03=n,. . .,1=j(jUMD AuQ ô

ðzBðãpøBÿ uPBðlû|øBÿD&R(jry) Gú|OpOýI yBìê ko¾l kuPýBGþ Gú

ðPBüY Ký{|Gýñþ|ylû|C Kpôsû|øBÿD&R )1Y(ôko¾l Olôüò kAð{ Öñþ

cB¾ê AqAWpAÿ Kpôsû|øBÿD&R )2Y(ôðzBðãpøBÿ ðùBkû|øBÿ

OdÛýÛBOþ (jix) yBìê ìlR qìBó AWpAÿ Kpôsû|øBÿD&RGú ìBû (j1x(|,

OÏlAk ðýpôÿ AðvBðþ koâýpkoAWpAÿ Kpôsû|øBÿD&R (j2x( ôørüñú»|

AWpAÿ Kpôsû|øBÿ D&R(j3x( AuQ. ÖpÅ ìlëRCCGBqkû SBGQ Gú

ìÛýBx (SRC) AuQ. koÎíê ìíßò AuQ Gpgþ AqÎõAìê, AqWíéú

ìdlôküQ|øBÿ ìñBGÐ üB kAð{ ôAÆç|ÎBR ðBÚÀ ìBðÐ AqAWpAÿ Kpôsû|C D&R

koìÛýBx Gùýñú yõðl.|GBðßpôøíßBoAð{ [72] GpAÿ oÖÐ Aüò ìzßê GB

AÖrôkó ypÉ OdlªJ GpAÿ AôqAó (ìXíõÑ ÂpAüI AøíýQ = üà) Gú ìlë

GpðBìú|oürÿ ÖõÝ, ìlë RCBoA AoADú Þpkû|Aðl Þú ÖpÅ @ó GBqkû ìPÓýpGú

ìÛýBx AuQ. AqAüò|oô, koKtôø{ cBÂpìÛBküpÞBoAüþ Kpôsû|øBÿ D&R

OdQ kôÖpÅSRC ôSRVuñXýlû ylû|Aðl. 

3-3- AGrAoAðlAqû|âýpÿ ôOdéýê ðPBüY

koAüò Ktôø{, AèãõüBGþ ìXBqÿ kokôìpcéú»|  Þéþ ¾õoR âpÖPú AuQ. ko

ìpcéú»|  ðhvQ, GpAÿ OÏýýò AuPBðlAokøBÿ Îíéßpkÿ ôyñBuBüþ Kpôsû|øBÿ

D&RìpWÐ AqÆpüÜ Oßñýà Odéýê Kõyzþ kAkû|øB (AED), Aqðpï|AÖrAo

ÞBìLýõOpÿPAEDôGB ÖpÅ clAÞTpuBqÿ uPBkû ôOéÛþ Kpôsû|C |D&R

Gú|ÎñõAó ôAcl O¿íýî|âýpÿ (UMD) AuP×Bkû ylû AuQ. ðpï|AÖrAoPAED

GpðBìú|Aÿ oAüBðú|Aÿ AuQ Þú Aq@ó GpAÿ AWpAÿAEDAuP×Bkû ìþ|yõk. Aüò

GpðBìú Gú|Þõy{ ÞõDéþ [82] GB AuP×Bkû AqqGBó ÖpOpó ðõyPú ylû AuQ. 

koìpcéú»|  GÏlÿ, ìzh¿ú|øB ôôütâþ|øBÿ GpWvPú»|  Kpôsû|øBÿ ìpWÐ Aq

ÆpüÜ ìÇBèÏú»|  ìõokÿ yñBuBüþ ylû|Aðl. 

4-üBÖPú||øBÿ Ktôø{

øíBó|âõðú Þú Gpouþ @SBoÿ Þú koAüò|qìýñú ðõyPú ylû|Aðl, ðzBó ìþ|køl,

GùHõk ÞBoAüþ koKpôsû|øBÿ D&RÞú uú ìÏýBoÚBGéýQ uñX{, ÚBGéýQ

ìÛBüvú ôÚBGéýQ Gú|ÞBoâýpÿ ðPBüY cB¾ê AqAèãõüBGþ oA GpAÿ AÚlAìBR GùHõk

Îíéßpk OBCìýò ìþ|Þñl, GpAÿ AèãõüBGþ ìñBuI AuQ. GpAÿ AðlAqû|âýpÿ ÞBoAüþ

ôAèãõüBGþ ìýBó Kpôsû|øBÿD&R, Gú|ôütû Kpôsû|øBÿ kôèPþ, Gú|kæ|üê

ìhPéØ ôAqWíéú kokuPpx ðHõkó AÆç|ÎBR ìpGõÉ Gú ÚýíQ uPBðlû|øBÿ

D&R, Gú|ÞBoâýpÿ oô}AEDOpWýe kAok. üßþ AqìrüQ|øBÿ oô}

AEDðvHQ Gú küãpoô}|øB, yñBuBüþ üà üB ̂ñl AèãõôìpWÐ Gú ìñËõo

GùHõk ÞBoAüþ GpAÿ UMD|øBÿ ðBÞBoA AuQ. koKtôø{ cBÂp, GB ÆpAcþ

ìlë AèãõüBGþ ìXBqÿ (MBV) ìHPñþ GpOßñýà AED, ÞBoAüþ Kpôsû|øBÿ

D&RGú|ÆõoðvHþ ìdBuHú ylû ôoAøßBoøBÿ ìlüpüPþ GpAÿ AoAOÛBÿ

Îíéßpk KýzñùBk ylû AuQ. koAüò Gh{, ðPBüY cB¾ê AqAWpAÿ ìlë

AèãõüBGþ ìXBqÿ (MBV), GpAuBx KýíBü{ ¾õoR |âpÖPú, AoADú ìþ|yõk.

4-1- OÏýýò Kpôsû|øBÿ Aèãõ 

GpAuBx ìdBuHú»|  ÞBoAüþ 03 Kpôsû|C D&Râpôû|øBÿ Ktôøzþ AèßPpôðýà, KñY
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1. Constant Returns to Scale (CRS)
2. Variable Returns to Scale (VRS)
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AèãõüBGþ ìXBqÿ koÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú Gú|Þíà Odéýê Kõyzþ kAkû|øB

UMD

1

2

3

4

5

6

7

8

9

01

11

21

31

41

51

61

71

81

91

02

12

22

32

42

52

62

72

82

92

03

ÎñõAó Kpôsû

AoOÏB}|uñY ̂ñlìñËõoû

CLPôOvPpìpGõÆú

@qìBüzãBûPSD ôKpkAq} uýãñBë

KBüãBû kAkû|øBÿ upüÐ

uývPî oküBJ GpAuBx KpkAqyãpìõAqÿ

ìõOõooèõÞPBðvþ

KBÞw AÞvýíPp

AìõAZ ìÓrÿ (GEE)

AèßPpôìBüõâpAï 8 ÞBðBèú

ðíõðú kuQ uBüHpðPýà

@ìõq} ¾dHQ Þpkó Gú ðByñõAüBó

uíÏà koôó kðlAðþ

uýãñBë sðpAOõoFR

ìBÞw ðõoÿ 8 ìãBGýQ GpSBðýú

SIB

ÖzBouñY AèßPpôðýßþ

AðPÛBë AÆç|ÎBR koìpAÞrküvLB̂ýñä

OBGéõÿ ÞñPpë AèßPpôðýßþ @uBðvõo

kuPãBû øíõoDýl

kô̂pgú»  GpÚþ ÖýrüõOpAKþ

AèßPpôÞBoküõâpAï

ÞñPpë|Þññlû|ÿ ̂ùBoðBcýú upôìõOõoCD

oAGÈ ÞBìLýõOpGú Oéõürüõó GB ÚloR O×ßýà 084 ko046

kuPãBû @ðBèýrÞññlû» yýíýBüþ

OBGéõÿ ÖpìBó ôìBðýPõoüñä

kuPãBû ÞñPpë ði OBoAèßPpüßþ

uývPî üßLBôú»  Oõèýl

ÆpAcþ ôuBgQrebbarG emarF

Gõüú|øBÿ øõAyñBuþ

AèßPpüßþ Þpkó kuPãBû yHßú» Kýa AOõìBOýà

Þl yñBuBüþ

1EE

2EE

3EE

4EE

5EE

6EE

1ME

2ME

3ME

4ME

5ME

6ME

1TE

2TE

3TE

1ET

1EF

2EF

3EF

1EhK

1EI

2EI

3EI

4EI

5EI

6EI

7EI

8EI

9EI

1EA

uPBðlû|øB

2Y1Y

001              001

08              08

001              001

001              001

001              01

001              001

001              001

01              01

09              09

05              05

01              01

08              01

001              001

09              01

001              001

05              05

1                   1

001              001

001              01

001              01

001              001

001              001

09              09

001              001

001              01

001              01

001              01

001              01

001              001

001              001

ðùBkû|øB

3X2X1X

62                      5           22

06                     872

04                     524

351                 643

1.71542

57542

76522

8.67    752

51463

0810274

9.01563

6.9271

02603

004921

05915213

6461

3.5361

8.47223

5.9522

04491

63414

51363

31363

04553

4559

2.8211

7.516

5.41392

061463

03                     7           6

Wlôë 1. |ðùBkû øB ôuPBðlû øBÿ Kpôsû øBÿ D&R| AèßPpôðýà  uBqìBó| Ktôø{|øBÿ Îéíþ ô¾ñ×þ AüpAó

Kpôsû|C 1EA,2EF,2EI, 7EIô1ETìpqÞBoAüþ oA Ozßýê ìþ|køñl. Aüò

Kpôsû|øB ¾l ko¾l ÞBoA øvPñl ôGBæ|Opüò AuPBðlAokøBÿ Îíéßpkÿ Kpôsû|øBÿ

D&Rìõok ìÇBèÏú oA AqðËpÖñ©Bôoÿ Ozßýê ìþ|køñl. øí̀ñýò, Kpôsû|øBÿ

üBkylû üà OB 02 GBoGpAÿ küãpKpôsû|øBÿ âpôû|øBÿ Ktôøzþ Gú|ÎñõAó AuPBðlAok

AoqüBGþ Îíéßpk koOhíýò ÞBoAüþ Gú|ÞBooÖPú|Aðl ôGBqkû SBGPþ ðvHQ Gú ìÛýBx

kAoðl (Wlôë 2). ÞBoAüþ clôk 3/3 ko¾l AqKpôsû|øB ÞíPpAq02 ko¾l

AuQ. kAìñú»|  ÞBoAüþ 7/61 ko¾l AqKpôsû|øB Gýò 02 OB 04 ko¾l ô7/6 ko¾l

ðýrGýò 14 OB 06 ko¾l AuQ. øí̀ñýò, ÞBoAüþ 3/33 ko¾l AqKpôsû|øB Gýò 16

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

52

ÖpøBk ÎHBuþ, Ö¿éñBìú uýBuQ Îéî ôÖñ©Bôoÿ, uBë Aôë, yíBoû 2,  OBGvPBó 7831

����	0

7�"	#��$��#8	��


79�
��

'	
1

	*:
1

�� ,�;	,���#
3����9���<
	*:1'��#����

79���	1

 0
��
	�
	�

D
M
U

����	0���	#
=��#7�"	
�#	>��$��#

8	��

)CRS-TE(

����	0���	#
=��7�"	#��?*

��$��#8	��

)VRS-TE(

��
��	
0

8
	��



0.97310.973DRS22 18 300EE11
0.5120.80.64DRS18 30 220EE22
0.7110.71DRS30 22 180EE33
0.6510.65DRS18 300EE44
0.33310.333DRS30 22 270EE55
0.84810.848DRS30 180EE66
0.88310.883DRS30 180EM17
0.0690.10.69DRS30 180EM28
0.8760.90.973DRS220EM39
0.140.50.28DRS30 180EM410
0.120.1280.938DRS23 160EM511
0.490.80.613DRS22 27 300EM612
0.90310.903DRS22 300ET113
0.450.90.5DRS30 180ET214
0.26310.263DRS18 300ET315

111-161TE116
0.02410.024IRS170FE117

111-1815FE218
0.610.6DRS22 270FE319

0.31610.316DRS18 22 30 270KhE120
0.79110.791DRS22 18 300IE121

111-2213IE222
111-231IE323

0.77510.775DRS22 18 300IE424
0.66710.667DRS30 27 180IE525
0.69510.695DRS22 27 300IE626

111-277IE727
0.39310.393DRS30 22 270IE828
0.74610.746DRS18 300IE929

111-3020AE130
0.700.900.64D"���"(
0.2710.2380.315@��A����"<(

Wlôë 2.|ðPBüY Ohíýò ÞBoAüþ Kpôsû øBÿ D&R| AèßPpôðýàuBqìBó| Ktôø{|øBÿ Îéíþ ô¾ñÏPþ AüpAó

379/0
215/0
17/0
|56/0
333/0
848/0
388/0
960/0
678/0

41/0
21/0
94/0
309/0

54/0
362/0

1
420/0

1
6/0

613/0
197/0

1
1

577/0
766/0
596/0

1
393/0
647/0

1
07/0
172/0

379/0
46/0
17/0
|56/0
333/0
848/0
388/0
960/0
379/0

82/0
839/0
316/0
309/0

5/0
362/0

1
420/0

1
6/0

613/0
197/0

1
1

577/0
766/0
596/0

1
393/0
647/0

1
46/0
513/0

1
8/0

1
1
1
1
1

1/0
9/0
5/0

821/0
8/0

1
9/0

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

09/0
832/0

0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
0
1
0
51

0
0
0
31

1
0
0
0
7
0
0
02

1
2
3
4
5
6
7
8
9
01
11
21
31
41
51
61
71
81
91
02
12
22
32
42
52
62
72
82
92
03

03| 81| 22| 
22| 03| 81
81| 22| 03

03| 81
72| 22| 03

81| 03
81| 03
81| 03

22
81| 03
61| 32

03| 72| 22
03| 22
81| 03
03| 81

61
71
81

72| 22
72| 03| 22| 81

03| 81| 22
22
32

03| 81| 22
81| 72| 03
03| 72| 22

72
72| 22| 03

03| 81
03
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AèãõüBGþ ìXBqÿ koÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú Gú|Þíà Odéýê Kõyzþ kAkû|øB

OB 08 ko¾l AuQ. Aquõÿ küãp, AqìýBó 03 Kpôsû|C |D&Rìõok ìÇBèÏú, 04

ko¾l ÞBoAüþ Gý{ Aq08 ko¾l kAoðl (Wlôë 3).

ìýBðãýò ÞBoAüþ ìlüpüQ (ÞBoAüþ Öñþ GB ÖpÅ GBqkû ìPÓýpðvHQ Gú ìÛýBx)

Kpôsû|øBÿ D&Rìõok ìÇBèÏú clôk 09 ko¾l GB AðdpAÙ ìÏýBo42 ko¾l

AuQ. ìýBðãýò ÞBoAüþ Öñþ Kpôsû|øB GpAGp07 ko¾l GB AðdpAÙ ìÏýBo72 ko¾l

AuQ (Wlôë 2). 

GýzPpKpôsû|øBÿ ìõok ìÇBèÏú GB GBqkû ðrôèþ Gú ìÛýBx ìõAWú|Aðl. ̂ñBó|Þú

ìýBðãýò ÞBoAüþ ìÛýBx clôk 6 ko¾l ÞíPpAqìýBðãýò ÞBoAüþ Öñþ AuQ. Aq

Aüò|oô, ìþ|OõAó â×Q Þú âpôû|øBÿ Ktôøzþ ìþ|OõAðñl uÇe ÖÏéþ uPBðlû|øBÿ

Kpôsû|øBÿD&Rgõk oA ¾pÖB« GB 07 ko¾l AqìñBGÐ gõk Oõèýl Þññl. Gú ÎHBoR

küãp, ìýrAó uPBðlû|øBÿ ÖÏéþ GB ðùBkû|øBÿ ÞíPpÿ ÚBGê kuPýBGþ AuQ ô

ìýBðãýò ðBÞBoAüþ Öñþ Aüò Kpôsû|øB ìÏBkë 03 ko¾l AuQ. ðíõkAoOõqüÐ ðípAR

ÞBoAüþ Öñ©BôoAðú»|  Kpôsû|øBÿD&Rìõok ìÇBèÏú cB¾ê AqGú|ÞBoâýpÿ Oßñýà

Odéýê Kõyzþ kAkû|øB GB kôÖpÅ GBqkû ìPÓýpGú ìÛýBx (SRV) ôGBqkû SBGQ

Gú ìÛýBx(SRC), Gú|OpOýI Gú|¾õoR ðíõkAo3 ôðíõkAo4 AuQ.

4-2- ìzh¿ú|øBÿ Kpôsû|øBÿ Aèãõ 

ìÇBèÏú»|  ìõokÿ KñY Kpôsû|C ìpWÐ (1EA, 2EF, 2EI, 7EI ô1ET),

ðzBó ìþ|køl Aüò Kpôsû|øB koyíBoKpôsû|øBÿ ìõÖÜ Gõkû|Aðl. AqAüò|oô,

AðPhBJ @ðùB Gú ìñrèú»|  AèãõôìpWÏþ GpAÿ 52 Kpôsû|C OdÛýÜ ôOõuÏú»|  küãpGB

AuP×Bkû Aqìlë MBVGú|ìñËõoìdBuHú»|  ÞBoAüþ ôølÙ|ânAoÿ koAoOÛBÿ

uPBðlû|øBÿ Kpôsû|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú kouQ Gõkû AuQ: 

*Kpôsû|C 1EAAqWíéú Æpf|øBÿ Gpðlû koWzñõAoû|C Gýò|Aèíééþ

gõAoqìþ|AuQ Þú Gú|ÎñõAó AgPpAÑ SHQ ylû ôðíõðú»|  uBgPú|ylû|C @ó GB ìõÖÛýQ

koüà ypÞQ g¿õ¾þ kokuQ Gùpû|GpkAoÿ AuQ. 

*Kpôsû|C 2EFAqWíéú Æpf|øBÿ OdÛýÛBOþ ìzPpá AuQ Þú ðíõðú»|

uBgPú|ylû GB AuPBðlAokøBÿ Gýò|Aèíééþ ìÇBGÛQ kAok ôkAð{ Öñþ Æpf

Olôüò ôðPýXú»|  Æpf Gú Gh{ g¿õ¾þ ôAânAoylû AuQ.

*Kpôsû|C 2EIGB upìBüú|ânAoÿ ÞBìê uBqìBó Ktôø{|øB koìÛýBx

ðýíú|¾ñÏPþ AWpAylû ôAølAÙ Ký{|Gýñþ|ylû @ó ÞBìç|« OdÛÜ üBÖPú AuQ.

ðPýXú»|  Æpf AqÚBGéýQ Oõèýl ¾ñÏPþ GpgõokAoAuQ. 

*Kpôsû|C 7EIAqÆpf|øBÿ OdÛýÛBOþ ìzPpá AuQ Þú koOõèýl ìdlôk Gú

ìpcéú AWpA ko@ìlû AuQ. upìBüú»|  ìõok ðýBqGpAÿ Aüò Æpf Gú|¾õoR ôAï ko

AgPýBoìXpÿ ÚpAoâpÖPú ôAølAÙ Ký{|Gýñþ|ylû ÞBìç|« OdÛÜ üBÖPú AuQ. 

*Kpôsû|C 1ETkoìÛýBx ðíõðú AWpA|ylû ôÞBìç|« Gú AølAÙ Ký{|Gýñþ |ylû

kuQ üBÖPú AuQ. ðíõðú»|  uBgPú|ylû GB AuPBðlAokøBÿ Gýò|Aèíééþ AðÇHBÝ kAok.

ìpcéú»|  ðýíú|¾ñÏPþ Æpf ðýrkokuQ AWpA Gõkû AuQ.

Aqôütâþ|øBÿ ìùî ôGpWvPú»|  Kpôsû|øBÿ ìpWÐ Þú küãpÆpf|øB ìþ|OõAðñl Aq@ðùB

AèãõGpkAoÿ Þññl, “GpðBìú|oürÿ ìõöSpôKý{|Gýñþ kÚýÜ ðýpôÿ ìPh¿À ìõok

ðýBq”, “ðýBquñXþ ôGpÚpAoÿ AoOHBÉ ìvPípGB ìzPpÿ” ôøí̀ñýò “Olôüò

kAð{ Öñþ cB¾éú” AuQ; ̂ñBó|Þú: 

*øýa|ÞlAï AqAüò Kpôsû|øB koìpcéú»|  AWpA GB ÞíHõk ðýpôÿ ìPh¿À ìõAWú

ðzlû|Aðl.

*øíú»|  Aüò Kpôsû|øB Gú|âõðú|Aÿ GB ìPÛBÂþ ôìzPpÿ ðPBüY OdÛýÛBR koAoOHBÉ

Gõkû|Aðl ôGpAÿ ôAânAoÿ kAð{ Öñþ cB¾ê AqKpôsû GBqAoüBGþ Þpkû|Aðl.

øí̀ñýò ðPBüY @ðùB Gú Gh{ g¿õ¾þ ôAânAoylû AuQ.

*Gú AuPTñBÿ Kpôsû|C 7EI, kAð{ Öñþ kôùBoKpôsû|C ìpWÐ küãpGú|ÆõoÞBìê

Olôüò ylû AuQ.

koøpüà AqKpôsû|øBÿ ìpWÐ (1EA, 2EF, 2EI, 7EI ô1ET), Aq

ÞBoAüþ Öñ©BôoAðú

ÞíPpAq02% 

02-04% 

14-06% 

16-08% 

Gý{ Aq08%

Þê

ÖpAôAðþ

1 

5

2

01 

21

03

ko¾l

3/3

7/61

7/6

3/33 

04

001

ko¾l ìÏPHp

3/3

7/61

7/6 

3/33

04

001

ko¾l OXíÏþ

3/3 

02 

7/62 

06 

001

Wlôë 3. ko¾l ÖpAôAðþ ÞBoAüþ Öñ©BôoAðú||C Kpôsû|øBÿ D&R

ìõok ìÇBèÏú

��VRS ��ض �R&D�ات ��را�� �وژ	 ه�� -��3دار 

1.00.75.50.250.00

F
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cy

30
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0

Std. Dev = .24

Mean = .90

N = 30.00

ðíõkAo3. ðípAR ÞBoAüþ Kpôsû|øBÿ D&RGB ÖpÅ GBqkû
ìPÓýpGú ìÛýBx (SRV)
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ðùBkû|øBÿ ÞíPpÿ ðvHQ Gú Kpôsû|øBÿ ðBÞBoA AuP×Bkû ylû AuQ. AqAüò|oô, @ðùB oA

Kpôsû|øBÿ AèãõGpAÿ küãpKpôsû|øBÿ D&ROéÛþ ìþ|Þñýî. 

Kpôsû|øBÿ ðBÞBoA ÒBèHB« Gú|kèýê Îlï Ký{|Gýñþ kÚýÜ ðýpôÿ AðvBðþ ìPh¿À

ìõok ðýBqðPõAðvPú|Aðl ÞBìç|« Gú AølAÙ Ký{|Gýñþ|ylû kuQ üBGñl. koôAÚÐ, Aüò

Kpôsû|øB ìþ|OõAðvPñl GB AèãõGpkAoÿ Aqôütâþ|øBÿ GpWvPú»|  Kpôsû|øBÿ ìpWÐ

— yBìê GpðBìú|oürÿ ÞBo@ìl ðýpôÿ AðvBðþ ìPh¿À Ký{ AqAWpA ôøí̀ñýò

GpÚpAoÿ AoOHBÉ GB ìzPpÿ ôGBqAoüBGþ ðPBüY OdÛýÛBR koÖp@üñl ÖÏBèýQ|øBÿ

OdÛýÜ ôOõuÏú — ìýrAó ÞBoAüþ gõk oA Glôó OBCSýpìñ×þ GpÞý×ýQ

uPBðlû|øBÿ Kpôsû|øB, Gú ìýrAó 56 ko¾l AÖrAü{ køñl.

5-ðPýXú|âýpÿ ôKýzñùBkøB

ðPBüY Gpouþ ðzBó ìþ|køl Þú koÖÏBèýQ|øBÿ D&RGB OõWú Gú Aüò|Þú GùHõk

ÞBoAüþ, uú ìÏýBoÚBGéýQ uñX{, ìÛBüvú ôGú|ÞBoâýpÿ ðPBüY cB¾ê AqAèãõüBGþ

koGùHõk Îíéßpk oA OBCìýò ìþ|Þñl, GpAÿ AèãõüBGþ koKpôsû|øBÿ D&RìñBuI

AuQ. AèãõüBGþ ÎHBoR AuQ AqÖp@üñl ìvPípWvQ|ôWõ, OÏýýò AuPBðlAokøBÿ

Îíéßpkÿ ôuñX{ Îíéßpk koìÛBüvú GB GùPpüò Îíéßpk uBqìBó|øBÿ øíPB

(ôAÚÏþ — ìXBqÿ) Gú ìñËõoølÙ|ânAoÿ GpAÿ GùHõk ôAoOÛBÿ Îíéßpk uBqìBó.

Gpouþ @SBoKtôøzþ koAüò qìýñú, ðzBó ìþ|køl Þú øñõqìlë ÞBìç|« WBìÏþ GpAÿ

AèãõüBGþ koìýBó Kpôsû|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú ôWõk ðlAok, qüpA uPBðlû|øBÿ

Öñ©BôoAðú»|  Aüò|âõðú Kpôsû|øB ìÏíõæ|« Ký{ Aqôoôk Gú ìpcéú»  OXBoÿ|uBqÿ, ÖBÚl

ÚýíQ GBqAoÿ üB AôqAó ìõok OõAÖÜ øvPñl. ìlë AèãõüBGþ ìXBqÿ ìHPñþ Gp

AED (MBV) ìþ|OõAðl ìzßê ðBøíãõðþ ðùBkû|øB ôuPBðlû|øBÿ ̂ñlâBðú»|

Kpôsû|øBÿ D&RoA GpÆpÙ Þñl.

koìlë MBV, GùPpüò|Îíéßpk Öñ©BôoAðú Gú|¾õoR AWpAÿ ìõÖÛýQ|@ìýr

Kpôsû|øBÿD&RkokuPýBGþ Gú AølAÙ AqKý{ OÏýýò|ylû ôOlôüò kAð{

|Öñþ cB¾éú GB OõWú Gú ìñBGÐ ôGùPpüò Öñ©Bôoÿ kokuPpx OÏpüØ ylû AuQ

ôGB AuP×Bkû Aqìlë AèãõüBGþ ìXBqÿ, clôk 71 ko¾l AqKpôsû|øBÿ ìõok

ìÇBèÏú GpAÿ küãpKpôsû|øB Gú ìñrèú»|  AèãõôìpWÐ AoqüBGþ yñBuBüþ ylû|Aðl.

Aüò Kpôsû|øB AqGBqkû SBGQ ðvHQ Gú ìÛýBx GpgõokAoðl. Kpôsû|øBÿ ðBÞBoA

ìþ|OõAðñl GB AèãõGpkAoÿ Aqôütâþ|øBÿ GpWvPú»|  Kpôsû|øBÿ ìpWÐ ô

øíPB–yBìê GpðBìú|oürÿ ìõöSpðýpôÿ AðvBðþ ôKý{|Gýñþ kÚýÜ ðýpôÿ

ìPh¿À ìõok ðýBqÚHê AqAWpA ôøí̀ñýò AqèdBÍ gõAuPú|øB ôðýBqøBÿ

ìzPpÿ koÖp@üñl ÖÏBèýQ|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú — Glôó OBCSýpìñ×þ GpÞý×ýQ

uPBðlû|øBÿ D&RGú ìýrAó ÚBGê OõWùþ ìýrAó ÞBoAüþ gõk oA koìÛBüvú GB

Kpôsû|øBÿ kAoAÿ OõAðíñlÿ ìzBGú AÖrAü{ køñl. ìÇBèÏú»|  ìõokÿ cBÞþ Aq

AÎPHBoGBæ|ÿ ìlë MBVkoAðPhBJ Kpôsû|øBÿ AèãõôìpWÐ GpAÿ

AèãõGpkAoÿ AuQ.

GB OõWú Gú ðPBüY cB¾ê AqKtôø{, Oõ¾ýú ìþ|yõk Odéýê Kõyzþ kAkû|øB

(AED) Gú|ÆõoAkôAoÿ GpAÿ OÏýýò AuPBðlAokøBÿ  Îíéßpkÿ ôìÛBüvú»|

ðPBüY Öñ©BôoAðú Kpôsû||øBÿ D&RìpAÞrOdÛýÛBOþ Gú|ÞBoâpÖPú yõk. GB OõWú Gú

ìýrAó KBüýò Olôüò kAð{ Öñþ koKpôsû|øBÿ ìõok ìÇBèÏú, KýzñùBk ìþ|yõk

yýõû|ðBìú»| ìvPñl|uBqÿ kAð{ Öñþ Gú|ìñËõoAÖrAü{ ÚBGéýQ AðPÛBë ô

OXBoÿ|uBqÿ ðPBüY OdÛýÛBR ôkoðPýXú, AoOÛBÿ uPBðlû|øBÿ OdÛýÛBOþ Oùýú

ôOlôüò yõk ôkoAgPýBoKtôøzãpAó ôìXpüBó Kpôsû|øBÿ OdÛýÜ ôOõuÏú

ÚpAoâýpk.

øí̀ñýò, KýzñùBk ìþ|yõk Öp@üñl ¾lAÿ ìzPpÿ Gú|ìñËõoKýBkû|uBqÿ

gõAuPú|øB ôðýBqøBÿ @yßBoôKñùBó ìzPpüBó ðPBüY OdÛýÛBR koÖÏBèýQ|øBÿ

OdÛýÜ ôOõuÏú Gú|ÞBoâpÖPú yõk.

Efficiency

1.00.88.75.63.50.38.25.130.00
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cy
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4

2

0

Std. Dev = .27  

Mean = .71

N = 30.00

ðíõkAo4. ðípAR ÞBoAüþ Kpôsû|øBÿD&RGB ÖpÅ GBqkû SBGQ Gú ìÛýBx (SRC) 
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