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 پژوهشي -فصلنامه علمي

  اورينسياست علم و ف

 
 

  1388تابستان ، 2سال دوم، شماره 

 

 
  داده بنيان  ك نظريهي دفاعي؛ يهاهشايستگي دستيابي به سامان

 
  2*جواد وزيري ،1حميدرضا فرتوك زاده

  
 علمي دانشگاه صنعتي مالك اشترهيئت  عضو -1

  صادق عليه السلامكارشناسي ارشد مديريت، دانشگاه امام  -2
  
  

  چكيده 
پژوهشـي  راهبـرد   بـراي ايـن منظـور بـا اسـتفاده از     . همكاري تحقيق و توسعه در صنايع دفـاعي اسـت   يهاهپردازي در باب موفقيت شبك نظريه ،هدف اين پژوهش

كردي كيفي و استقرايي مورد مطالعه قرار گرفت و با پشـت  موفق و كليدي نوآوري در زيست بوم صنعت دفاعي با روي يهاهو پروژها هتجرب ،پردازي داده بنيان نظريه
  . در اين زمينه توليد شد يهايسر گذاشتن مراحل مختلف مفهوم پردازي نظر

دارد كه خلق محصولات نو و افـزايش قـدرت زايـش صـنعتي در      شايستگي دستيابي بيان مي. شود تشريح مي» شايستگي دستيابي«اين نظريه حول مقوله محوري 
ساز صنايع دفـاعي تبلـور   بازآفريني زنجيره ارزشفرايند  شايستگي دستيابي در. سازي و بارورسازي است سوسازي، هم مرهون قابليت شبكه ،زيست بوم صنايع دفاعي

در جريـان توسـعه   . آورد عي را به همراه ميسو در داخل و بيرون از صنايع دفاهاي ناهم هاي پراكنده و بازآرايي ظرفيت سازي قابليت يافته و شناسايي، تركيب، كانوني
هـا   يابد؛ به اين ترتيب رويش و ريزش ظرفيت سامان مي» بزرگ يهاهكوچك و شبك يهاههست«صنعتي در آرايش ، هاي يك نظام تحقيقاتي شايستگي دستيابي ظرفيت
اثربخش در بنيه دفاعي كشور، با سرعت، هزينه، ريسك، كيفيت و  يهاهمانشود كه خلق سا ها بين دو قطب هسته و شبكه به نحوي انجام مي و همچنين تبادل ظرفيت
  . پذير باشد انعطاف مورد انتظار امكان

  
  پردازي داده بنيانسازي، نوآفريني دفاعي، زايش صنعتي، خلق شايستگي دفاعي، صنايع دفاعي، نظريه دستيابي، شبكه يهاهشايستگي دستيابي، هست: هاهكليدواژ

  
 
   1مقدمه -1

گرفته اسـت  تمركز جستجوهاي اين پژوهش بر محور اين سؤال قرار 
هايي از صـنايع دفـاعي    كه چگونه توسعه محصولات جديد در بخش

  اي، با موفقيت در حال افزايش است؟  شبكه يهاياز طريق همكار
همكـاري   يهـا هدفاعي در چارچوب شـبك  يهاهدستيابي به سامان

شـود و سـاختار و نحـوه فعاليـت ايـن       تحقيقاتي و صنعتي ميسر مـي 
در كشور ما كه فضاي كسـب  . بومي است عواملتأثير  تحتها هشبك

و كار صنايع دفاعي به دلايل مختلف منحصر بـه فـرد و متفـاوت بـا     

                                                                                           
 Jv.vaziri@gmail.com: دار مكاتبات نويسنده عهده *

كشورهاي پيشرفته صـنعتي و يـا سـاير كشـورهاي در حـال توسـعه       
همكـاري نيـز منحصـر بـه      يهاهگيري و رشد شبك است، نحوه شكل

ا نوع تقاضاي نيروهاي مسلح از صنايع دفاعي در كشور م ـ. فرد است
، شـدت تغييـرات در   )تهديدات خاص كشور ماسـت تأثير  كه تحت(

هـاي ملـي،    هاي صنعت دفـاعي، زيرسـاخت   تقاضا، منابع، زيرساخت
ها و بسياري  هاي علمي و فناورانه در كشور، تحريم ها و ضعف مزيت

دفـاعي در   يهـا هاند كه نظام دستيابي به سامان عوامل ديگر باعث شده
ك سايز بوده و تمايزات بسياري بـا صـنايع   صنايع دفاعي كشور ما، ت

به همين خاطر هر چند . دفاعي در ديگر كشورهاي جهان داشته باشد
مفيـدي را بـراي    يهاهدر بسياري از موارد تجربه ديگر كشورها آموز

هـا  آن اما الگوبرداري از ؛به همراه دارد هايما در زمينه توسعه همكار
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هـاي توسـعه    متعـددي كـه سياسـت   نظريات متنـوع و  . ممكن نيست
از شــرايط محيطــي و تكيــه دارد هــا آن صــنعتي در بخــش دفــاع بــر

اند و قادر بـه تبيـين    پذيرفتهتأثير  زيست بوم خاص خود يهايويژگ
هايي هسـتند كـه در آن زيسـت     موضوعات مربوطه در قلمرو سازمان

بنـابراين ضـروري اسـت كـه مـا بـا مطالعـه         .اند بوم نشو و نما كرده
تجربيات موفق و ناموفق خود، قـوانين و نظريـات علمـي حـاكم بـر      
شرايط صنعتي و تحقيقاتي صنايع دفاعي خـود را يافتـه و سـپس بـا     

اثربخش زمينه تكثيـر الگوهـاي موفـق را فـراهم      يهايگذار سياست
  .آورده و از تكرار تجربيات نادرست جلوگيري كنيم
اعي و بـا توجـه بـه    با توجه به اهميت اين موضوع براي صنايع دف

ــه  ــن زمين ــومي در اي ــه ب ــق،   ،خــلاء نظري ــن تحقي ــدف اصــلي اي ه
صنعتي  -تحقيقاتي يهاهپردازي در باب چگونگي موفقيت شبك نظريه

-هموفق و كليدي دستيابي بـه سـامان  هاي و پروژهها هبا توجه به تجرب
رود از  انتظـار مـي  . نو در زيست بوم صنايع دفاعي كشور اسـت  يها

الگـوي  دربـاره   هاي نظـري راهگشـايي را   بتوان چارچوباين طريق 
 در بخش دفاع ارائـه داده و راه را بـراي حـل   ها همطلوبِ توسعه شبك

شايان ذكـر اسـت   . صنايع دفاعي در اين بخش هموار كردهاي مسئله
تـوان بـه همـه ابعـاد ايـن موضـوع        كه با توليد تنها يك نظريـه نمـي  

بتوان بخشـي از عوامـل مـؤثر بـر     پرداخت؛ به وسيله اين نظريه بايد 
گيـري  شـكل هـاي  آفرين در صنايع دفاعي و گلوگـاه  مزيت يهاهشبك

  . را توضيح دادها آن منسجم
-هپردازي در باب ايجاد شـبك  از آنجا كه هدف اين پژوهش نظريه

دفاعي نو در صنايع دفاعي  يهاههمكاري به منظور توسعه سامان يها
 شـده اسـتفاده  در آن  1دازي داده بنيانپر نظريهپژوهشي راهبرد  است،
 ـ ،راهبـرد  با استفاده از ايـن  .است موفـق در  هـاي  و پـروژه هـا  هتجرب

بوم صنعت دفاعي با رويكردي كيفي مورد مطالعه قـرار گرفتـه    زيست
در  يهـا يسـازي، نظـر  و با پشت سر گذاشتن مراحل مختلف مفهوم

  . شود اين باب توليد مي
 اسـت كـه طـي    ييهاهموفق در اين تحقيق پروژ يهاهمراد از پروژ

محصـولي   يهـا هشده، ايـن ايـده بـه ايـد     دفاعي طرح ايدهك يها آن
 كسـب و ) به هر طريق ممكـن (تبديل گشته و سپس دانش فني لازم 

پـذيرش  . تبديل ايده و دانـش بـه محصـول طـي شـده اسـت      فرايند 
يـدي  محصول از جانب مشتري يعني نيروهاي مسلح موفق بودن و كل

قابل توجـه بـر بنيـه دفـاعي از ديگـر      تأثير  و داشتنفرايند  بودن اين
موفـق   يهـا هملاحظاتي است كه در اين تحقيق بـراي انتخـاب پـروژ   

                                                                                           
1. Grounded Theory 

  .استشده نظر گرفته ركليدي د
   

  سازي و ضرورت آن در بخش دفاع شبكه -2
پـردازي داده بنيـان، اساسـاً     در تحقيقات كيفي و به خصـوص نظريـه  

شود  ها و شرايطي مطرح مي سؤالات تحقيق در موقعيتموضوعات و 
بنـدي   كه ادبيات پژوهشي كمي وجود داشته و نه تنهـا امكـان جمـع   

مطالعات تجربـي  . فراهم نبوده بلكه نظريه راهگشايي هم وجود ندارد
اند در فضاي كسب و كـار تجـاري    سازي انجام شده كه پيرامون شبكه

تـأثير راهبـرد    ،هاهگيري شبك ه شكلنظير نحو ييهاهاند و به حوز بوده
كه بنگاه بـراي  هايي اعضا، تلاشهاي در ساختار شبكه، انگيزهها هبنگا

بـه عنـوان مثـال سـعي     (دهـد،   اتخاذ يك موقعيت در شبكه انجام مي
ساختاري را پر كنـد يـا مركزيـت خـود را افـزايش       يهاهكند چال مي
؛ اما در اين تحقيـق  ]1[دانهمسايه پرداختههاي و تعامل با شبكه) دهد

موفق همكـاري در   يهاهجستجوها بر محور فهم علت موفقيت شبك
توسعه محصول در صنايع دفاعي كشور است و هنوز مطالعات قابـل  

اين در اين بخـش بـه    بنابر. توجهي در اين زمينه صورت نگرفته است
تر شدن ابعاد موضوع به طور خلاصه بـه ايـن سـؤالات     منظور روشن

سازي چيست؟ چرا بـراي صـنايع    خواهيم داد كه شبكه و شبكهپاسخ 
  دفاعي يك ضرورت است؟

   
  سازي چيست؟ شبكه و شبكه  2-1

در نتيجه گسسـت و پـاره پـاره     و ها كه در عصر فرا صنعتيشبكه
اند شكل جديدي از نظام كسـب و كـار   ها پديد آمدهشدن سازمان

ها، عمـدتاً ارتباطـات افقـي    در اين نوع سازمان. و نوآوري هستند
جايگزين ارتباطات عمودي و روابط كنترلي شده و بـدين ترتيـب   
همكـاري ميــان چنــدين ســازمان، جـايگزين روابــط رســمي بــين   

هـاي  گـذاري در يك شبكه، سرمايه. شود يك سازمان مي واحدهاي
شود، به طـوري كـه    توزيع مي 2اي مورد نياز در ميان شركاي شبكه

كننده محصولات يا خـدمات اسـت    كننده و عرضهتوليد ،كل شبكه
رويكرد شبكه سازي به عنوان يكي از مهـم  . نه يك سازمان خاص

ترين رويكردهاي ايجاد صنايع دفاعي دانش بنيان، يكي از اشـكال  
هــاي بـين سـازماني اســت كـه در آن يــك    ارتباطـات و همكـاري  
رامـون  هاي مسـتقل را پي اي از سازماندستهسازمان در نقش كانون 

  ]. 2[كندهاي اصلي خود سازماندهي ميفعاليت
مـؤثر   سازوكارهاي قدرتمندي بـراي برقـراري ارتباطـات   ها هشبك

                                                                                           
2. Network Partners 

www.SID.irwww.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

  1388تابستان ، 2اوري، سال دوم، شماره ن، فصلنامه سياست علم و فزاده، جواد وزيري حميدرضا فرتوك

79 

ها و نهادهـاي مـرتبط    را نظام بازي از شركتها هتوان شبك مي .هستند
به هم دانست كه داراي علايق مشتركي بوده و انتشار و خلـق دانـش   

هاي ارتباطي  بافتي غني از كانالها هشبك. شود انجام ميها آن از طريق
آورنـد كـه از طريـق آن تجـارب و      رسمي و غير رسمي به وجود مي

به گردش درآمده و بسـتر مناسـبي بـراي خلـق دانـش فـراهم       ها هايد
افزايـي، دسترسـي بـه منـابع مكمـل       همچنين باعـث هـم  ]. 3[شود مي

وكـاهش ريسـك   ) ، پـول و ديگـر منـابع فيزيكـي    انـش ، داطلاعات(
 ]. 4[شوند يم

 الگوهـاي اي سـازمان عبـارت اسـت از     شكل شبكه ،بنا به تعريف
هـاي  سـازمان  در . ]5[1مورد اتفاق و متقـابلي بـراي ارتبـاط و مبادلـه    

-فعاليت  كند، واگذاري مي را تعيين اي بودن شبكه كه مهمي عامل اي شبكه

ــا  ــههـ ــازمان  بـ ــاي سـ ــامينهـ ــر و تـ ــدمات ديگـ ــا  خـ ــالا بـ و كـ
ــاري ــدهاي همك ــارجي واح ــا  خ ــاد ب ــتهاآن و اتح ــدر  . س ــر ق ه

اي شدن و به عبارت  شبكه سوي به تر باشد، سازمان گسترده واگذاري اين
اي،  شـبكه هـاي  سازمان .خواهد كرد حركتتر بيش  شدن ديگر مجازي

 احساس  نيازهاي  تواند براساس و مي نداشته دائم حالت ساختار سازماني
كـار   را بـه   جديـدي   خود بگيرد و شـركاي  به  لفيمخت  هاي شده، شكل 

از شـركا    يـك  هـر   كـه   سـاختار، از آنجـايي    نوع  در اين. كند  دعوت
آورد،  مـي   اي شـبكه   سـازمان  هـا را بـه   ها و تخصص صلاحيت  بهترين

تـر،  بهتـر و سـريع    پاسخگويي. شود ايجاد ميها از بهترين اي مجموعه
تـرين  دشـوار، از مهـم    لئمسـا   حـل   قابليـت   پذيري، افـزايش  انعطاف
ابـزار  هـا  همشـاركت در شـبك  . هسـتند هـا  اين نوع ساختارهاي مزيت

 مهمي براي برطرف كردن نيازهاي پيچيـده و درحـال افـزايش مـالي،    
بـين  هـاي  بـا ايجـاد همكـاري   هـا  هبنگا. ]6[و اطلاعاتي استفناوري 

بـه طـوري كـه     سازماني در حال كم رنگ كردن مرزهاي خود هستند
نه به وسيله دستان نامرئي بازار و نـه بـه وسـيله    ها آن ديگر تعاملات

 هـا ياي از همكـار  رسمي سلسله مراتبـي، بلكـه در شـبكه   هاي ادغام
  ]7. [گيردمي صورت

   
  سازي براي بخش دفاع يك ضرورت است؟ چرا شبكه  2-2

تـأمين   وهـا  موريـت أكليـدي صـنايع دفـاعي بـراي تحقـق م       دغدغه
توسعه نهاد نـوآوري بـه شـكلي اثـربخش      ،نيروهاي مسلح منديرضا
شرايط پيچيـده و متغيـر تهديـدات، نيازهـاي گونـاگوني را در      . است

هـا  آن گـويي بـه   كه پاسخ عرصه نبرد براي نيروهاي مسلح ايجاد كرده
هـر چنـد   . درپارادايم صنايع دفاعي مبتني بر توليد انبوه ممكن نيست

                                                                                           
1. Reciprocal patterns of communication and exchange 

فنـاوري   مانع رشد جانبه هاي جدي و همه ريمدر شرايط كنوني كه تح
رود به منظور پشتيباني  صنايع دفاعي انتظار مي است، از در كشور شده

دفـاعي متنـوعي را در    يهـا ههنگام، سامان ه مؤثر از نيروهاي مسلح، ب
، دفاعي محـدودي را در مقيـاس انبـوه    يهاهو نه سامان، تيراژ كوچك

مطلوب در اختيار نيروهـاي مسـلح    طراحي و توليد كرده و با كيفيت
سـازي،   بـر اسـاس رويكردهـاي كپـي    » فناورانهروي  دنباله«. قرار دهد

در مقابل محقـق  (محوري  مهندس، فناوريمهندسي معكوس، تطبيق 
هاي بازار فناورهاي نظامي، بـه هـيچ    و عدم توجه به پويايي) محوري

هاي مسـلح  وجه پاسخگوي نيازهاي پيچيده، رو به رشد و متغير نيرو
  هاي نوآوري اي جز توسعه قابليت نيست و صنايع دفاعي كشور چاره

امروزه عرصـه خلـق قـدرت دفـاعي و ايجـاد تـوان       . ندارند فناورانه
است و از اين روسـت كـه   فناوري  بازدارنده، در گرو قدرت دانش و

اي را براي رشد  العاده ها و اهميت فوق نظامي رقيب تلاشهاي قدرت
وزارت دفاع آمريكا در . شوند ميقايل  صنايع دفاعي خودنوآوري در 
 فناورانـه هاي  و نوآوري 2خود برتري اطلاعاتي 2010انداز  سند چشم

 اساسـي و تقويت بسترهاي  ييهمگرارا به عنوان دو بال اصلي ايجاد 
تسط همه جانبه ايالات متحده هم در ميـادين نبـرد و هـم در هنگـام     

  ].8[كرده است صلح و پيشگيري از جنگ مطرح
اهميت اين موضوع باعث شده است كه فرمانـدهي كـل قـوا نيـز     
ــارچوب       ــاعي در چ ــوآوري در صــنايع دف ــت ن ــرراً بــر اهمي مك

ورزيـده و در ايـن   تأكيد  هاي معتبر و اصول راهبردي نظام كنوانسيون
بـديع و شكسـتن   هاي انجام نوآوري«زمينه مطالباتي جدي را مبني بر

اند چـرا كـه بـا     مطرح كرده» بر ميانهاي راهكشف «و » مرزهاي دانش
انشـراح و گسترشـي درونـي و    «پرورش نهاد تحقيـق و توسـعه، بـه    

دفـاعي را   يهـا هدست خواهيم يافت كه توليد هر نوع سامان» زا درون
صورت انبوه توليدات ما مثـل   در غير اين«براي ما مقدور خواهد كرد 

 كي پژمـرده انـد و بعد ازدرختي سرسبزي خواهد بود كه ريشه نداشته 
  ].9[»شودمي

كـه متشـكل از اجزايـي     3هاي جامع تسليحاتي نوآوري در سيستم
متنوع و بـا قلمروهـاي دانشـي متفـاوت هسـتند آن هـم در شـرايط        

 .هاي فراواني روبروسـت  هاي گسترده به خودي خود با چالش تحريم
مالي و منابع تأمين  ها در كنار محدوديت منابع كشور براي اين چالش

ــه ــاي هزين ــين   ســنگين ســرمايهه ــاع و همچن ــذاري در بخــش دف گ
 هـا يگـذار  هاي عدم موفقيت كه به طور طبيعي در اين سرمايه ريسك

تحقيـق و   يهـا ينهفته است، باعث شده است كـه اسـتفاده از توانـاي   

                                                                                           
2. Information Superiority 
3. Whole Weapon System (WWS) 
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همكـاري يكـي از    يهـا هتوسعه در همه جاي كشور و در قالب شبك
گـويي بـه نيازهـاي     اعي براي پاسخترين رويكردهاي صنايع دف جدي

هايي نظير هوافضا و دريا كه مورد توجـه   به بخش .]10[پيش رو باشد
 ـ 1دفاعي است، صنايع جـامع  صنايعجدي  اطـلاق   2ا صـنايع بـزرگ  ي

اين جامعيت و بزرگي به معناي بزرگي فيزيكي نيست بلكـه  . شود مي
سـروكار   هـا فنـاوري مراد آن است كه اين صنايع با تعداد وسـيعي از  

از آنجا كه تنوع وحجم قطعات مورد استفاده در اين صنايع زياد . دارد
اي گسـترده بـا صـنايع     ناگزير به برقراري ارتباطات شـبكه ها آن است

 . ديگر هستند

اي  ها نيز تمايـل فزاينـده   نه تنها در بخش دفاع بلكه در ساير بخش
همكـاري بـراي تحقيـق و توسـعه در      يهاهنسبت به استفاده از شبك

در عصـر تحـولات سـريع    . نوآوري موفق ايجاد شـده اسـت   راستاي
نيـز دسـتخوش تغييـر    ها هبسياري از بنگافناوري  تكنولوژي، ساختار

با محصولات فعلـي،  ها آن نو و تركيبهاي فناوريظهور . شده است
را هـم   نوهاي و دانش هاياز خبرگاي نياز به مشاركت طيف گسترده

در عرصه ساخت و توليد و هـم در عرصـه نـوآوري افـزايش داده و     
شــده  3چندگانــههــاي فنــاوري بــاهــايي گيــري بنگــاه باعــث شــكل

پايه باعث شده است كـه  هاي فناوري چنين تنوعي در]. 12،11[است
هـاي  مورد نياز براي نوآوري را بيـرون از شايسـتگي  فناوري  دانش و

پيشـرفته  هـاي  فنـاوري  در زمينـه . كـرد  بتوان كسـب ها همحوري بنگا
كي وجود داردكه يك سازمان به تنهايي داراي كليه منابع و انداحتمال
يكـي از  . هاي ضروري براي توسعه و اجـراي نـوآوري باشـد    قابليت

شـود  مـي  بـه كـار گرفتـه   مسـئله   راهبردهاي رايج كه براي حل ايـن 
و هـا  هير بنگـا دهي به نوعي اتحاد و همكاري بين بنگـاه بـا سـا    شكل

بين سازماني به شـدت بـر چرخـه گـردش      يهايهمكار. نهادهاست
 دانش ضمني و ايجاد امكان براي كسب دانـش از بيـرون از سـازمان   

هـاي همكـاري بـين واحـدهاي      به همين دليل توافـق . گذارد ميتأثير 
  ]. 13[تحقيق و توسعه به طور چشمگيري در حال افزايش است

نـوآوري، بايـد منـابع مختلفـي را بـا هـم       ك سازمان براي خلق ي
امروزه استفاده از منابع بيروني يعني چيـزي كـه بـه نـام     . تركيب كند
معروف شده است، يكي از رويكردهاي  سازماني يا برون 4نوآوري باز

ها هفوايد عضويت در شبك. براي توسعه نوآوري استها سازمان مهم
زارهاي جديد و جذب و باها فناورينظيركاهش ريسك، دسترسي به 

 مكمل آنقدر جـذاب اسـت كـه باعـث شـده بسـياري از      هاي مهارت

                                                                                           
1. Comprehensive Industries 
2. BigTech 
3. Multitechnology Firm 
4. Open innovation 

و توسـعه بـه همكـاري و     تحقيـق يي چـون  هـا هزمين ـدر هـا  سازمان
 .]14[هـا و حتـي رقبـاي خـود اقـدام كننـد      مشاركت با ساير شركت

بزرگي همچون وزارت دفاع آمريكا پـس از تحقيقـات و   هاي سازمان
اند كه بايد بـه سـمت نـوآوري     ين نتيجه رسيدههاي بسيار به ا بررسي
بـه معنـاي كـم     سـازماني نـوآوري بـرون  . سازماني حركت كنندبرون

در حقيقـت  . درون سـازماني نيسـت   يهاهو ايد هايتوجهي به نوآور
هاي درون سـازمان و بـرون    ، تلفيقي از نوآوريسازمانيبروننوآوري 

  .]15[سازمان است
 هـا يشديد از نـوآور  محافظتدر گذشته رويكرد غالب مبتني بر  
به اين ترتيب كه پس از تعيين كاربردهاي محصول بـراي مـوارد    5بود

هاي داخلي با پيمانكـاران محـدود    خاص دفاعي، با استفاده از ظرفيت
جريـان اطلاعـات بـين     .گرفـت  صـورت مـي   ييهـا يقديمي همكار

فنـاوري   يكـاربران بـالقوه   محققان مـورد حمايـت از يـك طـرف و    
نشـان  تـري  كـم  علاقه هايي همكار محافظت شده و به توسعه شبكه

ي وسيعي از كاربردهاي كه دامنه ييهافناوريبا پيشرفت . شد داده مي
وجـود دارد، كشـورهاي   هـا  آن تجـاري و ونظـامي بـراي    6دومنظوره

پيشرو در فناورهاي نظامي نظير ايالات متحده متوجه شدند كه آهنگ 
اطلاعـات  فناوري  به خاطر توسعه چشمگير هافناوريانتشار و تكثير 

و ارتباطات آنقدر شـتاب گرفتـه اسـت كـه ديگـر احاطـه كامـل بـر         
  . ]16[ممكن نيست هافناوري

مبني بر حمايت مالي از ، سياست پنتاگون 1970ي از اواخر دهه
هـاي دو  ، نتوانست مانع از رسيدن فناوري7شدهبنديتحقيقات طبقه

هـا، بـه   جايي كه اين فناوري(ي حياتي به بازار آزاد جهاني منظوره
جهت گيري بـه  . شود) تساوي در دسترس متحدان و دشمنان است

هاي قابـل  توانست فناوري صرفاً نظامي شايد مي يهاسمت فناوري
طميناني در جهت اهـداف نظـامي پنتـاگون ايجـاد كنـد؛ امـا ايـن        ا

- رويكرد معمولاً به توليد محصولاتي بـا كاربردهـاي خـاص و بـي    

بـه  . شـود ميمنجر تناسب با نيازهاي مشتريان در بازارهاي تجاري، 
همين دليل براي جلوگيري از اتلاف منابع صنايع دفـاعي در نـوعي   

بخش دفاع به سمت تحقيـق و  هاي نوآوري در جنگ سرد، سياست
- به اين ترتيب محور پروژه. حركت كرد 8توسعه و نوآوري مشترك

 يهـا هاي تحقيقاتي پايـه و توسـعه  تحقيق و توسعه بر فعاليت يها
هـا   عمومي فنـاوري  برد قابليتاكتشافي كه مبتني بر جستجو و پيش

. دمتمركز ش )هايي خاص موارد دفاعيو نه صرفاً بر پروژه(هستند، 

                                                                                           
5. Shielded Innovation 
6. Dual-Use 
7. Classified 
8. Shared Innovation 
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هـا منجـر شـد؛ زيـرا     ياين موضوع به كاهش ريسك سرمايه گـذار 
پيمانكاران دفاعي را به جـذب فنـاوري تجـاري بـراي اسـتفاده در      

  . ]16[هاي دفاعي، ترغيب كردسيستم
تجـاري  هـاي  فناوري امروزه ديگر بسياري از تجهيزات نظامي، از

ك و يـا  زمينه براي جستجوهاي آكادمي ـ. گيرندبسيار پيچيده ريشه مي
ي ي تجـاري مهيـا شـده زيـرا از ايـن طريـق توسـعه       هـا يبلندپرواز
وسيعي از كاربردهاي دومنظـوره دارنـد شـتاب     كه دامنه ييها فناوري

چون اين رويكرد مالكيت معنوي و حق كنتـرل آن را  . خواهد گرفت
انگيـزه  هـا  آن كنـد  تجـاري حفـظ مـي   هاي شركت وها هبراي دانشگا

اساسـي،  هاي فناوري به اين ترتيب،. دارند همكاريبالاتري براي اين 
هـا،  آن بيش از اين محرمانه نخواهنـد مانـد؛ امـا كاربردهـاي نظـامي     

  .]18[تواند محرمانه و مخفي باشد مي -هامعماري سيستم
بر آن است كه با اصلاح عمليات تأمين خـود   1وزارت دفاع آمريكا

 2ارد و در دسـترس تجـاري اسـتاند  هـاي  فنـاوري  مديران را به خريد
و تا جايي كه ممكن است در مقابلِ تمايل به تخصصـي   ترغيب كرده

بـراي كاربردهـاي نظـامي، مقاومـت بـه عمـل آورد و       فناوري  كردنِ
هـاي  بـالقوه از فنـاوري   همچنين تـلاش كنـد كـه سـريعتر از رقبـاي     

  . ]18[هاي دفاعي، استفاده كندتجاري، براي استفاده در سيستم
   
  بنيانپردازي دادهنظريه: يقروش تحق -3

انتخاب روش تحقيق اغلب اختياري نيست، ماهيت موضوع تحقيـق،  
و اهداف آن ودرجـات آزادي در مداخلـه و كنتـرل عوامـل      سؤالات

مؤثر بر پديده، موضوعات مهمـي هسـتند كـه پـارادايم، اسـتراتژي و      
  ].19[ندنك ميروش تحقيق مناسب را مشخص و تعيين 

پردازي داده بنيـان   نظريه پژوهشيراهبرد  استفاده ازاين پژوهش با 
نظريـه پـردازي داده بنيـان    . پـردازد ها ميهبه جمع آوري و تحليل داد

. نوعي روش تحقيق كيفي اسـت كـه بـه دنبـال ايجـاد نظريـه اسـت       
آوري و  مفهومي دارد و بر اساس جمـع هاي كه ريشه در داده ياتينظر

  .است توليد شدهها آن تحليل نظام مند
پديـده  دربـاره   سازد كـه مي محقق را قادر ،پردازي داده بنياننظريه

 ايـن . پنهان است، نظريـه پـردازي كنـد   ها همورد نظرش كه درون داد
بـه  هـايي  مند براي توليد تئوريتحقيق با ارائه يك روش نظامراهبرد 

خواهنـد در سـطح بـالايي از مفهـوم پـردازي بـه        رود كه مـي مي كار
 وقتي. هاي متقابل بپردازندفرايند، يك فعاليت و يا كنشتوصيف يك 

 تحقيق مبناي عمل قـرار راهبرد  نظريه پردازي داده بنيان به عنوان يك
                                                                                           
1. DoD 
2. Off  the Shelf 

گيرد كه پژوهش به دنبال يك تئوري جـامع بـراي توصـيف يـك     مي
هاي موجـود  تئوريو  ]20[شناختي استفرايند پايه اجتماعي يا روان

ها ه در اين روش، تئوري ايجاد شده به دادهاز آنجا ك. راهگشا نيستند
تواند توصيف بهتري از پديده مورد نظر ارائـه  بسيار نزديك است، مي

كـرده و در   هاي موجـود در پديـده را بهتـر بازنمـايي    داده، پيچيدگي
-بـيش  موجود كـارايي هاي تبيين و پيش بيني پديده نسبت به تئوري

  . داشته باشدتري 
سـه رهيافـت يـا طـرح      ،رويـش نظريـه  اي ه ـبراي انجام پژوهش

، كـه بـا اثـر    3منـد  رهيافـت نظـام  : پژوهش وجود دارد كه عبارتنـد از 
شـود؛ رهيافـت پيدايشـي يـا     مي شناخته) 1998(استراوس و كوربين 

 5است و رهيافـت سـاخت  ) 1992(كه مربوط به اثر گلاسر  4ظهوري،
پـژوهش از  در اين ]. 20[شودمي حمايت) 2000(چارمز وسيله به كه

اين رهيافت، كه در آثار مشترك . رهيافت نظام مند استفاده شده است
به آن پرداخته شـده،   1998و  1990هاي استراوس و كوربين در سال

ــه ــدوين نظري ــراي ت ــاره  ب ــدرب ــه صــورت اســتقرايي  ي ــده، ب ك پدي
بـر اسـاس   ] 21[»بـرد مي را به كارها هسيستماتيك از روياي  مجموعه
 :شـود  پردازي در سـه گـام اصـلي انجـام مـي      مند، نظريه نظامرويكرد 

در ادامـه  . كدگذاري بـاز، كدگـذاري محـوري و كدگـذاري انتخـابي     
ضمن توضيح هر يك از اين مراحل كدگذاري، گزارش مراحـل سـه   

  . شود گانه كدگذاري اين پژوهش نيز ارائه مي
  
   6كدگذاري باز: گام اول 3-1

. بايد اقدام به تهيـه طـرح تحقيـق كـرد     پيش از ورود به ميدان تحقيق
دارد چه اطلاعاتي، از كجا و به چه ميزانـي بايـد   مي طرح تحقيق بيان
  . مناسب به سؤال اصلي پژوهش گردآوري شودهاي براي ارائه پاسخ

همانطور كه اشاره شـد هـدف ايـن پـژوهش توليـد نظريـه بـر        
نـوآوري در صـنايع دفـاعي     يهـا اساس مطالعه فرايند ايجاد شبكه

مهم نوآوري در صنايع دفـاعي بـا    يهابرنامه ،به اين منظور. است
هــاي كيفــي نظيــر هــاي جمــع آوري داده اســتفاده از انــواع روش

هـاي  هـا، مصـاحبه  هـا و پـروژه  مشاهده، مصاحبه پيرامـون تجربـه  
تحليلي و كارشناسي، مطالعه اسناد و موردكاوي بـر اسـاس منطـق    

بازي كـه صـورت    يهادر مصاحبه. شد بررسي 7نظري گيرينمونه
بـه توصـيف   ) مـديران و متخصصـان  (شـوندگان  گرفت، مصـاحبه 

                                                                                           
3. Systematic  Procedure 
4. Emerging Design 
5. Constructivist  Aapproach 
6. Open Coding 
7. Theoretical Saturation 
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هــا در موفقيــت، نحــوه ارزيــابي و فراينــد نــوآوري، نقــش شــبكه
پيشرفت، فلسـفه اقـدامات صـورت گرفتـه و اطلاعـات توصـيفي       

هـاي  شـرحي از فعاليـت   1جـدول  . پرداختند مرتبط با عمليات مي
  . كند ها در اين تحقيق را ارائه ميبه گردآوري داده مربوط

  ها در اين تحقيقهاي مربوط به جمع آوري دادهفعاليت )1جدول 

حجم  شرح فعاليت
 فعاليت

 رديف

:هـا و پـروژه هـامصاحبه پيرامـون تجربـه
انجــام مصــاحبه بــا مــديران متخصــص و 

هـاي نـوآوري و كسـب    درگيري در پروژه
ها در خصـوص  آن هاياطلاعات و تجربه

 هاي نوآوري شبكه

 6جلسه  4
 ساعت

1 

انجـام:هاي تحليلي و كارشناسـيمصاحبه
ــان در     ــديران و متخصص ــا م ــاحبه ب مص

هـاي نـوآوري در صـنايع    خصوص شـبكه 
هـا دربـاره   دفاعي و بحث و گفتگـو بـا آن  

 هاي پژوهشمسئله و يافته

جلسه  20
 20بيش از 
 ساعت

2 

يكي از صـنايع  حضور در : مشاهده ميداني
نوآور در چارچوب برنامه ارزيابي تعالي و 
مطالعــه ابعــاد گونــاگون ايــن صــنعت بــه 
ــأمين و     ــره ت ــوزه زنجي ــوص در ح خص

 هاي تحقيق توسعههمكاري

 3 شش روز

بررسي مستندات مـرتبط بـا:مطالعه اسناد
هـاي بهبـود و نـوآوري در يكـي از     برنامه

 صنايع نوآور و درگير در حوزه دشواري از
 فناوري

 ها سندده 4 

  
ها و كدگذاري ها بايد اقدام به تحليل آنپس از جمع آوري داده

كدگذاري بـاز بخشـي از تجزيـه و تحليـل اسـت كـه بـه        . باز كرد
) ايجاد شبكه نوآوري(نامگذاري، مفهوم سازي و مقوله بندي پديده 

در ضـمن كدگـذاري   . پردازد ها مياز راه تجزيه و تحليل دقيق داده
هاي مجزا خرد شـده و بـراي بـه دسـت آوردن     ها به بخشباز داده
منظـور  . گيرنـد  ها مورد بررسي قرار ميهاي آنها و تفاوتمشابهت

پردازي اين است كه به هر كدام از حـوادث،   از خرد كردن و مفهوم
ايـن  . دهيمها موجود است نامي ميهايي كه در دادهرخدادها و ايده

اي است كه به جاي آن حادثه، رخداد يا ايـده  نام، برچسب يا نشانه
  . نشيندمي

در مرحله بعد خـود مفـاهيم بـر اسـاس مشـابهت هايشـان مـورد        

. شـود  گيرند كه به اين كار مقوله پردازي گفتـه مـي  مي بندي قرار طبقه
شود، انتزاعي تر از مفـاهيمي  مي اختصاص دادهها هعنواني كه به مقول

مقولات داراي قـدرت  . دهندمي را تشكيلاست كه مجموعاً آن مقوله 
توانند مفاهيم و خـرده مقـولات را بـر    مي مفهومي بالايي هستند زيرا

 عنـوان يـا نـامي كـه بـراي مقـولات انتخـاب       . محور خود جمع كنند
ر آن كـه مقولـه نمايـانگ   هـايي  شود بايد بيشترين ارتباط را بـا داده  مي

 بتـوان آنچـه را كـه مـراد    خوان باشد كه است داشته و آنقدر با آن هم
  .درباره اش فكر كرد و كند، به سرعت به خاطر آوردمي

هـا  آن خصوصـيات  ،درگام بعـد ها هبه منظور روشن تر كردن مقول
هـر مقولـه،    يهـا هيـا مشخص ـ  هـا يخصوصيات، ويژگ. شود بيان مي

در نظـر  هـا  آن توان طيفي را براي تغييـر مي مفاهيمي تشكيكي بوده و
پايه ايجـاد روابـط   ها آن ي و درك خصوصيات و ابعادشناساي. گرفت

كدگذاري باز ايـن  فرايند  نتايج. و رسيدن به نظريه استها هبين مقول
اسـتخراج شـده از مفـاهيم، بـه همـراه      هـاي  تحقيق در قالـب مقولـه  

بـه منظـور   . ذكر شده اسـت  2، در جدول هاآن و بعدهايها همشخص
از ارائـه تعـاريف تفصـيلي     جلوگيري از طولاني شدن حجـم مقالـه،  
علاقمنـدان بـه سـند اصـلي     . مقولات ذكر شده خودداري شده اسـت 

  .تحقيق مراجعه فرمايند
  

  1كدگذاري محوري :گام دوم 3-2
كدگذاري محوري مرحله دوم تجزيه و تحليل در نظريه پـردازي داده  

هدف اين مرحله برقـراري  . بنيان به روايت استراوس و كوربين است
اين كـار  . مقولات توليد شده در مرحله كدگذاري باز است رابطه بين

» مدل پـارادايم «بر اساس يك الگو و سرمشق جامع و كلي موسوم به 
اجتماعي فرايند  كند تا تئوريمي شود و به نظريه پردازكمكمي انجام

ارتبـاط دهـي در   فراينـد   اساس. تر توسعه دهد مورد مطالعه را راحت
ز و تعيـين يـك مقولـه بـه عنـوان مقولـه       كدگذاري محوري بر تمرك

محوري يا اصلي قرار داشته و سپس ساير مقولات به عنوان مقـولات  
فرعي ذيل عناوين مختلف مدل پارادايم به مقوله اصـلي ارتبـاط داده   

 )انگاره، تصور(از ايده عبارت است  پديده يا مقوله محوري. شوند مي
نام (مقوله همان عنواني  اين. استفرايند  كه اساس و محوراي پديده

است كه براي چارچوب يا طرح به وجود آمـده  ) يا برچسب مفهومي
اي كه به عنوان مقولـه محـوري انتخـاب     مقوله. شودمي در نظر گرفته

شود بايد به قدر كافي انتزاعي بوده و بتوان ساير مقولات اصلي را  مي
  ].21[به آن ربط داد

                                                                                           
1. Axial Coding 
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  نتايج كدگذاري باز )2جدول 

 )Dimensionalized example(ابعاد )Properties(هامشخصه مقوله ها

نقش آفرينان 
 كليدي

 بلوغ •

 فراواني •

 حضور •

 هاي لازمبلوغ و احراز شايستگي •

 زياد با توزيع همگن  •

 فعال و تأثيرگذار •

 عدم بلوغ و عدم توانايي در ايفاي نقش •

 اندك و با توزيع ناهمگن •

 منزوي و با تعامل پذيري كم •

هاي هسته
 دستيابي

 هويت •

 توانايي برقراري ارتباط •

 توانايي تفكيك و توزيع •

 سازي پكپارچهتوانايي  •

 توانايي جذب و نگهداري دانش •

 كارفرماي حامي و مقتدر •

 شناسايي، انتخاب و جذب قوي •

 سريع و عادلانه  •

 با تجربه و مسلط در مهندسي سيستم •

 هاي مديريت دانشداراي سيستم •

 كارفرماي فرافكن و بدبين •

 ضعيف در برقراري ارتباط •

 كند و ناعادلانه •

 عضاءتوانمند در ايجاد همسويي بين ا •

 هاي مديريت دانش فاقد سيستم •

هاي شبكه
 آكاردئوني

 اندازه شبكه •

 حوزه فعاليت •

 تنوع  •

 رسميت •

 `رسانايي •

 جاي كشور بزرگ و گسترده در همه •

 هاي تحقيقاتيهمكاري •

 هاي محدوددر علوم و فناوري •

 مبتني بر روابط رسمي  •

 ارتباطات فعال و هم سويي اثربخش •

 كوچك و متمركز در برخي نقاط •

 هاي صنعتي خدماتي سادههمكاري •

 هاي گوناگوندر علوم و فناوري •

 مبتني بر روابط غير رسمي •

 انسداد مجاري دانشي و حبس منابع •

هاي  كانون
 نخبگي

 اهميت  •

  وابستگي •

 موقعيت •

 تخصص •

 حاكميت •

 دوره ارتباط  •

 با اهميت براي شبكه  •

 با وابستگي زياد به شبكه •

 درون بخش دفاع •

 هاطراحي سامانه •

 خصوصي •

 مستمر •

 كم اهميت براي شبكه •

 با وابستگي كم به شبكه •

 المللي در سطح ملي وبين •

 هاتحقيق و توسعه در فناوري •

 دولتي •

  گاه و بي گاه •

دغدغه و عزم 
 مشترك

 در مقاومت و مراقبه •

 در اعتماد سازي •

 در فضا سازي •

 ها و موانع مقاوم در برابر حاشيه •

 ايجاد اعتماد، ائتلاف و تفويض اختيار •

 تأمين منابع و پشتيباني قانوني •

 پذير و حساس آسيب •

 كاري اعتمادي و محافظه بي •

 هاي قاوني كمبود منابع و چالش •

شايستگي 
 دفاعي

 حوزه شايستگي •

 حوزه تأثيرگذاري •

 نبرد دريايي تا زميني، هوايي، شهري •

اي كشور  ثيرگذار بر تعاملات منطقهأت  •
 سايبري و پدافند غير عامل •

 اي كشور تعاملات فرامنطقهثيرگذار بر أت •

  
انـواع  هـا  هبعد از تعريف مقوله محوري بـا كدگـذاري مجـدد داد   

، )گـر  بسـتر و شـرايط مداخلـه   (گذار بر مقولـه محـوري   تأثير  شرايط
هايي كه براي اداره، كنترل يـا پاسـخ بـه مقولـه      ها و برهم كنش كنش

، و )شـود  راهبـرد نيـز گفتـه مـي    هـا  آن به(آيند  محوري به وجود مي
كـه حاصـل    1شـكل  . شـوند  ها نيز تعريف مـي آن پيامدهاي ناشي از

بر اساس مدل پاراديم است بيانگر نتايج ها هتجزيه و تحليل مجدد داد
  .باشدمي كدگذاري محوري در اين تحقيق

ــكل   ــه در ش ــانطور ك ــه   1هم ــت، در مرحل ــده اس ــان داده ش نش

عي شد ضمن انتخاب يك مقوله به عنوان مقوله كدگذاري محوري س
مجدداً مورد پـردازش  ها همحوري، بر اساس ساختار مدل پارادايم داد

وسـيله  بـه  فـوق كـه  هاي بر اين ترتيب با توجه به ويژگي. قرار گيرند
شايســتگي «مقولــه محــوري مطــرح شــده، مقولــه دربــاره  اســتراوس
فته شده و سـعي شـد بـا    به عنوان مقوله محوري در نظر گر» دستيابي

توليد شده در مرحله كدگذاري بـاز و همچنـين    يهاهاستفاده از مقول
گـر، بسـتر،    آوري شده، شرايط علـي، شـرايط مداخلـه    جمع يهاهداد

   .پيامدها براي مقوله محوري تعريف شوند
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  كد گذاري انتخابي :گام سوم  3-3

توليد نظريه است نه توصـيف صـرف    ،هدف نظريه پردازي داده بنيان
به نظريه تبديل شوند مفاهيم بايد به طور ها تحليلكه اين براي. پديده

كدگــذاري انتخــابي مرحلــه اصــلي . ربــط يابنــدمــنظم بــه يكــديگر 
كـه  (پردازي است كه بر اساس نتايج دو مرحله قبلي كدگذاري  نظريه

 ـ       ـ ـبه عنـوان مراحـل مقـدماتي و زمينـه سـاز ب ردازي، ـراي تئـوري پ
و اصـول اصـلي   هـا  هو روابط مقدماتي را بـه عنـوان سـاز   ها هـولـمق

ه اين ترتيب پردازد بمي به توليد تئوري.) گذارندمي تئوري در اختيار
ربط داده، آن ها هكه مقوله محوري را به شكلي نظام مند به ديگر مقول

را كـه  هـايي  روابط را در چارچوب يك روايت روشن كرده و مقولـه 
در ايـن سـطح   . كندمي نياز دارند، اصلاحتري بيش به بهبود و توسعه

ان به عنو حول مقوله محوري،ها هشود با كنار هم نهادن مقول سعي مي
يك روايت تئوريك براي پديده ارائه شـده و ضـمن    1مضمون اصلي

ارتبـاطي  هـا،  آن، حول وحوش اين رشته اصلي، بين مفاهيم و مقولـه 
 ]. 21[نظام مند ايجاد شود

) پـالايش (يكپارچه سازي و بهبـود  فرايند  بنابراين كدگذاري انتخابي
چيـدمان   است به اين ترتيب كه محقق با ايجاد يك آهنـگ و ها همقول

را بـراي ارائـه و شـكل دهـي يـك تئـوري       ها ها آنهخاص بين مقول
  ].20[كندمي تنظيم) تصوير(

سازي موفـق در   همانطور كه اشاره شد در اين مطالعه، پديده شبكه
زيست بوم صنايع دفاعي كـه منجـر بـه توسـعه محصـولات جديـد       
                                                                                           
1. Story Line, Theme 

شـده اسـت مـورد بررسـي و موشـكافي قـرار       ) كليدي يهاينوآور(
از صنايع نـوآور دفـاعي در    اين پژوهش با بررسي چند مورد. تگرف

متعـددي كـه از    يهـا هآغاز شد و با مصاحبفناوري  دشوارهاي حوزه
افراد خبره، با تجربه و صـاحب نظـر در مبحـث نـوآوري در صـنايع      

 ـ . دفاعي به عمل آمد، ادامه پيدا كرد  يهـا هدر مطالعه اين پديـده مقول
جداول كدگذاري بـاز تنظـيم   ها آن اساس نويي به چشم خورد كه بر

شد؛ سپس در مرحله كدگذاري محوري بر اساس مدل پـارادايم و بـا   
بـه عنـوان يـك مضـمون     » دسـتيابي  يهاهرشد هست«محوريت مقوله 

و مقولـه  هـا  آن پيـدا كـرده و بـين   تـري  بـيش  توسعهها هاصلي، مقول
  . محوري روابطي ايجاد شد

 و هـدف شـناخت كـنش    ،داده بنيـان  از آنجا كه در نظريه پردازي
شود ابتـدا ماهيـت    كنش متقابل موجود در يك پديده است، سعي مي

كــنش متقابــل در ايــن پديـده ذيــل عنــوان مقولــه محــوري   و كـنش 
بررسـي شـده و سـپس شـرايط در برگيرنـده و      » شايستگي دستيابي«

در ادامه روايتـي از تجربـه توسـعه    . پيامدها را مورد تحليل قرار دهيم
  .كنيم دفاعي را مرور مي يهاهشايستگي دستيابي به سامان

  
بـه   شايسـتگي دسـتيابي  روايتي از تجربـه ارتقـاي    -4

 هاي دفاعي سامانه
گذار از صنايع دفاعي هرمي و بـا تصـدي دولتـي بـه سـمت صـنايع       

 -تحقيقـاتي   يهـا هبنيان، چالاك، ناب، برخوردار از شبكدفاعي دانش
ــوآور،  ــاانگيزه، ن ــنعتي، ب ــاد    ص ــدون ايج ــخگو، ب ــده و پاس يادگيرن

 كدگذاري محوري بر اساس مدل پارادايم )1شكل 

باز آفريني زنجيـره ارزش  : راهبردها
ــكل از    ــاعي متش ــنايع دف ــاز ص س

هـاي   شـبكه  -هـاي كوجـك  هسته«
  »بزرگ

  رويكرد از بالا به پايين * 
  رويكرد از پايين به بالا* 

يلّشرايط ع:   
  دغدغه و عزم مشترك* 
  آفرينان كليدي بلوغ نقش* 
 

  :گر شرايط مداخله
  حوزه نوآوري* 
  نوآوري سازمان مجريابعاد * 

شايســتگي : مقولــه محــوري    
ايجاد قابليـت كـارآفريني و   : دستيابي

  كارفرمايي دانش بنيان دفاعي  
  يساز شبكه*    
  يسوسازهم*    
 بارورسازي*    

   :بستر 
  هاي انساني تغيير نگاه به سرمايه* 
  تغيير نگاه به امنيت صنعتي* 

   :پيامدها 
شكوفايي جريـان خلـق   * 

  انديشه دفاعي
كوتاه شدن فاصله ايـده  * 
  محصول تحقق تا 
توليد در زمان، هزينـه،  * 

ريسك، كيفيت و انعطـاف  
  مورد انتظار

نيازهـاي   گويي بهپاسخ* 
خلـــق  :مســـلحنيرهـــاي 

 شايستگي دفاعي
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غلبه بر اينرسي صنايع دفاعي مبتني . هاي نو امكان پذير نيست قابليت
اي و قرار گـرفتن در مـدار جاذبـه صـنايع دفـاعي       بر تهديدات منطقه

اي نيـاز بـه    دانش بنيان براي بازدارندگي در مقابل تهديدات فرا منطقه
  . س مفاهيم نو داردتحول در شاكله كلي صنايع دفاعي بر اسا

ــوآور خلــق   صــنايع دفــاعي دانــش بنيــان، بهــره ور، چــالاك و ن
هـا و منـابع    شايستگي و قدرت دفاعي را، از مجـراي بسـيج ظرفيـت   

كشور دنبال كـرده و از ايـن رو   هاي مشهود و نامشهود در همه بخش
صــنعتي، هــاي همكــاري در چــارچوب شــبكههــاي ايجــاد ظرفيــت

بخش غير دفاعي حضـوري پررنـگ   ها آن رتحقيقاتي و خدماتي كه د
  . گيري كليدي براي بخش دفاع است دارد، يك جهت

سـازي و   هـاي موفـق صـنايع دفـاعي شـبكه      اما چگونه در بخـش 
اي در حال افزايش است؟ پاسخ به ايـن سـؤال را    شبكه يهايهمكار

مورد بحث و بررسـي قـرار   » شايستگي دستيابي«توان حول مفهوم  مي
اي بـه نحـوي پـيش رود كـه شايسـتگي       شبكه يهاياگر همكار. داد

دستيابي ارتقاء پيدا كند، نظام صنعتي و تحقيقـاتي صـنايع دفـاعي در    
توفيق خواهد يافـت؛  ) وآفرينين(اثربخش و كليدي  يهايبروز نوآور

 -بنابراين شايستگي دستيابي، قابليتي است كه براي كل نظام صـنعتي 
  . توان آن را تعريف كرد تحقيقاتي صنايع دفاعي در هر بخش مي

اقدامات در طول زمان مـورد بـازنگري قـرار     ،هاي موفق در بخش
هـاي نـوآوري و    و شگردهاي مـديريت بـر چـالش   ها روش گرفته و

  به عنـوان مثـال  . شود روشن ميتر بيش عه محصولات نو هر روزتوس
مـديريت  هـاي  روش ،هاهنزديك شدن به نخبگان و دانشگاهاي روش

ترغيـب و  هاي روش رساني، اطلاعهاي روش پروژه، مهندسي سامانه،
پشتيباني از كارآفريني درون سازماني در حال رشـد و نهادينـه شـدن    

عنوان محصول اين يادگيري جمعي، بيان شايستگي دستيابي به . است
دارد كه خلق محصولات نو و افزايش قـدرت زايـش صـنعتي در     مي

زيســت بــوم صــنايع دفــاعي مرهــون قابليــت شناســايي، تركيــب و  
هـاي ناهمسـو در    هاي پراكنده و بازآرايي ظرفيت سازي قابليت كانوني

 خلاق ودستيابي سريع، ارزان، . داخل و بيرون از صنايع دفاعي است
صـنايع  . محور بدون ايجاد چنين قابليتي امكان پذير نخواهد بودتأثير 

گيـرد كـه   مـي  دفاعي با پرورش اين قابليت به صـورت جمعـي يـاد   
ها و  راه حلها، و تهديدات را شناسايي كرده، گزينهها فرصت چگونه

. دفـاعي تبـديل كنـد   هـاي  هآفرين را توليد و به سـامان  ارزش يهاهايد
دفاعي نوآفرين با ايجاد مراقبه و خودآگـاهي سـازماني، دائمـاً    صنايع 

دهـد كـه بتوانـد بـا هـدف       شبكه نوآوري خود را به نحوي ارتقاء مي
تبديل ايده به جنگاوري، به نحو بهتري امكانـات، نخبگـي، دانـش و    

  .آوري، مديريت كرده و مورد استفاده قرار دهد اطلاعات را جمع

ز حركـت رو بـه تكامـل سـازوكارها،     شايستگي دستيابي برآمـده ا 
مهندسي سيستم و مهندسـي سـاخت و   فرايندهاي  ها، رفتارها، مهارت

در جريان توسعه شايستگي دستيابي در يك . است گيري از دانش بهره
ها و همچنين تبـادل   صنعتي، رويش و ريزش ظرفيت، نظام تحقيقاتي

ود كـه  ش ـ ها بين دو قطب هسته و شبكه به نحوي انجـام مـي   ظرفيت
اثربخش در بنيه دفاعي كشـور، بـا سـرعت، هزينـه،      يهاهخلق سامان

بـه عبـارت   . پـذير باشـد   ريسك،كيفيت و انعطاف مورد انتظار امكـان 
ديگر در چنين نظامي مديريت دستيابي، به علت بالا بودن خبرگـي و  

توانـد از عـادات    آفرينان و تمهيد بستر مناسـب، مـي  نخبگي در نقش
و اينرسـي اقـدامات گذشـته خـود را رهـا سـاخته و       ديرينه سازماني 

ساز خود را به صورت مداوم بـازتعريف   ها و زنجيره ارزش چارچوب
آفريني  هاي ارزش و بازآفريني كند به اين ترتيب قابليت شكار فرصت

، در نظـام دسـتيابي توسـعه يافتـه و     )مشـتريان (براي نيروهاي مسلح 
  . شود ميانبر غلبه بر دشمن كشف مي يها هرا

آن رو به افـزايش اسـت؛    يهافناورينبرد و  يهاهپيچيدگي صحن
هـاي   تهديدات پيش روي كشور تنوع و شدت يافته و حلقـه تحـريم  

ايـن عوامـل باعـث شـده اسـت كـه       . شـود  تـر مـي   روز به روز تنگ
گويي سريع به نيازهاي متنوع حال و آينده نيروهاي مسـلح، بـه    پاسخ

. م نوآوري صنايع دفاع قـرار گيـرد  عنوان يك ضرورت پيش روي نظا
هـاي نـوآوري در    ريزي براي توسعه قابليـت  در چنين شرايطي برنامه

بلكه بايـد بـا    ،نكردهتأمين  چالاكي لازم را) دامپروري راهبرد(درون 
به توسعه ) پرورش شكارچي راهبرد(ها  پرورش قابليت شكار قابليت

يـا غيـر مسـتقيم    هاي نوآوري در بيرون بـا حمايـت مسـتقيم     قابليت
  . پرداخت

 يهـا يبراي صنايع دفاعي با توانمند] 22[نوآوري در موج چهارم 
سنتي، سعي و خطا و نگاه سطحي بـه نيازهـاي مشـتري رونـق پيـدا      

دفـاعي بـه    يهـا هش ـياندبـر و تبـديل   ميـان  يهـا هيـافتن را . كنـد  نمي
هـاي حسـاس و    برتري ساز در عرصه نبرد، نيازمند ذهـن  يها هسامان

در صـنعت دفـاعي   . مختلـف سـازمان اسـت    يهاهجستجوگر در لاي
ــاروري ايــده ــوآفرين زايــش و ب ــه هــا آن كليــدي و تبــديلهــاي ن ب

ي دفـاعي اثـربخش، نيازمنــد   هـا ههـاي تكنولوژيـك و سـامان    قابليـت 
. ز اسـت شناخت دقيق تـابع ارزش مشـتري و فراينـدهاي ارزش سـا    

تعميق و موشكافي نيازهاي مشتري تنها مختص نيازهاي فعلي نيست 
بلكه بايد با شناخت و پيش بيني تهديدات، نسبت به نيازهـاي آينـده   

شايستگي دستيابي به چنـين صـنعتي اجـازه    . نيز اهتمام جدي داشت
هـاي  راهبردي و امنيتي كشـور و چـالش  هاي دهد پيشاپيش بحران  مي

اتي نيروهاي مسلح حركت كرده، بر دكتـرين دفـاعي   تاكتيكي و عملي
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 كشور و الزامات آن نظير نبرد نامتقـارن متمركـز بـوده از هـم اكنـون     
  . را تحليل و حل كندها آن را طرح وهايي مسئله

هاي  هاي فعلي و شجاعت شكستن سنت خو نگرفتن به چارچوب
ي  اكنـد كـه سـرعت انتقـال بـه فض ـ      نادرست، اين امكان را ايجاد مي

و هـا  آن فكري در معـرض  يهاههاي جديد، قرار دادن سرماي فرصت
بـه ايـن   . هاي بديع به طور مسـتمر امكـان داشـته باشـد     حل يافتن راه

 كـه هـا  آن سوسـازي هـم  هاي ممتـاز، تركيـب و   ترتيب شكار قابليت
  .يابد كننده شايستگي دستيابي است به طور مستمر افزايش مي تأمين

  
  شايستگي دستيابي :ه محوريفلؤم  4-1

ــي و هــم  ــي قابليــت شايســتگي دســتيابي امكــان همگراي ــاي  افزاي ه
دانـش  (و فنـي ) يگونـاگون هـاي  و مهارتها نگرشها، دانش(انساني

آشكار و طبقه بندي شده در سازمان، تجهيزات و امكانات ايجاد شده 
درون ) اطلاعاتهاي فناوريبراي طراحي و مهندسي و نرم افزارها و 

شايستگي دسـتيابي در درون  . كند صنايع دفاعي را فراهم مي و بيرون
پويايي و انعطاف پذيري، فراهم آوردن ساز وكارهـاي   با ايجاد ظرفيت

و در عين حال حفظ و تقويت  يرونيهاي ب از پتانسيلمؤثر  گيري بهره
، يدفاع يدر پشتيبان يافزاي و هم يداخلي و حفظ يكپارچگ يها مزيت

شايستگي دستيابي در بيـرون نيـز بـا ايجـاد همكـاران      . شود ايجاد مي
اي ممكن اسـت در   همكاران شبكه. شود تحقيقاتي و صنعتي ايجاد مي

ها اعم از دولتي و خصوصي، دانشگاهي و صـنعتي وجـود    همه بخش
اقماري هستند كه از دل صـنايع دفـاعي   ها آن داشته باشند ولي عمده

ستقيم در حال رشد و توسعه جوشيده و با حمايت مستقيم و يا غير م
مشـترك بـا   انـداز  چشـم  اعتقـادي و  يهاهاين همكاران انگيز. هستند

ويژگــي مهــم ايــن همكــاران آن اســت كــه  . صــنايع دفــاعي دارنــد
به ها آن توانند از اند كه مي اي پرورش داده هاي خود را به گونه قابليت

ختلـف  صورت چند منظوره و منعطف استفاده كرده و روي موضوعات م
اين ويژگي امكان بقـاء و مانـدگاري را   . دفاعي و غير دفاعي فعاليت كنند

ها صرفاً به تقاضاي يـك  كند؛ زيرا در اين صورت آن ها فراهم ميبراي آن
هـا   توانند با ايجاد تنوع در سـبد فعاليـت   بخش خاص متكي نيستند و مي

  . خود از ريسك ركود كسب و كار در امان باشند
شايستگي دسـتيابي در زيسـت بـوم صـنايع دفـاعي در      توسعه 

بـه عبـارت   . ها و نهادهاي فعلي اسـت  نتيجه دگرديسي در ظرفيت
ديگر تحول در نظام فعلـي دسـتيابي منجـر بـه ايجـاد شايسـتگي       

تحولي كه منجر به شكل گيري جريان نـوآفريني  . شود دستيابي مي
در مـتن   تحـولي كـه  . شـود مدام و نه اتفاقي در صنايع دفاعي مـي 

، )هــاي ناكارآمــد گذشــتهفراموشــي نقــش(خــود هويــت زدايــي 

و هويت ) هاي اثربخش نوينها و نقشايجاد هويت(سازي  هويت
براي نـوآفريني  ) هاي تازهايجاد ثبات در شخصيت و هويت(يابي 

طي اين جريان صـنايع دفـاعي در درون بـه    . دفاعي به همراه دارد
ر بيـرون همكـاران خـود را بـا     دستيابي تبديل شده و د يهاهسته

دسـتيابي   يهـا هسـته . دهـد  آكاردئوني سامان مي يهاآرايش شبكه
اساس شالوده صنايع دفاعي فردا بوده و در نقش كانون كارآفريني 
و كارفرمايي دانش بنيان، نه تنهـا فاعـل و سلسـله جنبـان جريـان      

هـاي   نوآوري در نظام نوآوري صنايع دفاعي هستند، بلكـه قابليـت  
كليدي در گسـترده شـبكه تحقيقـاتي و صـنعتي      يهايبروز نوآور

  . هاست در گرو تحريك و حمايت آن داخل و خارج بخش دفاع
دستيابي بين دو قطب هسته و شبكه در طـول زمـان     توزيع شايستگي

ها ممكن اسـت  هاي هسته برخي از قابليت. ثابت نبوده و قابل تغيير است
تجزيه شـده و يـا بـا     يا در موارديوندند و يط به شبكه بپيبه اقتضاي شرا

ها مـديريت بـر   آل نقش هسته يدهدر حالت ا. گر ادغام شونديد يهاهسته
هـا   هاي كليدي مرتبط با كارفرمايي دانش بنيان بوده و مسئوليت شايستگي

از آنجا كه هسـته  . ها متمركز استو اختيارات مرتبط با دستيابي در هسته
مسئول اصلي در دستيابي و پاسخگويي بـه كـاركرد، عملكـرد و كـارايي     

ــابع در شــب   ــع من ــراي توزي ــوان ســامانه اســت، ب كه از آزادي عمــل و ت
نيـز، وظيفـه راهبـري،     يبالادسـت  يستادها. پذيري برخوردار است ريسك

با توجـه بـه   . گيرند هم خانواده را به عهده مي يهاپايش و ارزيابي هسته
سـازي،   ها با قرار گرفتن بر فراز سـه گانـه شـبكه   فوق، هسته يهايويژگ

تكنولوژيك در بخـش   يهايسار نوآور سازي چشمه همسوسازي و بارور
  :دارند دفاع را به جوشش وا مي

توسـعه اقمـار و آفـرينش شـبكه همكـاران       :سـازي  شبكه -الف
سـت،  هاهتحقيقاتي و صنعتي كه در واقع امتـداد وجـودي ايـن هسـت    

 يهاههست. خورد خصوصيتي بارزي است كه در اين نهاد به چشم مي
وري دفـاعي پاشـيده   آكاردئوني را در نظام نوآ يهاهدستيابي بذر شبك

كـه  اي ساز دفـاعي را در هـر حـوزه    و با مراقبت از آن، زنجيره ارزش
  .قرار بگيرند خلق خواهند كرد

 اي پـيش  نوآوري دفاعي ماهيتاً به صورت پـروژه فرايند  از آنجا كه
رود در طول دوره رشد، سيستم مـديريت پـروژة صـنعت، پـروژه     مي

بـه  هـا  ههمـة پـروژ  . بـرد مـي  نوآفريني را در برگرفتـه و آن را پـيش  
ايـن  . شـوند مـي  ي كـاري تجزيـه  هـا هيي از وظايف و بستهاهمجموع

وظايف از طريق يك نهاد كارفرمايي خبره از طريق ساختار ماتريسـي  
در بيـرون از صـنعت   اي در درون صنعت و از طريق سـاختار شـبكه  

  . شوندمي مديريت
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دستيابي اركستر سمفوني نوآوري در  يهاههست :سوسازيهم -ب
آفرينـان كليـدي، ايجـاد    سويي بين نقشايجاد هم. بخش دفاع هستند

كننده بـر جريـان   كننده و نظارتسويي در نهادهاي پشتيبان، تأمين هم
شـبكه   يسويي و يكپارچگي راهبـردي در اعضـا  نوآوري و ايجاد هم

   .دستيابي هستند يهاهسوسازي هستابعاد مختلف هم

محصـولي   يهـا هدستيابي با ارائه ايـد  يهاههست :بارورسازي -ج
بـا  هـا  هاين هسـت . كنند هاي تحقيقاتي شبكه را بارور مي ظرفيت ،پخته

اصـلي نـوآوري   هـاي  تعامل بين نقش آفرينـان كليـدي حـوزه   ايجاد 
 تكنولوژيك را براي بخش دفاع مشخص و سپس بـا تحليـل نيازهـا،   

راهگشـا را كشـف كـرده و پـرورش      يهـا هها، ايد و فرصتها مسئله

هـاي روشـني را    هـا و سـفارش   در مرحله بعد درخواسـت و دهند  مي
شبكه تعريف كرده و در چارچوب يك برنامه منسـجم،   يبراي اعضا

  . كنند دستيابي به سامانه مورد نياز را دنبال مي
هاي خود را به درستي تعريف كند، اگر هسته  اگر هسته نتواند نياز

هـاي نخبگـي    ي كـانون  كه چگونه نياز خود را به اطـلاع شـبكه  نداند 
كارگيري هر يك از اعضـا  برساند، اگر هسته نداند كه بهترين شيوه به

اعضـا  كـه  ايـن  چگونه است، و اگر هسته راهكارهاي مناسب را براي
هـاي   هاي خود را عرضه كننـد، ايجـاد نكنـد، ظرفيـت     بتوانند قابليت

  . ده و سترون خواهند بودتحقيقاتي به كارگرفته نش

  
  

نتواند براي پيمانكاران دست دوم و دست سوم خـود  ها هاگر هست
هـاي  بـه سـمت ريسـك   هـا  آن در قواره كارفرماي دانـا ظـاهر شـود،   

. شـود  سلب مـي ها آن هاي رشد از سوق داده شده و فرصت خطرناك
بتواند گفتمان فني درسـتي را بـين اعضـا شـبكه     نهاد كارفرمايي بايد 

 مشـتري و مفـاهيم مربـوط بـه    هـاي  ترجمه و انتقال نيـاز . ايجاد كند
مورد نياز او به پيمانكـاران يكـي از وظـايف مهـم نهـاد      هاي فناوري

  .كارفرمايي است
پس از انتقال ايـده  . هسته و شبكه با يكديگر تعاملي دوسويه دارند

شبكه بـه هسـته نيـز     يهايپرداز  جريان انتقال ايدهاز هسته به شبكه، 
افزايـي، رشـد و    گيرد و به اين ترتيـب در يـك چرخـه هـم     شكل مي

  .رود همگام با يكديگر پيش مي توسعه هسته و شبكه

4-2  يلّشرايط ع 

. شـوند مـي  اين شرايط باعث ايجاد و توسعه پديده يا مقوله محـوري 
 به همراه ويژگي هايشان تشكيلها هاز مقولاي اين شرايط را مجموعه

بعد . محوري دارند مقولهرا بر شكل گيري تأثير  دهند كه بيشترينمي
بلـوغ  «از بررسي مقولات توليد شده در مرحله كدگذاري باز، مقولـه  

به عنوان شرايط علي » دغدغه و عزم مشترك«و » نقش آفرينان كليدي
  .در نظر گرفته شد

  

 كليديبلوغ نقش آفرينان   4-2-1

نوآوري در اثر سيستمي از تعاملات متقابل دانشي و سـازماني ايجـاد   
هـاي   ، قابليت فني و قابليـت هاهدر نتيجه اين تعاملات ديدگا. شود مي

انساني موجود در درون و بيرون بخش دفاع با يكديگر تركيب شـده  
هسـته مركـزي ايـن    . كنـد  دفـاعي را ممكـن مـي    يهـا هو خلق سامان

به سه ركن خبرگـي دفـاعي، نخبگـي دانشـگاهي و      تعاملات مربوط
ميزان كميت و كيفيت اين تعامل در بـه نتيجـه   . خبرگي صنعتي است

 يهـا يدر نـوآور . زنـد  نوآوري حـرف اول را مـي   يهاهرسيدن پروژ
دفاعي انتقـال روان مفـاهيم بـين كارفرمـا، مشـتري و مجـري بسـيار        

ون بلـوغ  تعاملات سـازنده بـين ايـن سـه ركـن مره ـ     . ضروري است
اگـر چنـين بلـوغي وجـود نداشـته باشـد       . سـت هاآن يهايشايستگ

  دهد كه نطفه نوآوري ارتباطات بوركراتيك و منقطع نه تنها اجازه نمي
را بـا اخـتلال روبـرو     عقد شود بلكه تمام نوآوري و تكوين سـامانه نم

هاي دستيابي هسته هاي آكاردئونيشبكه   نوزايي 

 ايده پردازي

 ايده افشاني

 افزا بين هسته و شبكه تعامل هم )2شكل 
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  .دارند، عامل مهمي در توليد ايده و توسعه آن استخاص خود را هـاي   شايسـتگي  گفتگو و مكامله اين سه ركن كـه هـر كـدام   . كند مي

  
  

هـاي  هاي عرصه نبـرد و توليـد ايـده   تحليل خلاقانه مسائل و پديده
تري نسبت بـه بخـش غيـر     هاي پيچيدهخلاق دفاعي، فرايندها و قابليت

تــوان متخصصــين را در   نمــي در ايــن بخــش . نظــامي نيــاز دارد 
تـر پـول   تحقيقاتي به توليد ايده گماشت و با تزريق بيشهاي  آزمايشگاه

ها و مسائل مبتلا بـه نيروهـا و   پديده. تري را انتظار داشتهاي بيشايده
كه افراد گوناگون دربـاره  تر اين صنايع نظامي اغلب جديد هستند و مهم

در اين بخش محققان بايد مرتباً در معـرض  . كنندها متفاوت فكر ميآن
ي جديد و مشكلات مشتريان و صنعت قرار گيرند و همچنـين  هاپديده

  . كنند، روبرو شوند با افرادي كه متفاوت فكرمي
 اختنانـد خوب و بـه جريـان   يهاهتشخيص و انتخاب درست ايد

ايفـاي  . بدون تزريق انرژي و ايجاد تعهد و اشتياق ممكن نيستها آن
داشتن اعتقاد و تعهد آيد كه ضمن  چنين نقشي از عهده مديراني برمي

لازم به انجام پروژه بتوانند شك و ترديدها نسبت به آن از بين برده و 
با مديريت جريان نا همسو و گسستن قيد و بنـدهاي مـزاحم، منـابع    

  . كنندتأمين  نوآوريفرايند  لازم را براي پيشبرد
بلوغ مشتري در بخش نظامي از اهميت زايـد الوصـفي برخـوردار    

اري موارد به علت پيچيدگي موضوعات تصوير روشني در بسي. است
از نياز وجود ندارد، همچنين دانش تشخيصِ ميزان اثربخش بودن راه 

پيشنهادي به مشتري نيز گلوگاه مهمي است كه ممكن اسـت  هاي حل
هـاي  از آنجـا سـامانه  . نوآوري ايجـاد كنـد  هاي تعلل زيادي در پروژه

م نـداده و بـراي شـرايط خـاص     موريت بالفعل انجـا أدفاعي عمدتاً م

شوند، مشتري بايد بلوغ مضاعفي داشـته باشـد تـا بتوانـد     مي طراحي
. نـوآوري در ايـن مرحلـه بدهـد    هاي بازخورهاي مناسبي را به پروژه

بنابراين داشـتن رفتارهـاي يـك مشـتري قابـل اعتمـاد در پيشـرفت        
را مشتري بايـد منـابع بـا ثبـاتي     . دفاعي بسيار مهم است يهاينوآور

تحقيـق و  هـاي  اختصـاص داده و هزينـه  ها يبراي پشتيباني از نوآور
در بخـش نظـامي    هايتست و تحويل گرفتن نوآور. توسعه را بپذيرد

موفق نسـبت بـه آن   هاي ديگري است كه در پروژههاي نيز از گلوگاه
 ايـن  تست محصولات جديد ضـمن . رويكردهاي روشني وجود دارد

دانـش خـاص خـود اسـت، در شـرايط      و هـا  نيازمند زيرسـاخت كه 
مدي به نوع امدي محصول نيز بايد روشن كند كه چقدر از ناكاراناكار

اســتفاده و نگهــداري مشــتري برمــي گــردد و چقــدر از آن معلــول  
مدي يكـي از  اناكارهاي قدرت تشخيص علت. خطاهاي صنعت است

  .اساسي در توسعه و بهبود محصولات دفاعي استهاي پيشران
آفرينان كليدي را كـه توسـعه    توان نقش به اركان فوق، ميبا توجه 

  :ست به سه دسته تقسيم كردهاآن شايستگي دستيابي مرهون بلوغ

منبـع دانـش    ،افراد هستند كه علاوه بر خلاقيت :نخبگان طراح -
اين افراد . فني و مهندسي را دارندهاي فني بوده و توانايي رهبري تيم

صنايع دفاعي فهم عميقـي داشـته و از   اي همسئله وفناوري  نسبت به
. دارنـد رتعهد و انگيزه خوبي را براي همكاري با صنايع دفـاعي برخو 

را، بـا منـابع دانشـي     يدفـاع توانند ارتباط بين صنايع مي اين نخبگان
بيرون از اين بخش برقرار و در نقش رابط، مسائل بخش دفـاع را بـه   

خبرگي دفاعي
تر از نيازهاي موجود و آينده درك گسترده  

ايجاد كاربردهاي جديد براي محصولات موجود راستايهايي در  ارائه ايده  

 نخبگي دانشگاهي
هاي تحقيق و توسعه داراي شايستگي  

هاوانايي توليد پرورش و پردازش ايدهت  
براي نيازهاي حال و آينده   

 خبرگي صنعتي
هاي فني داراي شايستگي  

هايي در مورد محصولات جديدارائه ايده  
براي نيازهاي موجود   

 سازيعناصر اصلي خبرگي در فرايندهاي فكرسازي و مفهوم)3شكل

www.SID.irwww.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

  1388تابستان ، 2اوري، سال دوم، شماره ن، فصلنامه سياست علم و فزاده، جواد وزيري حميدرضا فرتوك

89 

هـا را دريافـت و   ه، پاسـخ زبان نخبگان خارج از اين بخش بيان كـرد 
  . عني نيروهاي مسلح بيان كننديرا به زبان مشتري ها آن سپس

تواننـد   هسـتند كـه مـي    يمديران آرماني افـراد  :مديران آرماني -
گرايـي و   ها را بـر آينـده متمركـز كـرده و بـا ترغيـب معنويـت        ذهن

، گذشت از راحتـي كوتـاه مـدت    سازمانالگوسازي اخلاقي در جمع 
توانايي برقراري . سازند كسب منافع بلند مدت جمعي را ممكن براي 

هـا  آن ارتباط مؤثر به خصوص با نخبگان و ايجاد انرژي و اشتياق در
و ايفاي نقش مربي براي استعدادهاي بالقوه نخبه از يك سـو و نفـوذ   

هـا و تعهـد لازم در سـطوح مختلـف      سازماني براي جلـب حمايـت  
سازماني نوآوري از سوي ديگـر باعـث    سازمان و ايفاي نقش حاميان

سـزايي بـر   شده است كه حضور اين مـديران در هـر بخـش اثـر بـه     
  . گيري جريان نوآفريني داشته باشد شكل

در بسياري موارد بازي سـازان و پايـه گـذاران     :مشتريان پيشرو -
اين افراد كارشناسان . نوآوري در صنايع دفاعي مشتريان هستند ياصل

نظري هستند كه نسبت به محصـولات جديـد و   متخصص و صاحب 
 ها فنـاوري اثرگذار در بنيه دفاعي كشور شناخت خوبي داشته و روند

اثربخشي را از خود هاي  اين افراد ايده. شناسندمي نظامي را به خوبي
كـرده و   برقراريا ديگران گرفته با تمام زنجيره ارزش نوآوري ارتباط 

يك محصول يا خدمت جديد تعقيب به طور جدي آن را براي توليد 
توانـد از ايـن مشـتريان و    مـي  صنعت به ميزان قابل تـوجهي . كنند مي

 ها در به حركـت درآوردن چرخـه  نظريات آن كاربران ياد بگيرد و از
  .نوآوري خود استفاده كند

نقش آفرينان كليدي ابزارهاي قدرت از قبيـل اطلاعـات و دانـش،    
و مشـروعيت را  تأييـد   ، حمايـت، )انسرمايه، مواد، مكان وزم ـ(منابع

. آورنـد مـي  نوآفريني فراهمهاي ها و ائتلاف براي شكل گيري جريان
نوآفريني براي به ثمر رسيدن بايـد در سـه عرصـه اصـلي     هاي پروژه

عرصه دانش بـراي جمـع آوري و تبـادل دانـش و     . حضور پيدا كنند
عرصـه  و هـا  ياطلاعات فني، عرصه كسـب منـابع و ايجـاد همكـار    
نقـش آفرينـان   . ائتلافات سياسي براي كسـب حمايـت و مشـروعيت   

كليدي نقش اصلي را در ايجاد ساختارها و قواعد سازماني در هر سه 
دارند و در صورتي كه بتوانند اين سـه محـيط را بـراي    ها هاين عرص

نوآفريني مهيا كرده و مجاري ارتباطي رسمي و غير رسمي هاي پروژه
 كلـم كننـد، نهـاد نـوآفريني ش ـ   ـر سه بخش فراه ـاثر بخشي را در ه

هايي و ويژگيها يبلوغ نقش آفرينان كليدي اشاره به تواناي .گيرديـم
مورد انتظـار را بـه خـوبي ايفـا     ها نقشها آن دارد، كه در اثرها آن در

ساير عاملين و بازيگران ايـن  هاي و تواناييها توانند تلاشمي كرده و

  . ندجريان را همگرا كن
منزلت و جايگاه نقش آفرينـان كليـدي در نظـام نـوآوري دفـاعي      

گوناگون نوآوري در بخـش  هاي دهد كه بازي سازي جريانمي اجازه
بوده و در گسترده اجتماع صنعتي صـنايع دفـاعي   ها آن دفاع به عهده

بر اساس بلوغ خـود عامـل اصـلي شـكوفايي اسـتعدادهاي فـردي و       
تـوان بـه وضـوح    مـي  موفـق نا هاي نوآوريدر موارد . سازماني شوند

   .را مشاهده كردها ضعف كاركردهاي مورد انتظار از اين نقش
  

 دغدغه و عزم مشترك 4-2-2

دسـتيابي شـتاب    يهـا هدغدغه و عزم راسخ و جمعي به ايجـاد هسـت  
هـاي   بخشد نوآوري تنها منحصر اقدامات تخصصي و علمي واحد مي

تحقيق و توسعه نيست و عميقاً متاثر از بستر و فضايي اسـت كـه در   
اگر دغدغه جمعي نسبت بـه نـوآوري وجـود    . آن را در برگفته است

بـه  . نداشته باشد توليد ايده و شكوفايي آن هميشه اتفاقي خواهد بـود 
  .آورد اين عامل در سه بخش بستر نوآوري را فراهم مي طور كلي

هـاي  و بدبيني يكـي از چـالش   اعتماديبي  :اعتمادسازي -الف
اعتمـادي بـه    اين بـي . هاي نوآوري است  اصلي در شكل گيري جريان

  :شود دو بخش تقسيم مي
هـا منـابع   بـه طـور سـنتي سـازمان     :اعتمادي به منابع بيروني بي

دهنـد و سـعي   نسبت به منابع بيروني ترجيح مـي نوآوري دروني را 
ها و امكانـات و منـابع درونـي، دسـت بـه      كنند تا از طريق ايدهمي

هاي الحاق پيمانكاران علل اين نگاه عمدتا به ريسك. نوآوري بزنند
شود كه اين كار باعث به عنوان مثال تصور مي .گرددخارجي باز مي

كند، قبول  رد نظر را تأمين نميشده، هزينه يا كيفيت مو كندي كارها
هاي شكست و همچنين نوعي انحصارگرايي در انجام نكردن هزينه

  . ها از ديگر شرايط مانع همكاري استپروژه
-كي از عللي كه در برابر نوآوري برون سـازماني مقاومـت مـي   ي

از . سـازماني اسـت   اعتمادي به منابع بـرون شود، تصورات منفي و بي 
 اگـر . يم پروژه مسئول شكست يا موفقيت پروژه اسـت ، تمديراننگاه 

با به كارگيري منابع بيروني نتيجه قابل قبولي ايجـاد نشـود و توسـعه    
در . سامانه با شكست بينجامد، باز هم تيم داخلي پروژه مسئول اسـت 

صورت موفقيت نيز تصور چنين است كه موقعيت پرسنل داخلـي بـا   
  . شود مواجه مي هايخطر

نـوآوري   يهـا ههاي زماني پيش روي پروژ محدوديتدليل ديگر 
كننـد   همواره سعي ميها همديران در اين پروژ. صنايع دفاعي است در

به هر حال بايد به شركا ها آن .ها را در حداقل خود نگه دارند ريسك
در ابعـاد مختلـف   ها آن اعتماد پيدا كنند و ايجاد اعتماد بدون ارزيابي
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اين در حالي است . ارزيابي نيز نياز به زمان داردامكان پذير نيست و 
هـاي آن   توان داخلي شناخته شده است و مديران نسـبت بـه ريسـك   

بنابراين تصور رايج اين است كه اعتماد به منابع . شناخت كافي دارند
پرشـتاب نـوآوري در صـنايع     يهـا هبـه پـروژ  ها آن خارجي و الحاق

  .دفاعي پرمخاطره است
منظور از اعتماد درونـي اعتمـاد و صـميميت     :نياعتمادي درو بي

ايجاد اعتمـاد  . مسئول نوآوري است يهاهبين مديران، مشتريان و گرو
مختلف سـازمان نسـبت بـه    هاي بين سطوح مختلف مديران و بخش

هسـتند از اهميـت   هـا  هپروژه نوآوري و كساني كه مسئول توسعه ايد
ماد و اطمينـاني بـين   ن اعتيچندرصورتي كه . بسياري برخوردار است

نوآوري به وجود نيايد تصـويب و  هاي متوليان منابع سازمان و پروژه
جاري سازي فرايندهاي مربوط به نوآوري هر روز به تعويق افتـاده و  

نوآوري در بخش دفـاع بـا   هاي از آنجا كه پروژه. گرايدمي به سردي
زيـر  ريسك و پيچيدگي بالايي روبرو اسـت، پتانسـيل بـالايي بـراي     

ممكن است در جايي اي وجود دارد و در هر مرحلهها آن سؤال بردن
مقاومـت شـده و   ها آن از سازمان به علل واهي و غير واقعي در برابر

اعتمادسازي فرايند  .به كلي تغيير كندها آن مسير تصميم گيري درباره
گذار بـر اسـاس   تأثير  عمدتاً بين مديران ارشد، ستادها و افراد كليدي

گيـرد و هـدف آن قـانع كـردن افـراد       ارتباطات غير رسمي شكل مـي 
مسئول، مشتريان و نهادهـاي نظـارتي بـه منظـور كسـب حمايـت و       

. توسـعه ايـده اسـت   فراينـد   اختنانـد مشروعيت لازم براي به جريان
اعتماد سازي قدرت كسب كرده و فرايند  نوآوري از طريقهاي پروژه
مختلـف  هـاي  در بخـش مؤثر  افراد متشكل ازهايي ائتلافها آن روي
نـوآوري بـه   هـاي  به طور كلي ميزان موفقيـت پـروژه  . گيردمي شكل

  .ميزان و نوع قدرتي كه پشت آن است، بستگي دارد

دغدغه و عزم مشترك فضـاي مناسـب را بـراي     :فضاسازي) ب
كند و با فراهم آوردن مشاركت و اهتمام همگاني و  نوآوري ايجاد مي
. گمـارد  سطوح سازمان را بـه خـدمت نـوآوري مـي     همه جانبه، همه

هنگامي كه فضاي مناسب و منابع لازم تـأمين شـد، پـروژه نـوآوري     
  .كندمي مراحل رشد خود را آغاز

تـرين  مهـم  توليد شده يكي ازهاي مين منابع مالي براي توسعه ايدهأت
به اين منظور نه تنها بايد قـوانين و مقـررات مـالي    . ابعاد فضاسازي است

ها روش در نظر گرفت بلكه بايد با انواع هاينوآور موفقيتمناسبي براي 
  . قرار دادها آن مالي، به هنگام اين منابع را در اختيارتأمين 

اصلاحات ساختاري و فرايندي كه بايد به منظور ايجاد مشاركت 
. ويي به اجرا گذاشته شـوند از ديگـر ابعـاد فضاسـازي اسـت     سو هم

اساساً نوآوري مبتني بر مشاركت، همكـاري و ارتباطـات ارزش سـاز    

ي، ـروه ــگاست و از اين رو ارتباطات در سـطوح بـين فـردي، بـين    
ايجـاد سـاختارهاي   . سـازماني در ايجـاد آن نقـش كليـدي دارد    نـبي

ي تبـادل دانـش و اطلاعـات،    و ماتريسي، مديريت فراينـدها اي شبكه
اقـداماتي  تـرين  مهـم  اي و بين سـازماني از  رشته تسهيل ارتباطات بين

  . است كه بايد به منظور نوآوري انجام شود
هاي سـتادي از   توانمندسازي افراد فعال در ستادها و ايجاد محيط

ايجــاد نهــاد هوشــمند و مقتــدر . ديگــر ابعــاد فضــاي ســازي اســت
  . ستادهاستهاي  بليتكارفرمايي در گرو قا

ناشي از نگاه به بيرون و نگاه به  مستمرمراقبه  :مراقبه مستمر -ج
هاي نـوآوري دفـاعي انـرژي خـود را از تـنش و       جريان. درون است

يعنـي از يـك سـو بـيم     . آورند كشش ناشي از بيم و اميد به دست مي
كشور پذيري عقب ماندن از قافله حريفان و رقيبان و بالا رفتن آسيب

هـاي  كشنده اصلي اين جريان است و از سوي ديگر اميد به اسـتعداد 
 ،بـدون آن بـيم  . رودمـي  بي پايان دروني پيشـران مهـم آن بـه شـمار    

براي استفاده از تجارب ديگـران  اي شود و انگيزه ايجاد نمياي دغدغه
شكل نمي گيرد و بدون اين اميد عزمي براي آفـرينش و جوانـه زدن   

پس نوآفريني دفاعي از يك سو بر نگاه تيـز بينانـه   . دصورت نمي بند
م أبه بيرون متكي است و از ديگر سو با نگاهي خلاقانه بـه درون، تـو  

با نگاه تيزبينانه به بيرون ماهيت جنگ و تهديدات حال و آينده . است
گيرد و نگـاه  مي مورد تجزيه و تحليل قرارها آن و تحولات مربوط به
كشف دفـائن و اسـتعدادهاي نهفتـه در عقـول و      خلاقانه به درون به

  . شودمي امكانات سازماني منجر

دفـاعي ذاتـاً    يهايفعاليت در راستاي نوآور: مقاومت مستمر -د
دشوار و پرتنش اسـت و بـه همـين خـاطر بـدون مراقبـه، پـايمردي        

 يهـا يناكارآمـد . استقامت و تعهد بـا شكسـت روبـرو خواهـد شـد     
چـالش   يهـا ههـا، حساسـيت و حاشـي    سازماني، كمبودها، محـدويت 
افزايـد و از ايـن رو افـرادي    ها مـي يبرانگيز نيز بر سختي اين نوآور

توانند در عرصه نوآوري در بخش دفاع باقي بمانند و در برابر اين  مي
غير مـادي و تعهـد بـالايي     يهاهناملايمات مقاومت كنند كه از انگيز

خود را نگهبان قـدرت دفـاعي دانسـته و بـا مراقبـت       برخودار باشند
   .جلوگيري كنندها آن هاي نوآوري از كندي و توقف مستمر از جريان

نسـبت بـه امانـت و     صنعت دفاعي نوآفرين آرمانگراسـت و دائمـاً  
هـا و مسـائل   ها، جريانغوغا. ماموريت خود دغدغه و تعلق خاطر دارد

بازنداشته و وجدان جمعـي در ايـن    ها را از ماموريت خوداي آنحاشيه
از اين رو در برابر شـدائد و  . ها نسبت به نوآوري حساس استسازمان

هـايي كـه بـراي خلـق     ايسـتد و از راهبردهـا و ظرفيـت   مشكلات مـي 
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  .كندشايستگي دفاعي ايجاد كرده است حمايت و مراقبت مي
  
  :بستر  4-3

. شـود مي گفتهگذارند بستر تأثير مي به شرايط خاصي كه بر راهبردها
در برابـر شـرايط علـي كـه     . يط علي مشـكل اسـت  ااز شرها آن تميز

از اي مجموعــه از متغيرهــاي فعــال اســت، ايــن شــرايط را مجموعــه
تحليـل و  . دهنـد مـي  اي تشـكيل  ا متغيرهـاي زمينـه  يها همفاهيم، مقول
 ـهـا  هبررسي داد حكايـت از آن داشـت كـه بسـتر ايجـاد      هـا  هو مقول

اين مقـولات   كه شود دستيابي در دو مقوله مهم خلاصه مي يها ههست
عوامل پايداري و گسترش متوازن و هماهنگ توسعه رويكرد هسته و 

  :زنند ه را در صنايع دفاعي رقم ميشبك

 تغيير نگاه به نيروي انساني •

نيروهـاي انسـاني كارآمـد و دانـا     ها هجا كه موتور محرك هست از آن
ت اساسي در نوع نگاه بـه نيـروي انسـاني ايجـاد     هستند، بايد تغييرا

 ـمحوري در تعامـل بـا ن   كساني. شود  ـبا يانسـان  يروي ل بـه  يد تبـد ي
 يهـا  و مهارت اثربخش شاخص ييدانش، دانا. محوري شود عدالت

 . است يانسان يرويدر ارتقاء، جذب و نگهداشت ن يديكل

 تغيير نگاه به امنيت صنعتي •

هـارم صـنايع دفـاعي دسـتخوش     امنيت صنعتي در گذار بـه مـوج چ  
متعددي شده است كه بدون توجه به اين تغييرات ضـرورت   تغييرات

درك نشده و زمينـه لازم بـراي ايجـاد    باز آفريني رويكردهاي امنيتي 
گـذار از يـك پـاراديم    . شـود  تحول در نظام امنيت صنعتي ايجاد نمي

 امنيتي سـنتي بـه يـك پـارادايم امنيتـي نـوين، ضـرورت خـود را از        
  :گيرد هاي زير مي واقعيت

o   رود موضـوع  مـي  وقتي نصاب دانش در فرايندهاي سـازمان بـالا
امنيت از يك موضوع بسيط و اوليه به سمت يك موضوع دانـش  

  .شود بنيان و پيچيده تبديل مي

o رود مـي  ها و تهديـدها بـالا   وقتي شدت تحولات محيطي، رقابت
تري براي كسـب   پيچيدهتر و  پيشرفتههاي  روش رقبا و دشمنان از

  .كنندمي اطلاعات درون سازماني استفاده

o جهاني در شـرايطي  هاي و تحريمها اين سرزمين به لحاظ تهديد
قرار داد كه دفاع از آن بدون ريشه داشتن قدرت دفاعي در عمـق  

  .ملي كشور ممكن نيستهاي قابليت
 كنـد  صنايع دفاعي موج چهارم مبتني بر اين دكترين حركـت مـي  

انسـاني  هـاي  دفاعي ما بايد ريشـه در اعمـاق قابليـت   هاي كه سامانه
 ، و دانش بنيـان شـدن  پيچيدگي. خبرگي و نخبگي كشور داشته باشد

به اضافه شـدت يـافتن تخاصـمات و تهديـدات در محـيط      فرايندها 

راهبردي، حكايت از آن دارد كه اگر ما بخواهيم با رويكردهاي سنتي 
كه امنيـت فـراهم   كه آن ده مقابله كنيم بيش ازهاي امنيتي آين با چالش

امنيتـي در   يهاهتغييراتي كه در ديدگا. زنيممي كنيم به خودمان آسيب
  :موج جديد به وجود آمده است عبارتند از

o در پـارادايم گذشـته تمركـز     :به دانش محوري از سند محوري
ها بر اسناد طبقه بندي شده و مدراك رسمي سازماني بود  مراقبت

در . شدند و مهم ترين منبع اطلاعات اين اسناد و مدارك تلقي مي
عمـده انـرژي امنيتـي مصـروف     كـه  ايـن  دايم جديد به جاياپار

مراقبت از مستندات و مكاتبات شود بايد بينيم دانش سـازماني و  
 . توان حفظ كردمي اي را چگونه سامانه دانش

o ـدر  :هاي عمومي به كنترل نقاط كليدي از كنترل  ره ي ـك زنجي
 يهست كه دانش و اطلاعات اصل يديارزش ساز چند نقطه كل

ازمنـد بـه حـاكم    ين يديص نقاط كليتشخ. ها وجود دارددر آن
. نده اسـت يم آيترين چالش پارادا، بزرگيتيهاي امنبودن طرح

هــاي ويــژه و دانــش از بخــش يهــاي عمــومبخــش صيتشــخ
 ـآن بـه تحل  يسازمان . از داردي ـو دقـت فـراوان ن   يل و خبرگ ـي

جاي زنجيره ارزش به طور مسـاوي، بـه    حضور امنيتي در همه
 .شود ميمنجر افزايش ريسك 

o امنيـت را   :از گروه و متصدي خاص به كار هر روز و هر كس
د بلكـه بايـد بـا نهادينـه     توان ايجاد كـر  هاي بيروني نمي با كنترل

هاي دروني در همه جاي برنامه دستيابي و مشـاركت   كردن كنترل
 .آن همت گماردتأمين  همه افراد براي

 
 راهبردها  4-4

و تعـاملات  هـا  فعاليـت هـا،  بيـانگر رفتـار  هـا  و بـرهم كـنش  ها كنش
شـرايط  تـأثير   به مقوله محوري و تحت پاسخهدفداري هستند كه در 

. شـود مـي  به اين مقولات راهبرد نيز گفته. شوندمي اتخاذگر، مداخله
  . شود نيز ياد ميفرايندها  تحت عنوانها آن البته از

فرايند ايجاد و توسعه شايستگي دفـاعي در مـوج چهـارم صـنايع     
دفاعي عبارت است از بازآفريني صـنايع دفـاعي بـر اسـاس دكتـرين      

اهبردهايي كه در ها و ر سياست. بزرگ يهاهشبك -كوچك يهاههست
شـود بايـد ضـمن رهـايي      چارچوب اين دكترين به اجرا گذاشته مـي 

ها و سـاختار موجـود، بـر اسـاس الگوهـاي مـديريتي        برخي ظرفيت
بـر  تأكيـد   دستيابي را مبتني بـر توسـعه جهشـي و    يهاهمناسب هست

محصـول   يهاهنيازهاي آينده در هر حوزه ماموريتي و هر يك خانواد
به منظور بالا بـردن قابليـت   . ها ايجاد كند غ زير ساختبا توجه به بلو
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پياده سازي، رعايت توالي منطقي در ايجاد نهادها، برنامه ريـزي گـام   
ها و سـاختار از دو مسـير    مهندسي مجدد ظرفيت. به گام ضروريست

  . به باز آفريني صنايع همت خواهد گماشت
  
  رويكرد از بالا به پايين  4-4-1

 دستيابي و بـه تبـع   يهاهرويكرد طي چهار مرحله، هستبر اساس اين 
همكاري در زيست بوم صـنايع دفـاعي رويـش پيـدا      يهاهشبكها آن

  . خواهند كرد
گام اول شناسايي واحدها و مراكزي است كـه  : استعداد شناسي -١

كوچك  يهاهدر داخل صنايع دفاعي قابليت تبديل شدن به هست
 . را دارند

بعد بايد به اين واحدها هويت هسته دستيابي در گام  :متمايز سازي - ٢
 . ها تفويض كردداد و شخصيت حقوقي و اختيارات لازم را به آن

 ـ ـماري كارك ــگـام سـوم مع ـ  : معماري -٣ از ايـن  ـردهاي مـورد ني
ايجـاد شـود، ايجـاد    ها آن واحدهايي كه بايد در. ستهاهـستـه

توليد بـدون كارخانـه،    يهاهاي، واحد مديريت پروژ ستاد حرفه
معمـاري و توانمندسـازي   . واحـد طراحـي و مهندسـي سيسـتم    

انجـام شـده و رشـد    هـا  هبر اساس نقشه راه بلوغ هسـت ها ههست
وسـيله  بـه  ،هـا هكمي و كيفي شبكه بر اساس نقشه راه بلوغ شبك

 .گيري خواهد شد پيها ههست

ام هـا و فراينـدهاي انج ـ   طراحي و توسعه سيستم: توانمندسازي -۴
تزريـق خبرگـي بـا    . ك ضرورت كليدي استيها هكار در هست

ــد در    ــرار دادن نيــروي انســاني توانمن ــا آن ق ــر  ه بعــد ديگ
هـا و   بدون چنين سيستم. دستيابي است يهاهتوانمندسازي هست

  . دستيابي چيزي جز اسم نخواهند بود يهاهخبرگاني هست
  
  رويكرد از پايين به بالا  4-4-2

قابـل  هـاي  فعاليـت  به بـالا بـا تفكيـك هوشـمندانه    رويكرد از پايين 
غير قابل واگذاري، به تدريج نظام كارفرمايي هاي فعاليت واگذاري از

 ـانـد كانـد سپاري را توسعه داده و به تبع خود و برون و  هـا يك داراي
بـه ايـن ترتيـب    . كاركنان صنايع دفاعي را نيز ساماندهي خواهد كـرد 

تـوان شـماي كلـي     ه پايين آمده شده و ميزمينه براي رويكرد از بالا ب
-سياسـت  بر اسـاس ايـن رويكـرد،   . را ترسيم كردها هو شبكها ههست

و كاركنان بايـد بـر اسـاس دو     هايها، دارائ ساماندهي ظرفيتگذاري 
 :تابعه ودجا دنبال شودهاي شركت وها سازمان گام اصلي در

 ـهـا  فعاليـت  حـذف و واگـذاري  : گام اول •  هـا يو داراي
 غيرضروري

 قابل واگذاريهاي فعاليت سپاري توسعه برون: گام دوم •
  

 گرشرايط مداخله  4-5

گر شرايط عامي و ساختاري هستند كه مداخلـه سـاير    شرايط مداخله
دسـتيابي   يهـا هدر رويـش هسـت   .كنندمي عوامل را تسهيل يا محدود

  :گر عمدتاً متأثر از دو دسته از متغيرها هستند شرايط مداخله
هـا و   هـا، شـركت   متغيرهاي مربوط به ابعاد سازماني سـازمان : الف

به سزايي بر تسريع يا تعويـق  تأثير  اين متغيرها: واحدهاي تابعه ودجا
اهـداف،  (بنا به تعريف ابعاد سـازماني بـه دو گـروه محتـوايي     . دارند

پيچيدگي، رسـميت و  (و ساختاري ) ازهاندوفناوري  استراتژي، محيط
كه براي درك سازمان توجه بـه هـر دو بعـد    شوند مي تقسيم) تمركز

نـوآفريني  هاي مهم ترين ابعاد سازماني كه جريان]. 23[ضروري است
ازه انـد محيط راهبردي دفـاعي، : دهند عبارتند ازمي قرارتأثير  را تحت

هـا و   گيـري آن، سـاختار هزينـه، قابليـت     شـكل  يهـا هسازمان و زمين
  . هاي طراحي و مهندسي سيستم زيرساخت

و علوم مربـوط بـه    هافناوري :متغيرهاي مربوط حوزه نوآوري: ب
دفاعي در سطح ملي وضعيتي خاص به خـود   يهاههر دسته از سامان

متعـددي در  نظـران  صـاحب  متخصصان وها هدر برخي از حوز. دارد
المللـي  بـين  يهـا يارد و يا امكـان اسـتفاده از همكـار   كشور وجود د

گذشـته بـه   هاي سال اي طي تجربه و دانش قابل ملاحظه. وجود دارد
ولـي  . وجود آمده است و يادگيري نوآوري رشد خوبي داشـته اسـت  

هـاي دانشـي و   هـا هنـوز در كشـور نوپاسـت و بـا خلأ     هبرخي زمين ـ
  . هاي دسترسي دست به گريبان است محدوديت

  
 پيامدها  4-6

ها بيـانگر نتـايج و پيامـدهايي هسـتند كـه در اثـر اتخـاذ        برخي از مقوله
ترين پيامد ايجاد شايستگي دستيابي، تحقق مهم. شود راهبردها حاصل مي
اساس نوآفريني دفـاعي تبـديل خلاقانـه منـابع و     . نوآفريني دفاعي است

به جنگـاوري   هاي نامشهود و استعدادهاي نهفتهو سرمايه يمادامكانات 
خلق شايستگي دفاعي يعنـي ايجـاد برتـري    . و يا شايستگي دفاعي است

نسبي براي نيروهاي نظامي كشور در برابر نيروهاي متخاصم از نوآفريني 
هـاي  نـوآفريني دفـاعي در واقـع دسـتيابي بـه راه     . گيرد دفاعي نشأت مي

تجربـه و  است كه با به كـارگيري تفكـر،   ) فناورانههاي  قابليت(بري  ميان
ترين  ترين هزينه و زمان بيشتوانند با كم تمركز بر نقاط ضعف دشمن مي

  . ضربه را به دشمن و ماشين جنگي آن وارد كنند
گـذار، شايسـتگي    تأثير يهاهبنابراين نوآفريني دفاعي يا خلق سامان

 دفاعي را به ارمغان خواهد آورد و اين شايسـتگي دفـاعي اسـت كـه    
  . برتري نسبي نيروهاي مسلح و بازدارندگي دفاعي استمنشأ 
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مسـتمري اسـت كـه هيچگـاه نبايـد      فرايند  خلق شايستگي دفاعي
زيرا اين مفهوم از مقايسـه قـدرت كشـور بـا     . جريان آن متوقف شود

البته به منظـور جلـوگيري از افتـادن    . كندمي معني پيداها ساير قدرت
عه كمـي و كيفـي تسـليحات    در يك جريان بي پايان رقابت در توس ـ

و اي بومي و شـرايط منطقـه   و يعمومنظامي بايد با توجه به نيازهاي 
اقليمي و رزمي خود، از رزمي خلاقانه و نوآورانه استفاده كرد  شرايط

كمي را در بر داشت و با تكيه برنقاط ضعف دشـمن و  هاي كه هزينه
  . پيدا كردن راه ميان بر، شايستگي دفاعي را خلق كند

اي است كه در صورت جوشان بـودن   نوآفريني دفاعي به مانند چشمه
هـاي  شود بلكه با ايجاد سـرريز  نه تنها به خلق شايستگي دفاعي منجر مي

علمي، فناورانه، نيروي انساني، انگيزش و اعتماد به نفس تأثير به سـزايي  
  .كشور و رشد اقتصاد و منافع ملي دارد فناوريدر توسعه علمي و 

  
  رزشيابي پژوهشا -5

ارزش بـوده و   بـي ) كمـي يـا كيفـي   (پـژوهش   ،1بدون وجود دقت علمـي 
بنـابراين دغدغـه نسـبت بـه پايـايي و      . دهـد  مطلوبيت خود را از دست مي

هاي پژوهش، مورد توجه بسياري از پژوهشگران قـرار  روايي در همه شيوه
هـاي كيفـي، اخـتلاف نظرهـاي     البته اين موضوع در حيطه پـژوهش . دارد

بايد توجـه داشـت كـه هـر چنـد روايـي و پايـايي        . بسياري را در پي دارد
هـاي  انـدازه طـرح  مطالعات كيفي بحث بسيار مهمي است ولـي اغلـب بـه   

پژوهشي آماري اهميت ندارد زيرا هدف اصلي اين مطالعات تفسـير ذهنـي   
البته اين بـدين معنـا نيسـت كـه     . محقق نسبت به موضوعات انساني است

هاي ذهني محقـق  ها و نقشهفي كاملا متاثر از مفروضات، ايدههاي كيتحليل
ها از واقعيت بسـيار زيـاد اسـت زيـرا محققـان      است و احتمال انحراف آن

هـاي خـود بـه كـار     اج تئوريـكيفي رويكردهاي نظام مندي را براي استنت
گرچه هنوز اعتماد و توجه زيادي از سوي محققـان نسـبت بـه    . گيرنديـم

ظير روايي و پايايي وجود دارد ولي دربـاره تحقيقـات كيفـي    اصطلاحاتي ن
بسيار مهم است كه نشان داده شود چگونه عينيت پژوهش كيفي در ضـمن  

با توجه بـه تفـاوت تعـاريف    ]. 24[ادراك ذهني آن افزايش داده شده است
روايي دروني، پايايي و روايـي بيرونـي در تحقيقـات كيفـي، بـا تحقيقـات       

كـه ايـن پـژوهش بـه منظـور      ] 26[به شش راهبرد  4در جدول ] 25[كمي
  . ايجاد روايي انجام داده اشاره شده است

  
  راهبردهاي افزايش روايي دروني در تحقيقات نظريه پردازي داده بنيان  )4جدول  ١

 ميزان و شكل به كارگيري راهبرد در اين پژوهش شرح راهبرد راهبرد 

1 
تعدد روش و منابع 
 جمع آوري داده ها

هاي و داده هاي مختلف استفاده از روش
 مختلفي در مرحله جمع داده ها

، مصاحبه با افراد با )موردكاوي(بررسي اسناد مربوط به نوآوري در يكي از صنايع
تجربه درباره چندين پروژه موفق و ناموفق در بخش دفاع، مصاحبه با سه نفر از 

ها درباره هاي آنمديريت فناوري و نوآوري و كسب تحليل خبرگان موضوع
 مسئله

2 
تأييد مشاركت 

 كنندگان
 قابل پذيرش بودن نزد مصاحبه شوندگان

هاي اين پژوهش براي چهار نفر از مشاركت كنندگان ارائه و نقطه نظريات افتهي
 .ها اعمال شده استآن

3 
درگير بودن محقق 

 با پديده

طولاني در ميدان تحقيق يا حضور و مشاهده 
 مشاهده مكرر يك پديده

آوري  جمع) حدود نه ماه(ني نسبتا بلند هاي اين پژوهش در يك دامنه زماداده
هاي گوناگون مديريتي با مسئله درگير ها در سمتيكي از محققان سال. شده است

 .هاي مديريتي فراواني درباره آن داشته استبوده است و تجربه

4 
ساير بررسي 

 پژوهشگران

جمع آوري و اعمال اصلاحات و اظهار نظر
هاي مرتبط با پژوهشگران خبره در زمينه
 موضوع تحقيق

وسيله حدود سه نفر از پژوهشگران متخصص در بحث نوآوري در اين پژوهش به
  .صنايع دفاعي مورد مطالعه و بازبيني قرار گرفته است

 

5 
مشاركتي بودن 

 پژوهش

بعضي از مشاركت  مشاركت و همكاري
 كنندگان در كل فرايند پژوهش

كي از مشاركت كنندگان اصلي پژوهش در تمامي مراحل كدگذاري مشاركت ي
 .داشته است

6 
هاي پيش فرض
 محقق

ها و ات، گرايشـن بودن مفروضـروش
 گيري نظري محققتـهـج

هاي اين پژوهش به وضوح تشريح گيريها و جهتدر ابتداي پژوهش گرايش
 .شده است

                                                                                                                                                                                                       
1. Rigor 
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  خلاصه نظريه: گيريبندي و نتيجهجمع -6
از آنجا كه توسعه صنعتي در كشور ما از ديرباز بـا مـاهيتي وابسـته و    
 مونتاژ شكل گرفت، صنعت و اقتصاد ما اين فرصت را پيدا نكرد كـه 

-يتوانمنـد  تبديل دانش به ارزش را در خود نهادينه ساخته وفرايند 
درون زا و قـدرت تبـديل ايـده بـه محصـول در آن بـه فعليـت         يها

جانبـه بـر عليـه كشـور      هاي همه تجربه دفاع مقدس و تحريم. برساند
سبب شد كه اين قابليت خاموش آرام آرام وارد صحنه شـده و بـراي   

منحصـر   يهـا هرشد و تكامل صنايع دفاعي، تجربفرايند  اولين بار در
از جملـه ايـن   . به فردي از تبديل دانايي به توانايي را تحقـق بخشـد  

هاي فناروي پيشرفته كشور به كار  تواند در ساير بخش تجارب كه مي
  . گرفته شود، تجربه ايجاد شايستگي دستيابي است

صـنعتي صـنايع دفـاعي نشـان      -مطالعه موفقيت نظـام تحقيقـاتي  
اثـربخش و كليـدي    يهـا ينـوآور هاي بروز  دهد كه يكي از علت مي

ــوآفريني( . اســت» شايســتگي دســتيابي«در ايــن نظــام تحقيقــاتي ) ن
شايستگي دستيابي به عنـوان محصـول يـادگيري جمعـي ايـن نظـام       

دارد كه خلـق محصـولات نـو و افـزايش      بيان مي صنعتي -تحقيقاتي
قدرت زايش صنعتي در زيست بوم صـنايع دفـاعي مرهـون قابليـت     

هـاي پراكنـده و بـازآرايي     كانوني سـازي قابليـت  ب و شناسايي، تركي
در . سو در داخل و بيـرون از صـنايع دفـاعي اسـت    هاي ناهم ظرفيت

صـنعتي،  ، جريان توسعه شايستگي دستيابي در يـك نظـام تحقيقـاتي   
ها بـين دو قطـب    ها و همچنين تبادل ظرفيت رويش و ريزش ظرفيت

اثـربخش   يهـا هامانشود كه خلق س هسته و شبكه به نحوي انجام مي
در بنيه دفاعي كشور، با سرعت، هزينه، ريسك، كيفيت، انعطاف مورد 

در چنين نظامي مديريت دسـتيابي، بـه علـت    . پذير باشد انتظار امكان
بالا بودن خبرگي و نخبگي در نقش آفرينان و تمهيـد بسـتر مناسـب،    

د را تواند از عادات ديرينه سازماني و اينرسي اقدامات گذشته خـو  مي
سـاز خـود را بـه صـورت      ها و زنجيره ارزش رها ساخته و چارچوب

مداوم بـازتعريف و بـازآفريني كنـد بـه ايـن ترتيـب قابليـت شـكار         
، در نظـام  )مشـتريان (آفريني براي نيروهاي مسـلح   هاي ارزش فرصت

  . شود ميانبر غلبه بر دشمن كشف مي يهاهدستيابي توسعه يافته و را
آن رو به افـزايش اسـت؛    يهافناوريرد و نب يهاهپيچيدگي صحن

هـاي   تهديدات پيش روي كشور تنوع و شدت يافته و حلقـه تحـريم  
اين عوامل باعث شـده اسـت كـه پاسـخ     . شود تر مي روز به روز تنگ

گويي سريع به نيازهاي متنوع حال و آينده نيروهاي مسلح، به عنـوان  
در . گيـرد  يك ضرورت، پيش روي نظام نوآوري صـنايع دفـاع قـرار   

هاي نـوآوري در درون   ريزي براي توسعه قابليت چنين شرايطي برنامه
با پـرورش   نكرده بلكه بايدتأمين  چالاكي لازم را) دامپروري راهبرد(

بـه توسـعه   ) اسـتراتژي پـرورش شـكارچي   (هـا   قابليت شكار قابليت
هاي نوآوري در بيرون بـا حمايـت مسـتقيم يـا غيـر مسـتقيم        قابليت

  . پرداخت
 ــ ــتگي دستي  ـــشايس ــاد ظرف ــا ايج ــ يتـابي در درون ب ايي و ـپوي

از مـؤثر   گيـري  پـذيري، فـراهم آوردن سـاز وكارهـاي بهـره     طافـانع
داخلي  يها و در عين حال حفظ و تقويت مزيت يرونيهاي ب پتانسيل

. شـود  ، ايجـاد مـي  يدفاع يدر پشتيبان يافزاي و هم يو حفظ يكپارچگ
با ايجاد همكاران تحقيقاتي و صنعتي شايستگي دستيابي در بيرون نيز 

توسعه شايستگي دستيابي در زيست بوم صنايع دفاعي . شود ايجاد مي
بـه عبـارت   . ها و نهادهاي فعلي اسـت  در نتيجه دگرديسي در ظرفيت

ديگر تحول در نظام فعلي دستيابي منجر به ايجاد شايستگي دسـتيابي  
فريني مـدام و نـه   تحولي كه منجر به شكل گيري جريان نوآ. شود مي

تحـولي كـه در مـتن خـود هويـت      . شـود مي اتفاقي در صنايع دفاعي
ايجـاد  (سـازي   ، هويـت )ناكارآمد گذشـته هاي فراموشي نقش(زدايي 
ايجـاد ثبـات در   (يـابي   و هويت) هاي اثربخش نوين ها و نقش هويت

. براي نوآفريني دفـاعي بـه همـراه دارد   ) تازههاي شخصيت و هويت
دسـتيابي تبـديل    يهاهبه هست صنايع دفاعي در درون طي اين جريان

آكـاردئوني   يهـا هشده و در بيرون همكاران خود را با آرايـش شـبك  
دستيابي اساس شالوده صنايع دفـاعي فـردا    يهاههست. دهد سامان مي

بوده و در نقش كانون كارآفريني و كارفرمايي دانـش بنيـان، نـه تنهـا     
ري در نظام نوآوري صنايع دفـاعي  فاعل و سلسله جنبان جريان نوآو

كليدي در گسـترده شـبكه    يهايهاي بروز نوآور هستند، بلكه قابليت
تحقيقاتي و صنعتي داخل و خارج بخـش دفـاع در گـرو تحريـك و     

  . ستهاآن حمايت
از آنجا كـه هسـته مسـئول اصـلي در دسـتيابي و پاسـخگويي بـه        

توزيع منابع در شبكه از كاركرد، عملكرد و كارايي سامانه است، براي 
 يبالادست يستادها. پذيري برخوردار است آزادي عمل و توان ريسك

هم خانواده را به عهده  يهاهنيز، وظيفه راهبري، پايش و ارزيابي هست
با قرار گرفتن بر فـراز  ها هفوق، هست يهايبا توجه به ويژگ .گيرند مي

-يسار نـوآور  مهسازي چش سازي، همسوسازي و بارور سه گانه شبكه
  .دارند در بخش دفاع را به جوشش وا مي فناورانه يها

هر سازمان متعالي بر اساس معنايي اصيل و هويتي كه بيانگر دليل 
هويـت راهبـردي هـر سـازمان، درون     . وجودي اوست بنا شده است

بـه مسـيري كـه    . كند آفريني خاصي را طلب ميمايه و جوهره ارزش
فطـرت  «كنـد مسـير    صلي خـود طـي مـي   سازمان در راستاي هويت ا

مسـير  . گوييم و تعالي يعني بازگشت به فطرت سـازمان  مي» سازماني
فطرت سازماني براي صنايع دفاعي خلق شايسـتگي دفـاعي اسـت و    
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  :بازگشت به اين فطرت حول سه مؤلفه اصلي انجام خواهد شد
  دستيابي  يهاهايجاد، توسعه و بلوغ هست: مؤلفه اول •
همكاري بـر اسـاس   هاي يجاد، توسعه و بلوغ شبكها: مؤلفه دوم •

  معناي راهبردي خلق شايستگي دفاعي
  فاقد معناي راهبرديهاي مؤلفه سوم تعيين تكليف ظرفيت •

در پايان به چند فرضيه كـه برگرفتـه از ايـن نظريـه اسـت اشـاره       
  :شود مي
o آفرينان كليدي بر توسعه شايسـتگي دسـتيابي    افزايش بلوغ نقش

  .دارداثر مستقيم 
o      فضاسازي، اعتمادسازي، مراقبـه و مقاومـت مسـتمر در توسـعه

  .گذار استتأثير  شايستگي دستيابي
o     نوآفريني دفاعي، در نتيجه توسعه شايسـتگي دسـتيابي اسـتمرار

 . خواهد يافت

o        توسعه شايستگي دستيابي بـا تغييـر نگـاه بـه نيـروي انسـاني و
 .امنيت صنعتي سرعت خواهد گرفت

o رابطه معنادار مثبتي با سرعت افزايش ايده به  شايستگي دستيابي
محصول، كيفيت، زمان، هزينـه، ريسـك، انعطـاف و شايسـتگي     

 .دفاعي دارد

o    براي توسعه شايستگي دستيابي به طور همزمـان دو رويكـرد از
  . بالا به پايين و از پايين به بالا بايد فعال باشد
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