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  پژوهشی-فصلنامه علمی

 سیاست علم و فناوري
 

   1394 بهار، 1، شماره هفتم سال

 

  

  ي، پیشنهاد چارچوبی براي تحلیلدر اخلاق فناور يجستار
  *امیرحسین خالقی

  تهراندانشگاه  یعموم يگذاراستیس يترکد
  

  دهیچک
به فناوري دارند و از سویی دیگر، کسانی از نگاهی ابزاري از سویی، کسانی  :توان به فناوري نگریست و ابعاد آن را بررسی کرد هاي گوناگونی می از دیدگاه

هاي اخلاقی  مطالعه فناوري، پرسش هاي اساسی در یکی از جنبه. اند شناسانه به آن پرداخته اند و حتی از دیدگاهی هستی اي آن را واکاوي کرده اندازي ریشه چشم
حاضر یافتن نسبت اخلاق و فناوري است و  مقالهمسأله اساسی  .آورند سر بر می "بد/نیک"و  "نادرست/درست"کشد و جایی است که مفاهیم  است که پیش می

. ساز کند ا دارد تا فناوري را در پیوند با اخلاق مسألهبن مقالهبه بیان دیگر، این . رود هاي اخلاقی در قلمرو فناوري پیش می با پرسش چگونگی طرح پرسش
سرانجام مدلی سه بخشی پیشنهاد . شود با هدف فراهم آوردن چارچوبی کلان براي بیان مسائل اصلی اخلاقی فناوري دنبال می اکتشافی است و  مقالهرویکرد 

  .کاوي آنها پرداخت هاي اخلاقی فناوري و ژرف تر پرسش ختهتوان به طرح ساخته و پردا گیري از آن می شود؛ چارچوبی که با بهره می
  
  باوري اجتماعی فناوري، اخلاق فناوري، جبرباوري فناورانه، سازه: ها واژهدیلک

  

  1مقدمه -1

گیر شدن  همانا همه ،هاي بنیادین روزگار مدرن یکی از ویژگی
اي از زیست انسانی  توان دید که کمتر پهنه می .فناوري است

ناگفته . است که در آن نتوان از نوعی فناوري سراغ گرفت
ها نیز از این دگرگونی  پیداست که زندگی اجتماعی انسان

اساسی دور نبوده و شاید کمتر بتوان از مناسبات امروزي 
  .آدمیان فارغ از فناوري سخن گفت

در زیست اجتماعی   ها از سویی دیگر، روشن است که انسان
هاي  شوند و در این گزینش رو می روبهار یبس يها  با گزینش

 "نادرست"و  "درست"هاي  هرروزه، ناگزیر باید با انگاره
راه درست براي "هایی مانند  پرسش. وپنجه نرم کرد دست

در رویارویی با آنها چه "یا  "زیست بهتر با دیگران چیست؟
راه را  "ها کدام است؟ رفتار درست در گزینش"یا  "باید کرد؟

                                                 
*1  amirkhaleghi@ut.ac.ir  

 ،هاي اخلاقی پرسش .گشایند درباره اخلاق می بر بحث
هاي مدرن در زندگی هرروزه خود به  اي است که انسان تجربه

توان ادعا کرد از آنجا  تر آمد میبا آنچه پیش. خورند آنها برمی
ها به شمار  ناپذیر از زندگی انسان که فناوري بخشی جدایی

. فناوري باز کردآید در بحث از اخلاق باید جایی هم براي  می
توان گفت که بحث از فناوري بدون پیش چشم  همچنین می

  .آن کامل نیست12هاي اخلاقی داشتن دربردارندگی
هاي آن را  اند و ریشه هرچند از فناوري و اخلاق بسیار گفته

توان از یونان باستان پی گرفت اما اخلاق فناوري  می
روشن  گیر شدن فناوري و موضوعی تازه است که با همه

انداز  از چشم. شدن پیامدهاي ویرانگر آن اقبال یافته است
پرداختن به اخلاق و اخلاق فناوري چندان پررنگ  ،23علم

چندان درخور  34باوري یافت  دیدگاه ،از یک سو. نبوده است
                                                 
1-Ethical implications 
2-Science 
3-Positivism 
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هاي اخلاق نبوده و رویکرد توصیفی و تجربی آن،  بررسی
مانند اخلاق را هاي معنامحور و نمادین  پرداختن به پدیده

 1ستیز باور هاي یافت گاه کند و از سویی دیگر، دیده دشوار می
اخلاق ]. 1[شوند  رو می باوري روبه هم همواره با نقد نسبی
اي است که در آن باید از فلسفه  فناوري موضوع پیچیده

هاي  اخلاق، فلسفه فناوري، فلسفه علم و بسیاري مضمون
  .دیگر بهره گرفت
طالعات اخلاق را تنها شناسایی معیارهاي نیک و بسیاري کار م
دانند ولی باید دانست  ها می هاي فردي انسان بد براي کنش

تر است و  مرزهاي مطالعات اخلاق مدرن بسیار گسترده
مانند (هاي کلان  معناشناسی مفاهیم اخلاقی، اخلاق سوژه

، نسبت زبان و اخلاق و بسیاري موضوعات )جامعه و دولت
گفتنی است در این . گیرد نگیز دیگر را هم دربر میبرا چالش
هاي اخلاق، بیش از تجویز معیارها و  مراد از بررسی ،نوشته

 2رفتارهاي مشخص براي کنشگران اخلاقی، توصیف وضعیت
. نام نهاد "اخلاقی"توان آنها را  اخلاقی و مسائلی است که می

طرف و یکسره  توان بی هرچند هیچ توصیفی را نمی
 4هاي اخلاق، چیستی در بررسیاما دانست  3انگارانه ابژه

به زبانی دیگر، . آنهاست 5تر از بایدي ها پررنگ پدیده
ها نیست بلکه  هاي اخلاق به دنبال بنیان نهادن آموزه بررسی

در . شان را نشانه رفته است شناخت آنها و توضیح پویایی
چگونگی هاي اخلاقی،  اینجا نیز بیش از بحث بر سر پاسخ

  .ها اهمیت دارد طرح پرسش
هاي مفهومی  از آنجا که در این پژوهش بایستی به بنیان

در  .اي ناگزیر است پرداخت شرح بیشتر مفاهیم پایه
هاي بنیادین پژوهش یعنی فناوري و  مضمون ،هاي بعدي بخش

هاي محوري آن توضیح داده  شود و ایده کاوي می اخلاق ژرف
شود تا چارچوبی  ها تلاش می یافتهپس از تحلیل . خواهد شد

 .جامع بر اساس آن پیشنهاد شود

   پرسش پژوهش -2 
بجاست پرسش  ،هرچند پیشتر به موضوع پژوهش اشاره شد

در پژوهش حاضر در پی . تري آورده شود اصلی به شکل دقیق

                                                 
1-Anti Positivist 
2-Situation 
3-Objective 
4-What is 
5-What ought to be 

تواند پیامدهاي  کدام یک از ابعاد فناوري می": این هستیم
براي طرح مسائل اخلاق فناوري، "یا  "اخلاقی داشته باشد؟
در جستجوي . "هایی از فناوري پرداخت؟ باید به چه جنبه

شود تا چارچوبی که  پاسخ براي دو پرسش بالا تلاش می
گیري از استدلال مفهومی  دربردارنده ابعاد اصلی است با بهره

  .پیش نهاده شود

   رویکرد پژوهش -3
است و با  استدلالی اکتشافی و ،رو یشپ ی مقالهپژوهشرویکرد 

 .شود هاي اصلی فناوري دنبال می مفهومی جنبه-نظري یلتحل
هاي اجتماعی،  شناسانه که در پژوهش در این رویکرد روش

اند  و چنانکه گفته رایج هست هدف کشف نگاهی نو بوده
و  7، حالت ذهنی6انداز توان آن را جستجوي نوعی چشم می

در اینجا از نگرش رایج ]. 2[گرایش شخصی خاص دانست 
-تجویزي به اخلاق نشانی نیست و بررسی در سطح فرا

جامع  8نهادي هدف فراهم آوردن هم. شود اخلاق پی گرفته می
هاي  جامع در قالب چارچوبی تازه است که تصویري از جنبه

تلاش شده است با  .نهد اصلی اخلاق فناوري را فرارو می
اي و شرح آنها به تعریف قلمرو اخلاق  فاهیم پایهتحلیل م

اي از ابعاد اصلی آن پیشنهاد  بندي تازه فناوري پرداخته و دسته
  .آورده شده است 1نقشه راه این پژوهش در شکل  .شود

منطق کلی رویکرد پژوهشی این است که نخست نگاه این 
اخلاق، معرفی - انداز آن، یعنی فرا پژوهش به اخلاق و چشم

سپس با معرفی تعریفی کلان از فناوري و پیامدهاي  .شود یم
پردازي  مفهوم "اخلاق فناوري"شود تا  اجتماعی آن تلاش می

شود  به بیان دیگر، نخست بر این نکته انگشت نهاده می. شود
کاري نیست بلکه  "نبایدها"و  "بایدها"این پژوهش را با  که

 یدگو د سخن میخوانده شو "بد"و  "نیک"تواند  از آنچه می
هاي فناوري از  از آنجا که در بسیاري نوشته ).اخلاق-فرا(
اند و این مفهوم کاربرد باز و مبهمی پیدا  سخن گفته "اخلاق"

اخلاق و چگونگی طرح -کرده است بیان شرحی از فرا
همچنین به . رسد پرسش اخلاق در آن، ضروري به نظر می

بحث درباره فناوري و پیامدهاي آن در مناسبات اجتماعی نیز 

                                                 
6-Perspective 
7-State of mind 
8-Synthesis 
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، به ترتیب 1شکل  يها بر اساس گام. پرداخته خواهد شد
: پیوسته نشانه گرفته شده است هم هاي به پاسخ به این پرسش

تعریف مناسب فناوري براي بررسی اخلاق فناوري ) الف
سبات اجتماعی آنها اثر ها و منا فناوري بر انسان) چیست؟ ب

رویکردها به اخلاق ) گیرد یا هردو؟ ج گذارد اثر می می
بررسی نیک و بد در مسائلی که فناوري در "فناوري، یعنی 

پس از این بررسی  کدامند؟ "کشد مناسبات اجتماعی پیش می
  .شود و تحلیل پرداخته می یسه، مقايبند به جمع

چارچوب  یک ياه فرض هدف از بخش پایانی، بررسی پیش 
و سرانجام هم ساختار این تازه است  ياخلاق فناور کاربردي

  .چارچوب آورده خواهد شد
  

  
   نقشه راه پژوهش )1 لکش

ها پرداختن به همه  پژوهش گفتنی است در این دست
هایی که به نوعی به نسبت دو مفهوم پیچیده اخلاق و  متن

اند نه ممکن است و نه مطلوب، فناوري  فناوري پرداخته
عدي است که  چنانکه خواهد آمد مفهومی گسترده و چندب

هاي زندگی نوین جستجو  توان ردپاي آن را در همه جنبه می
ون به آن نگریست و بسیارانی اندازهاي گوناگ کرد و از چشم
ها  سوداي خام گردآوري همه پژوهش. اند هم چنین کرده

را  "کامل"درباره فناوري و اخلاق و پیش نهادن توضیحی 
هدف . هاي آرمانی پرهیخت بایستی وا نهاده و از بلندپروازي

برآمده از   گیري از بینش حاضر هم این است که با بهره مقاله
براي شناسایی  1پذیر زه، پذیرفتنی و توجیهها چارچوبی تا متن

توان  این را می. هاي اخلاق فناوري فراهم آید کاربردي پرسش
در گردآوري  2وبیش نزدیک به رهیافت اشباع نظري نگاهی کم

کسانی دیگر هم با این رویکرد . ها دانست گردآوري یافته
و با ] 3[اند  اکتشافی و استدلالی به مسائل اخلاقی پرداخته

هرچند رویکردهاي ] 4[اند  استدلالی از فناوري گفتهرویکرد 
  ]. 6و5[ اند کمی به اخلاق نیز انجام گرفته

 یاییو پا ییروا يپژوهش به جا 3اعتبار یابیارز يبرادر اینجا 
از این دست چندان کارساز نیسـتند   ییها که در پژوهش یاییپا

بهـره گرفتـه    6یريو اعتمادپـذ  5ی، تازگ4يهمساز یاراز سه مع
اشـاره   هـا  یافتـه  یمنطق ـ يبه سازگار يهمساز. شود یگرفته م

                                                 
1-Justifiable 
2-Theoretical saturation 
3-Credibility 
4-Coherence 
5-Novelty 
6-Trustworthiness 

دلالـت دارد و   یجو نتـا  هـا  یافتـه در  يبه نوآور یتازگکند  یم
از  یـز مشـخص و پره  اسـتدلال به دنبـال کـردن    یرياعتمادپذ
  .پردازد یبودن م یدلبخواه

  مفاهیم نظري -4

  اخلاق 4-1

و  8، اخلاق هنجاري7اخلاق-پژوهی از سه مفهوم فرا در اخلاق
از این رو بجاست از  .شود اخلاق کاربردي بسیار یاد میو 

اخلاق چنانکه -فرا: همین آغاز تعریفی براي آنها آورده شود
به اخلاق را پی   آید دیدگاهی کلان و انتزاعی از نام آن بر می

بررسی مفاهیمی مانند  .شود گیرد و از تجویزها دور می می
چه یا بحث از آن "مسئولیت"و  "فضیلت"، "حق"
باوري  واقع(شود  خوانده می "شناسی اخلاقی شناخت"

همه در مرزهاي ) گرایی و مانند آن باوري، نسبی اخلاقی، سوژه
در اینجا سخن از این نیست که چه چیز . اخلاق جا دارند-فرا

نیکی به /نیک است بلکه معنا، دلالت و بنیان خوبی/خوب
  .شود پرسش گرفته می

هایی  شود و راه اخلاق دور می-اخلاق هنجاري از کلیت فرا
. نهد تر براي شناخت عمل نیک و درست پیش رو می عملی

و  9باوري رویکردهاي اخلاقی همچون اخلاق فضیلت، فایده
اخلاق . مانند آن همه در قلمرو اخلاق هنجاري جاي دارند

                                                 
7-Meta-ethics 
8-Normative ethics 
9-Utilitarianism 
 
 

اخلاق و  
سطح  
تحلیل 
اخلاقی

فناوري و  
ابعاد آن

فناوري و  
مناسبات  
اجتماعی

نسبت  
فناوري و  
اخلاق

تحلیل و  
بررسی

پیشنهاد  
چارچوب  
پایانی
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اي از اخلاق هنجاري است که بر قلمروهاي  کاربردي شاخه
مرکزش بر موضوعات کاربردي خاص عمل تمرکز دارد و با ت

از این روست . شود و عملی از اخلاق در معناي کلی جدا می
که دانشوران اخلاق کاربردي بیش از فیلسوفان اخلاق سنتی 

شناسی، مطالعات فرهنگی  شناسی، روان به علومی مانند جامعه
  ].7[پردازند  شناسی می و حتی زیست

ا نسبت اخلاق و پیش رو در تلاش است ت مقالهاز آنجا که 
اخلاق - فناوري را بررسی کند سطح تحلیلی آن را باید فرا

ها فارغ از برگرفتن  در این دست پژوهش. دانست
هاي آشکار براي رفتارهاي درست یا نادرست، به  فرض پیش

دنبال پرتو افکندن بر قلمرو اخلاق فناوري هستیم تا بتوان 
سطح . کردمضمون کلی مسائل اخلاق فناوري را توصیف 

  .اخلاق شرح بیشتري داده خواهد شد-فرا
اخلاق چگونگی توجیه ادعاهاي اخلاقی -یکی از ابعاد فرا

است به بیانی دیگر سرچشمه و بنیان اصول اخلاق را کجا 
توان از سه دیدگاه کلی سراغ  باره می در این. باید جستجو کرد

  .2باوري و قرارداد اجتماعی ، طبیعت1شهودباوري: گرفت
گیرد که بر  دیدگاه خودآئینی اخلاق را دربر می ،شهودباوري

هاي خارج از  توان از گزاره هاي اخلاقی را نمی پایه آن، گزاره
باوري را هم بپذیریم که  اگر بنیان. قلمرو اخلاق بیرون کشید

اي و بدیهی براي توجیه دیگر باورها دلالت  بر باورهاي پایه
اي  به برخی باورهاي پایهتوان گفت در اخلاق هم  دارد می

این باورهاي . نیاز است تا بتوان استدلال اخلاقی را پیش برد
  . آیند میانجی با شهود به دست می سرراست و بی

باوري در پی آن است تا رهیافتی تازه به اخلاق را در  طبیعت
اندازي زمینی و  پیوند با جهان طبیعی به دست دهد چشم

براي نمونه، . گذارد ی را کنار میپسند که باورهاي آسمان علم
باورانه خود ارزش اخلاقی  میل در دیدگاه فایده استوارت جان

  .کند تعریف می "لذت"را بر اساس 
در قرارداد اجتماعی ایده اساسی هم این است که اگر مردمان 

رأي باشند آنها را بهتر  بر روي برخی قواعد و هنجارها هم
تماعی در قلمرو اخلاق به آن دیدگاه قرارداد اج. پذیرند می

ها  معناست که اصول و قواعد اخلاقی نیز با همرأیی انسان
گیرند و سرچشمه آن را باید در این  رنگ واقعیت می

                                                 
1-Intuitionalism 
2-Social contract 
 

این نگرش به دنبال بنیانی واقعی براي اخلاق . قراردادها دید
با این همه نقدهایی . داند آدمیان می  نیست و آن را برساخته

رض برخی حقوق فردي و اخلاق اجتماعی، بر آن رواست تعا
تغییر و دگرگونی قراردادها، چندگونگی و گستردگی 

برانگیز براي این  اندرکاران قرارداد، مسائلی چالش دست
  ].9و8و7[آیند  دیدگاه به شمار می

اکنون که معنا، سطح تحلیل و نگاه به اخلاق در پژوهش 
بنیادي دیگر یعنی تر مفهوم  حاضر بیان شد به بررسی دقیق

شود تا بتوان بحث از اخلاق فناوري را  فناوري پرداخته می
  .دنبال کرد

  فناوري 4-2

به معناي هنر یا  technêاز technologyواژه فناوري 
کارگیري این  از به. ساخته شده است logiaو پسوند  3استادي

گذرد و شاید بتوان نخستین کاربرد  این واژه، زمان درازي نمی
برخی آن را بسیار . را از قرن نوزدهم پی گرفت رسمی آن

کنند و نمودش را در محصولاتی فناوري برتر  خاص معنا می
با  4دانند و برخی دیگر نیز مانند اسکینر ها می مانند رایانه

سازي، در همه رفتارهاي انسانی نوعی فناوري  دیدگاه شرطی
برآیندي از ها، فناوري را  در یکی از این دیدگاه. جویند می

، دانش، سازمان 5فن: اند چهار مفهوم نزدیک به یکدیگر دانسته
در دیدگاهی ]. 10[اند  دانسته 6سازمان فرآوري و فرآورده

فناوري : اند فناوري را در سه دسته جاي داده] 11[دیگر 
افزار، فناوري همچون قواعد و فناوري  همچون سخت
 "رافزا فناوري همچون سخت"در دیدگاه . همچون سیستم

توان آن را در قالب ابزار یا ماشین تعریف کرد و چنین  می
هرچند در این میان . نگرشی به فناوري بسیار هم رایج است

هایی که از ابزار و  مانند فناوري 7افزاري هاي ناسخت فناوري
هاي  فناوري و شود گیرند نادیده گرفته می ماشین بهره نمی

ر رفتار دیگران به کار که براي تغیی "تبلیغات"مانند رفتاري 
. ها دانست اي از این فناوري توان نمونه شود را می گرفته می

یا همان  8هاي فنی تر از ساخته فناوري بسیار گسترده
. دانند افزارهاست ولی بسیاري این دو را یکی می سخت

                                                 
3-Craft 
4-Skinner 
5-Technique 
6-Product 
7-Non- hardware 
8-Artifacts 
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. هاي طبیعی و اجتماعی تفاوت دارند ي فنی با ابژه ها ساخته
هدفی که ) 1: سه جنبه جستجو کرد توان در این تفاوت را می

طرحی که ) 3اند  آنچه از آن ساخته شده) 2کنند  برآورده می
 ]. 12[دهد  کاربرد آنها را نشان می

افزار  به جاي سخت افزار به نرم "فناوري همچون قواعد"
وسیله -مند غایت در این دیدگاه بر الگوهاي نظام. پردازد می

در اینجا . ماشین اصل نیستندشود و ابزار و  انگشت نهاده می
شود  شیوه انجام کارها تأکید می 1بر قواعد، اطلاعات و دانش

ناگفته پیداست که . رود بسیار سخن می 2و از دانش خاموش
  .نهد پیشین را فرارو می  تر از دیدگاه اندازي گسترده این چشم

به زمینه و بافتار  "فناوري همچون سیستم"دیدگاه دیگر 
افزار  پردازد تأکید بر سخت تماعی فناوري هم میانسانی و اج

بدون پیش چشم داشتن مناسبات اجتماعی و انسانی، 
در اینجا، . نهد رو می تصویري نادرست از فناوري را پیش

ها و سازمان انسانی نیز برجسته  افزار، مهارت افزون بر سخت
توان  اگر دیدگاه سیستمی به کار گرفته شود می. شود می

فناوري کاربرد سیستمانه دانش : را چنین تعریف کردفناوري 
گیري از سیستمی منظم  ها در عمل با بهره علمی یا دیگر دانش

ها و دیگر چیزها  ها و ماشین ها، مهارت ها، سازمان از انسان
هاي اجتماعی و انسانی  چنین دیدگاهی که به جنبه]. 11[است 
  .اند م نامیدهه 3اجتماعی-هاي فنی پردازد را سیستم نیز می

او به این نکته  .هم یاد شود 4آید دان بجاست از دیدگاه 
 .سازد پردازد که چگونه فناوري دیدگاه ما به جهان را می می

دهد که در فهم  ها پیشنهاد می بندي از فناوري وي یک دسته
هاي  فناوري بسیار راهگشاست به زبانی دیگر، آید نقش

: کند فناوري در ادراك از واقعیت را بررسی می 5 گرانه میانجی
دیگر آن را بیرونی  ،شود گاهی فناوري بخشی از فرد می) 1

این رابطه را . رود فناوري از آگاهی او کنار می و یابد نمی
-من(→جهان[توان آن را با  نامند و می می 6تجسم/یافتگی تن

رد فناوري بخشی از ف) 2. نشان داد مانند عینک)] فناوري
این . کند نیست بلکه بخشی از جهانی است که فرد تجربه می

نامند  رابطه نیازمند تفسیر واقعیت است و آن را هرمنوتیکی می
هاي  دهند مانند دستگاه نشان می] من→)فناوري-جهان[(و با 

                                                 
1-Know-how 
2-Tacit knowledge 
3-Socio- Technical Systems 
4-Don Ihde 
5-Intermediary 
6-Embodiment 

فناوري جانشین واقعیت ) 3. کنترل وضعیت یک نیروگاه
این رابطه . داست که باید درك شو "دیگري"همان  شود و می

توان آن را با  اند و در یک نگاه کلی می نامیده 7را دگربودي
اي  در رابطه) 4. نشان داد مانند فیلم] من→فناوري- )-جهان[(
خلاف رابطه دگربودي، فناوري است که دیده  8زمینگی پس
-(-جهان[توان با  زمینگی را می رابطه پس. شود نمی

  .نور و گرما نشان داد مانند فناوري] من→)فناوري
گرانه  هاي میانجی آید بر این نکته انگشت نهاد که نباید نقش

فناوري در فهم واقعیت را از یاد برد و کمتر بتوان فهم 
به زبانی ]. 13[میانجی از واقعیت پیش نهاد  بی/سرراست

آورد و  دیگر، خود فناوري در جهان و فهم آن، تغییر پدید می
باید آن را موضوعی شایسته  از این رو تنها ابزار نیست و

  .بررسی مستقل دانست
تر فناوري یا همان دیدگاه  در این نوشته تعریف گسترده

هدف این . شود اجتماعی به کار گرفته می-هاي فنی سیستم
که تعریفی از فناوري پیشنهاد شود که افزون بر  است

با نگاه توصیفی که در (گستردگی بتوان از آن به سوي اخلاق 
گام بعدي بررسی چگونگی . حرکت کرد) شین آمدبخش پی

. ها خواهد بود اثرگذاري فناوري بر جامعه و مناسبات انسان
ها و جامعه انسانی  اگر فناوري و کاربرد آن براي انسان

 "روا"و  "بد"یا  "خوب"توان از  آورد می پیامدهایی به بار می
طرح بودن آنها گفت و مفهوم اخلاق فناوري را م "وارنا"یا 
  .کرد

  و جامعه فناوري 4-3

 .ها تنها محدود به تعریف آن نیست با این همه، دشواري
شوند به  درنگ پیش نهاده می هایی دیگر که بی پرسش

یا همان مناسبات اجتماعی (چگونگی پیوند فناوري و جامعه 
فناوري : اشاره دارند) ها که با اخلاق گره خورده است انسان

هاي آن دامن  رساند یا به بدي میبه بهبود جامعه یاري 
کند یا جامعه است که  می 9زند؟ فناوري جامعه را معین می

هایی از این  سازد؟ پرسش پدیدار شدن فناوري را معین می
 مقالهدر مسیر . فناوري بسیار پررنگ هستند  دست در بررسی

                                                 
7-Aalterity 
8-Background 
9-Determine 
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براي حرکت از فناوري به اخلاق، باید به چنین  حاضر
  .داد هایی نیز پاسخ پرسش

نقش فناوري در بهبود جامعه یا (در پاسخ به پرسش نخست 
فناوري را  ،1، برخی مانند بیکن)هاي آن دامن زدن به بدي

ها بر طبیعت  اند و از گستردن فرمانروایی انسان ستایش کرده
برخی دیگر هم فناوري را نکوهش کرده و آن را . اند یاد کرده

زند و  ر خویش سر باز میاند که از اطاعت سرو اي دانسته بنده
به زبانی دیگر، دو دیدگاه بسیار . دهد دیگر تن به فرمان او نمی

 2شهر اي هست که یکی خوشبین است و از آرمان ریشه
 3شهر نگرد و از ویران گوید و دیگري بدبینانه می فناوري می
بینی به فناوري با سوداي  گفتنی است خوش. کند یاد می

شده  تر  ها بر آن، کمرنگ فرمانروایی انسانبندکشیدن طبیعت و 
را  5که به فناوري ویژگی خودآئینی 4نگرش تقدیرباور. است

فناوري از کنترل آدمیان : دهد اقبال بسیار یافته است نسبت می
  ].12[رود  بیرون آمده است و راه خود را می

توان  درباره پرسش دوم و بررسی نسبت فناوري و جامعه می
) 2 6جبرباوري فناورانه) 1: ه بنیادین نام برداز دو دیدگا

  ]. 14و12[  8باوري اجتماعی یا سازه 7جبرباوري اجتماعی
در جبرباوري فناورانه، تغییر در فناوري به تغییر در مناسبات 

اي از این دیدگاه را در گفته مارکس  انجامد نمونه اجتماعی می
به  9دار میناي با ارباب ز آسیاب دستی جامعه: توان یافت می

از . دار صنعتی اي با سرمایه آورد و آسیاب بخار جامعه بار می
توان از الول  اند می میان کسانی که چنین دیدگاهی را برگرفته

نام برد که بنیان تغییرات اساسی جامعه را در فناوري  10و وینر
اي که آنها تصویر  زده کنند در جهان فناوري جستجو می

کارایی است فناوري، زبان و قواعد خود کنند معیار اصلی  می
. کنند کند و آن را وادار به فرمانبري می را به جامعه تحمیل می

ها به دلخواه خود از آنها  ها وسایلی نیستند که انسان فناوري
 "شایسته/درست"ها را وادار به عمل  گیرند بلکه انسان بهره می

در . ه استاي که فناوري آن را معین ساخت "درستی"کنند  می
این نگرش، پیامدهاي فناوري ناشناخته است و تن به 
                                                 
1-Francis bacon 
2-Utopia 
3-Dystopia 
4-Fatalist 
5-Autonomous 
6-Technological determinism 
7-Social determinism 
8-Social constructionism 
9-Feudal 
10-Ellul & Winner 

اند و باید با نظم  ها برده فناوري انسان. دهد پیشگویی نمی
یکی از اندیشگران بنام این دیدگاه، . فناورانه سازگار شوند

  فیلسوف نامدار آلمانی است وي بینشی ژرف 11هایدگر مارتین
هاده و نقدهایی جدي بر از فناوري در روزگار مدرن را پیش ن

زده مدرن روا داشته است روزگاري که طبیعت  روزگار فناوري
انگارد و فناوري  را همچون منبعی براي کاربردهاي عملی می

بجاست از دیدگاه ]. 14و13[نو این را شتاب بخشیده است 
وي بر این . هم یاد شود 13تکانه  و نظریه 12روتر هیوز میانه

تر  ي فنی هرچه بارورتر و بالیدهها باور است که سیستم
شوند عوامل اجتماعی کمتر بر آنها اثرگذار خواهند بود و  می

دهند  هاي جبرباوري فناورانه را از خود نشان می بیشتر ویژگی
]12.[  

باوري اجتماعی بر خلاف جبرباوري فناورانه،  رویکرد سازه
ساخت   در نظریه. کند فناوري را رد می 14انگاره کارگزاري
ها در تعریف،  بر نقش جامعه و انسان 15اجتماعی فناوري

باورمندان . شود برداري و رشد فناوري تأکید می طراحی، بهره
کنند که اگر رشد فناوري  به این دیدگاه بر این نکته تأکید می

توان دید که نیروهاي اجتماعی و  تر دنبال کنیم می را مشخص
هاي خود  ویژگی. کنند انسانی هستند که فناوري را معین می

هاي اجتماع  فناوري و کارکردهاي آن هم چیزي جز برساخته
  .کنند فنی معنا می  ها هستند که چیزي را ساخته نیستند و انسان

نگاران فناوري به دیدگاه دوم و  گفته شده است که تاریخ
اند و  فیلسوفان فناوري بیشتر به دیدگاه نخست گرایش داشته

گذشته از دو رویکرد ]. 10[اند  آئین بودههوادار فناوري خود
توان جایگاهی میانه یافت که  تر آمد می اي که پیش ریشه
در این دیدگاه، طراحی . گیرد هایی از هر دو را در بر می جنبه

. شود اشاره می 16اهمیتی بسزا دارد و به اهمیت شرایط مرزي
. کنند شرایط مرزي چیستی و مرزهاي فناوري را مشخص می

فنی هستند و برخی دیگر -ی از شرایط مرزي فیزیکیبرخ
هاي  نوع اول از ویژگی. آیند بافتاري به شمار می/اي زمینه

توان با  خیزند و نمی هاي فیزیکی برمی طبیعی و محدودیت
ها با  نوع دوم ویژگی. زنی و مذاکره آنها را تغییر داد چانه

                                                 
11-Martin Heidegger 
12-Hughes 
13-Momentum 
14-Agency 
15-Social construction of technology 
16-Boundary conditions 
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اي شود معیاره رأیی میان ذینفعان معین می گفتگو و هم
شناسانه، قیمت، ایمنی، کاربرپسندي و مانند آنها  زیبایی
  .آیند اي از این شرایط به شمار می نمونه

هاي  فناوري همچون سیستم"این رویکرد با تعریف 
در واکاوي فناوري . همسو و سازگار است "فنی-اجتماعی

فنی را بخشی از سیستم بزرگتر دید و   همواره بایستی ساخته
ي فنی و اجتماعی را هم پیش چشم داشت کنش اجزا میان

  ].14و12[
توان دریافت که بسیاري بر این باورند که  با آنچه گفته شد می

ها بسیار جدي است حتی  پیامدهاي فناوري بر جامعه و انسان
باوري اجتماعی که نقش  تر سازه هاي رادیکال در دیدگاه

با در نظر گیرد   ها در تفسیر فناوري را بسیار پررنگ می انسان
توان از  تر آمد می آید که پیش گرانه دان هاي میانجی داشتن نقش

. هاي اخلاقی آن سخن گفت نقش پراهمیت فناوري و سویه
  .شود در بخش بعدي این موضوع اصلی بررسی می

 فناوري و جامعه )1 جدول

  باوري اجتماعی سازه  جبرباوري فناورانه  
  ها جامعه و انسان  فناوري  عامل دگرگونی
  نگاران فناوري تاریخ  فیلسوفان فناوري  هواداران اصلی
  برساخته مناسبات  سازنده مناسبات  نقش فناوري
  ها انسان  فناوري  خاستگاه اخلاق

  
  هایی از نسبت اخلاق و فناوري یافته -5

در بخش پیشین به پیامدهاي فناوري بر روي جامعه و 
که فناوري بر ها پرداخته شد و استدلال شد از آنجا  انسان

توان  ها اثرگذار است نمی جامعه انسانی و ارتباط میان انسان
پردازي  در بحث از اخلاق، از کنار آن گذشت و در مفهوم

پرسش نخست را . اخلاق باید جایی هم براي فناوري باز کرد
توان چنین پیش برد که  تر هم به آن اشاره شد می چنانکه پیش

پردازي به کار  توان براي مفهوم چه تعریفی از فناوري را می
  .گرفت

افزاري بسنده نیست ولی اگر  چنانکه آمد دیدگاه سخت
فنی نگریسته شود -هاي اجتماعی انداز سیستم فناوري از چشم

ها  انسان. سازند هاي اخلاقی بسیاري خود را نمایان می پرسش
آیند و از این رو فناوري ناگزیر  بخشی از فناوري به شمار می

اینجاست که پرسشی دیگر خود را . شود اخلاق رویارو میبا 

نمایاند که فناوري تنها یک وسیله است و از دیدگاه  می
توان درباره خود آن هم  آید یا می اخلاقی خنثی به شمار می

  . داوري اخلاقی داشت

: توان در دو دیدگاه پی گرفت پاسخ به این پرسش را می
فناوري باور دارد و فناوري  1دیدگاه نخست به کاربرد دوگانه

افزارها را هم در  براي نمونه جنگ .کاهد را تنها به ابزار فرو می
در دیدگاه خنثی بودن . گیرند دفاع و هم براي کشتار به کار می

. افزار ابزاري بیش نیست هاست و جنگ فناوري، خطا از انسان
در دیدگاه دیگر جداي از چگونگی کاربرد، خود فناوري هم 

گشاید  می 2ها راه را بر بسیاري توانش. اي اخلاقی است مسأله
تواند کاري که پیشتر  فناوري می. بندد و بر بسیاري دیگر می

تر  تر و عملی گرفت را ساده شدنی نبود یا با دشواري انجام می
هاي  هایی گویی با برخی ارزش سازد بسیاري از چنین فناوري
ایمنی،  .ناسازگارندهایی دیگر  خاص سازگار و با ارزش

هاي  زیست، حریم شخصی و کاربرد نظامی از حوزه محیط
  ]. 13[اند  برانگیز اخلاق فناوري چالش

هرچند در میان عموم مردم این دیدگاه بسیار پذیرفتنی به نظر 
ها باید  رسد که فناوري رها از ارزش است و انسان می

ثی بودن مسئولیت کاربرد فناوري را بر دوش کشند برنهاد خن
فناوري در میان فیلسوفان و دانشوران چندان اقبالی نداشته و 

که به چنین دیدگاهی نزدیک  3پیت شمار کسانی مانند ژورف
  ].15و4[هستند زیاد نیست 

هاي اخلاقی فناوري، نیازمند  دیدگاه دوم، یعنی دیدگاه توانش
برانگیز آن مانند پیوند  هاي چالش توضیح بیشتر است و جنبه

وري و پیامدهاي آن و طراحی فناوري بیشتر بررسی فنا
) بار بودن فناوري ارزش(خنثی نبودن فناوري . خواهد شد

اي پیوند ذاتی میان فناوري و  بدین معنا نیست که گونه
پیامدهاي آن فرض شود که با هر کاربرد فناوري 

به این نکته  بلکهنااخلاقی به بار آید /دستاوردهایی اخلاقی
توان برخی پیامدهاي اخلاقی خاص را در  که می اشاره دارد

شده و اصلی فناوري سراغ   بسیاري از کاربردهاي پذیرفته
  . گرفت

                                                 
1-Dual use 
2-Potentials 
3-Joseph C. Pitt 
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  براي تحلیل

هاي  شود که جنبه دیده می. پردازد فناوري براي ذینفعان می
شوند با اخلاق نیز  کارکردي انگاشته می/اي که فنی

فنی -هاي اجتماعی هاي سیستم یابند و این از ویژگی
برخی در این راستا از نوعی اخلاق پیشگیري سخن 

 ].18[پررنگ است گویند که نقش طراحی در آن بسیار 

هاي پیچیده ناگزیر باید به نوعی آزمایش اجتماعی 
هرچند پس از آشکار شدن این پیامدها، بهبود و 

رو ساده نیست زیرا مردم به  اصلاح طراحی آغازین به هیچ
. اند و آن را بخشی از زندگی خود ساخته 

. اي یکسره اخلاقی است آزمایش اجتماعی خود مسأله
در چه : توان طرح کرد باره می هایی بسیاري در این
اند؟ اطلاع رسانی  هایی پذیرفتنی شرایطی چنین آزمایش

جامعه چگونه است؟ با /اجتماع/گروه/پیامدها به فرد
آفرینی در اجتماع چگونه باید کنار آمد؟ تحمیل پیامدها 

ا خیر؟ با ناسازگاري هاي آینده اخلاقی است ی
شدن  براي مشخص. ها چه باید کرد؟ و بسیاري دیگر

هاي پیچیده نیز کار دشوارتر  مسئولیت خطاهاي فناوري
افراد . دهد خود را نشان می 6هاي بسیار شود و مسأله دست

اندرکارند و  ها دست هاي خرُد در این فناوري
مسئولیت طراح، . چندان ساده نیستنسبت دادن خطا به آنها 

کاربر و دیگر ذینفعان چنان در هم تنیده شده است که واکاوي 
سازد  برانگیز می هاي خاص را بسیار چالش

به دنبال استدلال پیشین درباره اهمیت  
 :ها، سه گام اصلی دنبال شد اثرگذاري فناوري بر انسان

آن را در  توان می کهفراهم آمد  ياز فناور
پس از آن نسبت فناوري و . پژوهی به کار گرفت

هاي گوناگون آن بحث شد و سرانجام دو 
  .رویکرد اصلی اخلاق فناوري شناسایی شدند

 

 هاي استدلالی اخلاق و فناوري گام )2

                                                 
6-The problem of many hands 

تعریف
مناسب
فناوري

بررسی
بار بودن ارزش

فناوري
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ها و فناوري تنها به  نباید از یاد برد که پیوند میان ارزش
، )دیدگاه علّی(شود  فناوري محدود نمی

در  هاست بدون آنکه پیامدي فناوري گاهی بازنماي ارزش
به بیانی دیگر، برخی ). دیدگاه بیانگرانه

ها را به همراه دارند و کارکردي 
هاي  هاي جنسی و نژادي در بازي

کسانی دیگر از اثر فناوري در ]. 16
اند و اینکه  ها گفته ن انسانکاهش مناسبات همکارانه میا
 ].17[کند  خواست کارجمعی را کمرنگ می

 2نما نیازهاي مشتریان سنخ  هاي فنی اغلب بر پایه
هاي دیگر، براي نمونه سالمندان، 
. توانند به سادگی از آنها بهره بگیرند

شود  مرزهاي طراحی نمایان میدر اینجا پرسش از اخلاق و 
هاي گوناگون را در  که طراح تا چه اندازه باید نیازهاي گروه

نظر بگیرد؟ برخی رویکردهاي طراحی مانند طراحی حساس 
هایی پیشنهاد  براي پرداختن به چنین چالش

فنی برخی پیامدهاي ناشناخته و گاه 
به . دهند دارند پیامدهایی که تن به پیشگویی نمی

. آید زبانی دیگر، رویکرد پیامدباوري در اینجا کمتر به کار می
: دهند هاي دیگري خود را نشان می
بینی  تا چه اندازه باید در طراحی محصولات براي پیش

در پیامدهاي ناخواسته زمان صرف کرد؟ مسئولیت را باید 
سوي کاربران جستجو کرد یا طراحان؟ ایمنی مطلوب براي 

بر هم  ایمنی که بهبود آن هزینه
هایی است که پیشنهاد شده  در پاسخ به چنین دغدغه

، 4پابرجایی: هاي درست باید به سه جنبه پرداخت
پابرجایی بر این دلالت دارد که در 
هاي متفاوت به درستی کار کند و دامنه 

پذیري به سادگی کاربرد،  نرمش. 
هاي آن  سازگاري با نیازهاي کاربر و سادگی جایگزینی بخش
وه کار اشاره دارد و ورانمایی نیز به سادگی فهم و دریافت شی

                                        
1-Real 
2-Typical 
3-Value-sensitive design 
4-Robustness 
5-Flexibility 

فناوري براي ذینفعان می
اي که فنی گانه سه

یابند و این از ویژگی پیوند می
برخی در این راستا از نوعی اخلاق پیشگیري سخن . است
گویند که نقش طراحی در آن بسیار  می

هاي پیچیده ناگزیر باید به نوعی آزمایش اجتماعی  در فناوري
هرچند پس از آشکار شدن این پیامدها، بهبود و . هم دست زد

اصلاح طراحی آغازین به هیچ
  فناوري خو کرده

آزمایش اجتماعی خود مسأله
هایی بسیاري در این پرسش

شرایطی چنین آزمایش
پیامدها به فرد

آفرینی در اجتماع چگونه باید کنار آمد؟ تحمیل پیامدها  هراس
هاي آینده اخلاقی است ی به نسل
ها چه باید کرد؟ و بسیاري دیگر ارزش

مسئولیت خطاهاي فناوري
شود و مسأله دست می

هاي خرُد در این فناوري بسیار با نقش
نسبت دادن خطا به آنها 

کاربر و دیگر ذینفعان چنان در هم تنیده شده است که واکاوي 
هاي خاص را بسیار چالش آنها در وضعیت

]12.[  
 ،در این بخش

اثرگذاري فناوري بر انسان
از فناورنخست تعریفی 

پژوهی به کار گرفت اخلاق
هاي گوناگون آن بحث شد و سرانجام دو  ها در جنبه ارزش

رویکرد اصلی اخلاق فناوري شناسایی شدند

2شکل 

رویکردهاي
اخلاقی
به فناوري

نباید از یاد برد که پیوند میان ارزش
فناوري محدود نمی 1پیامدهاي واقعی

فناوري گاهی بازنماي ارزش
دیدگاه بیانگرانه(جهان واقع روي دهد 

ها را به همراه دارند و کارکردي  ها انتقال نمادین ارزش فناوري
هاي جنسی و نژادي در بازي پردازي شخصیت(نرم 
16[کنند  را دنبال می) اي رایانه

کاهش مناسبات همکارانه میا
خواست کارجمعی را کمرنگ می

هاي فنی اغلب بر پایه ساخته
هاي دیگر، براي نمونه سالمندان،  شوند و گروه طراحی می
توانند به سادگی از آنها بهره بگیرند ها، نمی توان کودکان و کم

در اینجا پرسش از اخلاق و 
که طراح تا چه اندازه باید نیازهاي گروه

نظر بگیرد؟ برخی رویکردهاي طراحی مانند طراحی حساس 
براي پرداختن به چنین چالش 3ها به ارزش

  .اند شده

فنی برخی پیامدهاي ناشناخته و گاه -در هر سیستم اجتماعی
دارند پیامدهایی که تن به پیشگویی نمیناشناختنی 

زبانی دیگر، رویکرد پیامدباوري در اینجا کمتر به کار می
هاي دیگري خود را نشان می در اینجاست که باز پرسش

تا چه اندازه باید در طراحی محصولات براي پیش
پیامدهاي ناخواسته زمان صرف کرد؟ مسئولیت را باید 

سوي کاربران جستجو کرد یا طراحان؟ ایمنی مطلوب براي 
ایمنی که بهبود آن هزینه[ فنی چیست؟  هر ساخته

در پاسخ به چنین دغدغه] هست
هاي درست باید به سه جنبه پرداخت در طراحی

پابرجایی بر این دلالت دارد که در . و ورانمایی 5پذیري نرمش
هاي متفاوت به درستی کار کند و دامنه  شرایط و وضعیت
. اي داشته باشد کارکرد گسترده

سازگاري با نیازهاي کاربر و سادگی جایگزینی بخش
اشاره دارد و ورانمایی نیز به سادگی فهم و دریافت شی
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خنثی بودن  1برنهادتوان در قالب دو  این دو رویکرد را می
خلاصه کرد  2هاي اخلاقی فناوري جدول  فناوري و توانش

 .اند باوري اجتماعی برخاسته که هر دو از دل دیدگاه سازه

در کنار دو رویکرد خنثی بودن و توانش اخلاقی فناوري، 
بندي مشابه دیگر هم یاد شود  بجاست در پایان از یک دسته

) 1: هار دسته جاي داده استهاي گوناگون را در چ که دیدگاه
) 3ارزش ذاتی بدون کنشگري ) 2خنثی بودن فناوري 

دلالت اخلاقی از رهگذر نیت ) 4کنشگري اخلاقی جمعی 
بودن  تر هم آمد بر ابزاري دیدگاه اول چنانکه پیش. ها انسان

هاي اخلاقی  کند و آن را رها از دربردارندگی فناوري تأکید می
هاي  اتی به کارکردها و به ویژه ارزشذ دیدگاه ارزش .داند می

ها اشاره  در فناوري و گشودگی آن به برخی امکان تبلور یافته
دارد اما فناوري را در تراز انسان و برخوردار از کنشگري 

گیري از  کنشگري اخلاقی جمعی با بهره. داند نمی
 2شبکه-کنشگر  پدیدارشناسی و نظریه)پسا(رویکردهایی مانند 

ها و فناوري انگشت  ها، سازمان هاي انسان نديم بر رابطه
اندازي مادي و  تافته را از چشم هاي درهم نهد و این رابطه می

دلالت اخلاقی از رهگذر . کند شناسانه بررسی می نشانه
مند و  ها نیز بر این نکته اشاره دارد که جدایی انسان نیت انسان
کارکرد و  فناوري بر پایه. هاي مادي محدودکننده است ابژه

شود ولی پس از آن این کارکرد در  هدفی انسانی پی ریخته می
فناوري تنها در . شود نشیند و بخشی از آن می فناوري می

یابد  نسبت با کنشگري انسانی است که دلالتی اخلاقی می
]19.[ 

  مقایسه دو رویکرد به اخلاق فناوري) 2جدول 
  توانش اخلاقی فناوري  خنثی بودن فناوري  
  هاي فناوري ویژگی  کاربرد فناوري  مسأله

  فناوري+ طراح+ کاربر  کاربر  کارگزار اخلاقی

  حوزه اصلی اخلاق
 اخلاق

  کاربري/کاربر
  اخلاق طراحی

  پیامدهاي ناگزیر  کاربرد دوگانه  مفهوم کلیدي
  بله  خیر  خودآئینی فناوري

  رها از ارزش  ها ارزش
 هاي ارزش

  فناوري+طراح+کاربر
  باوري اجتماعی سازه  باوري اجتماعی سازه  رهیافت نظري

 
                                                 
1-Thesis 
2-Actor-network theory 

  بررسی و تحلیل -6
پس از مروري کلی بر مفاهیم اساسی، در این بخش تلاش 

ها و بنیان چارچوب اخلاق فناوري پیش نهاده  یهشود تا پا می
نخست به جاست نگاهی مجدد به بنیان تحلیلی اخلاق . شود

 1جدول فناوري در رابطه با نسبت فناوري و جامعه در 
  .بیندازیم

گانه آن،  چنانکه آمد از دیدگاه جبرباوري فناورانه در انواع سه
کند و مناسبات اجتماعی  فناوري مسیر آینده را معین می

توان ادعا کرد که  از این رو می. سازد سازگار با خود را برمی
سازد و اخلاق یک دوره  فناوري اخلاق ویژه خود را می

فناوري چنان گسترده . متفاوت است فناورانه با دوره دیگر
بتوان از  گیرد و کمتر است که اخلاق زیر سایه آن جاي می

با . رایج سخن گفت يبه معنا يمفهومی به نام اخلاق فناور
پیروي از مارکس از اندیشگران نامدار این دیدگاه، شاید بتوان 

ق رسمی چیزي از جنس ایدئولوژي است که اخلا کردادعا 
فظ مناسبات سلطه و برتري بالادستان بر کارکرد آن ح
توان نوعی  در اینجا در برابر اخلاق رسمی می. زیردستان است

را پیش نهاد که به ناگزیر به ) برابرخواهانه(اخلاق مقاومت 
نیروي . پردازد آفرین فناوري نیز می هاي تبعیض نقد سویه

سازد و از آنجا که  ها را معین می مهار فناوري وضعیت بی
هم موضوعیت  "اخلاق فناوري"زینشی در میان نیست گ

  . توان آن را بر جبرباوري فناورانه استوار کرد ندارد و نمی
اي  باوري اجتماعی به شیوه از سویی دیگر، دیدگاه سازه

فناوري در این نگاه موضوع . پردازد تر به فناوري می پیچیده
اقعیت تفسیر است و در مناسبات اجتماعی معنا و بخشی از و

با این دیدگاه هرچند جا براي خنثی بودن فناوري . گردد می
. شود شود توانش اخلاقی خود فناوري نیز نفی نمی هم باز می

توان باور داشت که فناوري گشاینده برخی  همچنان می
هاي دیگر  هاي تازه است ولی محدودکننده برخی امکان امکان

برباوري فناروانه هاي میانه دو قطب ج براي دیدگاه. نیز هست
ها  باوري اجتماعی نیز باز حکم پیشین درباره امکان و سازه
هایی استوار  اخلاق فناوري را بایستی بر چنین دیدگاه. رواست

توان از کارگزاري و آزادي  هایی که در آنها می کرد دیدگاه
استدلال این نوشته نیز بر همین پایه . انسانی سراغ گرفت
ق فناوري در این نوشته از بندي اخلا است و صورت

با روشن . جوید باوري اجتماعی بهره می هاي سازه فرض پیش
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باوري  شدن جایگاه کلان تحلیلی پژوهش حاضر، یعنی سازه
 2اجتماعی، به شرح بیشتر نسبت اخلاق و فناوري جدول 

  .شود پرداخته می
در رویکرد خنثی بودن فناوري یا همان دیدگاه کارکرد 

بردار فناوري  یابد کاربر و بهره نقش کانونی می دوگانه، آنچه
اي اخلاقی به کار بگیرد  تواند فناوري را به شیوه او می. است

در این نگرش، اخلاق فناوري را باید به معناي . یا چنین نکند
یا اخلاق ) نزدیک به اخلاق فضیلت(فناوري  "کاربر"اخلاق 

در نظر  )نزدیک به اخلاق کردارمحور(فناوري  "کاربري"
هایی کارساز  رسد این رهیافت در وضعیت به نظر می. گرفت

است که ویژگی اساسی فناوري، تنها فشرده کردن زمان و 
گیري از این  تر بدون بهره سازي کارهایی است که پیش ساده

در اینجا، فناوري وضعیتی . گرفته است فناوري هم انجام می
خداد آن را بیشتر آورد و تنها شتاب ر یکسره تازه پدید نمی

کند چنانکه برخی در پیوند با فناوري اطلاعات و ارتباطات  می
اگر فناوري نقش محوري در ]. 3[اند  هایی اشاره کرده به نمونه

تعریف وضعیت نداشته باشد و با کنار نهادن آن باز هم 
توان از این دیدگاه  پرسش اخلاقی اصلی بر جاي بماند می

توان از خنثی بودن  ر، در شرایطی میبه بیان دیگ. بهره گرفت
فناوري سخن گفت که داوري اخلاقی درباره خود وضعیت 
بدون فناوري هم معنا داشته باشد و از آنجا که فناوري هم 

با (دهد نتیجه در هر دو وضعیت  وضعیت کلی را تغییر نمی
براي نمونه، در عمل . یکسان است) فناوري و بدون فناوري

اي به کار گرفته شود نتیجه  اوري و ساختهاینکه چه فن ،قتل
نمونه . دهد داوري اخلاقی درباره خود وضعیت را تغییر نمی

هاي  هاي نامتعارف نظامی مانند بمب جالب دیگر فناوري
نوترونی و هیدروژنی است که حتی توان نابودي کره زمین را 

گیري از  پایه است بهره اینجا خنثی بودن فناوري بی. دارند
توان  دهد و نمی هایی در عمل مسأله را تغییر می فناوري چنین

مقایسه ). ابزار براي چه هدفی؟(از ابزاري بودن آنها گفت 
شوند با  ها به کار گرفته می کنید وضعیتی را که این فناوري

گفتنی است در دوران جنگ سرد . وضعیتی که چنین نیست
رندگی و دفاع توان به بهانه بازدا این باور وجود داشت که می 

هاي ویرانگر دفاع  از کاربرد دوگانه این فناوري) آموزه تلافی(
  ]. 20[کرد 

توان از اخلاق  هاي اخلاقی فناوري می در رویکرد توانش
در اینجا فناوري خود بخشی . فناوري به معنایی تازه یاد کرد

از وضعیت است و چنان در رویداد اخلاقی تنیده شده که 
نمونه تازه این نگرش را . آن داوري کرد توان فارغ از نمی
میان اسرائیل و فلسطین و  2013توان در جنگ سال  می

فناوري دفاعی سپر آهنین دید که بدون پرداختن به آن داوري 
در . اخلاقی درباره رفتارهاي دو سوي جنگ شدنی نیست
کند و  اینجا فناوري تعریف وضعیت اخلاقی را متفاوت می

  .نهد و مسأله اخلاقی متفاوت را پیش رو مینبودن آن، د/بودن

هاي فناوري در یک نگاه کلی چنانکه از دسته  از دید توانش
توان دریافت، فناوري میانجی  می] 13[تر آمد  آید که پیش دان

انسان و واقعیت است که از رهگذر آن در جهان تصرف 
هاي  توان آن را رها از دربردارندگی رو نمی کند از این می

اخلاقی دانست زیرا میان تصمیم و پیامدهاي تصمیم فاصله 
گفتنی است برخی با همین نگاه شکاف میان تصمیم . اندازد می

اند  سازمانی نیز چنین گفته 1و پیامدهاي آن حتی درباره پایگان
  ].21[اند  گریزي دانسته هاي اخلاق و آن را داراي توانش

ثی بودن فناوري و در مقایسه این دو رویکرد، در برنهاد خن
کاربرد دوگانه، کمتر بتوان از یک اخلاق فناوري مستقل و 

دلیل ادعا این است که براي داوري . اصیل سخن گفت
یابد هدف  اخلاقی در بحث کاربرد دوگانه آنچه اهمیت می

اگر هدف کاربر از دیدگاه اخلاقی . کاربر فناوري است
برداري از  بهرهو  "کاربرد"پذیرفتنی باشد ) اخلاق هنجاري(

اما باید به یاد . توان اخلاقی به شمار آورد فناوري را هم می
داشت با آنکه بحث از هدف کاربر در اخلاق به معناي کلان 

پردازي از  آن موضوعیت دارد کمتر بتوان آن را در مفهوم
اهداف و گرایش شخصی . اخلاق فناوري برجسته کرد

ري چندان ربطی به نوع ها در گزینش و کاربرد یک فناو انسان
فناوري ندارد چنانکه در شعار معروف هواداران خنثی بودن 

ها  کشند آدم ها نیستند که می تفنگ": فناوري هم هویداست
به بیانی دیگر، اگر کسی . "کشند ها را می هستند که ماشه

هاي متفاوتی را براي  تواند فناوري بخواهد به هدفی برسد می
در داوري اخلاقی نیازي به در نظر رسیدن به آن برگزیند 

هاي اخلاق رایج فردي  گرفتن فناوري نیست و همان دیدگاه

                                                 
1-Hierarchy 
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ها  نرا تنها باید انسا "دیگران". پرسشی اخلاقی است
اي  تر به آن پرداخت باز مسأله در نظر گرفت یا گسترده

ها  جان توان بی اخلاقی است؛ کسانی بر این باورند که حتی می
در جهان احتمالی، ]. 22[جاي داد  "دیگران
سنجش و مهار  "مناسب"و حد  "مطلوب

کشد به  میان میهاي طراحی نیز باز پاي اخلاق را به 
به پیش  "خطاناپذیر"بیانی دیگر، تا چه اندازه باید طراحی را 

هاي  اي از دشواري این همه نمونه. برد تا اخلاقی به شمار آید
پرشماري است که باید زیر مفهوم اخلاق طراحی به بررسی 

 "هاي خود فناوري توانش"ر جنبه سویه اخلاقی دیگري که د
اهمیت دارد این است که پس از معرفی فناوري، امکانی 

ها گویی جهان بدون این  آید که در چشم انسان
امکان تازه چیزي کم دارد چنانکه در روزگار اطلاعات و 

ها با یکدیگر، حتی اندیشیدن به  رسانه و پیوند پیوسته انسان
اما همگان از فناوري . ها شدنی نیست انجهانی بدون این امک

شوند کسانی برخوردارتر و  مند نمی هاي آن بهره
دیگرانی نابرخوردارتر 

بر . خواهند بود
هاي جهان،  نابرابري

اي افزوده  نابرابري تازه
شود و شاید بتوان  می

و  "طبیعی"این را 
توصیف  "ضروري"

کرد ولی این مسأله در 
اخلاقی است؟ بنیاد خود 

توان  اي دیگر، با الهام از برخی می در همین راستا از جنبه
هاي نوپدید خود از آنجا که دستیابی به  گفت فناوري با امکان

ها را با شتاب بیشتر و هزینه کمتر فراهم می آورد 
هاي دیگر را بسیار کاهش دهد  شده گزینه تواند ارزش درك
چنانکه ] 17[کند  مدت را تقویت می وتاهو گرایش به منافع ک

گیري از  ها در فضاهاي رقابتی، با بهره
هاي فنی  هاي تازه سازمانی، بیشتر و بیشتر به جنبه

گیري از دانش آنها  پردازند و توانمندسازي کارکنان و بهره
توان از  تر هم می حتی در نگاهی نقادانه. شود

                                                 
1-Reliability 

گستره ذینفعان
نمادین/عینی یا ذهنی
بلندمدت/کوتاه مدت
ناهمسازي
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توان گفت با پذیرش خنثی بودن فناوري 
توان چشم به پیدایش یک اخلاق فناوري مستقل داشت 

هاي  از این رو استدلال این نوشته بر اساس برنهاد توانش

رسد تا اینجا توصیفی از جایگاه اخلاق فناوري، 
هاي آن فراهم آمده باشد  فرض رویکرد تحلیلی و برخی پیش

اخلاق به موضوع -تر هم آمد از سطح فرا
بد و /شود و فارغ از داوري درباره خوب

هایی پرداخت که پرسش  نادرست باید به قلمرو
به زبانی دیگر، در چه . آنها امکان طرح دارند

توان از یک داوري اخلاقی سخن گفت و در 
انداز تحلیلی  چشم. یابد کجا اخلاق فناوري موضوعیت می

هاي  باوري اجتماعی و بر فرض توانش
  

که ( فناوري را از سه جنبهتوان 
) .آیند نیز به شمار می 3هاي چارچوب پیشنهادي شکل 

این جنبه از فناوري با مفهوم ). 
خورد و در نسبت با اخلاق این پرسش را 
کشد که فناوري باید چگونه باشد تا اخلاقی به شمار 

استوار است و همواره طراحی  "
هاي مشخصی  است؛ کسی که از ویژگی

. نو در انداخت "طرحی"رخوردار است تا بتوان بر پایه آن 
گیر فرض  ها را عام و همه توان این ویژگی
هاي فیزیکی و اقتصادي  کرد تا بتوان هم از محدودیت

 "دیگران"و  "ها انسان"براي  "خوب

پرسشی اخلاقی است. داشت
در نظر گرفت یا گسترده

اخلاقی است؛ کسانی بر این باورند که حتی می
دیگران"را هم در دایره 

مطلوب" 1پذیري اطمینان
هاي طراحی نیز باز پاي اخلاق را به  ریسک

بیانی دیگر، تا چه اندازه باید طراحی را 
برد تا اخلاقی به شمار آید

پرشماري است که باید زیر مفهوم اخلاق طراحی به بررسی 
  .آن پرداخت

سویه اخلاقی دیگري که د
اهمیت دارد این است که پس از معرفی فناوري، امکانی 

آید که در چشم انسان فراهم می
امکان تازه چیزي کم دارد چنانکه در روزگار اطلاعات و 

رسانه و پیوند پیوسته انسان
جهانی بدون این امک

هاي آن بهره و سودمندي

در همین راستا از جنبه
گفت فناوري با امکان

ها را با شتاب بیشتر و هزینه کمتر فراهم می آورد  برخی گزینه
تواند ارزش درك می

و گرایش به منافع ک
ها در فضاهاي رقابتی، با بهره بسیاري شرکت

هاي تازه سازمانی، بیشتر و بیشتر به جنبه فناوري
پردازند و توانمندسازي کارکنان و بهره می

شود تر می کمرنگ

پیامدهاي فناوري
گستره ذینفعان -
عینی یا ذهنی -
کوتاه مدت -
ناهمسازي -

کارگیري فناوري به

آزمایش -
آگاه سازي -
خودآئینی -

هاي خود فناوري توانش

طراحی -
امکان هاي نوپدید -

 چارچوب پیشنهادي اخلاق فناوري )3شکل 

توان گفت با پذیرش خنثی بودن فناوري  می. کارساز است
توان چشم به پیدایش یک اخلاق فناوري مستقل داشت  نمی

از این رو استدلال این نوشته بر اساس برنهاد توانش
  .رود فناوري پیش می

رسد تا اینجا توصیفی از جایگاه اخلاق فناوري،  به نظر می
رویکرد تحلیلی و برخی پیش

تر هم آمد از سطح فرا چنانکه پیش
شود و فارغ از داوري درباره خوب پرداخته می

نادرست باید به قلمرو/درست
آنها امکان طرح دارنداخلاقی در 

توان از یک داوري اخلاقی سخن گفت و در  هایی می جنبه
کجا اخلاق فناوري موضوعیت می

باوري اجتماعی و بر فرض توانش نسبت به فناوري سازه
  .فناوري بنیان نهاده شده است

توان  اخلاقی می-از نگاه فرا
هاي چارچوب پیشنهادي شکل  پایه

  : بررسی کرد
هاي خود  توانش) الف

تر گفته  پیش: فناوري
شد که در بسیاري از 
رویدادها، فناوري 
خود نقشی بنیادین در 
پدیدار شدن وضعیت 

توان فرض  دارد و نمی
خنثی بودن آن را 

هاي  توانش(پذیرفت 
). 2اخلاقی فناوري جدول 

خورد و در نسبت با اخلاق این پرسش را  پیوند می "طراحی"
کشد که فناوري باید چگونه باشد تا اخلاقی به شمار  پیش می

"آل طرح ایده"آید؟ طراحی بر 

است؛ کسی که از ویژگی "کسی"براي 
رخوردار است تا بتوان بر پایه آن ب

توان این ویژگی تا چه اندازه می
کرد تا بتوان هم از محدودیت

خوب"گریخت و هم طراحی 
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هاي تازه،  هاي فناوري سخن گفت که آفریدن امکان انشتو
نیز هست و اگر قدرت رابطه  "قدرت"همبسته با مفهوم 

در دسترسی به منابع تعریف شود همواره میل به  1ناقرینه
افزایش خود و تمرکز دارد از این رو شاید بتوان ادعا /حفظ

ی فن- به معناي گسترده اجتماعی(کرد نابرابري همزاد فناوري 
هاي اخلاقی طرح  باره پرسش توان در این است و نمی) آن

  . نکرد

چگونگی کاربرد فناوري : برداري از فناوري بهره) ب
موضوعی است که بسیاري حتی کسانی که به خنثی بودن 

. دانند فناوري باور دارند آن را داراي اهمیت اخلاقی می
بندي اخلاق فناوري فرض کاربرد  چنانکه آمد در صورت

هاي اساسی دیگر  وگانه پذیرفتنی نیست و در اینجا به جنبهد
  .شود پرداخته می

هاي  ها چنانکه در فناوري برداري از برخی فناوري براي بهره
آن است و این خود   توان دید نیاز به آزمایش زیستی می

شیوه و گستره این . مسائل اخلاقی فراوانی را به همراه دارد
) اگر شدنی باشد(هاي آن  جبران آسیبها و چگونگی  آزمایش
سازي و  آگاه. اند هاي اخلاقی اي از این دغدغه نمونه
تر از آن، ذینفعان فناوري  رسانی کاربران و حتی گسترده اطلاع

توان این پرسش  می. برد نیز به نوعی داوري اخلاقی راه می
پراهمیت را پی گرفت که آیا آگاه کردن ذینفعان از تمامی 

از دید ) به فرض امکان(هاي احتمالی  ا و آسیبه وضعیت
است یا خیر؟ همگان با گزینه بیشینه کردن  "درست"اخلاقی 

آگاهی ذینفعان همدل نیستند کسانی بر این باورند که باید به 
ها دست یازید و این مطلوبیت و  نوعی معماري گزینش

از آنجا که ]. 23[خیرجمعی بیشتري به دنبال خواهد داشت 
فنی در نظر گرفته شده -ري همچون سیستمی اجتماعیفناو

کارگیري فناوري نیازمند پدید آمدن هنجارها و  است به
هاست ارتباط  مناسبات و نهادهاي اجتماعی تازه میان انسان

کنند کسانی که آن را در  میان کسانی که فناوري را تولید می
 گیرند گذارند کسانی که از آن بهره می دسترس دیگران می

کسانی که فناوري بر آنها اثرگذار است و بسیاري دیگر، 
توان از نگاه  اي از این مناسبات اجتماعی است که می نمونه

  .اخلاقی به آنها نگریست

                                                 
1-Asymmetrical 

برداري از  خودآئینی فناوري هم عامل دیگري است که در بهره
ها  برخی فناوري. فناوري باید آن را پیش چشم داشت

دهند  مستقل را از خود نشان می توانمندي رفتار خودآئین و
در معناي رایج به آنها بسیار  2دادن مسئولیت که نسبت
توان از فناوري راهبري  براي نمونه می. برانگیز است چالش

خودکار هواپیماها و هواپیماهاي بدون سرنشین نام برد که 
کسانی براي توضیح . نماید سخن از مسئولیت آنها شگفت می

اند  گفته 3پذیري نار مسئولیت از بازخواستها در ک این تفاوت
]24 .[  

هاي  شاید در نگاه نخست، پیچیدگی: پیامدهاي فناوري) ج
موضوع به چشم نیاید ولی بررسی پیامدهاي فناوري به 

بسیار دشوار است که مرزي مشخص . رو ساده نیست هیچ
میان طراحی فناوري و پیامدهاي کاربرد آن کشید و مشخص 

پذیري این پیامدها را باید به  بازخواست/لیتنیست که مسئو
جستجو  "دیگران"طراحان نسبت داد یا در سوي کاربران و 

در بررسی پیامدهاي فناوري به ویژه انواع پیچیده آن . کرد
و مانند  "غیرعمدي"، "نشده بینی پیش"، "ناخواسته"هاي  واژه

هاي  شود با پیش چشم داشتن محدودیت آن بسیار شنیده می
هاي واقعیت این پرسش، همواره گشوده  سانی و پیچیدگیان

  .است که ردپاي اخلاق را در کجا باید پی گرفت

توان  شود همواره می هنگامی که به پیامدهاي فناوري اشاره می
جویی آن  را دنبال کرد که پی "پیامد براي چه کسانی"دغدغه 

هرگونه مرزکشیدن میان . کشد پاي اخلاق را به میان می
. در بنیاد پرسشی اخلاقی است "دیگران"ذینفعان فناوري و 

مادي فناوري از پیامدهاي -گذشته از این، پیامدهاي عینی
نمادین یکسره متفاوتند و براي - اجتماعی- روانی-ذهنی

تر  کنند چنانکه پیش هاي متفاوتی را طلب می بررسی، رهیافت
ی باید هم گفته شد افزون بر روابط و پیامدهاي واقعی و علّ

اگر به این همه بعد زمان . به انواع بیانگرانه آن نیز پرداخت
مدت و بلندمدت را پررنگ  هم افزوده شود که پیامدهاي کوتاه

و  "مثبت"کند و همچنین ناهمسازي میان پیامدهاي  می
توان دریافت که بررسی  نیز در نظر گرفته شود می "منفی"

  .انگیز استبر اخلاقی پیامدهاي فناوري بسیار چالش

                                                 
2-Responsibility 
3-Accountability 
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همسازي، تازگی و (بر اساس معیارهاي اعتبار پژوهشی 
-، برگرفتن رویکرد منطقی)تر آمد اعتمادپذیري که پیش

هاي فناوري و  استدلالی بر اساس شواهد و منابع علمی حوزه
هاي جامعیت و  پیشنهاد چارچوبی نو با ویژگی اخلاق،

کردن یک مسیر مشخص و  فراگیري و سرانجام دنبال
اعتبار  ازگفت پژوهش  توان ی، م1پذیر پژوهشی شکل  جیهتو

  .مناسبی برخوردار است

  گیري نتیجه -7
اي مانند اخلاق و  تر مفاهیم پایه ، بررسی دقیقمقالهدر این 

فناوري و نسبت آن دو ناگزیر بود و از آنجا که پاسخ به 
شد بایستی به واکاوي جدي  پرسشی بنیادي و کلان دنبال می

در همین راستا، پس از . پرداختیم هاي نظري می بنیانبرخی از 
اخلاق، گفته شده -توصیف سطح تحلیلی پژوهش، یعنی فرا

و  "بد/نیک"که به جاي بحث بر سر معیار 
، طرح معنادار مسائل اخلاقی و توصیف "نادرست/درست"

  .شود هاي اخلاقی فناوري پی گرفته می بهتر حوزه
ناوري با اشاره به تلاش شد تا تصویري جامع از ف  

از فناوري   هاي پراهمیت آن فراهم آید و ابعادي تازه جنبه
سپس از فناوري، گامی به سوي اخلاق . نشان داده شود

برداشته و نسبت آن با جامعه انسانی، جایی که اخلاق امکان 
در گام بعدي هم محور . یابد به بحث گذاشته شد طرح می

  .فناوري بررسی گردیداصلی پژوهش یعنی پیوند اخلاق و 
پیشنهاد  3بخشی شکل  ها، چارچوب سه پس از تحلیل یافته

دهد و  هاي محوري اخلاق در فناوري را نشان می شد که جنبه
این چارچوب . گانه آن شرح داده شد هاي سه هر یک از جنبه

هاي  را شاید بتوان تودرتو فرض کرد تا پیوند دوسویه بخش
  .آن بهتر نشان داده شود

هاي گوناگون، در طرح  رچوب پیشنهادي در قلمرو فناوريچا
گیري  توان با بهره هاي اخلاقی راهگشا است و می بهتر پرسش
اي را که شاید پاسخ سرراستی براي  هاي اخلاقی از آن، پرسش

هاي تمرکز اخلاق  کانون. آنها نتوان یافت بهتر بیان کرد
رد که هر کدام گی فناوري در اینجا سه جنبه اصلی را در بر می

توان در ابعاد خرُدتر هم به بحث گذاشت که به  را می
  .ترین آنها اشاره شده است پراهمیت

توان دریافت در بسیاري رویدادهاي  چنانکه از کلیت بحث می
ها و پیامدها خود را نشان  ارزش  ناهمسازي  "اخلاقی"
هاي  پرسش. کند بدل می 1دهد که آنها را به یک دوراهی می
توان پاسخی قاطع و مطلق داد  یده اخلاقی امروز را نمیپیچ

ها را از یاد  اند و نباید منش موقت پاسخ آنها همواره گشوده
پرداختن به مسائل اخلاقی تازه که در جهان قدیم طرح . برد
تواند در  اند و دوري از دیدگاه رمانتیک رایج، می نشده

این پژوهش . هاي بهترزیستن کارساز باشد شناخت بهتر راه
تر اخلاق فناوري بود و گام نخست  تلاشی براي طرح روشن

. آید براي واکاوي و نقادي جدي حوزه فناوري به شمار می
است  "کامل نبودن"ها ناتمام بودن و  منش این دست پژوهش
ها درباره نسبت اخلاق و فناوري را  به این معنا که تمامی یافته

. از گفته شد کاستی آن نیستخود ندارد که البته چنانکه در آغ
هاي کلیت مناسب، نگاه کاربردي و استوار بودن بر  ویژگی
گیري از آن را  هاي مفهومی این چارچوب، بهره یافته
  .سازد پذیر می توجیه

هاي  شود به دنبال این نوشته، براي پاسخ به پرسش پیشنهاد می
خاص اخلاقی فناوري، با نگرش اخلاق هنجاري 

جام گیرد و همچنین این چارچوب در قلمرو هایی ان پژوهش
فناوري، فناوري اطلاعات و  هاي خاص مانند زیست فناوري

اندازهاي  بررسی چشم. سازي شود سفارشی …ارتباطات و 
دیگر به فناوري مانند دیدگاه دینی به فناوري و اخلاق هم 

 يها پیشنهاد دیگري است که در پرتو افکندن به پیچیدگی
هاي جدي  به ویژه آنکه پژوهش سودمند است ياخلاق فناور

نقادي جدي پژوهش . در این حوزه خاص انجام نگرفته است
تواند بر دانش حوزه  حاضر هم پیشنهاد دیگري است که می

  .اخلاق فناوري بیفزاید
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Abstract 

This paper tries to determine the groups of public 
attitudes to science and technology with two main 
aspects of knowledge and attitudes in Iran. 
Therfore a questionnaire consisting of indicators 
and variables obtained from the experiences of 
other countries and the viewpoints of Iranian 
experts was set. The questionnaires with a series 
of open and closed questions were distribued 
among 300 residents of Tehran as the research 
sample. The data from the questionnaire were 
analyzed using explanatory factor analysis and 
cluster analysis. The most important findings of 
this research show the existence of five attitudinal 
groups to science among the respondents, that are 
"indifferents to science", "believers to science",” 
lovers  of science", "supporters of science" and 
"unbelievers to science." 
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