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  پژ�هشي-فصلنامه علمي

 سياست علم � فنا���
 

   1394 تابستا�� 2� شما�� هفتم سا�

 

  

�لمللي ها� بين�� كنسرسيو� سا�ماني ��نش مديريت پر���مد� مفهومي �نتقا� بين
  صنعت نفت �ير��

  3� �مير �لبد��2محمد�ضا ���ستي� *1محمدحسين صبحيه� 1�مجتبي عزيز

  � تهر����نشگا� تربيت مد�� ��ستا�يا� گر�� مديريت پر��� � ساخت -1
  � تهر����نشگا� صنعتي شريف ���نشيا� ��نشكد� مديريت � �قتصا� -2

  � تهر����نشگا� تربيت مد�� �����ستا� گر�� مهندسي سيستم � بهر� -3
  

  د�يچك
ها �� �ين نبر�� بر�� يا�گير� تبديل شد� � بسيا�� �� سا�ما��لمللي� به صحنه ها� نفتي بينها� بز�� � �يرساختي جها� مانند پر���بسيا�� �� پر����مر��� 

به خوبي مديريت نشوند باعث ها عو�مل متعد�� �جو� ���� كه �گر كنند� �ما �� همين پر���ها� خو� �ستفا�� ميها بر�� ��تقا� سطح ��نش � قابليتپر���
سا�ماني ��نش مديريت پر��� �� شناسايي عو�مل كليد� مؤثر بر �نتقا� بين مقاله�هد� �� �ين . شو�ها� يا�گير� ميكاهش � يا �� �ست �فتن فرصت

�كتشافي� با �ستفا�� �� ��� �لفي سه  -�يكر�� كيفيتحقيق حاضر با �. باشدمدلي مفهومي �� �ين ��بطه مي �لمللي صنعت نفت �ير�� � ���ئهها� بينكنسرسيو�
بالاتر بو�� «عامل �� جمله  10شناسايي شدند كه �� ميا� �نها  ��بطهعامل �� �ين  22. �ست� شدنفر �� خبرگا� صنعت نفت �ير�� �نجا�  18�� � مشا�كت مرحله

�ستحكا� ���بط � تعاملا� «� » به كسب ��نش مديريت پر��� �� شركت خا�جي �نگيز� � تمايل شركت ��خلي«� »سطح بلو� شركت خا�جي �� مديريت پر���
ها قر��  �لمللي �� صد� ��لويتها� بينسا�ماني ��نش مديريت پر��� �� كنسرسيو�ترين عو�مل �ثرگذ�� بر �نتقا� بينبه عنو�� مهم» �� شركت با يكديگر

  . �ند گرفته

  �لمللي� صنعت نفت �ير��ها� بينها� سا�ماني� ��نش مديريت پر���� كنسرسيو���نش� توسعه قابليتسا�ماني �نتقا� بين: ها ����ديلك
  
  1همقدم -1

مالي� مديريتي �  كشو�ها� �� حا� توسعه كه ظرفيت
ها� بز�� خو� ���ند به فنا���نه محد��� بر�� �نجا� پر���

شركت مشا�كت �� معمو� بينها�طو� بر��تو�نمند �لمللي
ها�  حضو� شركت]. 2�1[كنند ها �ستفا�� ميپر����ين �نجا� 

ها� ها� يك كشو�� فرصت�لمللي �� پر���تو�نمند بين
� ] 3[ها� مديريتي مختلفي �� جمله يا�گير� � �نتقا� قابليت

ها� ��خلي �� كشو� فر�هم �� بر�� شركت] 4[فنا���نه 
  . ���� مي

                                                 
 sobhiyah@modares.ac.ir: ��� مكاتبا� نويسند� عهد� 1*

ها� كلا� صنعت نفت �خير� با توجه به سياست �� سالها�
ها� بز�� � مهم �ين صنعت با �ير��� بسيا�� �� پر���

گرچه . �ندها� تو�نمند خا�جي �نجا� شد�همكا�� شركت
�لمللي تأثير قابل توجهي �� �شد ها� بينهمكا�� با شركت

� توسعه مو���� همچو� ��نش مهندسي تفصيلي � يا تو�� 
] 5[ها� نفتي �� ��خل كشو� ��شته �ست �� �� پر���بر��بهر�

ها� ميد�ني نويسندگا� �ين �ما تحقيقا� قبلي � حتي بر�سي
با �جو� فرصتها� فر���� بر�� يا�گير� �نو��  �مقاله نشا� ���

�يگر ��نش مانند ��نش مهندسي مفهومي � يا ��نش مديريتي 
به كشو�  ها �� حد بسيا� كمي�� شركا� خا�جي� �ين جنبه

�� �ين ميا�� �نتقا� ��نش مديريتي � به طو� ]. 6[�ند منتقل شد�
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خا� ��نش مديريت پر��� با �جو� �ينكه �هميت بسيا� 
محو� -ها� پر����يا�� �� �يجا� مزيت �قابتي بر�� سا�ما�

ها� مشتر� بيشتر �� ساير � �� طو� �نجا� پر���] 7[���� 
گير� به ند�� مو�� قر�� مي ها� مديريت مو�� �ستفا��جنبه

توجه تحقيقا� قبلي قر�� گرفته لذ� �نجا� تحقيق �� �ين �مينه 
  . �سدضر��� به نظر مي

هد� �صلي �� �نجا� �ين تحقيق� ���ئه پيشنها��تي بر�� 
ها� �فز�يش ميز�� �نتقا� ��نش مديريت پر��� �� كنسرسيو�

به �ين بر�� �ستيابي . �ست�لمللي صنعت نفت �ير�� بين
سا�ماني هد�� تلا� شد� تا عو�مل كليد� مؤثر بر �نتقا� بين

�لمللي ها� مشتر� بين��نش مديريت پر��� �� پر���
��� بند� � ��لويتشناسايي� �سته بند� شوند �ير� �گاهي �

�ند�كا��� صنعت نفت كشو� كمك بهتر �� �ين عو�مل به �ست
شتر� به ها� �تي توجه بيخو�هد كر� تا �� پر���

ها� نيا�ها� �نتقا� ��نش مديريت پر��� �� شركت پيش
خا�جي ��شته � با مديريت �ثربخش �ين عو�مل� ميز�� �نتقا� 

  .��نش �� بهبو� �هند
�� ���مه� به مر�� تحقيقا� �نجا� شد� �� �مينه �نتقا� 

ها� موجو� �� تحقيقا� سا�ماني ��نش پر��خته � كاستي بين
�� بخش سو� مقاله� ��� . هيم نمو�گذشته �� تبيين خو�

ها �شو� � �� بخش چها�� به ���ئه ����نجا� تحقيق معرفي مي
�� بخش پنجم با �ستفا�� . ها� تحقيق خو�هيم پر��خت� يافته

�� يك مد� مفهومي به بحث پير�مو� �ستا���ها� تحقيق 
گير� � ���ئه بخش �خر نيز به نتيجه. خو�هيم پر��خت

قيق �� �� بخش كا�بر�� � نظر� �ختصا� پيشنها��� تح
  .يافته �ست

  
   تحقيقنه يشيپ -2

  

�� �ين بخش ضمن تعريف مفاهيم �صلي تحقيق� مر�� 
ها� مختصر� نيز بر تحقيقا� �نجا� شد� �� �مينه همكا��

  .سا�ماني ��نش خو�هيم ��شت�لمللي � �نتقا� بينبين
   ها� مديريت پر���يا�گير� � توسعه قابليت 2-1

ها� مو�� نيا� �� مديريت پر��� � تقاضا بر�� تنو� مها��
يا�گير� �نها� به شد� �� به �فز�يش �ست � متناسب با �ين 

ها� �مو�شي متنوعي نيز �جو� نيا�ها� منابع� �بز��ها � ���
ترين � پركا�بر�ترين �ين �بز��ها � تعد��� �� مهم]. 8[���� 

�سمي ���ئه شد� توسط ها� �مو��: ها عبا�تند �����
��� مطالعا� ها� حرفهمؤسسا� �مو�شي� �خذ گو�هينامه

ها� ��خل ها� �مو�شي� �مو��شخصي �فر��� كا�گا�
ها� �مو�شي خو��مو�� سمينا�ها � سا�ماني� بسته

  ].9[� غير�  1��� كا��مو��� ��شا�ها� حرفه كنفر�نس
تحقيق �� كه �� نتايج يك  2�  1مقايسه �نجا� شد� �� شكل 

�هد عليرغم �ينكه بيش كشو� �مريكا �ستخر�� شد� نشا� مي
يا�گير� مدير�� پر��� �� طريق يا�گير� تجربي � % 85�� 

�� % 42گير� �ما تنها يا�گير� �� طو� �نجا� كا� صو�� مي
ها �� نو� تجربي بو�� � �� ها� ���ئه شد� �� سا�ما��مو��
باشد  � غيرتجربي ميها �� نو� تئو�يك �مو��% 58حد�� 

�گرچه يا�گير� تجربي �� طو� �نجا� پر��� � �نتقا� ]. 10[
�� ) يا�گير� �� �يگر��(ها� باتجربه ��نش �� �فر�� � سا�ما�

مقايسه با يا�گير� تئو�يك �� مديريت پر���� �ثربخشي بسيا� 
ها همچنا� بخش �يا�� �� تو�� �ما سا�ما�] 11[بالاتر� ���� 

 كنندمتمركز مي نظر�ها� � بر ��� �مو���مو�شي خو� �
]10[.   
  �لمللي ها� بين كنسرسيو� 2-2

ها� بند� قطعي �� �نو�� همكا��گرچه تاكنو� يك �سته
�لمللي ���ئه نشد� �ست �ما �� بسيا�� �� تحقيقا�� ��  بين

� 3گذ��� مشتر�� سرمايه2هايي مانند �تحا� �ستر�تژيك ���
ترين � به عنو�� پركا�بر�4�كتسا�كنسرسيو� � ��غا� � 

]. 12[�لمللي نا� بر�� شد� �ست ها� همكا�� بين ���
�لمللي كه �� �نها گذ��� مشتر� بينهايي مانند سرمايه���

پذير� بهترين تقسيم �يسك بيشتر� بين شركا� صو�� مي
] 13[ساختا� همكا�� �� نظر يا�گير� � �نتقا� ��نش هستند 

ها� � كشو�هايي مانند �ير�� كه شركتها ��ما �ين ���
شوند خا�جي با مشكلا� سياسي � قانوني فر���ني ��بر� مي

هايي مانند كنسرسيو� كه �يسك كا�بر� كمتر� ��شته � ���
�لبته . تر هستند�لمللي ���� ��يجها� بينكمتر� بر�� شركت

 فر�شند� �� �نجير� تأمين كالا �- ��تباطاتي نيز �� نو� خريد��
ها� ��خلي � خا�جي تجهيز�� مهم نفتي �ير�� بين شركت

-14[گير� كه �نتقا� ��نش �� �نها قابل توجه �ست شكل مي

                                                 
1- Mentoring 
2- Strategic Alliance 
3- Joint-Venture (JV) 
4- Merger & Acquisition (M&A) 

www.SID.ir


www.SID.ir

Arch
ive

 of
 SID

  1394تابستا� � 2م� شما�� هفتفصلنامه سياست علم � فنا���� سا� 

�نها ��نش � تجربيا� ���شمند خو� �� �� جهت منافع 
هايي كه �� كنسرسيو�. گذ��ندمشتر�� �� �ختيا� پر��� مي

يافته � يك كشو� �� حا� توسعه شكل  بين يك كشو� توسعه
شكا�  �يا�� بين شركت � مديريتي  فنا���نهگير� معمولا�

ها� ��خلي �جو� ����� همين مسأله باعث 
ها� ��خلي بيشتر به �نبا� يا�گير� 

  ].2[ها� فني � مديريتي �� شركت خا�جي باشند 
ها� فر���ني كه بر�� يا�گير� � توسعه  با توجه به فرصت

كنسرسيو� لمللي �جو� �ها� بينها� مديريت پر��� ��
سا�ماني �ين ��نش �� ���� شناخت �بعا� مختلف �نتقا� بين

�� ���مه ضمن مر�� مختصر . �� برخو���� �ست
تحقيقا� گذشته� كمبو�ها� موجو� �� �ين تحقيقا� �� نيز 

  .بر�سي خو�هيم كر�

  

  
]10[ها 

شو� يك �ستر�تژ� مولد �ست يا�گير� تعاملي نيز ناميد� مي
بر�� جبر�� �نچه خو� سا�ما� ند��� به  ها

ها� ملمو� �  �گر چه بسيا�� �� ����يي. 
ناملمو� مديريت پر��� قابل تقليد � يا�گير� �� �يگر�� 
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 )يا�گير� �� طو� كا�(��مو� � خطا  -1

  مشاهد�  -2
مطالعه -3
  سمينا� -4
 ها� �سمي�مو�� -5
 

 يا�گير� �� طو� �نجا� كا� -1

  ��شا� -2
  سخنر�ني � جلسا� ��خل سا�ما� -3
  سمينا�� كنفر�نس � مطالعه شخصي -4
  ها� �مو�شي تخصصي���� -5
 �مو�� ��نشگاهي -6

 

فصلنامه سياست علم � فنا���� سا�  مجتبي عزيز�� محمدحسين صبحيه� محمد�ضا ���ستي� �مير �لبد���

3 

�ما به �ليل تفا�� �� ماهيت همكا�� � نو� ��نش كه 
قر��  مقالهعمدتا� فني � يا مرتبط با با��� �ست �� محد��� �ين 

�ست كه همكا�� شركا� �يژگي �صلي ��� كنسرسيو� �ين 
��  محد�� به يك پر��� مشخص بو�� � به طو� معمو� بعد

كنسرسيو�. يابد�تما� �� پر���� همكا�� نيز خاتمه مي ها ��
ها� طرفين  بر�� تسهيل �� ��ند كا�� تعهد�� � مسئوليت

يكديگر � سهم هر يك �� �نها �� پر���� �� طريق 
�ين شكل �� همكا�� �غلب بر�� 
ها� بسيا� بز�� كه محد��� بسيا� گستر�� � متنوعي 
�� �ين ��� با توجه به �ينكه سو� 

به طو�  ها� همكا� به يكديگر ��بسته �ست
�� بين �نها �جو� ���� � هر يك �� 

�نها ��نش � تجربيا� ���شمند خو� �� �� جهت منافع 
مشتر�� �� �ختيا� پر��� مي

بين يك كشو� توسعه
گير� معمولا� شكا� مي

� شركت ها� ��خلي �جو� ����� همين مسأله باعث خا�جي
ها� ��خلي بيشتر به �نبا� يا�گير� شو� شركتمي

ها� فني � مديريتي �� شركت خا�جي باشند  مها��
با توجه به فرصت

�� كنسرسيو� قابليت ها� مديريت پر���
���� شناخت �بعا� مختلف �نتقا� بين

�� برخو���� �ست�هميت �يژ�
تحقيقا� گذشته� كمبو�ها� موجو� �� �ين تحقيقا� �� نيز 

بر�سي خو�هيم كر�

  ]10[منابع يا�گير� مدير�� پر��� ) 1شكل 

ها شد� �� سا�ما� ها� مديريت پر��� ���ئه�مو��) 2شكل 

  �نتقا� بين سا�ماني ��نش مديريت پر���
��يد��� كه �� طريق ��� يك سا�ما� ��نش � تجا�� �يگر 

�نتقا� بين سا�ماني ��نش يا يا�گير� ها �� يا� بگير�
�ين نو� يا�گير� كه ]. 18[شو� 

يا�گير� تعاملي نيز ناميد� مي
ند��� به توسط سا�ما�كه  ها بر�� جبر�� �نچه خو� سا�ما�

. ]4[��� كا� مي
ناملمو� مديريت پر��� قابل تقليد � يا�گير� �� �يگر�� 

1 2 3 4 5

1 2 3 4 5 6

مجتبي عزيز�� محمدحسين صبحيه� محمد�ضا ���ستي� �مير �لبد���

�ما به �ليل تفا�� �� ماهيت همكا�� � نو� ��نش كه ] 17
عمدتا� فني � يا مرتبط با با��� �ست �� محد��� �ين 

  .گيرندنمي
�يژگي �صلي ��� كنسرسيو� �ين 

محد�� به يك پر��� مشخص بو�� � به طو� معمو� بعد
�تما� �� پر���� همكا�� نيز خاتمه مي

بر�� تسهيل �� ��ند كا�� تعهد�� � مسئوليت
يكديگر � سهم هر يك �� �نها �� پر���� �� طريق  نسبت به

�ين شكل �� همكا�� �غلب بر�� . گر��يك قر����� تعيين مي
ها� بسيا� بز�� كه محد��� بسيا� گستر�� � متنوعي  پر���

�� �ين ��� با توجه به �ينكه سو� ]. 12[��� ���ند به كا� مي
به� �يا� شركت ها� همكا� به يكديگر ��بسته �ست

�� بين �نها �جو� ���� � هر يك �� معمو� تعاملا� سا�ند�

�نتقا� بين سا�ماني ��نش مديريت پر��� 2-3
��يد��� كه �� طريق ��� يك سا�ما� ��نش � تجا�� �يگر 

�نتقا� بينسا�ما� ها �� يا� بگير�
شو� سا�ماني ناميد� ميبين

  يا�گير� تجربي �
  يا�گير� تئو�يك �

  يا�گير� تجربي �
  يا�گير� تئو�يك �
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سا�ماني �نها �ما تحقيقا� �ندكي �� �مينه �نتقا� بين] 7[هستند 
. گرفته �ست�لمللي صو�� ها� بينبه �يژ� �� كنسرسيو�

�� �� شو� بخش عمد� مشاهد� مي 1كه �� جد�� چنا�
سا�ماني ��نش� �� بستر  تحقيقا� مرتبط با �نتقا� بين

�لمللي � ها� مشتر� بينگذ��� �تحا�ها� �ستر�تژيك� سرمايه
ها� همكا�� �نجا� شد� � تحقيق بر ��� يا �يگر ���

ا كمتر مو�� هسا�ماني �� بستر كنسرسيو� پديد� يا�گير� بين
ها� موجو� �� با توجه به تفا��. توجه قر�� گرفته �ست

ها � تأثير �� بر ماهيت � ساختا� همكا�� �� �ين ���
ها� �نتقا� ��نش� نتايج حاصل �� تحقيقا� �نجا� شد� مكانيز�

تو�� به ��حتي به يا�گير� ها� همكا�� �� نمي �� ساير ���
�� طر� �يگر  .عميم ���� �نتقا� ��نش �� ��� كنسرسيو� ت

نظر  كثر �ين تحقيقا�� يا �نتقا� ��نش �� به صو�� عمومي مد�
�ند � يا به بر�سي �نو�عي خاصي �� ��نش مانند ��نش قر�� ����

فني� ��نش ساخت � توليد � ��نش با���يابي پر��خته � كمتر 
به �نتقا� ��نش مديريتي به �يژ� ��نش مديريت پر��� توجه 

  .�ندكر��

با توجه به تفا�تي كه �� ماهيت � پيچيدگي �نو�� ��نش � يا 
ها �جو� ���� عو�مل مؤثر بر ميز�� ���� �� بر�� سا�ما�

لذ� ] 19[�نها نيز متفا�� �ست  سا�ماني هر كد�� ���نتقا� بين
تو�� نتايج تحقيقا� گذشته �� خصو� �نتقا� نمي
  .سا�ماني يك ��نش �� به �يگر �نو�� ��نش تعميم ��� بين

  سا�ماني ��نش عو�مل مؤثر بر �نتقا� بين 2-4
�� مو�� �نتقا� ��نش � عو�مل مؤثر بر ��� تحقيقا� �يا�� 

�نتقا� ��نش �� �� سطح �نجا� شد� �ست �ما بسيا�� �� �نها 
� تحقيقاتي كه �نتقا� ] 22-20[�ند سا�ماني تحليل نمو������

سا�ماني بر�سي كر�� باشند �ند� ��نش �� �� سطح بين
�� �نجا كه ممكن �ست برخي عو�مل معرفي ]. 23�18[هستند 

سا�ماني ��نش مديريت شد� �� تحقيقا� گذشته� بر �نتقا� بين
د �� �ين بخش� فا�� �� نو� ��نش � نو� پر��� نيز مؤثر باشن

همكا�� بين �� شركت� عو�مل شناسايي شد� �� تحقيقا� 
مقاله�  5معرفي � �� بخش  2گذشته �� به شر� جد�� شما�� 

بر�� فهم . �نها �� با نتايج تحقيق حاضر مقايسه خو�هيم نمو�
عو�مل مرتبط ) 1: (ترگر�� كلي 4بهتر �ين عو�مل� �نها �� به 

عو�مل ) 3(عو�مل مرتبط با ���ند� ��نش� ) 2(گيرند� ��نش�  با
عو�مل مرتبط با ) 4(مرتبط با بستر همكا�� �� شركت� � 

�ين چها� گر�� كلي� توسط . �يم ��كربند� ماهيت ��نش� �سته
�  2� ��گوته)1996( 1برخي �يگر �� محققا� قبلي مانند گر�نت

نيز ) 2008(كا��� � هم 3�سميت� �يستربا�) 2003(همكا��� 
�سد يكي � به نظر مي] 25�24�18[مو�� �ستفا�� قر�� گرفته 

  . �� �ين �مينه باشد قبو� قابلها� بند��� �سته
سا�ماني ��نش ترين عو�مل �ثرگذ�� بر �نتقا� بين�ينكه مهم

تو�� ميز�� مديريت پر��� چه عو�ملي هستند � چگونه مي
ها �� �فز�يش ��� مسائلي يا�گير� �ين ��نش �� �يگر شركت

هستند كه تاكنو� هم �� تئو�� � هم �� تحقيقا� ميد�ني� 
كمتر به �� توجه شد� �ست � به شرحي كه �� ���مه خو�هد 

  .�يم �مد به تحقيق �� �ين �مينه پر��خته
  
  ��� �نجا� تحقيق -3

تحقيق حاضر �� نظر هد�� نوعي تحقيق كا�بر�� �ست چر� 
ها�  كند جنبهبه مسائل نظر�� تلا� ميكه به جا� پر��ختن 

مختلف يك مسأله �� كه �� محيط ��قعي صنعت �جو� ���ند 
 هايي بر�� �نها ���ئه نمايدحلبر�سي � �� صو�� �مكا� ���

]51.[  

                                                 
1- Grant 
2- Argote 
3- Easterby-Smith 

� نو�  بند� تحقيقا� بر �سا� نو� همكا���سته) 1جد�� 
 ��نش مو�� مطالعه

 منابع ��نش مو�� مطالعه نو� همكا��

 �تحا� �ستر�تژيك

]26�19[ ��نش فني  

]29-27[ ��نش عمومي  

]30[ ��نش با���يابي  

]31[ ��نش فني كنسرسيو�  

]32[ ��نش عمومي ��غا� � �كتسا�  

گذ��� سرمايه
 مشتر�

 (IJV)�لمللي بين

]33[ ��نش ساخت � توليد  

]37-34�32[ ��نش عمومي  

]38[ ��نش با���يابي  

]39[ ��نش مديريت �ستر�تژيك  
 

www.SID.ir


www.SID.ir

Arch
ive

 of
 SID

  1394تابستا� � 2م� شما�� هفتفصلنامه سياست علم � فنا���� سا�  مجتبي عزيز�� محمدحسين صبحيه� محمد�ضا ���ستي� �مير �لبد���

5 

  گذشتهسا�ماني ��نش� معرفي شد� �� تحقيقا� عو�مل مؤثر بر �نتقا� بين) 2جد�� 

  منابع  عو�مل  بند� عو�مل�سته

عو�مل مرتبط با گيرند� 
  ��نش

  ]40�38[  �نگيز� � تمايل به ��يافت ��نش
  ]38�22�18[  �ختصا� منابع كافي � مناسب به �نتقا� ��نش
��نش �نتقا� بر�� شفا� كا� شر� � ]41�26�22[�هد��

��نش   ]43�42[  پا��� � �نگيز� �فر�� بر�� �نتقا�
  ]41�2[  ��شتن فرهنگ يا�گير� سا�ماني

  ]19[  سا�ماني ��نش كسب شد�تو�نايي �نتقا� ����

عو�مل مرتبط با ���ند�
  ��نش

  ]44�39�38�19[  �نگيز� � تمايل به �نتقا� ��نش
  ]38[  �ما� � تعد�� نفر�� مرتبط با گيرند� ��نش

بين �نتقا� �� تجربه � ��نشمها�� ]38�18[سا�ماني
  ]19�18[  سطح ��نش � تجربيا� نسبت به گيرند� ��نش
  ]40�39�19[  ميز�� � نو� ��نش ���ئه شد� �� طو� همكا��

عو�مل مرتبط با بستر 
شركت   همكا�� ��

همكا��   ]38�17[  مد� �ما� ��بطه �� شركت �� �ين
 ]46�45�35[  �ستحكا� ���بط

  ]47[  قر����� �سمي بر�� �نتقا� ��نش
فرهنگيتفا�� ]49�48�22[ها�

همكا��   ]46�26�22�19[  ساختا�
 ]48�17[  سابقه همكا�� �� شركت

  ]43�35�22[  �عتما� متقابل
  ]50�48�45[  ها� �نتقا� ��نشمكانيز�

عو�مل مرتبط با ماهيت 
  ��نش

  ]47�22�19[  پيچيدگي �� ��نش
  ]22�19[  ميز�� ضمني بو�� ��نش

  ]22[�بها� �� ��نش
  

 توضيح ���� شد 1همانطو� كه �� بخش قبل � جد�� 
 مو�� توجه كمتر پر���� مديريت ��نش يا�گير� � �نتقا�

سا�ماني ��نش� قر�� بين �نتقا� �مينه تحقيقا� �نجا� شد� ��
�كتشافي - گرفته �ست بنابر�ين تحقيق حاضر با ��يكر�� كيفي

گونه ��� �لفي كه كا�بر� فر���ني �� �ين � با �ستفا�� ��
برخي �� محققا� حو�� . �نجا� شد� �ست] 52[تحقيقا� ���� 

سا�ماني ��نش� معتقدند به �ليل ناملمو� بو�� �نتقا� بين
ها� مانند تفا��(بسيا�� �� عو�مل مؤثر بر �ين پديد� 

� تحقيقا� كمي به )فرهنگي� �عتما� طرفين به يكديگر � غير�
بي قا�� به پر��ختن به �ين موضو� نبو�� � پيشنها� خو

�ند بيشتر با �ستفا�� �� تحقيقا� كيفي به �ين موضو�  نمو��
لذ� علا�� بر تفا�� �� نو� ��نشي كه ] 22�18[پر��خته شو� 

� )��نش مديريت پر���(شو� سا�ماني �� بر�سي مي�نتقا� بين

ها� عميق با  مصاحبه��� �نجا� �ين تحقيق نيز كه مبتني بر 
ها� معتبر كيفي �ست ها �� بين ����خبرگا� � �ستخر�� يافته

هم يكي �� �جو� تمايز �صلي �ين تحقيق نسبت به تحقيقا� 
ها� كمي � پيمايشي قبلي �� �ين �مينه� كه عمدتا� با ���

  . ���به شما� مي] 36�34�2[�ند �نجا� شد�
برفي بر�� � گلولهگير� هدفمند تركيبي �� ��� نمونه

�بتد� با �ستفا�� . شناسايي � �نتخا� خبرگا� �ستفا�� شد� �ست
� ساير  ]12[» �نقلا�� نفت � توسعه«�� مجموعه گز��شا� 

�سنا� � گز��شا� منتشر شد� توسط ���بط عمومي ����� 
�لمللي ها� كنسرسيومي بيننفت �ير��� فهرستي �� پر���

ها كه �� �� �� �ين پر���صنعت نفت �ير��� تهيه � تعد�
ها� �خير �نجا� شد� بو� به �ليل �مكا� بالاتر �سترسي به  سا�

پس �� برگز��� جلسا� ��ليه با . مدير�� �نها �نتخا� گر�يد
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نمايند� هر پر���� فهرستي �� خبرگا� �حتمالي �� بين 
ها� مختلف تيم مديريت پر��� �� �� پر��� متخصصا� بخش

ن �ين نفر��� �فر��� كه سابقه � تجربه �� بي. تهيه گر�يد
�لمللي �ين صنعت ها� بينبيشتر� �� صنعت نفت � پر���

. ��شتند شناسايي � �� فهرست نهايي خبرگا� قر�� گرفتند
برفي� �ين فهرست پس �� مصاحبه گير� گلولهمطابق با نمونه

با تعد��� �� �نها � �شنايي با ساير نفر�� تيم مديريت پر���� 
ها� ����ساني شد يعني بعضي �� نفر�� حذ� � گزينه به

�گر چه ��تبا� نسبتا� مؤثر� با . تر به ليست �ضافه شدمناسب
نفر  18نفر �� خبرگا� برقر�� شد �ما �� نهايت تنها  30حد�� 

�� خبرگا� حو�� مديريت پر��� كه تجربه � سابقه قابل 
ها� پر����لمللي به �يژ� ها� مشتر� بينتوجهي �� پر���

كنسرسيومي ��شتند به صو�� فعالانه �� �ين تحقيق مشا�كت 
جزئيا� بيشتر� �� خبرگا�  3�� جد�� . نمو�ند

�� همچنين . كنند� �� �ين تحقيق ���ئه شد� �ست مشا�كت
يك �� ها �� هر  بخش بعد به طو� مفصل نحو� گر����� ����

  .شدخو�هد ���ئه  ها� نتايج حاصل �� �نگانه  مر�حل سه

 گانه�� مر�حل سه �كنند مشا�كتخبرگا� مشخصا� ) 3جد�� 
  �لفي

  ها� خبرگا� �يژگي
  3مرحله   2�  1مرحله 

18
n=  

%  15
n=  

%  

  سن

  %40  6%33  6  سا� 40تا  30بين 

  %47  7%51  9  سا� 50تا  40بين 

  %13  2%16  3  سا� 50بالا� 

كا�� سابقه 
�� صنعت 

  نفت

  %6  1  %5  1  سا� 10�ير 

  %40  6%33  6  سا� 20تا  10

  %54  8%62  11  سا� 20بالا� 
حضو� �� 

ها�  پر���
�لمللي بين

  %33  5%27  5  پر��� 3كمتر �� 

  %67  10%73  13  پر��� � بيشتر 3

سمت �� 
مديريت 

  پر���

پر��� %426%527مدير

  %54  8%56  10  مدير يك بخش

  %20  3%17  3  عضو تيم مديريت پر���
  

  ها� پژ�هشها � يافته���� -4
تحليل ها� پژ�هش طي سه مرحله جمع����   :شد���� �

  مرحله ��� 4-1
با توجه به ��يكر� كيفي � �كتشافي �ين تحقيق� �ين مرحله با 

به . ساختا�يافته �نجا� گرفت�ستفا�� �� سؤ�لا� با� � نيمه
ها� سؤ�لا� مرحله ��� منظو� �طمينا� �� عمق � �قت پاسخ

ساعته  2تا  5/1هايي صو�� حضو�� � �� طريق مصاحبهبه 
ترين سؤ�لاتي سؤ�لا� �يل �صلي. �� خبرگا� پرسيد� شد

كنندگا� پرسيد� � به تناسب بو�ند كه �� هر يك �� مشا�كت
 :فضا� بحث� سؤ�لا� تكميلي نيز توسط محقق طر� گر�يد

ها� مديريت لطفا� نظر خو� �� �� مو�� يا�گير� قابليت -1
ها� خا�جي � نقش �� �� �شد � توسعه ر��� �� شركتپ

 .ها� ��خلي بيا� نماييدها� شركتتو�نمند�

ترين عو�مل مؤثر بر �نتقا� ��نش مديريت به نظر شما مهم -2
ها� صنعت ها� خا�جي حاضر �� كنسرسيو�پر��� �� شركت

نفت چيست� لطفا� نظر�� خو� �� به تفكيك عو�مل مرتبط با 
» ��تبا� � تعامل �� شركت«�  »���ند� ��نش«� »�نشگيرند� �«

 . بيا� نماييد» ماهيت ��نش«� 

ترين مو�نع �نتقا� � يا�گير� ��نش مديريت پر��� �� مهم -3
�يد هايي كه شما حضو� ��شتهها� خا�جي �� پر���شركت

هايي كه هايي �� �ين مو�نع �� �� پر����ند� لطفا� نمونهچه بو��
  . �يد بيا� نماييدحضو� ��شته

سا�� � ها ضبط � پس �� پيا��فايل صوتي تمامي مصاحبه 
�فز�� نر� 5تايپ� به منظو� كدگذ��� ���� نسخه 

ATLAS.ti كتشافي -كه كا�بر� فر���ني �� تحقيقا� كيفي�
�فز��� كمك فر���ني به �قت � �ستفا�� �� �ين نر�. ���� شد

بر�� . شناسايي عو�مل نمو�ها� كيفي � سرعت تحليل ����
�طمينا� �� پايايي عو�مل شناسايي شد�� متن هر مصاحبه 
چندين با� توسط تيم تحقيق � يكبا� نيز توسط يك محقق 

�� توضيحا� � . مر�� شد) خا�� �� تيم تحقيق(مستقل 
�لايلي كه هر يك �� خبرگا� �� خصو� يك عامل مطر� 

بند� شد� � يا گر�� كر�� بو�ند بر�� �صلا� مو��� شناسايي
عامل كه عنا�ين �نها  22�� �ين مرحله . مجد� �نها �ستفا�� شد

���ئه شد� �ست شناسايي � مبنا� طر�حي  4�� جد�� 
  .ها� مرحله ��� قر�� گرفت پرسشنامه
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  گانهمر�حل سه عو�مل شناسايي شد� �� مرحله ��� � ميز�� �جما� خبرگا� ��) 4جد�� 

ف
��ي

  

عو�مل   فهرست

  مرحله ���
)18=n(  

  مرحله ���
)18=n(  

  تغيير ميز��
  نسبت (%)�جما�

  به مرحله قبل

  مرحله سو�
)15=n(  

  تغيير ميز��
  نسبت (%)�جما�

تعد��  به مرحله قبل
  پاسخ

  ميز��
  �جما�

  تعد��
  پاسخ

  ميز��
  �جما�

  تعد��
  پاسخ

  ميز��
  �جما�

1  
بلو� مديريت پر��� شركت بالاتر بو�� سطح 

 خا�جي
17 94% 16 89% 5%- 14 93% 4% 

2  
�نگيز� � تمايل شركت ��خلي به كسب ��نش 

 �� شركت خا�جي
7 39% 13 72% 33% 13 87% 15% 

3  
�ستحكا� ���بط � تعاملا� �� شركت با 

 يكديگر
9 50% 14 78% 28% 12 80% 2% 

4  
فر�يندها � سا��كا�ها� مناسب بر�� �نتقا� 

 ��نش مديريت پر���
10 56% 12 67% 11% 11 73% 6% 

5  
ميز�� نفر�� � منابع تخصيص يافته به �نتقا� 

 ��نش �� شركت خا�جي
11 61% 11 61% 0% 11 73% 12% 

6  
�يز� شفا� شركت  هدفگذ��� � برنامه

 ��خلي بر�� �نتقا� ��نش
15 83% 13 72% 11%- 11 73% 1% 

 %6 %73 11 -%11 %67 12 %78 14 به يا������نگيز� � تمايل شركت خا�جي   7

8  
�فرين � مهم ها� ����ميز�� ���ئه بخش

 ��نش �� طو� همكا��
6 33% 12 67% 34% 10 67% 0% 

پر���  9  %11 %67 10 %39 %56 10 %17 3 ��بسته به بستر بو�� ��نش مديريت

10  
مشا�كت فعالانه شركت خا�جي �� �مو� 

 مربو� به مديريت پر���
4 22% 11 61% 39% 9 60% 1%- 

11  
سا�ماني ��نش كسب شد�  تو�نايي �نتشا� ����

 �� شركت خا�جي
11 61% 9 50% 11%- 7 47% 3%- 

12
�نگيز� �فر�� شركت ��خلي بر�� يا�گير� � 

 ��يافت ��نش
950%844%6%-533%11%-

13  
فرهنگ سا�ماني شركت ��خلي �� �نتقا� 

 سا�ماني ��نش بين
7 39% 6 33% 6%- 5 33% 0% 

شركت ��خلي  14  -%1 %27 4 -%16 %28 5 %44 8 تعد�� نفر�� خا�جي مرتبط با

 -%8 %20 3 %11 %28 5 %17 3 ميز�� �عتما� �� شركت به يكديگر  15

 -%13 %20 3 -%39 %33 6 %72 13 محد��يتها� ناشي �� تفا�� �� �با� ملي  16

 -%15 %13 2 %17 %28 5 %11 2 يكديگرمد� �ما� همكا�� �� شركت با  17

18  
ها�  ميز�� شناخت �� شركت �� قابليت

 يكديگر
5 28% 2 11% 17%- 2 13% 2% 

19  
مسئوليت ها�  قر����� شفا� �� خصو�

 طرفين �� �نتقا� ��نش
9 50% 3 17% 33%- 2 13% 4%- 

 -%4 %13 2 %6 %17 3 %11 2 مها�� �فر�� شركت خا�جي �� �نتقا� ��نش  20

 -%4 %7 1 -%22 %11 2 %33 6 ضمني بو�� ��نش مديريت پر���  21

22
ها� ناشي �� تفا�� �� فرهنگ  محد��يت

 ملي �� شركت
1056%317%39%-17%10%-
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  مرحله ��� 4-2
�� مرحله ���� فهرستي �� عو�مل شناسايي شد� �� مرحله 

تعد�� خبرگاني كه به هر عامل �شا�� كر�� كه بر �سا�  -���
�� طريق �يميل بر��  -بو�ند به صو�� نز�لي مرتب شد� بو� 

عامل  10تمامي خبرگا� ��سا� � �� خبرگا� خو�سته شد تا 
كه به نظر �نها بيشترين �هميت �� نسبت به سايرين ���ند 

نفر �� خبرگا�� پس ��  18 همه �ين.�نتخا� � �علا� نمايند
ها� خو� �� �� �ماني ر� �� طريق �يميل � تلفن� پاسخپيگي

بو� كه �ليل % 100نر� پاسخگويي . كوتا� ��سا� نمو�ند
�صلي �� برگز��� مرحله ��� به صو�� حضو�� � همچنين 

مند� خبرگا� به �ظها�نظر �� مو�� عو�مل مطر� شد� علاقه
�� خبرگا� % 89تا % 56�� �ين مرحله� . ها بو��� مصاحبه

عامل  22عامل ��  10بر ��� با �هميت بو�� %) 69ميانگين (
نظر ��شتند �ما همانطو� كه شناسايي شد� �� مرحله ���� �تفا�

شو� نتايج بدست �مد� �� مرحله ��� ملاحظه مي 4�� جد�� 
�� كه �تبه تحقيق� بسيا� متفا�� �� مرحله ��� بو� به گونه

����� عمل . تبعضي �� عو�مل� تا حد �يا�� تغيير ياف
ها� مطر� شد� توسط خو� � يا خبرگا� �� �نتخا� گزينه

باشد �� �ين  ها� با�� ��� �لفي مي�يگر �فر�� كه �� �يژگي
مرحله مؤثر ��قع شد � بسيا�� �� خبرگا� با �نتخا� �����نه � 

  .ها� كمك فر���ني به كيفيت تحقيق نمو�ندطرفانه گزينه بي
  مرحله سو� 4-3

تفا�� �يا� نتايج مر�حل ��� � ��� � به منظو� به �ليل 
�طمينا� �� پايايي نتايج مرحله ���� تصميم گرفته شد تا ضمن 
��سا� با�خو�� مرحله ��� � ��� به خبرگا�� �� �نها خو�سته 

عامل كه به نظر �نها بيشترين �هميت ��  10شو� تا مجد��� 
�� �ين . ندنسبت به سايرين ���ند �نتخا� كر�� � ��سا� نماي

متفا�تي  مرحله �� �نها خو�سته شد تا �� صو�� ���ئه پاسخ
پس �� . نسبت به مرحله ���� �لايل خو� �� نيز بيا� كنند

% 83نفر پاسخ ���ند � نر� پاسخ به  15چندين با� پيگير�� 
  .�سيد

�� % 93تا % 60�هندگا�� عليرغم كاهش نسبي تعد�� پاسخ
علا�� بر �ين� . نظر ��شتند�تفا�عامل ���  10خبرگا� بر ��� 

فاصله قابل توجهي نيز بين عامل �هم � عامل يا��هم به 
� هيچكد�� �� عو�مل يا��هم به بعد ) فاصله% 13(�جو� �مد 

�� �ين . �� نظر�� �� به خو� جلب كنند% 50نتو�نستند بالا� 

د شجا مرحله �گر چه �تبه بعضي �� عو�مل يكي �� پله جابه
مل ���� هما� عو�ملي بو�ند كه �� مرحله ��� نيز عا 10�ما 

نظر بر ��� �نتخا� شد� بو�ند با �ين تفا�� كه ميانگين �تفا�
بر�� �سيد� به . �فز�يش يافت% 75به % 68عامل ��  10�ين 

مرحله � يا حتي بيشتر نيز  4تو�� تحقيق �� تا  �جما�� مي
بالايي بين �تبه تكر�� نمو� �ما با توجه به �ينكه �ختلا� بسيا� 

عو�مل �� مرحله ��� �سو� �جو� ند�شت � �جما� نسبي 
بر�� . نظر گر�يد حاصل شد� بو� �� �نجا� مر�حل بعد� صر�

ها� �ين تحقيق صو�� گير� ��  �ينكه ��� بهتر� �� يافته
  .ها خو�هيم پر��خت ���مه به تحليل �ين يافته

  
  بحث -5

 10تحقيق شناسايي گر�يد عاملي كه �� مرحله ���  22�� بين 
خبرگا� قر�� گرفته بو� � % 60عامل كه مو�� تو�فق بيش �� 

فاصله نسبي قابل توجهي نسبت به ساير عو�مل ��شت به 
عنو�� عو�مل كليد� مؤثر بر �نتقا� ��نش مديريت پر��� 

عامل شناسايي  22عامل �� بين  10�نتخا� . تعيين گر�يد
اير عو�مل نيست �ما �� �نجا �هميت بو�� سشد�� به معني بي

�جما� �� به خو� % 50كه عامل يا��هم به بعد كمتر �� 
بند� ��� �سته�ختصا� ���� بو�ند به عنو�� عو�مل ��لويت

بالاتر ) 1: (عامل كليد� عو�ملي همچو� 10�� بين . شدند
�  ز�ي�نگ) 2(ي� پر��� شركت خا�ج تيريبو�� سطح بلو� مد

) 3(ي � ��نش �� شركت خا�ج سبكبه  يشركت ��خل ليتما
يكديگر به ترتيب با �� شركت با �ستحكا� ���بط � تعاملا� 

خبرگا�� بالاتر �� ميانگين % 80� % 87 � %93نظر كسب �تفا�
 7قر�� گرفته � �هميت بالاتر� نسبت به %) 75(عامل  10�ين 

 �مناسب بر� �� سا��كا�ها ندهايفر�) 4(عامل �يگر يعني 
نفر�� � منابع  ز��يم) 5(� پر��� تيريمد �نتقا� ��نش

) 6(ي� ��نش �� شركت خا�ج كسببه  افتهي صيتخص
 كسب �بر� يشفا� شركت ��خل �زي�� برنامه ���ذهدفگ
) 8(� ا�����يبه  يشركت خا�ج لي� تما ز�ي�نگ) 7(� ��نش

�فرين � مهم ��نش مديريت ها� ����ميز�� ���ئه بخش
��نش  1��بسته به بستر بو��) 9(پر��� توسط شركت خا�جي 

 �� يشركت خا�ج همشا�كت فعالان) 10(�  پر��� تيريمد
  .� يافتندپر��� تيريمد �مو� مرتبط با

                                                 
1- Context-based 
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  ها� تحقيق با تحقيقا� گذشته مقايسه يافته 5-1
مقايسه بر�� فهم بهتر عو�مل شناسايي شد� �� �ين تحقيق � 

به  2�نها با تحقيقا� گذشته� �ين عو�مل �� مطابق جد�� 
عو�ملي كه �� هر �سته . بند� نمو�يمچها� �سته �صلي تقسيم

عامل  10���ئه �  3قر�� گرفته �ست به ترتيب �هميت �� شكل 
بند� نشا� �ين تقسيم. كليد� �� ساير عو�مل متمايز شدند

 6د� �� �ين تحقيق� عامل شناسايي ش 22�هد كه �� بين مي
عامل مرتبط  6� )شركت ��خلي(عامل مرتبط با گيرند� ��نش 

عامل مرتبط با بستر  8� )شركت خا�جي(با ���ند� ��نش 
  .عامل مربو� به ماهيت ��نش �ست 2همكا�� �� شركت � 

بند� مجموعه عو�مل �� تحقيقا� گذشته� مقايسه � ��لويت
ها�  ه �يژ� �� كنسرسيو�سا�ماني ��نش بمؤثر بر �نتقا� بين

ها� تحقيق �� �لمللي به ند�� �نجا� شد� لذ� با ���ئه يافتهبين

به �ين جنبه مغفو� ماند� پر��خته �  3ل ك� ش 4جد�� 
سا�ماني ��نش مديريت پر���  عو�مل كليد� �� �نتقا� بين

ها� تحقيقا� گذشته  مقايسه �ين نتايج با يافته. معرفي شد
�هد به جز مو���� كه �� ���مه تشريح نشا� مي) 2جد�� (

شو� تعد�� قابل توجهي �� عو�مل شناسايي شد� �� �ين مي
تحقيق گرچه �� نامگذ��� تفا�� �ندكي با عو�مل �كر شد� 
�ما به لحا� مفهو� مشابه  �� تحقيقا� گذشته ���ند

�ليل �ين تفا�� جزئي �� نامگذ���� �عايت . يكديگرند
كا� �فته توسط خبرگا� نا�ين به�مانت �� �صطلاحا� � ع

سطح ��نش � تجربيا� ���ند� «به عنو�� مثا� عامل . باشد مي
كه يكي �� عو�مل �كر شد� �� تحقيقا� گذشته �ست » ��نش

بالاتر بو�� سطح بلو� مديريت پر��� «�� �ين تحقيق با عنو�� 
  .نامگذ��� شد� �ست» �� شركت خا�جي

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  مفهومي تحقيق مد�) 3شكل 
  

)شركت ��خلي(گيرند� ��نش 
به  شركت لي� تما ز�ي�نگ -

��نش �� شركت  ��يافت
  ]عامل كليد�[يخا�ج

نفر�� � منابع  ز��يم -
به �نتقا�  افتهي صيتخص
  ]عامل كليد�[��نش

 �زي� � برنامه �هدفگذ�� -
عامل [�نتقا� ��نش �شفا� بر�

  ]كليد�
 يسا�مان ���� شا��نتتو�نايي  -

شركت كسب شد� �� ��نش 
  يخا�ج

 كسب ��فر�� بر� ز�ي�نگ -
  ��نش

�� �نتقا�  يفرهنگ سا�مان -
 ��نش يسا�مان نيب

  )شركت خا�جي(���ند� ��نش 
بالاتر بو�� سطح بلو�  -

مديريت پر��� نسبت به 
  ]عامل كليد�[شركت ��خلي

�نگيز� � تمايل به  -
  ] عامل كليد�[يا�����

ميز�� ���ئه بخشها�  -
�فرين ��نش مديريت  ����
  ]عامل كليد�[پر���

مشا�كت فعالانه �� �مو�  -
عامل [مربو� به مديريت پر���

  ]كليد�
مرتبط  يتعد�� نفر�� خا�ج -

  يبا شركت ��خل
مها�� �� �نتقا� ��نش به  -

 شركت ��خلي

  شركت بستر همكا�� ��
�ستحكا� ���بط �  -

  ] عامل كليد�[تعاملا�
فر�يندها � سا��كا�ها�  -

مناسب بر�� �نتقا� ��نش 
  ]عامل كليد�[مديريت پر���

  �عتما� متقابل -
  تفا�� �� �با� ملي -
مد� �ما� همكا�� ��  -

  شركت
ميز�� شناخت �� شركت ��  -

  يكديگر
قر����� شفا� �� خصو�  -

  پر����نتقا� ��نش مديريت 
 تفا�تها� فرهنگي �� كشو� -

  ماهيت ��نش
��بسته به بستر بو�� ��نش �  -

ها� مديريت قابليت
  ]عامل كليد�[پر���

ها� ضمني بو�� قابليت -
  مديريت پر���

  

سا�ماني ��نش �نتقا� بين
مديريت پر��� �� 

 �لملليها� بين كنسرسيو�
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عامل شناسايي  22�هد �� بين ها� �ين تحقيق نشا� مييافته
ميز�� مشا�كت شركت خا�جي �� �مو� «شد�� �� عامل 

��بسته به بستر بو�� ��نش «� » مرتبط با مديريت پر���
نسبتا� جديد بو�� � كمتر �� تحقيقا� گذشته » مديريت پر���

�� �نجا كه �ين �� عامل �� گر�� . �ندمو�� توجه قر�� گرفته
��� �ين تحقيق قر�� ���ند �� ���مه به عو�مل كليد� � ��لويت

 2- 2گونه كه �� بخش هما�. تفسير �نها خو�هيم پر��خت
ها� �لمللي� مسئوليتها� بينتوضيح ���� شد �� كنسرسيو�

لذ� �� ] 12[شو� پر��� بين طرفين همكا�� تقسيم مي
مو���� كه مسئوليت شركت خا�جي صرفا� محد�� به مو���� 
چو� تأمين مالي� �مو� مهندسي � يا تد��كا� پر��� باشد � 
شركت خا�جي نقش فعا� �� �مو� مرتبط با مديريت پر��� 
ند�شته باشد ��نش � تجربيا� مديريتي �� كمتر به �شتر�� 

يت پر��� به شو� � فرصت �نتقا� ��نش مديرگذ�شته مي
يابد� �� �ينر� لا�� �ست تا �� �ما� تقسيم شد� كاهش مي

ها� كنسرسيو�� نقش شركت خا�جي �� مديريت مسئوليت
پر���� نقشي محو�� � فعا� باشد تا �� نتيجه ��تباطا� � 
تعاملا� مستمر بين نفر�� �� شركت� بستر لا�� بر�� �نتقا� 

عامل جديد . شو���نش �� حو�� مديريت پر��� نيز فر�هم 
��بسته به بستر بو�� «�يگر� كه �� �ين تحقيق شناسايي شد 

خبرگا� معتقد بو�ند ��نش . �ست» ��نش مديريت پر���
مديريت پر��� بيشتر �� �ينكه مبهم � يا پيچيد� باشد ��بسته به 

ترين عامل مرتبط با �� �نجا كه �ين عامل مهم. بستر �ست
 4-2- 5جد�گانه �� بخش  لذ� به صو�� �ستماهيت ��نش 

  .تشريح خو�هد شد
كه �� تحقيقا� گذشته به عنو�� يكي » ها� فرهنگيتفا��«

سا�ماني ��نش �� �� عو�مل مهم �ثرگذ�� بر �نتقا� بين
�� �ين ] 38�22[بو�  �لمللي معرفي شد�ها� بينهمكا��

. ترين عو�مل قر�� گرفته �ست�هميتتحقيق� �� ميا� كم
�هد �� �مد� �� مصاحبه با خبرگا� نشا� مي شو�هد به �ست

ها� ��تباطي � �شنايي ها� �خير به �ليل گستر�گي �سانهسا�
ها� فرهنگي كشو�ها با فرهنگ يكديگر� فهم خوبي �� تفا��

كشو�ها به �ست �مد� �ست � تأثير�� منفي �ين عامل بر 
�لمللي به شد� كاهش يافته تعاملا� �فر�� �� ��تباطا� بين

تفا�� �� «�لبته لا�� به �كر �ست عاملي تحت عنو�� . ست�
كه �� تحقيقا� گذشته به عنو�� بخشي �� » �با� ملي

�� �ين ] 22[ها� فرهنگي �� نظر گرفته شد� بو�  تفا��
تحقيق به عنو�� يك عامل مجز� � با �هميت بيشتر نسبت به 

. ها� فرهنگي توسط خبرگا� مطر� شد� �ستتفا��
گا� �� �ين تحقيق معتقد بو�ند برخي �� �عضا� كنندمشا�كت

�لمللي به �ليل عد� تسلط بر ها� بينتيم پر��� �� كنسرسيو�
� �با� ملي كشو� ) �لمللي�با� مشتر� بين(�با� �نگليسي 

مقابل� تعاملا� خو� با همكا��� خا�جي �� محد�� به 
��تباطا� ضر��� � يا مكتو� نمو�� � كمتر �� ��تباطا� 

سز�يي �� تبا�� ��نش � هشفاهي � غير�سمي كه نقش ب
  .كنند�ستفا�� مي] 48[تجربيا� ���� 

  ترين عو�مل شناسايي شد�تفسير مهم 5-2
شو� عو�مل شناسايي ملاحظه مي 3گونه كه �� شكل هما�

بر�� . �ندبند� شد�گر�� مجز� �سته 4شد� �� �ين تحقيق �� 
ترين ���مه به تفسير مهم ��� � شناخت بهتر �ين عو�مل� ��

  .عامل هر گر�� خو�هيم پر��خت
پ�ر��� ش�ركت    تيريبالاتر بو�� سطح بل�و� م�د   5-2-1

  يخا�ج
معتقدند كه %) 93(تقريبا� تمامي خبرگا� حاضر �� �ين تحقيق 

بالاتر بو�� سطح بلو� شركت خا�جي �� مديريت پر���� 
يكي �� . ����تأثير فر���ني �� ميز�� �نتقا� ��نش توسط �نها 

نظر بالا� خبرگا� �� خصو� �ين عامل� مقايسه �لايل �تفا�
ها� خا�جي بسيا� شر�يط فعلي با �ماني �ست كه شركت

�كثر خبرگاني كه سابقه . تو�نمند� �� �ير�� حضو� ��شتند
ها� تو�نمند �� سالها� گذشته �� ��شتند همكا�� با شركت

ه �ليل كاهش ها� خا�جي ببه كاهش يا�گير� �� شركت
ها ها� حاضر �� �ير�� �� نتيجه تحريمسطح تو�نمند� شركت

  . تأكيد ��شتند
تحقيقا� گذشته نيز �جو� ��نش با���� �� شركت خا�جي 

. �ندسا�ماني ��نش ��نسته�� يكي �� عو�مل مؤثر �� �نتقا� بين
سطح ��نش پرسنل � نير�هايي كه �� شركت خا�جي با 

��تبا� هستند بايد �� سطح ��نش پرسنل شركت ��خلي �� 
غير �ين صو��  پرسنل شركت ��خلي بيشتر باشد ��

سطح ]. 38[تو�� �نتظا� يا�گير� � �نتقا� ��نش ��شت  نمي
بلو� شركت خا�جي �� مديريت پر���� بر ساير عو�مل نيز 
تأثيرگذ�� �ست � همين مسأله �هميت �� �� �� چند�� 

��� كه سطح ��نش شركت به عنو�� مثا� �� مو�. نمايد مي
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خا�جي بالا باشد شركت ��خلي تمايل بيشتر� بر�� يا�گير� 
�� طر� �يگر لا�� ]. 19[�� شركت خا�جي خو�هد ��شت 

ها� ��نش مديريت نيست كه شركت خا�جي �� تمامي حو��
پر��� �� شركت ��خلي بهتر باشد � حتي �گر سطح بلو� �نها 

� بالاتر باشد �نتقا� ��نش ها� مديريت پر���� بعضي �� حو��
ها� به عنو�� مثا� ممكن �ست قابليت. تو�ند حاصل شو�مي

�يز� � كنتر� پر��� نز�يك به �� شركت �� حو�� برنامه
�� �� ها� �يژ�يكديگر باشد �ما شركت خا�جي قابليت

مديريت �يسك پر��� ��شته باشد كه شركت ��خلي به شد� 
  . نيا�مند �� باشد

تر بو�� سطح بلو� مديريت پر��� شركت خا�جي گرچه بالا
ها�  نيا�ها� �صلي بر�� �نتقا� ��نش به شركتيكي �� پيش

�هد به �لايلي كه بعضي �� �ما شو�هد نشا� مي �ست��خلي 
�ضعيت �نتقا� ��نش  ��نها �� ���مه مو�� بحث قر�� گرفته

 �لمللي نيز ها� تو�نمند بينمديريت پر��� �� �ماني كه شركت
  .�� �ير�� حضو� ��شتند چند�� مطلو� نبو�� �ست

�نگيز� � تمايل شركت ��خلي به كس�ب ��ن�ش ��    5-2-2
  شركت خا�جي

� ميز�� )گيرند� ��نش(�� بين عو�مل مرتبط با شركت ��خلي 
�نگيز� � تمايل به كسب ��نش �� شركت خا�جي� بيشترين 

��  %87نظر �ين عامل با كسب �تفا�. ��لويت �� كسب نمو�
. عامل �� به خو� �ختصا� ��� 22خبرگا�� �تبه ��� �� بين 

ها� ��خلي تمايل � �نگيز� به يا�گير� �� صو�تي كه شركت
��شته باشند �ما� � تلا� خو� �� صر� �ين موضو� كر�� � 

ها� �سمي � مطالعه �قيق �سنا�� به طو� فعا� �� �مو��
كنند ها سعي مي�ن. يابندها � فر�يندها� كا�� حضو� مي��يه

با طر� خا�جي ��تبا� بيشتر� برقر�� نمو�� � با مشاهد� 
�فتا� �� متوجه شوند كه �نها چه كا�هايي �� � چگونه �نجا� 

  ].38[�هند مي
�هد هد� �صلي �� ها نشا� مينتايج بدست �مد� �� مصاحبه

�لمللي صنعت نفت �ير��� �حد�� � ها� بينكنسرسيو�
با تمركز بر توليد � فر�� نفت بو�� �ست � �ند��� پر���  ���

به �لايلي همچو� ��لتي بو�� فضا� صنعت نفت� عد� 
مر���  ها� بر��ها� �ير�ني �� پر���حضو� شركت

ها� مديريتي �� �قابت توجهي به ضر��� توسعه قابليت بي
�لمللي� عد� ��� كافي �� تأثير ��نش ها� بينبا شركت

ها� �تي� �لز�مي نبو�� پر��� مديريت پر��� �� موفقيت
ها� كشو� �ستفا�� �� �ستاند���ها� مديريت پر��� �� پر���

ها� ��خلي �نگيز� � تمايل چند�ني به يا�گير� � شركت... �
كسب ��نش مديريت پر��� �� شركا� تو�نمند خا�جي خو� 

به �ليل پايين بو�� �نگيز� � تمايل به كسب ��نش . �ندند�شته
�يز� � تخصيص منابع پر���� هدفگذ���� برنامهمديريت 

كافي به �� صو�� نگرفته �ست لذ� �گر �نتقا� ��نش نيز 
صو�� گرفته باشد �كثر�� محد�� به �نتقا� ��نش ملمو� 

بو�� ...) ها �ها� ��يهها� كتابچه �ستو��لعمل(مديريت پر��� 
ها� �ير�ني كه به صو�� پر�كند� � غيرهدفمند به شركت

مو��� نا��� كه �نتقا� ��نش مديريت پر��� . قل شد� �ستمنت
به خوبي صو�� گرفته� عمدتا� مو���� هستند كه برخي �� 

ها� شخصيتي مدير�� يا كا�شناسا� �ير�ني به �ليل �يژگي
ها� فر�� �قد�� به يا�گير� � كسب خو� � يا برخي با �نگيز�

  . �ند��نش �� شركت خا�جي نمو��
  ���بط �� شركت�ستحكا�  5-2-3

 22خبرگا�� �تبه سو� �� بين % 80�ين عامل با كسب �جما� 
عامل � �تبه ��� �� �� بين عو�مل مرتبط با بستر همكا�� � 

منظو� �� �ستحكا� . ��تبا� �� شركت به �ست ����� �ست
���بط� كيفيت تعاملا� � ��تباطا� �� شركت با يكديگر 

ها� � �� ��نش � قابليتبا توجه به �ينكه بخش �يا�. باشد مي
مديريت پر���� ماهيت ضمني ���� تعاملا� � ��تباطا� 
نز�يك �� شركت با يكديگر� مو�� تأكيد تعد�� قابل توجهي 

ها� �� برخي �� كنسرسيو�. �� خبرگا� قر�� گرفته �ست
ها� پر��� �لمللي صنعت نفت� به �ليل تقسيم مسئوليت بين

كد�� �� �نها �� �فاتر كا�� بين شركا� ��خلي � خا�جي� هر 
ها� فني � يا مديريتي خو� �� �نجا� جد�گانه مسئوليت

�� �� ���ند � حتي گاها� شركت خا�جي بخش عمد� مي
نمو�� لذ� نير�ها� خو� �� �� �فاتر� خا�� �� �ير�� مستقر مي

ترين مو�نع ��� بو�� �فر�� �� شركت �� يكديگر� يكي �� مهم
 ي�قت. �نش بين �عضا� كنسرسيو� بو�يا�گير� � �نتقا� �

 دباش ��شته خا�جي شركت با تنگاتنگ ��تبا� شركت ��خلي
 مكتو� ها���يه �� فر�يندها � حاصل �هايخر�ج �

�قتي ���بط . دفهميم بهتر �ببيند فر�يندها � �� مديريت پر���
مستحكم برقر�� باشد ���ند� ��نش بر�� �طمينا� �� �ينكه 
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� �� �� ��نش  ��� كافي �� ��نش پيد� كر��گيرند� ��نش� 
  ].46�36[�هد ها� بيشتر� �نجا� ميتلا� كندميبر���� بهر�

  ��بسته به بستر بو�� ��نش مديريت پر��� 5-2-4
��نش مديريت پر��� عمدتا� با �ستفا�� �� ��مو� � خطا � 

به �ست �مد� �� پر��� . گير�ها� مختلف شكل ميتجا��
گير� خو�� ��نش به طو� معمو� �� بستر شكل�ين نو� 

كا�بر� بيشتر� ���� � �� صو�تي كه بستر �ستفا�� �� �� تغيير 
بر �سا� ]. 53[كند ممكن �ست كا��يي چند�ني ند�شته باشد 

�ند بسيا�� �� �جز�� ��نش توضيحاتي كه خبرگا� ���ئه كر��
�� ها� مديريت پر�ها � تكنيكمديريت پر��� به �يژ� ���

تو�� به ��حتي ��بستگي محد��� به بستر خو� ���ند � مي
�نها �� �� كشو�� به كشو� �يگر منتقل نمو� �لي �جز�يي �� 

) مانند سبك �هبر�(ها� �فتا�� � فرهنگي ���ند �� كه جنبه
� يا مو���� كه ��بسته به قو�نين � مقر��� يك كشو� هستند 

بل �نتقا� هستند � يا �� به سختي قا) نامه معاملا�مانند �يين(
صو�� �نتقا�� كا��يي � �ثربخشي چند�ني �� محيط جديد 

با خبرگا� نشا�  شو�هد بدست �مد� �� مصاحبه. ند��ند
�هد ميز�� ��بستگي ��نش مديريت پر��� به بستر  مي

گير� ��� يكي �� عو�مل مهم � مؤثر بر �نتقا� �� ��  شكل
  .باشد�لمللي ميها� بينكنسرسيو�

  
  گير� نتيجه -6

ها� �يا�� �لمللي صنعت نفت �ير�� فرصتها� بين�� پر���
ها�  بر�� يا�گير� � �نتقا� ��نش مديريت پر��� �� شركت

�هد به �ليل عد� خا�جي �جو� ���� �ما شو�هد نشا� مي
نيا�ها� لا��� ميز�� توجه كافي به بسيا�� �� عو�مل � پيش

ها با حد پر��� �� �ين پر���يا�گير� � �نتقا� ��نش مديريت 
ها� �� �ين تحقيق با �ستفا�� �� مصاحبه. مطلو� فاصله ����
 22نفر �� خبرگا� صنعت نفت �ير���  18عميق �كتشافي با 

سا�ماني ��نش مديريت پر��� �� عامل مؤثر بر �نتقا� بين
� ) 4جد�� (�لمللي صنعت نفت شناسايي ها� بينكنسرسيو�

) 3شكل (�ثرگذ���� به چها�گر�� مجز� بر �سا� منشأ 
عامل كه بيشترين  10�� بين �ين عو�مل� . بند� گر�يد �سته

ترين بند� � مهم�ند ��لويت تأثير �� نسبت به سايرين ��شته
به جز شناسايي . عامل �� هر گر�� نيز تحليل � تفسير شد

سا�ماني ��نش مديريت پر��� عو�مل كليد� مؤثر بر �نتقا� بين

عامل جديد  2ه تحقيقا� گذشته كمتر به �� پر��خته بو�ند ك
ميز�� مشا�كت شركت خا�جي �� �مو� مرتبط با «يعني 

» ��بسته به بستر بو�� ��نش مديريت پر���«� » مديريت پر���
علا�� بر �� . نيز �� �ين تحقيق شناسايي � تفسير شد

 هايي نيز �� ميز�� �ثرگذ��� � �هميت برخي عو�مل تفا��
نسبت به تحقيقا� گذشته » ها� فرهنگيتفا��«مانند 

بر . مو�� بحث قر�� گرفت 1- 5مشاهد� شد كه �� بخش 
تو�� پيشنها��� ها� بدست �مد� �� تحقيق� مي�سا� يافته

  :كا�بر�� � نظر� �ير �� ���ئه نمو�
  پيشنها��� كا�بر�� 6-1

 ها� پيشر� �� جها�ها� حتي شركت�مر��� بسيا�� �� شركت
سا�ماني ��نش به عنو�� يكي �� كنند �� �نتقا� بينتلا� مي
ها� خو� ها� مهم بر�� �شد � توسعه قابليت�ستر�تژ�

�لمللي صنعت ها� بينلذ� �� كنسرسيو�] 18[�ستفا�� نمايند 
بايست مدير�� �� كنا� تمركز بر نفت �ير�� نيز مي

� )�مانند پيشرفت فيزيكي پر��(ها� ملمو� پر���  خر�جي
ها �� نيز به �يگر �ستا���ها� مهم �ين پر���توجه �يژ�

فا�� �� كاهش . ��شته باشند) سا�مانيمانند يا�گير� بين(
به �ليل (ها� �خير ها� تو�نمند خا�جي �� سا�حضو� شركت

توجهي به برخي توجهي يا كم� بي)ها� غيرمنصفانهتحريم
گر�يد منجر به معرفي  5ترين �نها �� بخش عو�مل كه مهم

نامطلو� بو�� ميز�� �نتقا� ��نش مديريت پر��� �� 
لا�� . �لمللي صنعت نفت �ير�� شد� �ستها� بينهمكا��

ها� ��خلي ضمن بالابر�� ميز�� �ست تا مدير�� ��شد شركت
سا�ماني ��نش �� �شد �گاهي خو� �� نقش � تأثير �نتقا� بين

ها� لا�� بر�� �مينهها� فر�� � سا�ماني� � توسعه قابليت
ها� يا�گير� موجو� �� �ستفا�� مطلو� �� فرصت

شو�هد به �ست �مد� . �لمللي �� فر�هم نمايندها� بين همكا��
ها� �هد �� �كثر �ين همكا��با خبرگا� نشا� مي �� مصاحبه

ها� فني پر��� � تلا� بر�� تكميل پر��� بيشتر به جنبه
ها� � مهم مانند فرصتهاتمركز شد� �ست � �يگر جنبه

ها� مديريتي مو�� يا�گير� � �نتقا� ��نش به �يژ� �� �مينه
�ند�كا��� به مدير�� � �ست. غفلت قر�� گرفته �ست

شو� �نتقا� ��نش �لمللي كشو� پيشنها� ميها� بين پر���
مديريت پر��� �� شركا� خا�جي �� �� فهرست �هد�� �صلي 

گذ��� �يز� � هد�برنامه ها قر�� ���� � ضمن�ين پر���
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مشخص بر�� ��� منابع � نفر�� مناسب نيز به �� �ختصا� 
ها� همچنين لا�� �ست ميز�� بلو� � تو�نمند� شركت. �هند

خا�جي �� �مينه مديريت پر��� � ميز�� تمايل �نها به �نتقا� 
��نش جز� معيا�ها� �صلي �� �نتخا� شركا� خا�جي قر�� 

ها� مرتبط با ز�� يا�گير� �� �مينهبر�� �فز�يش مي. گير�
شو� كه شريك خا�جي نقش مديريت پر���� توصيه مي

محو�� �� مديريت پر��� برعهد� گرفته � به عنو�� �هبر 
كنسرسيو� قبو� مسئوليت نمايد � �گر به �لايل مختلف چنين 

هايي �� مديريت پر��� كه شر�يطي فر�هم نشد مسئوليت حو��
يشتر� �� �نها نهفته �ست بر عهد� يك ها� يا�گير� بفرصت

  .تيم مشتر� �� طرفين همكا�� نها�� شو�
ها� قبلي بر�� مديريت بهتر �مو� جا�� �� برخي كنسرسيو�

پر���� كا�ها بين �� شركت تقسيم شد� � نفر�� �� شركت 
به صو�� جد�گانه � بد�� �ينكه تعاملا� جد� با يكديگر 

همين فضا . �ند� پر��خته��شته باشند به �نجا� �ظايف خو
چهر� كه كليد يا�گير�  به باعث شد� ��تباطا� چهر�

ها � ��نش ضمني سا�ماني به �يژ� بر�� يا�گير� مها�� بين
شو� مديريت پر��� �ست به حد�قل برسد� لذ� توصيه مي

ها� كا�� مشتر�� تعريف � نفر�� مرتبط با شركت  تيم
ها � خصو� ����� نيز �� ها� �يژ�خا�جي� �مو��

شو� همچنين پيشنها� مي. سا��كا�ها� �نتقا� ��نش ببينند
�فر��� بر�� ��تبا� با شركت خا�جي �نتخا� شوند كه 

  .��حيه كا�تيمي � ��تباطا� مؤثر �� ��شته باشند
هايي �� ��نش مديريت پر��� فقط �� بستر �� �نجا كه بخش

ي توصيه ها� ��خلگير� خو� كا�بر� ���ند به شركتشكل
شو� �� �ما� �نتقا� ��نش �� شركا� خا�جي ضمن �� نظر مي

گرفتن بسترها� لا�� بر�� �ستفا�� �� ��نش شركت خا�جي 
 ها� �تي� تلا� نمايند تا ضمن فهم كامل ��نش� ���� پر���

�فز���  �فز��� � نر�ها� سخت�� بر �سا� شر�يط � بستر
  .سا�� نمايندكشو� متناسب

  بر�� تحقيقا� �تيپيشنها�  6-2
تمركز �ين تحقيق عمدتا� بر كشف � شناسايي عو�مل كليد� 

سا�ماني ��نش مديريت پر��� �� مؤثر بر �نتقا� بين
بر�� تحقيقا� �تي . �لمللي بو�� �ستها� بينكنسرسيو�

كه ��بطه  3شو� مد� مفهومي ���ئه شد� �� شكل پيشنها� مي
سا�ماني ��نش � ميز�� يا�گير� ميا� عو�مل مؤثر بر �نتقا� بين

�هد با �ستفا�� �� ها� مديريت پر��� �� نشا� ميقابليت
�لبته لا�� �ست . تر تبيين گر��ها� ميد�ني گستر�� ����

سا�ماني ��نش گير� ميز�� �نتقا� بينهايي بر�� �ند��� شاخص
. مديريت پر��� تعريف � سپس ��تبا� بين �نها سنجيد� شو�

نيا� � شو� �� تحقيقا� �تي� ���بط پيشنها� ميهمچنين پيش
نيا�� بين عو�مل شناسايي شد� �� �ين تحقيق بر�سي � پس

�هند� هر كد�� �� �ين عو�مل نيز با �ستفا�� �� ها� تشكيلمؤلفه
. هايي مانند تحليل عاملي به �قت تجزيه � تحليل شو� ���

مديريت  سا�ماني ��نشبر�سي � تحليل پير�مو� �نتقا� بين
ها� ��خلي حضو� هايي كه فقط شركتپر��� �� كنسرسيو�

ها� خا�جي �� �ير�� ���ند � به �ليل كاهش تعد�� شركت
تو�ند جذ�بيت بالايي بر�� تحقيق ��شته ���� پيد� كر�� مي

ها� خاصي كه �جو� به لحا� محد��يت مقاله�� �ين . باشد
�شت لذ� ��شت �سترسي كافي به خبرگا� خا�جي �جو� ند

لذ� به منظو�  .فقط �� نظر�� خبرگا� ��خلي �ستفا�� شد
شو� �� ها� تحقيق پيشنها� مي�ستحكا� بخشيد� به يافته

  .شو� نظر خبرگا� خا�جي نيز گرفتهتحقيقا� �تي 
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Abstract 

Today many of the large and infrastructure 
projects in the world are turning into learning 
battlefields and a growing number of 
organizations participate in such projects to 
improve their knowledge and capabilities. Not to 
manage properly, there are several factors that 
hinder knowledge transfer and learning 
opportunities in these projects. This research aims 
to identify key factors affecting project 
management inter-organizational Knowledge 
transfer in Iran petroleum international 
consortiums and to provide a conceptual model 
for it. Having an explorative and qualitative 
approach, a 3stage Delphi method is conducted 
with the contribution of 18 experts from Iran 
petroleum industry. 22 factors are explored in this 
research and the most important factors like: "the 
higher maturity of foreign partner in project 
management", "local partner level of intention 
and motivation to acquire PM knowledge from 
foreign partner" and "tie strength between 
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partners" are prioritized as the top 10. 
Comparison with previous research findings, a 
couple of new revealed factors, and several 
practical and theoretical suggestions are also 
discussed in this paper.     
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