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 9  � تأملي كوتا� ��با�� �سيب ها� 
جتماعي به عنو
� مسئله 
منيت عمومي

چكيد�
سابقه 	 هد�

'سيب ها� �جتماعى، نوعى بى سا
مانى �جتماعى �ست كه به شكل مستمر � فز�يند� �� ��
	 ها� محو�� 
جامعه �� مو�* چالش قر�� مى *هد كه *� بستر �جتماعى متاثر �
 �ختلا+ كا�كر*� *� نظم �جتماعى � نابر�بر� 
*� �بعا* فرهنگى، �جتماعى، سياسى � �قتصا*� �ست كه *� عمق، مسائل �ساسى نظير تو�5، بيكا�� � فقر �� 
توليد � *� سطح، �نحر�فا? �جتماعى �� *� حو
� �منيت عمومى با
 توليد مى كند. هد> �ين مقاله تلاشى 

�ست تا 'سيب ها� �جتماعى �� به عنو�D مسئله �منيت عمومى مو�* تاملى كوتا� قر�� *هد.
مو�� 	 �	� ها

*� �ين مطالعه با �ستفا*� �
 تعا�يف، تحليل ها � نظريه ها� موجو* *� كتب � منابع علمى � �
 طريق ��	 
 � عمومى  �منيت   � �جتماعى  'سيب ها�  مسئله  مر��ِ�   � مفهومى  مطالعه  به  نظر�  �ستقر�ء   	��  � قياسى 

.*
توصيف � تحليل 'D مى پر*�
يافته ها

پليس به عنو�D محو� �صلى مديريت �منيت عمومى نيا
مند مشا�كت ها� عمومى، مدنى � سا
مانى �ست؛ لذ� 
 
*� صو�? فقد�D �ين مشا�كت سه گانه، پليس *� برخو�* با 'سيب ها � �نحر�فا? �جتماعى فز�يند� ناگزير �
�نتخاS يكى �
 *� شيو� �يجابى نر5 �فز��� يا شيو� سلبى � سخت �فز��� �ست كه �نتخاS شيو� ��+، پليس 
 D�چا� بحر* ،D' هبر* جامعه محو���با توجه به � �شيو� *�5، پليس � Sنتخا�ناكا�'مد� �  D�چا� بحر* ��

مشر�عيت مى كند.

نتيجه گير�
فعا+ � همه جانبه سا
ماD ها� *�لتى،  �منيت عمومى، مديريتى جمعى �ست كه مستلز5 مشا�كت  مديريت 

تاملى كوتا� ��با�� �سيب ها	 �جتماعى
به عنو�� مسئله �منيت عمومى

حسين محبوبى منش
عضو هيئت علمى ��نشگا� علو' �نتظامى
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توسعه  با  
 سوئى � بايستى  بنابر�ين  �ست.  فرهنگ عمومى  مر*5 *� عرصه   � نها* (سمن)  مر*5  سا
ماD ها� 
كاهش   � كنتر+  تا  پر*�خت  عمومى   Z��*�  � سياسى   Dنخبگا نگر	  تغيير   � تعديل  �صلا\،  به  فرهنگى 
'سيب ها � �نحر�فا? �جتماعى �� صرفاً �ظيفه پليس تلقى نكنند � همزماD به توسعه � جذS مشا�كت سه گانه 
مو�* نظر با پليس �قد�5 نمو* � �
 سو� *يگر به �فز�يش سطح �نتظا��? عمومى �
 پليس بد�D �مكانا? � 

ملز�ما? ضر��� *�من نز*.

كليد 	�ژ� ها
عمومى  �منيت   ،(Social deviation) �جتماعى  �نحر�فا?   ،(Societal harms) �جتماعى  'سيب ها� 

(Participation) مشا�كت (Police) ،پليس ،(Public Security)

مقدمه 	 طر4 مسئله
�مر���  كه  �ست  عمد� ��  �جتماعى  مسائل  جمله   �� �جتماعى1  �سيب ها�   �گستر
 �� �گريبانگير بسيا�� �� جو�مع كنونى خصوصا جو�مع جها& سو$ كه #� حا! گذ
سنت به مد�نيته هستند، مى باشد؛ مع �لوصف #� كشو� ما با عنايت به عنصر �ساسى 
� ها� #ينى، �خلاقى، فرهنگى � ���  �سا�ما& #هند� نظا$ سياسى كه بر حو! محو
�جتماعى مى باشد � با توجه به ساختا�2جمعيتى بسيا� جو�&#3� كنا� مشكلا< عديد� 
 ��قتصا#�، «�سيب ها� �جتماعى» به طو� ماهو� � عا$ � �نحر�فا< �جتماعى به طو
خاJ �� بغرنج ترين � پيچيد� ترين مسائل �جتماعى�4ست كه موجب جريحه #�� ساختن 
كه   ��به طو گر#يد�  جامعه  علمى �سياسى  نخبگا&  عمد�  نگر�نى   � �جد�& جمعى5 
مى تو�ند �منيت عمومى � �خلاقى جامعه �� مو�# چالش جد� قر�� #هد؛ لذ� تصميم گير� 
سريع، عقلانى � همه جانبه مسئولا& �مر �� بر�� كنتر! � ترميم �سيب ها � �نحر�فا< 
�جتماعى #� حو�� مديريت �منيت عمومى مى طلبد � پر#� پوشى � پاR كر#& مسئله، نه 
تنها كمكى به حل مسائل نمى كند بلكه ممكن �ست �سيب ها� �جتماعى �� به عنو�& يك 
مسئله �جتماعى به يك مسئله سياسى � �منيتى � #�نهايت بحر�& تبديل نمايد. بنابر�ين 
شناخت �سيب هاV �جتماعي #� حو�� �منيت عمومي  � مديريت �&، بر�� پيش بينى، 
 ��كنتر! �سيب ها � �نحر�فا< �جتماعى � �فز�يش ضريب �منيت عمومى، مقوله �� ضر�
� �جتناY ناپذير �ست � شناخت مسئله #� ��قع پيمو#& نيمى �� ��� بر�� حل �& تلقى 

مى گر##. 
1. social pathas    2. structure

 ����# �3. �� �نجا كه 14/3 #�صد �� كل جمعيت �ير�& #� مقطع سنى 19-15 سا! مى باشند، �ين كشو
� مقطع سنى # ،��تبه نخست جهانى �ست، همچنين به جهت �نكه 32/2 #�صد جمعيت جو�نا& كشو
 ���#& محسوY مى شو#(گز�� �29-15 سا! هستند،�ير�& به عنو�& #�مين كشو� جو�& بعد ��كشو

ملى جو�نا&، بر�سى �ضعيت جو�نا&،1381).
4-social problems    
5-conscience collective
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�� �نجا كه #� �ين مطالعه، پديد� �سيب ها� �جتماعى به عنو�& يك مسئله �جتماعى 
 �كه �منيت عمومى �� مو�# چالش قر�� مى #هد مد نظر �ست؛ لذ� بهتر �ست �بتد� منظو
�� مسئله �جتماعى تبيين شو#. به قو! پوپر1 «تعا�يف، جزئى هستند � تنها نتايج قابل 
�ين  بر   (11�10 »(��گو،1373:  ببخشد  تا�� ��  #يدگا�  مى تو�ند  كه  �نهاست   gستخر��
�ساj، بر�� غرh نشد& #� گر#�Y تعا�يف، با بهر� گير� �� نكا< عمد� #� تعا�يف 
�جتماعى  مسائل   ���با# نيسبت5   � فولر،ماير�4   ، مرتو&3  �كيم2 �# شناختى  جامع 
  � #�مى تو�& �ستنتاg كر# كه مسئله �جتماعى �مر� �ست نسبى كه منشا �جتماعى #�
� #ست #��ند، تعريف � ���يابى مى گر##؛ # ��بيشتر توسط كسانى كه قد�< سياسى 
همچنين #���� #� جنبة lهنى �عينى � #� ��يه �شكا� � پنها& �ست كه با �مكا& � 
�جتماعى  عو�مل  بر  �تكا  با   � عامه»    R��#�»  �� پرهيز  با   &�  nصلا�  � ضر��< حل 
ساختن   ��# جريحه  موجب  �نكه  �جتماعى  منفى  پيامدها�   � موثر  ��نى #  � بير�نى 
�جد�& جمعى جامعه مى گر##، شناخته مى شو# (محبوبى منش، 1381: 5-3). بنابر�ين 
 ��هر مسئله �جتماعى به مثابه �سيب �جتماعي تلقي نمي شو#، �ما هر �سيب �جتماعي 
مي تو�& به عنو�& يك مسئله �جتماعي نگريست كه حكايت �� نوعى بى سامانى �جتماعى 
مديريت  عد$   � �جتماعى  بى سا�مانى  كه   #��# جامعه   ��هنجا  � ��شى � عرصه   �#

مناسب به پيچيد گى، گستر#گى � شد< �& مى �فز�يد.
�سيب �جتماعى پديد� �� �ست �جتماعى چر� كه ��ييد� جامعه � �جتماr �ست � ناشى 
�� نوعى �ختلا! كا�كر#� � بى نظمى #� �بعا# �قتصا#�، سياسى، �جتماعى � فرهنگى 
به   V� جامعه  �� �ير�  �ست؛  نسبى  پديد� ��  �جتماعى  �سيب  باشد.  مى  �جتماعى  نظا$ 
جامعه #يگر � �� �مانى به �ما& #يگر #� يك جامعه تفا�< مى پذير# به #ليل �يژگى ها� 
فرهنگى متمايز � منحصر به فر# هر جامعه � تغيير�< �جتماعى  كه يك جامعه #� طو! 

�ما& شاهد �& �ست
�سيب �جتماعى �قتى به عنو�& مسئله �منيت عمومى تلقى مى گر## كه با مفر�ضا< 
 #�� ها� حياتى �& نظا$ �� مو���ساسى يك نظا$ سياسى #� تضا# قر�� بگير# � �
چالش � تهديد قر�� #هد � #� نتيجه موجب نگر�نى عمد� نخبگا& سياسى جامعه شو# 
لذ� نوr نگر� نخبگا& سياسى جامعه � نوr مفر�ضا< نظا$ سياسى جامعه #� ماهيت 
�ست.  موثر  عمومى  �منيت  قلمر�   �#  &� بو#&  مسئله   � �جتماعى  �سيب ها�  تعريف 
�سيب ها� �جتماعى #���� جنبة lهنى �ست چر� كه متأثر يا به عبا�< بهتر مرتبط با 
� ها � �حساسا< �يشه #�� �عضا� يك جامعه �ست � هم ��جد جنبة عينى ��با��ها، �
��#� فر#� بو#� � بير�& �� ما �جو# #��# � پيامدها� � �� g��ست به خاطر �ينكه خا

�& قابل مشاهد� � بر�سى �ست.
1-Poper     2-Durkhim
3-Merton    4-Myers
5-Nisbet
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قابل  غير  كه  �ست  پنها&  ��يه   ����# گر�  تقدير  جو�مع   �# �جتماعى  �سيب ها� 
 �  rطلو مثل  طبيعى   ��مو  ��  ��بسيا مانند   � مى شو#  پند�شت   ��#ستكا  �  nصلا�
�� جمله سيل � �لزله به  يا مانند حو�#v طبيعى  غر�Y خو�شيد بديهى فرw شد�. 
عنو�& بلا� �سمانى كه منشأ ما���ئى #��# تلقى مى گر##؛ �ما برعكس #� جو�مع فعا! 
� نتيجه به عنو�& پديد� �� قابل مطالعه، # � #��# �گر�، �سيب ها� �جتماعى جنبه �شكا
پيش بينى، كنتر! � قابل �صلاn نگريسته مى شو#كه #� �ين نگر� هرچند �� نگا� �كثريت 
جامعه �لها$ گرفته مى شو# با �ين �صف، تلا� مى گر## �� �#��R عامه پرهيز گر## 
يعنى بر�� #�R �هميت ��قعى �سيب ها� �جتماعى #� جامعه نبايد صرفا به �#��R عامه 
�كتفا � �عتما# نمو# چر� كه �#��R عمومى ��هى مطمئن بر�� شناسايى يك مشكل � 
باختن  �� جا&  �ما��1 حاكى  ما شو�هد   �مثا! #� كشو نيست.بر��  �جتماعى  �سيب 
 #�� حو�#v � تصا#فا< ��نندگى #�# ���بيش �� هفتا# نفر به طو� متوسط #� شبانه 
كه سالانه به بين 28 تا 30 هز�� نفر تلفا< مى �سد، �ما يك سانحه هو�يى به عنو�& يك 
�تومبيل  �� حو�#v،تصا#فا<  ناشى  تلفا< جانى  �� صدها  بيشتر   �بسيا منفر#،  ��قعه 
جمله   �� �جتماعى  مسائل  #يگر  �� سو�  مى گير#.    �قر� توجه   #�مو عامه   R��#�  �#
�سيب ها� �جتماعى #���� پيچيدگى خاJ خو# �ست كه به ��حتى � �سانى نمى تو�ند 

به �#��R عامه مر#$ #� �يد � مو�# تحليل �نا& قر�� گير#.
چنا& كه « ��بر< كينگ مرتو&»2 جامعه شناj برجسته �مريكايى #� كتاY «مشكلا< 
�جتماعى عصر حاضر»،  بيا& كر#� �ست «�نسا& ها هنو� همه ��ضاr � فر�يندها� جامعه 
 � �� ها� �نهاست نشناخته �ند، لذ� �ين كا� جامعه شناj �ست كه �ثا���� كه مغاير با �
 ��� كشف � �علا$ كند، كما �ينكه مى بايد �ثا Jها � �عما! خا ���نتايج ناشى �� حفظ �

� ها � �عما! �� بيابد»(مرتو&، 1376: 19).��حاصل �� كنا� گذ�شتن �ين �
ما#� 97 قانو& برنامه چها�$ توسعه �قتصا#�، �جتماعى � فرهنگى جمهو�� �سلامى 
�ير�& به مسئله �سيب �جتماعى �ختصاJ يافته �ست كه بر �ساj �& #�لت مكلف �ست 
كنتر!  جامع   nطر تهيه  به  نسبت  �جتماعى،  �سيب ها�  كاهش   � پيشگير�   �منظو به 
كاهش �سيب ها� �جتماعى �قد�$ نمايد � بر�� �ين كا� نيا� به بهر� گير� �� مطالعا< 
 ��علمى �سيب شناسا& �جتماعى �� جمله جامعه شناسا& #��# تا �سيب ها� �جتماعى 
مو�# توصيف غني � تبيين قوV قر�� #هند يعني �� يك سو، �بعا# «گستر#گي» شد< 
��ند �سيب هاV �جتماعي �� مو�# شناسايى � بر حسب �هميت ��لويت بند� نمو#�  �
 >�� �� سو� #يگر منابع �سيب ها � پيد�يى �نها �� مو�# علت كا�� قر�� #�#� تا به قد
پيش بينى، پيشگير� � كنتر! �سيب ها� �جتماعى � �نحر�فا< �جتماعى #ست يافته � 
�فر�#  تو�نمندسا��   � �جتماعى  كجر��&   nصلا�  � �سيب ها  ترميم  به  علمى  شيو�  با 
� معرw �سيب پر#�خته شو#. بنابر�ين سياستمد���& � سياستگذ���& بر�� نيل به #

��يانيا& #� همايش �يمنى � تر�فيك(1385). �1 - سخنر�نى سر#�
2. Rabert King Merton
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�جتماعى  �نحر�فا<  �جتماعى،   يافته #� مقابل مسئله �سيب ها�  �من � توسعه  جامعه 
��شفتگى ها� �جتماعى كه �� يك سو �منيت عمومى جامعه �� به چالش مى كشاند � �� 
سو� #يگر مانع توسعه يافتگى جامعه مى گر## �� #� ��� پر#� پوشى يا مديريت مسئله، 
��� #�$ يعنى مديريت مسئله هستند � بر�� �ين �مر مهم نيا�مند �نجا$  Yناگزير به �نتخا

تحقيقا< � مطالعا< علمى توسط پژ�هشگر�& �جتماعى � نخبگا& علمى مى باشند.
�#، لذ� �# �بر �ين �ساj �� �نجا كه �سيب ها� �جتماعى #� قلمر� �منيت عمومى قر�
شناخت �سيب ها� �جتماعى به عنو�& مسئله �منيت عمومى كه �� يك سو مستلز$ شناخت 
 #�خاستگا� � �يشة �& #� بى سا�مانى � �ختلا! �جتماعى #� بستر نظا$ �جتماعى #�
��� سو� #يگر مستلز$ شناخت تنگناها � ضر��< ها� �منيت عمومى بر�� مديريت � 
كنتر! �سيب ها� �جتماعى �ست، ضر��� مى نمايد. #� همين �متد�# بر�سى نقش پليس 
� مديريت �منيت عمومى بر�� كنتر! �سيب ها� �جتماعى مى تو�ند به شناخت ما �� #
مسئله �منيت عمومى كمك نمايد كه #� �ين مقاله متو�ضعانه تلا� گر## #� حد بضاعت 

خو#، تاملى كوتا� #�با�� �& بنماييم.

مو�� 	 �	� ها
� �ين مطالعه مفهومى � مر��� �� طريق فيش بر#��� � مطالعه كتابخانه �� تعا�يف � #
تحليل ها، � نظريه پر#��� هايى كه #�با�� مفاهيم �سيب ها� �جتماعى � �منيت عمومى � 
���بط ميا& �نها #� كتب � منابع علمى موجو# �ست مو�# بهر� بر#��� قر�� گرفت كه 
� قياj يعنى �ستنتاg مو��# جزئى �� مو�#� كلى ��� برخى �� مو��# با �ستفا#� �� #
� �ستقر�ء نظر� يعنى �ستنتاg نظر� كلى ��� برخى �� مو��# نيز با �ستفا#� �� # �
 ��� مو��#� جزئى � پر�كند� به توصيف � تحليل نظر� مسئله �سيب ها� �جتماعى #

عرصه �منيت عمومى پر#�خته گر#يد.

يافته ها
;سيب ها� �جتماعى

مقد�� �يا#� �� �ندگى �جتماعى، كشمكشى ميا& �نحر�~1 � كنتر! �جتماعى2 �ست به 
 ���� هنجا�ها� معين  يا مجموعه ��  با هنجا�ها  ناهمنو�يى   (130: گفته گيدنز (1377 
�فتا� �نحر�فى به مفهو$ �فتا�� �ست كه به طريقى  jسيب» مى گويند. بر �ين �سا�»
�فتا�� يك گر�� خاJ سا�گا�� ند�شته � �عضا� جامعه �&  Rمشتر >��با � نتظا
 >�عبا ��قع   �# نيز  �جتماعى  كنتر!   (30: بد�نند(ستو#�،1372  نا#�ست   � ناپسند   ��
كنتر!  عو�مل  �جتماعى.  �نحر�فا<  كر#&   �مها بر��  يافته  سا�ما&  كوشش   �� �ست 
 �# ���جتماعى �� ��لدين، معلما& � #�ستا& نز#يك گرفته تا #�#گا� ها، پليس � �ند�& 

1-Deviance    2-Social control
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بر مى گير#. تما$ نها#ها� �جتماعى مانند خانو�#� ها، �مو�� � مذهب، چنين كا�كر#� 
�ند(ببى،1379 :179).�# ��

 � � ها1 ��� فر#،  به  كجر�  يا  منحر~  ��ژ�   hطلا� بر��  جامعه   �معيا  �  Rملا
هنجا�ها� �جتماعى �ست، لذ� فر#� كه بر خلا~ �& معيا�ها عمل كند � #� عمل خو# 
 rجتما� �� سو�  �جتماعى شو#،   � �خلاقى  �منيت  كه سلب   ��به طو نمايد،   ��پافشا
شناسى،  جامعه  حو��   �#  ��  ��فتا  � مى شو#  شناخته  كجر�   � منحر~  عنو�&  به 
 �قر� تبيين   � مطالعه   #�مو �جتماعى»  يا«كجر��  �جتماعى»2  عنو�&«�نحر�فا<  تحت 

مي گير#(محبوبى منش،1381 :137).
متغييرها� #خيل ضر��� �ست  به عو�مل �  توجه  �جتماعى  � بحث �سيب ها� #
�نسا&   ��فتا بر  كه  فعل   rقو� موقعيت ها�  �جتماعى،  كنتر!  كا�ها�   � �� جمله سا� 
تاثير مى گذ��#. �هميت نسبى هنجا�ها، �يژگى ها� فر#� � �جتماعى شامل سن، جنس، 
بيشتر �.R: سخا�<1377،ستو#�،1372).  �طلاعا<  بر��  �جتماعى(  پايگا�  تحصيلا<، 
 �همچنين �بعا#، #�منه، گستر� حجم يا بز�گى، فو�يت، شد<، پيامدها � �بز�� ها� مها
كر#& �سيب ها نيز #� بر�سى �سيب ها� �جتماعى مو�# لحا� قر�� مى گير# كه �مكا& 
�جتماعى  �نحر�فا<  بر�سى  �ما  �ست،   g�خا مقاله  �ين  حوصله   �� �نها  به  پر#�ختن 
پيچيد� تر �� �& �ست كه #� يك نگا� سطحى به نظر بيايد، �ينكه چه �نحر�فى خوY �ست 
يا بد، كنتر! �جتماعى كه مى خو�هد �� �نحر�~ جلوگير� كند خوY �ست يا بد، �ساساً 
چه كسى بايد مشخص كند خوY چيست � بد چيست؟ � سو�لاتى نظير �ينكه بر حسب 
نظا$ ���شى هر جامعه ��، پاسخ ها� متنوعى �� به #نبا! #��# كه #� �ين نوشتا� قصد 

بر�سي �& �� ند��يم.3
تعريف پيشنها#� نگا�ند� �� مفهو$ �سيب �جتماعى عبا�< �ست: �سيب �جتماعي 
مسئله �جتماعي �ست كه خصلت كژكا�كر#V #�شته � باعث يك نوr بي نظمي � عد$ 
� هاV محو�V � �منيت عمومي نظا$ ��تعا#! #� سيستم �جتماعي شو# به طو�V كه �
�جتماعي �� مو�# چالش قر�� #�#� � موجب جريحه #�� ساختن �جد�& جمعي � نگر�ني 
عمد� نخبگا& سياسي � علمي جامعه شد� � نسبت به �فع � ترميم �& �حساj نيا� 

كنند.
�بعا#   �# عا$   � ماهو�   �  ���� جنبه ساختا � سطح كلا& # �جتماعى  �سيب ها� 
فرهنگى،�جتماعى،سياسى � �قتصا#� مو�# بر�سى قر�� مى گير# كه به ترتيب به شكل 
 �� محيط  كه  �ست  مطلوY هايى  كما!   ���با# �نسا&  �ساسى   >��تصو  �  R��#�،(values)ها ����  -1
ترسيم  بر�يش   �� �نها  به  نيل  �سايل   � �هد�~   �  �#�# جهت   �� كنش  به  بخشيد�،  معنا   �� بر�� 
� �ندگى # ��� ها مشر�عيت بخش هنجا�ها به عنو�& قو�عد عمل هستند � قاعد� با�� ��مى كنند. �
�جتماعى بر�� �نسا& تعيين مى كنند(بر�� كسب �طلاr بيشتر �.R: محبوبى منش،�1380 محبوبى 

منش،پاييز1380).
2-Social deviations

3- بر�� �طلاr بيشتر �.R:ببى،1379
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�ختلا! نما#V، �ختلا! هنجا�V، �ختلا! ��بطه �V � �ختلا! تو�يعي ظاهر مي گر## � به 
مسائل �جتماعى #�من مى �نند(بر�� مطالعه بيشتر �.R:چلبى،1375).

�ما سطح خر# �سيب ها� �جتماعى بيشتر �� جنبه عا�ضى � خاJ � كنش كنشگر�& 
�جتماعى مو�# بر�سى قر�� مى گير# � خصلت �نضمامى � تجربى �& غالب �ست � 
عامليت  با  مى شو#   �تلا �سمى)  �جتماعى(خصوصا  كنتر!   �كا  � سا�  به  تاكيد  با 
�سيب �� � كجر��& �جتماعى مقابله نمو#� � پيامدها� �جتماعى نامطلوY ناشى �� كنش 

كنشگر�& ناهمنو� �� جبر�& � ترميم كند � نظم � ثبا< �جتماعى �� برقر�� سا�#.
 ،hطلا،��با �صف �ين، برخى �� مصا#يق، جنبه �سيب ��يى �& غالب �ست مانند بيكا
فر�� مغزها ياخر�g نخبگا&،حاشيه نشينى، مهاجر< بى ��يه �� ��ستا به شهر، �لو#گى 
 ،���يست محيطى � تخريب جنگل ها �منابع طبيعى، بو��كر�سى ناكا��مد � فسا# �#�
 �� ....برخى   �  g��#�� �فز�يش بى ��يه جمعيت،بالا �فتن سن   ،�كا كو#كا& خيابانى � 
كه  �ست  غالب   &� �جتماعى  كجر��   ���فتا ناهمنو�يى  �سيب هاجنبه  #يگر  مصا#يق 

بر�� مثا! مى تو�& مو��# lيل �� برشمر#:
�عتيا# � قاچاh مو�# مخد�، �نحر�فا< جنسى، بزهكا��، خو#كشى، فر�� �� منز!، 
 hقاچا ،����� R#خانو�#�، كو ���سيى گر�، تكد� گر�، پرخاشگر� � نز�r، خشونت #
 ���نسا&، �ند�ليسم، مفاسد �قتصا#�، گر�يش به خر#� فرهنگ ها� منحر~ غربى،ناهنجا

� پوشش �نا&.#

�منيت عمومى
بشر�،حريم خويش  جامعه  �فر�#  عمو$   &�  �# كه  عمومى»1  «�منيت  �يد�  با�  #ير   ��
�� �� هرگونه تعرw � تهديد�، ���#،�ها � �يمن حس كنند � #� سايه �منيت �شد � 
� طو! �ندگى �جتماعى به #نبا! # ��تعالى يابند ��ما& ��لائى �ست كه �نسا& ها همو�
كه  �ست  نكر#�  �#عا   ��كشو هيچ  تاكنو&   � هستند   � بو#�   &� به  نيل   ��نتظا  �#  �
��� �منيت كامل �ست. �هميت �منيت تا �نجاست كه«حضر< �ما$ على (r) �منيت �� به �#
مثابه گو���ترين نعمت، مايه �فا� �ندگى � يكى �� �هد�~ �lتى � مأمو�يت ها� �ساسى 

حكومت �سلامى»(��ثقى،1380 :43)مى #�ند.
� ها� ���ضايت مر#$»به عنو�& هد~ �lتى #�لت � «�فاh �جتماعى»بر مبنا� �»

مشترR جامعه، #� عنصر �ساسى بر�� نيل به �منيت عمومى �ست.
بيل مك سو�ينى2 مفهو$ �منيت �� بسيا� لغزند� تلقى نمو#� كه محمو! ها� متعد#� 
�عم �� �فر�#، جامعه، #�لت ها�.......شامل مى شو# � لذ� پرسش �� مفهو$ �منيت #� �بتد�� 

.(24�25: 1384،��هر پژ�هشى مربو� به �& �� �مر� ضر��� مى #�ند(�فتخا
�ساساً �منيت چيست؟ �منيت بر�� چه كسى؟ �منيت بر�� #�لت يا مر#$، بر�� فر# 

1-Public security    2-Bill Mcsweeny

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

فصلنامه �
نش 
نتظامي - سا% هشتم - شما�� سو! � 16 

يا جامعه، بر�� #���ها يا ند��ها؟ �منيت بر�� چى؟ �منيت بر�� �منيت يا توسعه عد�لت؟ 
بر�� نظم يا ���#�؟ �منيت �� چى؟ �� �سيب ها يا تهديدها؟ �منيت �� #��& يا بير�&؟ 
�منيت به چه �سيله؟ به �سيله سخت �فز��؟ يا نر$ �فز��؟�يجابى يا سلبى؟ �منيت #� كجا 
� چه حو�� ��؟ #�خلى يا خا�جى؟ ملى، منطقه ��، يا بين �لمللى؟ �منيت �� كد�$ بُعد؟ # �
سياسى، �قتصا#�،�جتماعى، فرهنگى؟� .... سو�لا< بسيا� #يگر �� �ين قبيل �� منظر ها 
��يكر#ها� متنوr � با مفر�ضا< مختلف قابل طرn �ست كه #�! بر پيچيدگى، �بها$  �

.#�� سياليت مفهو$ �منيت �ست كه با مفهو$ سا#� �نديشانه �منيت بسيا� فاصله #�
به گفته بو��&؛«مفهو$ سا#� �نديشانه �منيت، چنا& مانع مهمى #� پيشرفت �ين بحث 
�ست كه حتى مى تو�& مدعى شد، همين نكته خو# بخشى �� مسئله �منيت �ست»(بو��&، 
1378: 13). هر چند مفهو$ �منبت مانند ساير مفاهيم �ساسى � ��يج #� علو$ �جتماعى 
� معرw تفسيرها� تعبيرها� گوناگو& بو#� # >�نظير صلح، عد�لت، ���#� � يا قد
�ست، با�ين �صف #� مقايسه با مفاهيم #يگر خصوصاً #� �ير�&، #���� �#بيا< فقير، 
عقب �فتا#�، نحيف � لاغر �ست � فاقد معنا� ��شن، ��ضح � مو�# �جماr همگا& �ست 
(محبوبى منش،1381 :138). به طو�� كه هاگ مك #�لاند1(1981) �منيت �� مفهومى 
«نا�سا»2 ��نولد �لفر�3 (1962) �منيت �� به مثابه «نما# مبهم»4 � با�� بو��&5(1991)، 

�منيت �� به عنو�& يك مفهو$ توسعه نيافته تلقى نمو#� كه #چا� طاعو& �بها$ �ست.
توسعه نايافتگى � پيچيدگى � مبهم بو#& مفهو$ �منيت � توجيهاتى كه بر�� �ين 
مسئله بر شمر#يم بيشتر مربو� به مفهو$ �منيت ملى6 �ست كه �� جنگ جهانى #�$ به 
�ين طر~ مطرn گر#يد� � بر لايه ها� #يگر مفهو$ �منيت �� قبيل �منيت �نسانى، �منيت 
فر#�، �منيت جامعه، �منيت �جتماعى �ضافه شد� � �منيت عمومي؛ مسلط � چير� بو#� 
�ست؛ لذ� لغزندگى، سياليت � پيچيدگى � �بها$ مفاهيم �خير �منيت مضاعف بو#� � نيا� 
به شفافيت � تعريف � تدقيق بيشتر� #��ند � تد�ين هرگونه ��هبر# �منيتى- �نتظامى 

� حو�� عمومى جامعه مستلز$ تعيين #قيق مر�ها� �منيت عمومى �ست.#
تعا�يف لغو� مفهو$ �منيت #� فرهنگ ها� لغت عبا�تند ��: #� �ما& بو#&، ���مش 
� �سو#گى، حفاظت #� مقابل خطر، �حساj ���#� �� ترj � �حساj �يمنى � �هايى 
 �  44: :275،ماند!،1377   1g1354شخصى(عميد �يافت ها� # به  �عتما#   � تر#يد   ��
بو��&1378 :52)؛ �ما برخى �� تعا�يف مفهومى �منيت توسط �منيت پژ�ها& كه به تو�& 

�� �& مفهو$ �منيت #� حو�� عمومى �� �ستنتاg نمو# عبا�تند ��:
جو�~ بالا�1 (1985)، كا�شناسا& به طو� كلى �� �منيت �جتماعى به �منيت #�خلى 
تعبير مى كنند. نقش �صلى �& تضمين قد�< سياسى � �قتصا#� طبقه حاكم خاJ، يا 

بقا� نظا$ �جتماعى � تامين مقد�� كافى �� �يمنى عمومى �ست.
1-Hugh Macdoland   2-Inadequate
3-Arnold Wolfers    4-Ambiguous symblole
5-Barry Buzan    6-National security
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لا��نى ما�تين2(1983):�منيت تضمين �فا� �تى �ست.
� �ندگى قابل پذير� بر�� �� � ���كالج #فاr ملى كانا#�(1989): �منيت يعنى حفظ 
همة مر#$ �مطابق با نيا�ها � ����ها� مشر�r شهر�ند�&؛ �ين �مر شامل �هايى �� 
 � �قتصا#�  سياسى،  � ها� ��� نابو#�   � #�خلى  بر�ند���  نظامى،    ��پافشا جمله 

�جتماعى كه بر�� كيفيت �ندگى ضر��� هستند،مى شو#(بو��&،1378 :31).
� نوشتا� حاضر بر�� مفهو$ �منيت عمومى، تعريف �فتخا�� پيشنها# مى گر##: #
«�ضعيتي [فر�يندV] كه #� �& مناسبا< �جتماعي بين �فر�#، نها#هاV مدني � بو��كر�سي 
نتيجه   �نها#ينه شد& فسا#هاV مختلف صيانت شد� � # �� ظهو�، توسعه �  #�لتي، 
باشيم»  �جتماعي  با�يگر�&  ساير  عملكر#  ناحيه   �� �فر�#  نا�مني  ضريب  كاهش  شاهد 

.(25 :1384 ،V�(�فتخا
نكا< كليد� �يجابى � سلبي كه �� تعريف يا# شد� � تعا�يف #يگر3 �منيت عمومى 

مى تو�& �ستنتاg كر# � قلمر� مفهومى �منيت عمومى �� مشخص ساخت عبا�تند ��:

�لف) نكا@ �يجابى
�تبا� مستقيم با سا�ما& �سمى � �1. �منيت عمومى بخشى �� �منيت #�خلى�4ست كه #

قد�< مى باشد.
2. �منيت عمومى بر سه �كن ��تباطى «#�لت، فر#، جامعه» �ستو�� �ست.

3. �منيت عمومى #� چا�چوY جامعه جهانى كه شاخه �صلى �&، كم �نگ شد& ملاحظا< 
جغر�فيايى �ست بر �ساj توسعه قلمر� حقوh شهر�ند� معنا مى يابد.

4. �منيت عمومى شامل منافع فر# � منافع جامعه �ست.
 rنمو#ها � �بعا# عينى �ست؛ يعنى با مكانيز$ كنتر! بير�نى نو ���5. �منيت عمومى #�
مناسبا< �جتماعى بين با�يگر�& �جتماعى به #نبا! �يجا# جامعه �� �من � سالم با 

شاخص ها� عينى �� جمله كاهش �سيب ها � مفاسد �جتماعى مى باشد.
عينى  شاخص ها�  #يگر   >�عبا به  سلبى�5ست؛  گفتما&  بر  مبتنى  عمومى  �منيت   .6

.#��سيب �سا& به ���بط سالم �جتماعى �� مد نظر #�
 hمنافع، مصالح � حقو &� �7. �منيت عمومى بيشتر ناظر بر حفظ شر�يطى �ست كه #

�فر�#، گر�� ها � نها#ها� �جتماعى تامين مى گر##.
8. حو�� تحليل �منيت عمومى، محيط ملى � ��حد تحليل �&، جامعه، گر�� ها � نير�ها� 
�جتماعى � محو� تحليل �& �سيب ها � بحر�& ها� ناشى �� نظم � تعا#! � يا تغيير 

1-Jozef Balazs    2-Laurence Martin
قاليبا~1384؛  �فتخا��،1384؛   1380،��،1378؛�فتخا بو��&  به  كنيد  نگا�  بيشتر  �طلاعا<  بر��   -3

نويدنيا،1384؛محبوبى منش ،�1381 محبوبى منش،1382
4-Internal security
5-Negative security discourse 
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� تحو! مى باشد � منظر نگر� به �& �جتماعى � فرهنگى � هد~ �&،  پويايى نظا$ 
�جتماعى �ست.

9. �منيت عمومى به #نبا! حر�ست �� �ندگى شهر�ند�& #� بر�بر �سيب ها� �جتماعى 
�� جمله �عتيا#، #�#�، فحشا�....� �يجا# شر�يط �طمينا& بخش بر�� عمو$ مر#$ كه 

متولى �& ����< كشو� � با��� �جر�يى �& پليس �ست.
10. مديريت �سيب ها #� شبكه ���بط �جتماعى � برخو�# با مفاسد �جتماعى به نفع بز� 
 �#يدگا& � منافع عمومى جامعه با نها#ها� �سمى نظا$ سياسى �ست كه پليس محو

عملياتى � مستقيم �& مى باشد.

E) نكا@ سلبى
طيف  شامل  #�خلى  �منيت  كه  چر�  نيست،  #�خلى  �منيت  با  متر�#~  عمومى،  �منيت   .1
متنوعى �� مسائل مر��، هويت �جتماعى، گسست ها� �جتماعى، قوميت، گر�� ها� 
 w�سياسى �.... معطو~ به خطر�< � �سيب هايى �ست كه �� سو� نير�ها� معا

#�خلى، �منيت نظا$ � حاكميت �� مو�# تهديد قر�� مى #هند.
2. �منيت عمومى، هما& �منيت �جتماعى1 نيست، چر� كه �منيت �جتماعى با ��يكر# �يجابى 
مشكلا<  حل  بر��  جبر�نى  كا�ها�   � سا�  طريق   �� �جتماعى»  «تامين  #نبا!  به 
�جتماعى، �قتصا#� � فرهنگى شهر�ند�& �ست مانند: فقر،بيكا��،معيشت،مسكن،به

#�شت � #�ما&، �مو�� غنى سا�� ��قا< فر�غت�2....
3.�منيت عمومى با �منيت �جتماعى شد�3 كه به معنا� « حفظ � تقويت پيوندها� متقابل 
#�خل ��حدها� �جتماعى يك جامعه»(نويدنيا،1384 :44)مى باشد متفا�< �ست.4 به 
گفته �فتخا��(1384) «�منيت �جتماعى شد�» مفهو$ تا�� �� �ست كه توسط �منيت 
بو��&(1991)   ��با �ست.  شد�  عرضه   �  rبد��  Rكپنها مكتب  به  متعلق  پژ�ها& 
فرهنگ،  �با&،  سنتى  �لگوها�  حفظ  قابليت  به   [ شد�  �جتماعى[  «�منيت  مى نويسد 
مذهب، هويت � عر~ ملى، با شر�يط قابل قبولى �� تحمل مربو� �ست»(34:1378)

1-Social security
94-59:J،1384،جعفرياني � �2- بر�� �طلاr بيشتر �.R: �ميد��

3- Societal security = survival and Reinforcement common dependence and mutual 
connections، Inside and among the social units 

4- لا�$ به lكر �ست خانم #كتر نويدنيا #� مقاله ���شمند خو# تحت عنو�& «چند گانگى �منيت؛ �منيت ملى، 
�� به معنا� «�منيت �جتماعى»   societal security 58-35) ��ژ�J،1384عمومى � �منيت �جتماعى (
ترجمه كر#� �ست كه ماهيتا با مفهو$«�منيت �جتماعى» ترجمه �صطلاsocial security  n متفا�< 
�لبته نويدنيا #� ترجمه مقاله «معما� �منيت �جتماعى » �ثر پل ���(686J،1382) توضيح  �ست. 
مى #هد كه مناسب ترين معا#! بر�� societal security عبا�< �ست �� :«�منيت جامعه گى»  �ما چو& 
ممكن �ست �صطلاn «جامعه گى» چند�& مانوj نباشد �� كلمه «�جتماعى» �ستفا#� شد� �ست كه �لبته 

معا#! #قيقى نيست.
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� كتاY«هويت»2 خو# ضمن نگا� �نتقا#� به �ين تعريف بو��& # 1(1993)��ما �يو  
�#عا مى كند كه «�منيت �جتماعى شد�» �لز�ماً #���� مرجع #�لتى نيست بلكه مى تو�ند 
��� مرجع مستقلى به نا$ «�جتماr» باشد.بر همين مبنا، «�يو�» «�منيت �جتماعى �#

شد�» �� �ين گونه تعريف مى كند: 
« قد�تى كه جامعه �� قا#� مى سا�# تا تحت شر�يط متغيير � تهديدها� �حتمالى � يا   
حتى ��قعى، باقى بماند . به صو�< �خص، �ين مقوله با تد��$ #�شتن تحت شر�يط 
 Y�#� ،لگوها� سنتى �با&، فرهنگ، معاشر<، هويت� متعا�~ تغيير�< � تحولا< 

.(639: 1382،����تبا� �ست»(� �#ينى � ملى #
4- �منيت عمومى، با «�منيت �نسانى»3 كه بد�& ملاحظا< جغر�فيايى بر تامين نيا�ها� 
�نسانى � �ستقلا! �نسانى � شهر�ند مد��� تمركز #��# تفا�< #��#. چر� كه �ساساً 
مرجع �منيت �نسانى، فر# �ست، با �ين �صف �منيت عمومى تحت تاثير �منيت �نسانى، 
نگر� محد�# � سنتى خو# �� تعديل كر#� � با نگاهى جها& شمو! بر توسعه قلمر� 

حقوh شهر�ند� تاكيد مى كند.
5. �منيت عمومى با �منيت فر#�4 كه مرجع �& «منافع فر#�»� بر حفاظت �� جا& � ما! 
فر# متمركز �ست � نيز با �منيت جامعه5 كه صرفا بر منافع جمع نظر #��# متفا�< 
�ست. #� �منيت فر#�، ممكن �ست «#�لت» به جا� �منيت �فر�# به منشأ �صلى تهديد 
�فر�# تبديل شو# � #� �منيت جامعه نيز ممكن �ست فر# يا �فر�# به منبع ��ليه نا�منى 
جامعه تبديل شو#. �ما �منيت عمومى #� ��قع بر�يند� �� �منيت فر#� � �منيت جامعه 

.#�محسوY مى گر## كه هم بر منافع فر# هم بر منافع جمع تكيه #�

1- Waever    2- Identity
3- Human Security   4- Individual security
5- Security Of Society
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حفاظت � گستر� ���� ها� حياتى ملى               �منيت ملى                      �نسجا� كلى بر�� بقا
�سطح كلا

                                            �منيت خا�جى          
�منيت سر�مينى

ملاحظا' �منيتى خا�& �� مر�ها   
+� سطح منطقه �� � بين �لمللى    �منيت +�خلى                       ثبا' سياسى

�منيت جامعه            �منيت �جتماعى         �منيت �جتماعى شد1           �منيت �نسانى       �منيت فر+�

             منافع جمع           تامين �جتماعى             هويت                حقو8 شهر�ند�           منافع فر+�

�منيت عمومى

نظا�' بر مناسبا' �جتماعى                                                     پيشگير� �� >سيب ها� �جتماعى  

برخو�+ با �نحر�فا' �جتماعى
                                                                                                                              سطح خر+                                 
فر+ جامعه         

 شكل 1- نمايي �� قلمر�C مفهومي �منيت عمومي � كا�كر+هاC �يژ1 >� +� ساختا� �منيت ملي

ملاحظه نظر� 
چناچه �سيب ها� �جتماعى �� نوعى بى سا�مانى �جتماعى كه موجب �ختلا! #� نظم 
�جتماعى مى گر## بد�نيم �� #يدگا� جامعه شناختى، �ينكه �� كد�$ بعد به مسئله نظم نگا� 
كنيم، بر#�شت ما �� بى سا�مانى �جتماعى � نا�منى عمومى متفا�< مى گر##، چنا& كه 
نز# « كا�! ما�كس» بعد �قتصا#� نظم �جتماعى با �هميت تر �ست � جامعه �� به عنو�& 
� عرصه �قتصا#� سياسى � # ��منبع توليد فرصت پند�شته � بى سا�مانى �جتماعى 
ماهيت ���بط توليد � شيو� توليد جستجو مى كند، لذ� �� #يدگا� ما�كس، پديد� هايى �� 
قبيل قد�<، �ستثما�، �� خو# بيگانگى � نابر�بر� به عنو�& مسئله عمد� نظم �جتماعى 
�جتماعى  بعد  كه  �كيم» �# بر��«  �ما  مى گر##؛  تلقى  جامعه  نا�منى  يا  �منيت  منشأ   �
نظم �هميت �ساسى #��#، جامعه �� به عنو�& ميد�& تعامل � �جتماr �خلاقى مى بيند � 
هنجا�� جستجو  �نسجا$  كيف   � كم   �  ��هنجا � عرصه #  �� �جتماعى  بى سا�مانى 
��شى #� جامعه �ست، بر �ين �ساj پديد� هايى � Rمى كند كه مبتنى بر �صو! مشتر
�� قبيل �عتما#، همبستگى �جتماعى � �نومى به عنو�& مهم ترين مسائل نظم �جتماعى 
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محسوY مى شوند( محبوبى منش، 1381 :143).
 Vها ����  Vمبنا بر  �نسجامي  بعد   � فرهنگي  بعد  كه  نيز  پا�سونز  �نديشه   �#
 Vبه مثابه سيستم � نظا$ مشتمل بر خر#� نظا$ ها ��مشترR با �هميت �ست جامعه 
 Vكر#ها�فرهنگي، �جتماعي، سياسي، �قتصا#V مي بيند كه هر كد�$ �� �& ها #���V كا
�يژ� �V هستند كه به ترتيب عبا�تند �� �لگوسا�V � حفظ �نگا�� هاV فرهنگي، �نسجا$، 
� �ختلا! كا�كر#V �جز�V چها�گانه # ��هد~ يابي � �نطباh؛ لذ� بي سا�ماني �جتماعي 
بير�ني ميا& �& ها � عد$  ���بط #��ني �  �نظا$ �جتماعي كلي (جامعه) � �ختلا! #
� ها � منافع متضا# ��تعا#! جستجو مي كند، بر �ين �ساj پا�سونز به طو� كلي �
كنشگر�& �جتماعي � كا�كر#هاV چها�گانه �� مسائل عمد� نظم � نظا$ �جتماعي مي #�ند 

(نگا� كنيد به چلبي، 1375 � محبوبي منش، 1380).
به طو� كلي تلقي �سيب هاV �جتماعي به عنو�& مسئله �منيت عمومي تابع تعريف � 
مفر�ضاتي �ست كه #�با�� �سيب ها � �منيت #��يم � با تغيير نوr نگر� به �سيب ها � 

�منيت، ماهيت مسائل ما نيز تفا�< مي پذير#.
با �ين �صف شايد بتو�& گفت تلقي �سيب هاV �جتماعي به طو� عا$ � �نحر�فا< 
�جتماعي به طو� خاJ به عنو�& يك مسئله �منيتي منو� به پذير� مفر�ضاتي �� جمله 

مو��# lيل #� يك نظا$ سياسي باشد:
1- تلقي �� �منيت #� نگر� نخبگا& سياسي به مفهو$ فقد�& تهديد � هر�j نسبت به 

� هاV محو�V معنا شو#؛���
� هاV �خلاقي، فرهنگي � �جتماعي باشد؛��� هاV محو�V، همانا ���� �� �2- منظو

 �� هاV مذكو� �ستو���3- عنصر �ساسي � سا�ما& #هند� نظا$ سياسي بر حو! �
باشد؛

 �� حر�ست   � بو#�  فرهنگي   – ��شي �  �نگر به  معطو~  #�خلي،  �منيت  ��هبر#   -4
� ها #� مركز ثقل �منيت عمومي � كانو& �صلي محيط �منيتي جامعه قر� �#�شته ���

باشند؛
� هاV محو�V جامعه بر يك ���نحر�فا< �جتماعي به معناV نفي كنند� مستمر �  -5

تهديد خا�جي #لالت كند.
يك  عنو�&  به   �� �منيت  نمي تو�&  �منيت،  شناسي  جامعه  ��يكر#  حسب  بر  �ما 
 V� بايد به گونه ��«�ضعيتي» بد�& ��تبا� با بستر �جتماعي �& تحليل كر# بلكه «�منيت 
معنا   ،&� متن  به  توجه  با  كه  ��بسته  متغير  يك  بلكه  متغير مستقل،  يك  نه  #يد،  #يگر 
مي #هد. ���ين منظر، �منيت، فر�يندV �جتماعي ���يابي مي گر## كه متناسب با تحو! متن 
�&، تغيير مي يابد به عبا�< #يگر، �منيت �� بد�& منظرV �جتماعي نمي تو�& فهم كر#» 

.(45 :1380 ،V�(�فتخا
كه  مي شويم  متوجه  �خير،  سا!  يكصد   �# �ير�&  جامعه  مطالعه  با   jسا� �ين  بر 
�منيت عمومي جامعه   ،V� فز�يند� به شكل  �مر���  �جتماعي كه   Vسيب ها� ��  V�بسيا
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�� �سيب پذير كر#� �ست ناشي �� تغيير�< �جتماعي متأثر �� فر�يند مد�نيز�سيو& � 
� حو�� هاV �قتصا#V، فرهنگي، # ��توسعه بر�& ��، سريع � نامتو��& �ست كه جامعه 
 �# �جتماعي  تغيير�<   �� برخي  �ست.  نامتعا#! ساخته  � سياسي  �جتماعي  �جتماعي، 

حو�� هاV چها�گانه �� مي تو�& به شرl nيل بيا& نمو#:
��# به با���هاV جهاني � � �� حو�� �قتصا#V، توسعه �قتصا#V � صنعتي كشو#

مطرn �ست.
� حو�� فرهنگي، گستر� سطوn �مو�� � �مو�� هاV عالي � �فز�يش سطح #
� هاV متفا�< ملاR مي باشد. #� حو�� ��� #��تحصيلا<، بسط ��تباطا< جمعي � �
پيد�يش   �  Vشد طبقه متوسطه شهر� ،rجتما� �نا& #� عرصه  فعا!   #���جتماعي، �
گر�� هاV مرجع جديد #� جامعه قر�� مي گير#. #� حو�� سياسي، �فز�يش سطح توقعا<، 
مطالبا<، حقوh سياسي � نقش فعا! #� تصميم گيرV �مو� حكومتي مطرn مي باشد. �� 
سوV #يگر، پديد� جهاني شد& � تبديل �مين به #هكد� جهاني نه تنها شتاY �ين تحولا< 
�� سطح  تغيير�<  #�منه  بلكه موجب شد� �ست كه شتاY � جهت  �� سرعت بخشيد� 

بومي � منطقه �V تا سطح جهاني گستر#� شو# (قاليبا~، 1384: 14).
 �# Vبه �يژ� نابر�بر V#ثر�< ما �# Vكلي نابر�بر �به گفته چلبي (1375) به طو
� جامعه فر�هم كند كه به #� شكل جلو� # ����مد مي تو�ند موجبا< تضا#هاV تو�يعي #
�جتماعي  �نحر�فا<  �جتماعي �   Vكه �سيب ها V��نتشا مي كند: يكي به صو�< تضا# 
�� سبب مي گر## � #يگرV به صو�< تضا# سياسي كه هر #� شكل تضا# به نوبه 
#هند � همزما& موجب   �قر�  rتحت شعا �� �جتماعي  �نسجا$   �  hخو# مي تو�نند �فا
مي گر##، ميز�& كنتر! �سمي � هزينه �& #� حو�� �منيت عمومي بالا ��#. �فز�& بر 
�ين جامعه شناسا& مانند مسنر (1989) عقيد� #��ند كه تبعيض �قتصا#V به عنو�& عد$ 
�قتصا#V بر �ساj �يژگي هاV �جتماعي محو! مانند نژ�#،  �مكا& #سترسي به منابع 
مذهب، قوميت، جنسيت � ... توليد «خشم محصو�1» مي كند كه #� تعا�ضا< قومي � 
فرهنگي � �سيب ها � �نحر�فا< �جتماعي تجلي مي نمايد � همچنين نابر�برV هاV بخشي 
 �� بي ��يه   Vمهاجر< ها  � حاشيه نشيني،   ،V�بيكا فقر،  بر��  �مكا&  هر#�  فضايي   �
 jناكامي � �حسا ،jفز�يش مي #هد � �� طريق فر�يند مقايسه �جتماعي موجب �ستر�
 V� يك جامعه قطعه Vبه سو ��محر�ميت نسبي بر�V �كثريت مي شو# � #� نتيجه جامعه 
خشونت �� سوh مي #هد � �منيت عمومي جامعه �� بيش �� پيش �سيب پذير مي سا�# . � 
 �پليس #� چنين جامعه �V بد�& مشا�كت جامعه، سا�ما& ها � نها#هاV �جتماعي، بسيا

مستهلك گر#يد�، #چا� بحر�& ناكا��مدV خو�هد شد.

3-4 -  نقش 	 ��هبر� پليس �� كنترI ;سيب هاH �جتماعي
پليس يكي �� موضوعا< �ساسي #� تحقيقا< جامعه شناسي �ست كه نقش � كا�كر# 
1- Pent- up aggression
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جتماعي به عنو
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منيت عمومي

 � جامعه  با   #�برخو  �# پليس  مشكلا<   � �جتماعي   Vمسئوليت ها �يژگي ها،  پليس، 
به  پليسي  نظا$   �# �ساسي   rموضو ��قع   �# مي #هد.  پوشش   �� �جتماعي  �نحر�فا< 
 .(234-236 :1384 ،Vحمد�) قو�نين �ست Vجر�� �# Vتصميم گير Vشيو� ها Vگير�كا
� مديريت # ��پليس به عنو�& بخشي �� #�لت نقش نظا�< � كنتر! بير�ني � �سمي 
 Vكر#ها�كا بحث �نگيزترين   �� «يكي   � �ست   �عهد� #�  V� هر جامعه  �# �منيت عمومي 
�ير�  �ست،  �� #�لت   V#نما پليس  كه  �ست  �ين  پليس #� جو�مع #موكر�تيك  �جتماعي 
�ظيفه �صلي #�لت ها �يجا# �منيت بر�V ملت �ست � سا�ما& پليس نما# برقر��V �منيت 
 ،Vحمد�  �� نقل  به  �يد، 2000 ) نمايند� #�لت �ست»  به عنو�&  بو#� � #� منظر مر#$ 

.(238 :1384
فلسفه �جو#V پليس #� �ين حو�� �ساساً �فز�يش ضريب �طمينا& خاطر، � ���مش 
مر#$ � كاهش ضريب نا�مني �فر�# #� شبكه ���بط � مناسبا< �جتماعي مي باشد تا 
��هبر#  rنو rسطح ملي نيز تحت شعا �جايي كه حتي �قتد�� � كا��مدV نظا$ سياسي #
� عملكر# پليس قر�� مي گير# � «نظامي كه #� تأمين �منيت عمومي � حفظ جا& � ما! 
 Yمد محسو��� �بر�V �حا# شهر�ند�& خو# تو�نايي كافي ند�شته باشد، حكومتي ناكا

.(6 :1381 ،Vعبد) «#مي شو
 � �جتماعي   Vسيب ها� مسئله  به  نسبت  پليس  ��يكر#   �  �نگر  rنو بنابر�ين 
� تأمين �منيت عمومي � مديريت �سيب هاV �جتماعي #� حو�� عمومي # &� Vهبر#ها��
��هبر#هاV �منيت عمومي، نوr نگا�  nلذ� قبل �� طر ،#��# Vكليد � V�جامعه نقش محو

� نگر� پليس نسبت به مسئله �سيب هاV �جتماعي �� بر�سي مي نمائيم. 

3-1-4 پليس 	 ;سيب هاH �جتماعي
معضلا<  عمومي  �منيت  حو��   �# #�لت  �جر�يي   Vبا�� عنو�&  به  �نتظامي1   Vنير�
 &�  � كر#�   Vطبقه بند �شفتگي ها»   � �نحر�فا<  «�سيب ها،  سطح  سه   �#  �� �جتماعي 
�ين �ساj، �سيب هاV �جتماعي به عنو�&  �قد�ما< خو# قر�� #�#� �ست. بر   jسا� ��
 Vناصحيح نظا$ ها Vكر#ها�پديد� هايي #� نظر گرفته شد� �ست كه ��ييد� �ختلالا< � كا
 V��قتصا#V �جتماعي � فرهنگي جامعه هستند � �مينه سا� � بستر شكل گيرV بسيا
�� �نحر�فا< � جر�يم �جتماعي مي باشند. با �ين �صف �� منظر نير�V �نتظامي نيز �� 
 ،g��#�� فتن سن���: طلاh، بيكا�V، بالا  جمله مصا#يق �سيب هاV �جتماعي عبا�تند 

مهاجر< هاV بي ��يه، حاشيه نشيني، فقر، كو#كا& خياباني � ...
فقد�& توجه جدV بر�V مديريت �سيب ها � عد$ �صلاn به موقع كا�كر#هاV نامناسب 
� نظا$ �جتماعي، �مينه سا� �شد مشكلا< � معضلا<، #� سطحي خو�هد بو# كه به #
�نحر�فا< �جتماعي منجر مي شو# كه �حتما! تبديل شد& �& به جر$ �يا# �ست. ��يكر# 
1- بر�V �طلاr بيشتر �جوr كنيد به: مجموعه «سيماV تحولي نير�V �نتظامي جمهو�V �سلامي �ير�&» 

.195 ،210 J ،1383 ،منتشر� توسط معا�نت �جتماعي ناجا
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 �نير�V �نتظامي #� �ين �مينه �ين �ست كه �نحر�فا< �جتماعي به #ليل �يشه #�شتن #
نابساماني هاV �جتماعي، فرهنگي، �قتصا#V، پديد� �V چند علتي، پيچيد� � حساj به 
شما� مي �يند. �� �ين �� مها�، كنتر!، كاهش � حذ~ �& ها نيا�مند عز$ ملي، هماهنگي 
بين نها#ها � سا�ما& هاV �جتماعي، �قتصا#V، فرهنگي � تصميم گيرV همه جانبه ميا& 
بخشي �ست. �� نگا� نير�V �نتظامي مصا#يق عمد� �نحر�فا< �جتماعي مو��#V �� قبيل 
� پوشش يا بد حجابي، خر#� فرهنگ هاV كجر�، مدها # V�� عتيا# به مو�# مخد�، ناهنجا
� �لگوهاV غير بومي � ... �ست كه �لبته بسيا�V �� �& ها كه صبغه فرهنگي #��# بايد قبل 
�� برخو�# �نتظامي با �جر�V برنامه هاV فرهنگي � �جتماعي بر�V كاهش گر�يش �فر�# 
به سوV �نحر�فا< �جتماعي مبا#�< نمو# كه #� صو�< عد$ مديريت � �قد�$ �صلاحي 

�نها منجر به «�شفتگي �جتماعي» مي شوند.
�شفتگي هاV �جتماعي، نظم � �منيت �جتماعي �� مو�# تهديد قر�� مي #هند � غالباً 
 �سا�ماندهي شد� هستند. �شفتگي هاV �جتماعي به مثابه �ير�سي �ست كه با گستر
 Vبه مخاطر� مي �ند��# � تصميم گير ��بيما�V هاV �جتماعي � سر�يت �&، حيا< �جتماعي 
سريع متوليا& �منيت عمومي � #� نظا$ كنتر! بير�ني � �سمي، برخو�# � مقابله قاطع، 
 ��ني � همه جانبه با �& �� مي طلبد؛ به طو�V كه هر گونه تعلل، كوتاهي � تسامح #

مقابله با �&، ممكن �ست �شفتگي �جتماعي �� تبديل به يك بحر�& �منيتي كند.
�� �ين منظر �� جمله مصا#يق �شفتگي �جتماعي عبا�تند ��:

مز�حمت ���l! � ��با�، مز�حمت بر�V بانو�&، �غفا! � فريب نوجو�نا& �جو�نا&، 
باندها � شبكه هاV فسا# � فحشا، تهيه � تو�يع #���هاV محرR جنسي، تو�يع � تكثير 
فيلم هاV خصوصي، محصولا< نر$ �فز��V � فر���#� هاV تصويرV غير�خلاقي � ضد 

فرهنگي مخرY، مشر�با< �لكلي � قاچاh � تو�يع مو�# مخد� � سلاn گر$.

پليس 	 ��هبر�هاH �منيت عمومي
 Vيز�برنامه  به  نيا�  �منيت عمومي  �يفاV نقش حساj خو# #� مديريت   Vبر� پليس 
جامع � همه جانبه � ��هبر#هاV كلا& #� قلمر� �منيت عمومي #��# كه به جهت فر�يند 
مد�نيز�سيو&، �� سوV �سيب هاV �جتماعي فز�يند� خصوصاً #� جو�مع جها& سو$ 
كه #� حا! توسعه مي باشند، بيش �� پيش تهديد مي شو#؛ لذ� پليس به تنهايي �� عهد� 
مديريت   Vبر�  Vيز�برنامه  قطع،   �«به طو بنابر�ين  برنمي يايد.  �منيت عمومي  مديريت 
� باشد تا بتو�ند سه فر�يند �#��منيت �جتماعي (عمومي) بايستي �� جامعيت لا�$ برخو
 �نگر  ��  Vبهر� مند يا  �جتماعي  مديريت  حو��   �#  �� �جر�   �  >�نظا  ،Vتصميم گير
�� سيستم هاV چها�گانه  به كا� گير# � مي بايست نقش � جايگا� هر يك  سيستمي 

سياسي، فرهنگي، �قتصا#V، � �جتماعي �� مشخص كر#» (قاليبا~، 1384 : 17).
�هيافتي علمي � نظا$ مند � با �عتقا# به لز�$  lنتظامي با �تخا� Vستا نير���� همين #
هماهنگي تما$ #ستگا� هاV #خيل #� حو�� �منيت عمومي كه به صو�< مستقيم يا غير 
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 ،V�مستقيم #� توليد � حفظ �منيت نقش #��ند � بر �ساj �صولي نظير جامعه محو
تقد$ پيشگيرV �� �قوr جر�يم، تقد$ �منيت نر$ �فز��V به �منيت سخت �فز��V � تمركز 
مشا�كت   Vظرفيت ها �يجا#   � �منيت  �جتماعي   Vبسترها  ،Vشهر�ند  hحقو بر  عمد� 
��هبر#هاV كلا& مديريت  nخير طر� Vسا! ها �� سيستم �منيت عمومي � ... ## Vپذير
�منيت عمومي �� تد�ين � پيشنها# كر#� �ست (�.R: عبدV، 1381: 11-10 � قاليبا~ 

.(12-20 :1384

پليس 	 مشا�كت جامعه �� مديريت �منيت عمومي
با توجه به مطالب مطر�حه #�با�� �سيب پذيرV هاV �منيت عمومي �� منظر جامعه شناختي، 
بستر   �# �جتماعي  كلي  نظا$   Vبنا�� مثابه  به  عمومي  �منيت   Vپايه ها گفت  مي تو�& 
�جتماعي �V به عنو�& �يربنا �ستو�� گر#يد� �ست. به عبا�< #يگر �منيت عمومي #� ��قع 
مولو# نظم �جتماعي � متأثر �� كا�كر#هاV مناسب يا نامناسب �& #� �بعا# فرهنگي، 
� �بعا# # V#كر��جتماعي، سياسي � �قتصا#V �ست � هر گونه �ختلا! ��بطه �V � كا
�جتماعي #� عرصه نظم  �جتماعي � بي سا�ماني   Vموجب �سيب ها �چها�گانه مذكو
�جتماعي � با�توليد �& #� قالب �نحر�فا< �جتماعي #� قلمر� �منيت عمومي مي گر##. 
بنابر�ين منابع �سيب پذيرV �منيت عمومي �� بايستي #� لايه هاV �يرين بستر �جتماعي 
� عمق سطوn فرهنگي، �جتماعي، سياسي � # Vجستجو كر# كه با توليد تضا# � نابر�بر
�قتصا#V به تو�$ بيكا�V فقر � فسا# � تبعيض #�من �#� � #� سطح جامعه، �نحر�فا< 

� قلمر� �منيت عمومي با�توليد مي كند.# ���جتماعي 
 �بر �ين �ساj مديريت �منيت عمومي با محو�يت پليس مستلز$ نگاهي جامع � نگر
سيستمي #� سطوn چها�گانه يا# شد� بر�V برنامه �يزV، تصميم گيرV، نظا�< � �جر� 
مي باشد � پليس به عنو�& با��V �جر�يي #�لت #� تأمين �منيت عمومي نيا�مند مشا�كت 
 Vيا سا�ما& ها نها#هاV �جتماعي  فعالانه مر#$ #� قلمر�V عمومي جامعه، مشا�كت 
 �مر#$ نها# (سمن) #� قلمر� جامعه مدني � بالاخر� مشا�كت سا�ما& هاV #�لتي #
 V�قلمر� نظا$ سياسي مي باشد. #� �ين ��تبا�، به گفته �فتخا�V «با توجه به نقش محو
 #�# �پليس – � �� منظرV مديريتي- مي تو�& حد�قل سه لاية مشا�كتي �� مو�# توجه قر�
 ،V�كه عبا�تند ��: مشا�كت عمومي1، مشا�كت مدني2 � مشا�كت سا�ماني3» (�فتخا

.(32 :1384
با توجه  �لابعا# �ست كه  تعد#  پيچيد� �   V� منيت عمومي، مقوله� بنابر�ين مديريت 
�فز�يش حساسيت  به تغيير�< �جتماعي سريع � � هنگ فز�يند� �سيب هاV �جتماعي � 
�منيتي پديد� هاV �جتماعي #� جو�مع مد�& عصر حاضر كه «هر پديد� سا#� مي تو�ند 

1 - Public participation   2 - Civil Participation
3 - Organizational Participation
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تبديل به يك تهديد جدV بر�V �منيت عمومي گر##» (�فتخا�V، 1384 : 31)� همچنين 
 rحو�� فرهنگ � �جتما �باتوجه به ظهو� پديد� �V به نا$ «جهاني شد&1» خصوصاً #
كه نا�مني جهاني �� بر�V جو�مع بشرV به ��مغا& ���#� � مانوئل كاستلز (1380) �� 
 ��& به عنو�& تهديدV يا# مي كند كه ��كنش هاV هويتي #� پي �فع �& هستند. � گيدنز #
�� با مفاهيمي چو& «نا�مني هستي شناختي2» يا# مي كند كه  hنيته، فر�يند فو�تبيين مد
به معناV جد� شد& فر# �� �جو# � هستي �يستي شناختي � ���& شناسي خويش �ست 
� طي �& �نسا& نمي #�ند كه كيست، چيست � حتي كجاست � بالاخر� با توجه به �ينكه 
 V� جهاني شد& منجر به «شبكه V ماتيك» �� طريق تكوين � تقويت پديد��«�نقلاY �نفو
شد& جامعه �نساني» � �يجا# جامعه �طلاعاتي گر#يد� كه #� �& به طو� سريع، �سيع 
� هاV غربي، �نتقا! يافته � #� نتيجه به گستر� �نحر�فا< �جتماعي ��� �سا& شبه �
 .(146 �جتماعي مي گر##(محبوبي منش، 1381:   � فرهنگي  نا�مني  � موجب   �#� #�من 
لذ� پليس بد�& مشا�كت سه گانه مر#$، سا�ما& هاV مر#$ نها# � سا�ما& هاV #�لتي 

نمي تو�ند به تنهايي #� مديريت �منيت عمومي توفيقي حاصل كند.

 Hنتيجه گير 	بحث 
�منيت عمومي كه مبتني بر ��يكر#  �نتظامي #� تأمين   Vنير� Vهبر#ها��با توجه به 
� مقابل تهديد محو�V �ست كه #� �& به مر#$ به عنو�& تهديد �منيتي # V�جامعه محو
نگا� نمي شو# بلكه به عنو�& شهر�ند�& صاحب حقوقي كه #�شتن �منيت حق �نهاست 
� نيز عناصر مشا�كت كنند� �V كه همر�� � هميا� پليس #� تأمين �منيت هستند نگا� 
 Vها ���� Yچو�مي شو# � پليس #� �ين ��يكر# خو# �� �� مر#$ � بر�V مر#$ #� چا
 ،«Vضامند�» جلب  بر  سعي  �يجابي  گفتما&   � �قناعي   Vها ��� با  كه  مي #�ند  #يني 
«�عتما#» � «مشا�كت» مر#$ به عنو�& سرمايه هاV �جتماعي پليس #� قلمر�V �منيت 
 � مدني  عمومي،  عرصه  سه   �# لا�$  مشا�كت  فقد�&   >�صو  �# لذ�   ،#��# عمومي 
 Yبا �سيب ها � �نحر�فا< �جتماعي فز�يند� مقابل #� �نتخا #�سا�ماني، پليس #� برخو
قر�� مي گير#. يكي �تخاl شيو� �يجابي � نر$ �فز��V، #يگرV �تخاl شيو� سلبي � سخت 
� نتيجه موجب تعا�w نقش پليس � �سيب پذيرV پليس #� مديريت �منيت # � V��فز�
عمومي مي گر## به طو�V كه #�صو�< �نتخاY ��! هر چند ��يكر# پليس با گفتما& 
�يجابي �منيت #�خلي هم ��ستا مي گر##، �ليكن چو& #� شر�يط فقد�& مشا�كت �جتماعي 
مو�#نظر � �سيب هاV فز�يند� كه #���V جنبه هاV عيني #� جامعه �ست، پليس به تنهايي 
�نحر�فا< �جتماعي  �منيت عمومي � كنتر! � كاهش �سيب ها �  نمي تو�ند #� مديريت 

1.  جهاني شد& (Globalization) به مفهو$ «فر�يندV �جتماعي �ست كه #� �& قيد � بندهاV جغر�فيايي 
حاكم به ���بط �جتماعي � فرهنگي �� بين مي ��# � مر#$ به طو� فز�يند� �� كاهش �ين قيد � بندها 

.(12 J ،تر���) گا� مي شوند�
2 - Ontological
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موفق باشد، لذ� �� سوV جامعه (مر#$، سا�ما& هاV مر#$ نها# � سا�ما& هاV #�لتي) 
برچسب «ناكا��مد» بر پليس �لصاh مي گر##. �ما #� صو�< �نتخاY شيو� سلبي، سخت 
�فز��V � قهر�ميز، هر چند ممكن �ست #� كاهش شاخص هاV عيني نا�مني، �سيب ها 
 � �منيت  lهني   Vجنبه ها يك سو   �� �ين  با �صف  موفق شو#،  �جتماعي  �نحر�فا<   �
ميز�& �حساj �منيت #� سطح جامعه كاهش يافته � �� سوV #يگر با ��يكر# جامعه 
��هبر# �علا& شد� پليس #� قلمر� �منيت عمومي � ماهيت گفتما& �يجابي �  � V�محو
نر$ �فز��V �منيت #�خلي تعا�w پيد� مي كند كه #� �ين صو�< مشر�عيت، مقبوليت � 
محبوبيت پليس تحت شعاr قر�� مي گير#. بنابر�ين مي تو�& گفت #� جامعة ما كه #� حا! 
گذ� �� سنت به مد�نيته � #� حا! توسعه با �هنگي سريع � شتابا& #� شر�يط �جتماعي 
نامتعا#! – به خاطر به هم �يختن تعا#! سنتي ناشي �� فر�يند مد�نيز�سيو& – كه به 
شد< �� سوV �سيب هاV �جتماعي فز�يند� تهديد مي گر## #� شر�يط فرهنگي كه �مكا& 
لذ�  نيست،  فر�هم  سا�ماني  مشا�كت   � مدني  مشا�كت  عمومي،  مشا�كت  ظرفيت   �
 lيعني �تخا !�� Yنتخا� >�� مديريت �منيت عمومي #� صو# V� چنين جامعه �پليس #
� صو�< �نتخاY #�$ يعني # � Vمد����يكر# �يجابي � نر$ �فز��V #چا� بحر�& ناكا
��يكر# سلبي � سخت �فز��V #چا� بحر�& مشر�عيت مي گر##؛ #� نتيجه پليس  lتخا�
#چا� تعا�w نقش � پا��#�كس �منيتي #� عرصه مديريت �منيت عمومي مي شو# كه 
�فتخا�V �� �& به عنو�& «معماV �منيت عمومي» #� جو�مع #� حا! توسعه يا# مي كند 

� مي نويسد:
� حالي كه گفتما& �منيتي #� جو�معي مانند كشو� ما متأثر �� شر�يط طبيعي � #
نر$  �بعا#  نتيجه   �#  � �ست  يافته  تمايل  �يجابي  گفتما&  سمت  به  فرهنگي،  مقتضيا< 
�فز��V �منيت بر ملاحظا< سخت �فز��V �& ��لويت يافته �ند؛ �ما #� مقا$ عمل پليس 
سا�ماني،   � مدني  عمومي،  مشا�كت  عد$   �� ناشي  مو�نع  با  شد&  مو�جهه  #ليل  به 
مجبو� مي شو# كه بيش �� پيش �� �بز��هاV سخت �فز��V بر�V تأمين � توسعه �منيت 
 Vبا �لگو (V�� سخت �فز���عمومي �ستفا#� كند. #� نتيجه تأمين �منيت عمومي (با 
�مي �يد # w�تأمين �منيت #�خلي (كه مبتني بر �مو�� هاV نر$ �فز��V �ست) �� #� تعا

.(26 :1384 ،V�(�فتخا
بنا بر �نچه گفته شد مي تو�& نتيجه گيرV كر# كه �سيب هاV �جتماعي، مسئله �جتماعي 
�ست كه خصلت كژكا�كر#V #�شته � باعث يك نوr بي نظمي � عد$ تعا#! #� سيستم 
�ساسي  �هد�~  عنو�&  به  � هاV محو�V جامعه ��� كه   V�به طو �جتماعي مي شو#، 
�منيت عمومي، نظا$ كلي �جتماعي �� مو�# چالش قر�� #�#� � موجب جريحه #�� ساختن 
�جد�& جمعي � نگر�ني عمد� نخبگا& سياسي � علمي جامعه مي گر## � لذ� كنتر! � 

كاهش �& �� �� مديريت �منيت عمومي خو�ستا� هستند.
�سيب هاV �جتماعي به عنو�& مسئله �منيت عمومي كه توليد نوعي بي نظمي � عد$ 
� هاV محو�V جامعه به ��� &#�# �با چالش قر� تعا#! #� سيستم �جتماعي مي كند 
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عنو�& �هد�~ �ساسي �منيت عمومي، �نحر�فا< �جتماعي به مفهو$ �فتا�هاV ناهمنو� با 
� حو�� �منيت عمومي با�توليد مي كند كه بر حسب مفر�ضا< # ��� هاV �جتماعي ���
نظا$ سياسي �� مفهو$ �منيت � �هد�~ �&، �نحر�فا< �جتماعي مي تو�ند به عنو�& يك 
مسئله �منيتي نيز تلقي گر## كه #� �ين صو�< �سيب ها � �نحر�فا< �جتماعي به مثابه 
تهديد �ست تا �سيب؛ �ما چنانچه �منيت عمومي �� به مفهو$ فر�يندV تصو� كنيم كه 
 ،�ظهو  �� #�لتي  بو��كر�سي   � مدني   Vنها#ها �فر�#،  بين  �جتماعي  مناسبا<   &�  �#
توسعه � نها#يه شد& فسا#هاV مختلف صيانت شد� � #� نتيجه شاهد كاهش ضريب 
نا�مني �فر�# �� ناحيه عملكر# ساير با�يگر�& �جتماعي باشيم #� �ين صو�< �نحر�فا< 
 Vها��جتماعي، �سيبي �ست كه #� نتيجه نابر�برV، بي عد�لتي � نوعي نا�سايي #� ساختا
 Vكه �� طريق پيامدها V��قتصا#V، سياسي، �جتماعي � فرهنگي جامعه مي باشد به طو
� عمق، بستر �جتماعي جامعه #� �بعا# چها�گانه # V#كر��ختلا! �جتماعي � �ختلا! كا
� جامعه توليد كر#� � #� نهايت #� سطح، به شكل # ��مذكو� فقر، فسا# � تبعيض 
� حو�� # ...  �  V�بزهكا �� منز!،   �فر� �عتيا#،  قبيل خو#كشي،   �� �جتماعي  �نحر�فا< 
مانند  بير�ني  عو�مل   Vيكسر  �� پذيرفتن  تأثير  با   � مي شو#  با�توليد  عمومي  �منيت 
فر�يند جهاني شد&، مد�نيز�سيو& � �نقلاY �طلاعا< (�نفو�ماتيك) � ��تباطا< تشديد 

مي گر## � #� نتيجه �منيت عمومي �� �سيب پذير مي سا�#. 
پليس به عنو�& محو� �صلي مديريت �منيت عمومي بر�V كنتر! � كاهش �سيب ها � 
�نحر�فا< �جتماعي كه #� عصر �مر��V خصلتي فز�يند� #��# نيا�مند مشا�كت فعالانه 
 Vجتماعي � سا�ما& ها� Vنها#ها Vكت پويا�مر#$ #� عرصه فرهنگ عمومي � مشا
همدلانه  مشا�كت  نيا�مند  همچنين   � مدني  جامعه  عرصه   �# (سمن)  نها#  مر#$ 
 Vكت ها�سا�ما& هاV #�لتي #� عرصه نظا$ سياسي مي باشد � پليس بد�& �ين مشا
 >�صو  �# لذ�  باشد،  موفق  عمومي  �منيت  مديريت   �# تنهايي  به  نمي تو�ند  گانه  سه 
فقد�& مشا�كت عمومي، مدني � سا�ماني، پليس #� برخو�# با �سيب ها � �نحر�فا< 
�جتماعي فز�يند� ناگزير �� �نتخاY يكي �� #� شيو� �يجابي � نر$ �فز��V يا شيو� سلبي 
 Yنتخا� � Vمد��� سخت �فز��V �ست  كه �نتخاY شيو� ��! پليس �� #چا� بحر�& ناكا
�مينه   �#  �� پليس  نتيجه   �#  � مي كند  مشر�عيت  بحر�&   �#چا  �� پليس   ،$�# شيو� 

مديريت �منيت عمومي #چا� �سيب پذيرV مي نمايد.
جانبه  همه  كه مشا�كت  �ست  مديريت جمعي  يك  ��قع   �# �منيت عمومي  مديريت 
� عرصه فرهنگ عمومي مي طلبد، # ��سا�ما& هاV #�لتي � غير #�لتي � مشا�كت مر#$ 
لذ� بايستي �� طريق فرهنگ سا�V نوr نگر� نخبگا& سياسي � �#��R عمومي مر#$ 
�با�� مسئله �سيب ها � �نحر�فا< �جتماعي �صلاn � تعديل شو# به طو�V كه كنتر! #
� كاهش �سيب هاV �جتماعي �� فقط �ظيفه پليس تلقي نكنند � مديريت �منيت عمومي 
�� صرفاً �� نير�V �نتظامي �نتظا� ند�شته باشند � همزما& بايد #� �فز�يش مشا�كت 
 nشو#. پليس نيز نبايد به طر �سا�ما& هاV #�لتي، نها#هاV #�لتي � عمو$ مر#$ تلا
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��هبر#ها � شعا�هايي �قد�$ كند كه به �نتظا��< � مطالبا< شهر�ند�& بد�& فر�هم شد& 
�ين صو�< �حتمالاً شاهد   ��مكانا< متناسب �& مي �نجامد كه #  � V�شر�يط ساختا
�ستهلاR پليس #� شر�يط �جتماعي  خو�هيم شد كه #�ئماً به شكل فز�يند� �V توليد �سيب 
� ناهنجا�V مي كند � هيچ گونه مشا�كتي نيز با پليس #� �مر مدير< �منيت عمومي 

صو�< نمي گير#. 
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