
 

 

  
   پليس ايران  در پيشگيري از جرمبه رويكرد مسئله محور 

  
  

  20/8/88: تاريخ تحويل                                                                                                                          1علي افراسيابي
  27/10/88 :پذيرشتاريخ                                                                                                                            

  چكيده
زمينه همكاري نهاد  و كندي اياجراقدامات كنترلي پليس  هاي جرم شناسي را در آموزه فقدان روشي كه بتواند

اقدامات در ي به عوامل بلاواسطه جرم زا هتوج بي، موجب آوردرا فراهم  ساير نهادهاي محلي وپليس 
 روشدر . شده استدر پيشگيري وضعي  مسئولنهادهاي  از ظرفيتبهينه فاده عدم استو پليس  ةپيشگيران
عوامل مسائل مجرمانه و ناهنجار، تحليل  ،آموزه هاي جرم شناسياز  مندي هبهربا پليس مي تواند  حاضر،

حذف يا ي را براي يراهكارهاو  كند ييشناسا را كار ديده و بزه ، بزهوضعيت موجود در بلاواسطه فرصت ساز
با  .كنداجرا  ،عوامل مذكورتعيين و با همكاري نهادهاي مسئول در كنترل يا مراقبت  اين عواملمحدود كردن 

رويكرد سياست نحوه اجراي مراحل مختلف اين روش و همچنين توجه به اينكه تحقيق جامعي در خصوص 
به نظر فته مسئله محور صورت نگر كنترل پيشگيرانهاجراي  برايكارهاي حقوقي لازم يران و سازوي ايجنا

در اين مقاله به روش  .شود افزايش دانش پليسي مي تواند منجر بهر اين موضوع د تحقيق مي رسد كه
كاري سازوتلزم اجراي اين روش مس كهبه دست آمده اين نتيجه  اي و با استفاده از منابع كتابخانهمروري 

تلاش  نهاد پليس و ديگر نهادهاي عمومي و خصوصي در يك فضاي تعقل و ،است كه در چهارچوب آن
ابعاد و ماهيت اطلاعات مربوط به و در پرتو تحليل  بپردازندمسائل اجتماعي به شناسايي بتوانند  ،جمعي
قوانين و مقررات در  .اي آنها اقدام كننديابند و به اجربجرم يا ناهنجاري  ةحل مسئل برايي ي، راهكارهامسائل

ن شده براي يي و خصوصي در اجراي راهكارهاي معدن نهادهاي عمومكرسازوكاري براي سهيم  صوب،م
پيشگيري از جرم، فضاي مناسبي براي اجراي  ةي لايحيولي در صورت تصويب نها ،حل مسئله وجود ندارد

   .اين روش فراهم خواهد شد
  

  واژگان كليدي
  . ييسياست جنا /يمسائل اجتماع /كنترل مسئله محور /يسپل
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  مقدمه
 .در اغلب موارد ماهيت سنتي دارد ايران پليسمتداول  ةپيشگيران و تدابيرها  روش

آماج اقدامات ) كار بزه( جنايي ةدر اين روش ها فقط يكي از عوامل موثر در پديد
كاب مي براي حل مسئله ارتمنسج ةگيرد و هيچ تدبير يا برنام كنترلي پليس قرار مي

هاي  ساز كه فرصت ارتكاب جرم را در وضعيت جرم از طريق رفع عوامل مسئله
بي توجهي به حل و فصل عوامل . شود خاص ايجاد مي كند طراحي و اجرا نمي

هاي  با ورود به وضعيتي كاراشخاص مستعد بزه مسئله ساز موجب شده است كه
و در  وند، مرتكب جرم شمستعد ةيدگان بالقوي با بزه ديمشرف به جرم يا رويارو

      يك سواز  اين فرايند به ورود اشخاص. ار بگيرندكيفري قر فرايند دادرسي
تبعات  افزايش تعداد زندانيان وي، يپرونده هاي جنا فراوان، تورمهزينه هاي مالي 

ر برابر فرد بزهكار را د ،ديگر سويرا به دنبال دارد و از براي جامعه  منفي ديگر
 4 ةماد 8بند (موارد  اغلبدر. كندناتوان ... تعهداتش در قبال خانواده، كارفرما و 

مي شود كه تدابير تصور  )آن دامن مي زند هنيز ب1369مصوب ناجا تشكيل قانون 
  اتكا به نظام عدالت كيفري اجرا  با محدود به اقداماتي است كه پيشگيرانه پليس

عوامل متعددي دهد  نشان ميتحقيقات جرم شناسان  كهن در حالي است اي. شود مي
از جرم در معناي خاص ناظر به  وضعي ثرند و پيشگيريؤم جناييدر وقوع پديده 

اقداماتي است كه بدون اتكا به نظام عدالت كيفري و با هدف رفع يا محدود كردن 
      فراهم  خاصهاي  فرصت ارتكاب جرم را در وضعيت  اي كه علل بلاواسطه

هاي سنتي را در  موضوع ديگري كه روش). 6:  1997كلارك،(شود اجرا مي ،كنند مي
لي است كه مربوط به مسائ ،تده اسكرگيرانه با چالش مواجه انجام رسالت پيش

هاي سنتي قابل  لي كه با اتكا به روشمسائوصف مجرمانه ندارند يا  برخي از آنها
شود كه آقاي  ه مير پليسي مشاهدبا سيري در تاريخ تحولات امو. 1يستندحل ن

                                                 
رده اسـت، اقـدامات   در برخي موارد از جمله تجمع افراد معتاد و خريداران مواد مخدر در معابر كه معضـلاتي را بـراي شـهروندان ايجـاد ك ـ     -1

ثير اندكي در حل مسئله دارند، چرا كه اقدامات مسئله ساز اين اشخاص يا فاقد وصف مجرمانه است أمبتني بر دستگيري و تحقيقات مقدماتي ت
نـرخ   ي مبنـي بـر كـاهش   يو قضـا ) 28/12/1373قانون وصول برخي از درآمدهاي دولت مصوب  3 ةماد 1بند (دليل سياست جنائي قانوني ه يا ب

بـه  و مجـددا  مـي شـوند  تورم زندانيان يا استفاده از تدابير جايگزين مجازات حبس كوتاه مدت، اشخاص دستگير شده پس از مدتي كوتاه آزاد 
  . اجتماعي دامن مي زنندو معضل مسئله 
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در (اي تدابير سنتي پليس  ميلادي با انتشار مقاله 1979سال در 1هرمن گلدشتاين
 جناييات متعاقب تحقيق كنش سريع و اقداماتهاي تصادفي، عمليات وا قالب گشت

را مورد انتقاد قرار ) داد كه اساس كار پليس را در طول ساليان متمادي تشكيل مي
هاي  در گرو تغيير در روش بهبود تدابير كنترلي پليس پيشنهاد مي كند كه وي«. داد
ت شناختي پليس بايد تابع مطالعات و تحقيقات علّ ةاقدامات روزمري است و ياجرا

تعيين و  ناهنجاريجرم و  سئلهي براي حل ميقرار بگيرد تا از اين طريق راهكارها
  ). 225: 2001، 2فلين و ميونسيلا( اجرا شود

هاي كنترلي پليس  تغيير رويكرد در روشبا توجه به مراتب مذكور نياز به يك      
كنترل (است مبتني بر آن رويكرد جديدي كه نوشتار حاضر. ضروري استايران 

ز امتمايز مهمترين ويژگي  .اي است شامل يك فرايند چهار مرحله ،)مسئله محور
 خصوصي و جامعه محلي مي وهمكاري پليس با نهادهاي عموبه  ،هاي سنتي روش

جاي اتكا به نظام عدالت كيفري از ه و پليس ب شود مربوط مي در حل مسئله
 ،به همين دليل .برد و خصوصي بهره مي همكاري و مشاركت نهادهاي عمومي

براي  ولي رندنداكه وصف مجرمانه  مسائلي حل مسائل مجرمانه،علاوه بر 
همچنين  .د شدنخواه حل و فصلاين روش  استفاده از اب ،ندناخوشايند شهروندان
حل مسئله تعيين و  تحليل مسائل مجرمانه و ناهنجار براي ةي كه در نتيجيراهكارها
مورد  ةعلاوه بر پيشگيري از تكرار وقايع مجرمانه و ناهنجار در مسئل ،دنشو اجرا مي
ابه ند به عنوان يك تجربه علمي در پيشگيري از وقوع مسائل مشنمي توابررسي، 

دودي در كشورمان تحقيقات مع ،بحث ةسابق رظناز . دنمورد استفاده قرار گير
ولي  ،كه در اين مقاله نيز از مطالب ارزشمند آنها استفاده شده استصورت گرفته 

ضمن  برخيكه  اي به گونه .اند دهكراين تحقيقات به صورت كلي موضوع را بررسي 
هاي پيشگيري وضعي از  يكي از روش اراين روش  ،د پيشگيريهاي متعد بيان روش

 روش، در حالي كه اين روش به عنوان يك )130: 1387محمدنسل،( اند دانستهجرم 
برخي  .)9: 1997كلارك،( وصف مجرمانه نيز كاربرد دارد با پليسي در حل مسائلي

                                                 
    , Herman Goldstein-1 )استاد بازنشسته دانشگاه ويسكونسين(

 2- Lnughlin and Muncie 
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حد  در روش هاي جامعه محور گذرا به اين روش به عنوان يكي ازديگر با اشاره 
در اثر  .)7: 1387ان، يبابايي و نجيب( .اند پرداخته ه بحث در اين موضوعچند سطر ب
، به سازوكارهاي مورد نياز براي )1388كلارك، (ترجمه شده  به تازگيديگري كه 

به  ،بنابراين. پليس ايران پرداخته نشده استتدابير پيشگيرانه اجراي اين روش در 
       ترل مسئله محور و چگونگي ي كنمنظور آشنايي با جزئيات و موضوعات فنّ

 لاو .ؤال اصلي پاسخ داده شود، لازم است به چند سمندي از آن درپليس ايران بهره
دام مباني نظري كچيست و اين روش بر محور  مسئله كنترل مقصود از، كه اين

بخش داراي چه مراحل و ، فرايند كنترل مسئله محور كه دوم اين استوار است؟
اين  زرويكرد مقررات حقوقي ايران در قبال بهره مندي ا ،اينكه ومس هايي است؟

ر روش چيست و چه موانع و مشكلات حقوقي در مسير اجراي اين روش متصو
براي اجراي اين روش در سياست جنايي ايران چه ساز و  ؤال آخر اينكهس است؟

  كارهايي لازم است؟
  

  ورة كنترل مسئله محمفاهيم مرتبط و مباني نظري)الف
در ادامه پس . مسئله محور تبيين مي شود 1در اين بخش ابتدا مفاهيم مرتبط به كنترل

   .نظري كنترل مسئله محور بيان خواهد شد ي، مبانازآشنايي با اين روش
  مفاهيم مرتبط با كنترل مسئله محور - 1

: 1360، عميد(» ، درخواست، مطلبحاجت«معمولا در مفاهيم » مسئله«عبارت 
: 1385، حق شناس و همكاران(» ، گرفتاري ودردسر، معضلچنينو هم) 950

، يعني معضلات و وم دوم آنهاله از مفقدر اين م .ه شده استبه كار برد، )1305
                                                 

نجفـي  » كنتـرل «، )9: 1387، بابـايي و نجيبيـان  (» نظـارت  «شناسي داخل كشور بـه   رمجدر ادبيات  «policing»فارسي اصطلاح برگردان  -1
برخـي ديگـر نيـز در محافـل     . ترجمه شده اسـت  )131: 1386،همتي(» پليس«و ) بهره بر و وروايي(» پليسي ره امو، ادار)755: 1380،ابرندآبادي

، اصـطلاح كنتـرل و پليسـي گـري     به نظر مي رسد كه از ميان اين مفاهيم و اصـطلاحات . استفاده مي كنند» ي گريپليس«دانشگاهي از اصطلاح 
اصـطلاح  پلـيس مسـئله محـور نيـز      . ، زيرا اصطلاح نظارت اين طرز تلقي را ايجاد مي كند كه پليس فقط نظاره گر استبهتر و مناسب تر است
اداره امور پليسـي نيـز   . ، نه اينكه خود پليس مسئله محور باشدري در روش هاي اجرايي پليس است، چرا كه مسئله محونمي تواند صحيح باشد

بنابراين در اين مقاله ازاصطلاح كنترل يا پليسـي گـري   . اصطلاحي عام مي باشد كه ناظر بر كل اقدامات پليسي اعم از قضايي و پيشگيري است
  .مسئله محور استفاده شده است
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با آنها درگير است و از پليس انتظار حل و فصل  1»محلي ةعجام«هايي كه  رفتاريگ
، جتماعي عبارت اند از، مسائل ادر مفهوم اصطلاحي. ، استفاده شده استآنها را دارد

ي محلّ ةاي از وقايع مرتبط كه موجبات دردسر و گرفتاري را براي جامع مجموعه«
فرايند اي دارد كه در  سه گانهاين تعريف شروط ). 73: 2003،اك(» ايجاد كرده است

، نخست آنكه مسئلة موضوع اين روش: نظر قرار گيردكنترل مسئله محور بايد مد
نكه اين آدوم . مسئله ساز است رز وقايع مسئله ساز يا وقايع مكرّاي ا برايند مجموعه

و شرط سوم اينكه وقايع . اند وقايع به نحو معنادار و قابل فهم با همديگر مرتبط
موجبات مزاحمت و خسارت نسبت به اعضاي جامعة محلي  دمشمول اين روش باي
، اينكه هدف يي استكه در اين بخش شايستة پاسخگوؤالي س. را در پي داشته باشد

به  »رمانهجوقايع م«به جاي  »وقايع مسئله ساز«ي گلدشتاين از جانشين سازي اآق
  اقدامات كنترلي پليس چيست؟ آماج عنوان 

تدا بايد بستر اجتماعي وپليسي مطرح شدن اين روش بؤال ادر پاسخ به اين س    
. شمالي مطرح شد سدة بيستم در آمريكاي 70اين روش در اواخر دهة . بررسي شود

تي يعني درست هنگامي كه پليس جامعة آمريكا در حال تغيير رويكرد از پليس سنّ
در رويكرد سنتي اين سوء تعبير وجود داشت كه جرم با « .به پليس جامعه محور بود

از ). 141: 1378،رندآباديبنجفي ا(» سركوب و اقدامات واكنشي قابل كنترل است
ري نهاد پليس در اين برهة زماني محدود به اقدامات گاقدامات پليسي  ،اين رو
وقايع «، گلدشتاين با دركي درست از اين مشكل آقاي. و سركوبگر بود واكنشي

كرد تا از اين » جرم«ترلي پليس جايگزين نرا به عنوان آماج اقدامات ك» مسئله ساز
ائل د كه اگر پليس مسمي شو ر، زيرا تصوء تعبير موجود حل شود، سورهگذر

، ديگر وامل نزديك موجب آن را آماج اقدامات كنترلي خود قرار دهداجتماعي و ع
، بلكه به دنبال روش هايي سوق مي يابد به سمت اقدامات سركوبگر نخواهد رقت

در رويكرد . كه بتواند خود را در حل مسئلة وقوع جرم و بي نظمي توانمند سازد
ق كيفري و اصطلاح هاي موجود در دي هاي مرسوم در حقون، طبقه بمسئله محور

                                                 
1- local community 1383، زهر(مكان مشخص زندگي مي كنند  كي ز گروه كامل شهرونداني است كه در؛ جامعه محلي عبارت ا :

105.(  
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وامل كه بر اساس عي اي ملاك است بند ، بلكه طبقه، كارايي چنداني نداردآن
براي آگاهي از اين نوع طبقه بندي بنگريد (نزديك مسئله ساز بنيان نهاده شده است 

، اينكه طبقه ه به آن ضروري استموضوعي كه توج. )19: 2003، اك و كلارك: به
، )بي نظمي درآن مشخصّ استكه مرز بين جرم و ( در حقوق كيفري بندي مرسوم

ت به نظر مي رسد كه كم سدر نگاه نخ. ضامن آزادي هاي مشروع شهروندان است
هاي شهروندان را  ، آزاديرنگ كردن اين مزربندي و ورود پليس در حوزة بي نظمي

سي گري مسئله اول اينكه پلي: ، ولي بايد دو نكته را يادآوري كردنقض مي كند
، بلكه محور با محوريت بهره مندي از ابزارهاي نظام عدالت كيفري اجرا نمي شود

وصي و ص، خدامات كنترلي پليس در همكاري نهادهاي عموميقمهم ترين ا
دوم اينكه فقط آن دسته . حل مسئلة اجتماعي خلاصه مي شود شهروندان براي

قرار گيرد كه واجد شروط سه گانة مسائلي مي تواند آماج اقدامات كنترلي پليس 
، مجرمانهل مسائل غير، بايد يادآوري شود كه در خصوص حبا اين وجود. فوق باشد

هاي  ضروري است تدابير پليسي طوري طراحي و اجرا شوند كه به حقوق و آزادي
نجفي : براي آگاهي از پيشگيري عادلانه از جرم بنگريد به(نشود  ضشهروندان تعرّ

   ).559: 1388، ابرندآبادي
 ،تده اسكرل مواجه پليس را با نوعي تحو ةتدابير پيشگيران ،كنترل مسئله محور      

 به واكنش نسبت بهپليس  ةاقدامات پيشگيران، بدين صورت كه در روش هاي سنتي
علاوه  له محور،بوده است ولي در روش مسئ محدودو عمل ارتكابي آنها  بزهكاران
وضعيت هاي مشرف به جرم و  ،كاران و متخلفان ناهنجار بزه مجرمانه يابر رفتار 
اين . دشومي  پليس وارد تدابير پيشگيرانه در محدودهنيز ديدگان مستعد  بزههمچنين 
و ايجاب مي كند كه پليس از  افكندمي ابزارهاي كنترل نيز سايه شيوه و  تحول بر

 عدالتنظام در  ابزارهاي تعريف شده روش هاي واكنشي و سركوبگر مبتني بر
شكافي مسائل مجرمانه و تحليل و كالبد هاي كنشي كه مستلزم به نفع روش كيفري

. دكنناهنجار و اقدام جهت حل مسئله ارتكاب جرم و بي نظمي است، عقب نشيني 
در اين روش اعتقاد بر اين است كه مسائل اجتماعي حاصل شرايط و اوضاع و 

كنترل و  در نهادهاي عمومي و خصوصي در نتيجه سوء كاركرد احوالي است كه
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حل  از اين رو،. ، ايجاد شده استديده و وضعيت ، بزهمراقبت صحيح از بزهكار
اشخاص و نهادهاي مسئول در كنترل  وساز فرصت عوامل ستلزم شناسائي مسئله م

. ين براي حل مسئله استن آنها در اجراي راهكارهاي معدو در نهايت سهيم كر آنها
، مي توان بيان داشت كه كنترل مسئله محور ين روشاة تعريفي از براي ارائبنابراين 

عمليات و مشاغل پليس تابع مطالعات و تحقيقات دقيق قرار « روشي است كه درآن
هاي بدست آمده در مورد مسئله به كشف  گيرد تا آنكه اطلاعات و آگاهي مي

به  .)1 :2001ين،دشتاگل(» نجامدثر براي حل و فصل آن بيؤم استراتژي جديد و
پيشگيري از  در مند نظامهمين دليل برخي معتقدند كه اين رويكرد يك رويكرد 

ه براي درمان بيمار اقدامات پزشكي است ك انندو اقدامات انجام شده م استجرم 
 يعني اقداماتي كه در سه سطح تشخيص ،)132 :1387محمد نسل، ( انجام مي دهد
 بيماري درماناجراي راهكارها براي  و اي درمانيراهكاره ، تجويزعلل بيماري

و پيشگيري  البته بايد توجه داشته باشيم كه كنترل مسئله محور .انجام مي شود
 .اند تفاوتم يكديگردر برخي جهات با هاي فراوان  با وجود شباهتاز جرم  وضعي

ش شود و اين رو به منظور پيشگيري از جرم اجرا نمي تنهاكنترل مسئله محور 
در حالي كه پيشگيري وضعي يك روش كنترل جرم  ،يك روش پليسي است عمدتاً

ع لازم و هر شخصي كه توان و مناباست كه هر سازمان، اعم از دولتي و غير دولتي 
  ).9، ص1997كلارك، (. دكنتواند از آن استفاده  مي ،را دارد

  
  مباني نظري كنترل مسئله محور - 2

 ،هرمن گلدشتاين ،جرم شناس آلمانياز سوي بتدا ا ،مسئله محوركنترل اصطلاح 
يرگذاري اقدامات پيشگيرانه ثأبهبود و ت«د كه كراستدلال چنين وي . مطرح شد

كيد بر ابزارهاي مورد أو تزماني بهبود ساختارهاي مديريتي و سا تنها باپليس، 
 ي استيهاي اجرا لزم تغيير در روشبلكه اين امر مست ،ميسر نيستاستفاده 

ي كه به صورت يها جاريم و ناهنيجرا كنترل دريعني ). 236: 1979لدشتاين،گ(
است، بايد اقدامات روزمره را تابع  دهكرپليس را به خود جلب  روزمره توجه

جاي واكنش مكرر به وقايع مجرمانه، ه و ب مطالعات علت شناختي قرار دهيم
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 كنترلفرايند . ريمرا در پيش گي و ناهنجاري ي و حذف عوامل نزديك جرميشناسا
محور كه بنا به استدلال آقاي گلدشتاين مستلزم شناسائي و تحليل دقيق  مسئله

مسائل، بررسي و تحليل اقدامات جاري پليس و ارزيابي كفايت آنها و كفايت منابع 
بعدها توسط  ،براي حل مسئله است مناسبموجود و تعيين و اجراي راهكارهاي 

 ).66 ،ص1388ك،كلار( مشهور شد SARA فراينداك و آقاي اسپلمن به آقاي 
ة نظرية كوهن و فلسون با ارائاستنباط ، همزمان با مطرح شدن نظرية آقاي گلدشتاين

بايد ميان سه عاملت روزمره اين بود كه براي وقوع جرايم تجاوز كارانهفعالي ، ،
: از اند اين سه عامل عبارت. گرايي زماني و مكاني وجود داشته باشد تقارن و هم

دان محافظت قتمالي و در نهايت فحكار ا ، وجود بزهبوجود آماج بزه مستعد و مناس
ها به  اين نظريه). 588: 1979، 1كوهن و فلسون(كارآمد براي ممانعت از وقوع جرم 

، الگوي جرم هاي انتخاب عقلاني همراه ديگر نظريات جرم شناختي از جمله نظريه
دهند  اني نظري كنترل مسئله محور را تشكيل ميزندگي مب )شيوة(ة سبكو نظري

، اين در ادامه ).289: 1386،محمد نسل: براي آگاهي از نظريه هاي اخير بنگريد به(
رم قرار گرفت و آنها دريافتند كه جروش مورد اقبال متوليان پيشگيري وضعي از 

ر يا استمرار علاوه بر اينكه مانع از تكرا ،يك مسئله براي حل هراهكارهاي تعيين شد
كه در  ساز مشابهمسائل وقايع مي تواند در پيشگيري از مسئله مورد بررسي است، 

تلفيق نظرية مسئله  .قابل اجرا باشد ،احتمال وقوع داردوضعيت ها و شرايط مشابه 
موجبات سهولت تحليل  ،روزمرهت محوري در اقدامات كنترلي پليس و نظرية فعالي

مند شدن آن را در  و روش) ناهنجاري هاي اجتماعي  و  جرايم(مسائل اجتماعي 
مسائل تحليلگران  ،اي كه به شرح مذكور در بخش دوم مقاله به گونه. داشت پي

و  كار بزه ،ديده هاي مرتبط با بزه وانستند عوامل مسئله ساز را در بخشتاجتماعي 
ز اين ي كنترل يا مراقبت اسپس اشخاص و نهادهاي متولّ ،تحليل كنند ،وضعيت

  .وامل را بشناسند و در اجراي راهكارهاي تعيين شده براي حل مسئله سهيم شوندع
  
  

                                                 
 1- Cohn and Felson 
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  فرايند كنترل مسئله محور )ب
افزايش كارايي و  منظوركه به  داردمراحل و بخشهاي متعددي  محور مسئله كنترل

. اجرا شوند دقيق و مرحله به مرحلهصورت ه تأثيرگذاري آن نياز است اين مراحل ب
 ،ص1990لدشتاين، گ( مشهور است 1»سارا«به مدل  اين روشمدل  ترين يجرا

هاي  داراي بخششده است و هر مرحله مرحله تشكيل  چهاراين مدل از . )103
از عمليات پليس  اي نمونه به ،هر مرحلهبه منظور درك بهتر مطالب . متعددي است
خلاصه وار اشاره ت، آمريكا كه با اتكا به اين رويكرد اجرا شده اس 2لس آنجلس
  . خواهد شد

  
   3و انتخاب يك مسئله يشناسائ - 1

اولين موضوع مورد توجه در فرايند كنترل مسئله محور، به شناسائي مسئله اجتماعي 
معتقد است كه جرم يك  ،فرانسوي جامعه شناس ،دوركيم. اختصاص يافته است

داشته ي يهان بايد كاركردوجود دارد، بنابرايو در تمام جوامع  است مندپديدة هنجار
      آن است كه زنگ خطر جامعه را به صدا در جرم يكي از كاركردهاي «. باشد

شده  آنوع جرم در وق كه موجب كند و مسئولين را متوجه نقص هايي ميمي آورد 
  .)31،ص1387صديق سروستاني، ( »است
 ،كرداستفاده محور  مسئله كنترلن مرحله اول بييبراي ت توان از اين نظريه مي      

هاي واقع  بي نظمي ايم وو بررسي جر پليس با مشاهدهكارشناسان  هبدين صورت ك
ه جمتو 4»آمارهاي جنايي« و هاي مردم درخواست ، بررسيهاي خاص محيط شده در
تا  .كنند ميتحليل شوند و آن را  خود ميدر حوزه مسئوليت  اجتماعي مسئلهوجود 

در اين مرحله . ندكنو اجرا  يحاطر مسئلهرا براي حل  بعد برنامه هاييدر مراحل 
     گروه بندي  براساس نظرية فعاليت روزمره رسند وقايعي كه به اطلاع پليس مي

مورد نياز براي احراز مسئله سازگار  ةو در صورتي كه با شروط سه گان وندش مي
                                                 

  .است  Scanning, Analysis, Response, Assessmenاين مدل معرف اصطلاح هاي -1
2- County of  Los Angeles sheriff's department  
3-Scanning 

 4-Criminal statisti  
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. محور قرار بگيرندتوانند به عنوان وقايع مسئله ساز مشمول كنترل مسئله  مي ،باشند
ي يهاكاربتوانيم راه دهد تا در مراحل بعد بندي وقايع مسئله ساز به ما اجازه مي گروه

، گونه كه در بخش قبل بيان شد همان. گيريمكار ه را براي رفع يا كاهش آنها ب
 يا  ، بايد واجد ويژگي مكرراند عواملي كه مسائل شناسايي شده را به وجود آورده

، پيشگيري از وقوع رح پيشگيرانه ايطهدف از هر «، چرا كه باشندمستمر بودن 
، اگر از اين رو. »20 ،ص2003، اك و كلارك(» بي نظمي در آينده است يا جرم
  .، نيازي به طرح پيشگيرانه نيستة شناسايي شده واجد اين وصف نباشدمسئل

  
   ي شدهياتخاب يك مسئله از ميان مسائل شناسان - 1- 1

آنها  ، يكي ازيت و اولويتبر اساس اهم، لازم است ي مسائل متعددشناسايپس از 
زيرا توان و منابع  ،1براي بررسي و شمول در فرايند كنترل مسئله محور انتخاب شود

ن اگوي حل و فصل تمام مسائل در يك زم مالي و انساني پليس نمي تواند جواب
ي شهروندان ايجاد كرده با آنهايي است كه معضلات زيادي را برا باشد و اولويت

هاي جنايي براي  مجرمانه مي توان از آمارها و نقشهاولويت بندي مسائل در . است
ن ديدگا هاي گذران و عبور و مرور بزه محل ،ن كردن كانون هاي جرم خيزمعي

يعني اولويت (، استفاده كرد كاران مستعد بزه مستعد و محل هاي تجمع و آمدوشد
ت هاي مستعد وقوع جرم صورت         ديده يا وضعي ، بزهركا بندي بر اساس بزه

اولويت بندي مسائل اجتماعي غيرمحرمانه دردسرساز مي تواند از طريق ) گيرد مي
ثيرات أميزان ت از جمله يبا توجه به موارد بررسي تماس هاي تلفني شهروندان و

ق اساسي عليه حقو وهبالقّر وجود هرگونه خط ي،لّحمة منفي مسئله به جامع
، حق استفاده از اماكن و مشروع شهروندان از قبيل حق آزادي بيان و تجمعات

تجهيزات عمومي و وجود هر گونه تهديد جاني عليه شهروندان يا اعضاي پليس، 

                                                 
 ـ عـه ن جامكـرد سـهيم  . ي در انتخاب مسئله معطوف مي شـود دن جامعه محلّكرموضوع قابل توجه در اين بخش به سهيم  -1 ي در انتخـاب  محلّ

مشـاركت فعـال جامعـه     اين امر به نوبه خود از يـك سـو  . مسئله موجب انتخاب مسئله اي خواهد شد كه نگراني اجتماعي را موجب شده است
يـا نماينـدگان   افكار عمـومي  سسات دولتي تحت فشار ؤرا در پي خواهد داشت و از سوي ديگر، نهادها و م سياست جنايي مشاركتيدر  محلي
  .به صورت فعال در فرايند كنترل سهيم شوند مجبور مي شوند) مثل اعضاي شوراي شهر(آنها 
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ي يمسئله شناسا است لازم، انتخاب يك مسئله بر اساس اولويت پس از .انجام شود
، در اين مورد ضروري است .بگيردار ي دقيق قريشده براي بار ديگر مورد شناسا

، اشخاص و نهادهايي كه وسعت محيط جغرافيايي شيوع  مسئله و همچنين گروه ها
همچنين . شناسايي شود ،دامن مي زنند هاز اين مسئله رنج مي برند يا بر ايجاد مسئل

بررسي تدابير جاري پليس و ديگر نهادهاي مرتبط با مسئله و نوع و ماهيت تدابير 
له ح، از جمله اقداماتي است كه در اين مرري كه در حل مسئله ناتوان بوده اندجا

   .شود انجام مي
  
  مسئله انتخاب شده يانمتولّي يشناسا - 2- 1

كه به صورت ادها و افرادي است از يك سو شامل نه ،مسئله شناسايي شده 1يانمتولّ
. از را بر عهده دارندعرفي يا قانوني مسئوليت كنترل يا مراقبت از عوامل مسئله س

ساكنان محل و اعضاي  ،ي كه از مسئله خسارت ديده انديهاافراد يا نهاد ،براي نمونه
سسات يا ؤمحلي كه وجود مسئله موجب خسارت بر آنها شده است؛ م ةجامع

افرادي كه بر متخلفان و عوامل مسئله ساز كنترل دارند، از قبيل نهادهاي عمومي و 
 آزادي مشروط و تعليق مراقبتيكنترل موران أطان، مدارس، مخصوصي، والدين، مرتب

محصولات آنها مسئله ساز  سساتي كه عملكرد، خدمات ياؤنهادها يا م و همچنين
به «برخي معتقدند كه  .يان قابل بحث باشندتوانند در فهرست متولّ ؛ ميشده است

بيشتر باشد احتمال ن سهيم در يك فرايند هر قدر تعداد عاملا ،يكلّ ةيك قاعدعنوان 
در با اين وجود،  ).5 ،ص1980لارسون، ( »ين خواهد بوديپا فرايند موفقيت آن

همكاري ديگر  نياز بهو  شود ميمواردي كه حل مسئله از توان پليس خارج 
حل متعدد ي شده در مرايشناسا يانمتولّبهتر است كه  ،دارد ط و مردموربمنهادهاي 

اشخاص علاقه و  معمولاً« زيرا .شندركت داشته بامشاكنترل مسئله محور فرايند 
 يحاو در طر استتعقل خودشان  ةتعهد به انجام اموري را دارند كه آن عمل نتيج

  . )18-16 ، ص 2006،اسكات(» اندآن سهيم 
  :شرح انجام شد ه ايني باتاقدام اجراييي از نمونه يشناسا ةمرحل نمونه در براي

                                                 
  1-Stakeholders   
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 .بان مسكوني بودداراي يك خيانهم در لس آنجلس پنجاه و  ةاز منطق 1100بلوك 
اين بلوك . رار گرفتقمخدر مواد  1»كار بزههاي  گروه«مورد هجوم  ااين منطقه شديد

كاران مواد  هجوم بزه. بود ها خانواده تات فراغقاو براي گذران يدر ابتدا محلّ
لوك ساكن در داخل ب انكار بزهبرخي از  .آسايش ساكنان محل را برهم زد، مخدر

  تجمع در خيابان  2»جوانا و ماري كوكائين«شدند و برخي ديگر به منظور فروش 
تبديل  3»خانه هاي امن«كار به  بزهاعضاي گروه  ةخانه هاي مورد استفاد .كردند مي

 يدند از دستتوان ، آنهاكاران با اجاره كردن خانه هاي مسكوني توسط بزه شده بودند
      در مقايسه با . ندكننگهداري مخدر خود را در آن  يا مواد وندپليس مخفي ش

اغلب اشخاص كه در آن خيابان دستگير يا مورد سوء ظن  ،در بلوك نساككاران  بزه
   اقب عمت مسئلهاين . بودند مراجعه كردهبه آنجا  دورقرار گرفته بودند، از نقاط پليس 

هاي فراوان  ، دستگيريشد و پس از آنشناسايي ساكنان محل درخواست هاي مكرر 
را كردند، وجود اين مسئله  مياشخاصي كه در آن خيابان مواد مخدر خريد و فروش 

  .ييد كردأت
  
  پرسش اساسييك و پاسخ به  4ي شدهيمسئله شناسا تحليل - 2

دومين مرحله از فرايند كنترل مسئله محور به تحليل مسئلة شناسايي شده اختصاص 
ل نزديك مسئله ساز را ، عوامر با رويكرد علت شناختيگلحليتدر اين مرحله . دارد

از جرم،  وضعي طبق مطالعات جرم شناختي در بحث پيشگيري .كند شناسايي مي
علل و عوامل بلاواسطه كه فرصت ارتكاب جرم را در وضعيت هاي خاص محيا 

  علل مرتبط با  -2 ؛كار علل مرتبط با بزه -1 :كنند به سه دسته تقسيم مي شوند مي
مد مح: براي آگاهي بيشتر بنگريد به( علل مرتبط با وضعيت -3 ؛ديده بزه

    براي تحليل مسائل اجتماعي پيشنهاد). 5،ص 2001 ؛ اكبلوم،94 ،ص1387نسل،
، مثلث تحليل مسئله از اين رو. شود كه از آموزة كوهن و فلسون استفاده شود مي

                                                 
1-Gang members  

 2-Cocaine and  marijuana  
 3-Safe houses   

4-Analysis  
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، مي تواند يك ابزار مناسب كه بر اساس همين نظريه ارائه شده است )1نمودار(
ف اضلاع داخلي آن معرّ. اين نمودار شامل دو مثلث است .براي تحليل مسائل باشد

اضلاع خارجي اين مثلث . عواملي است كه مسئلة اجتماعي را موجب شده است
ف اشخاص و نهادهايي است كه مسئوليت مراقبت يا كنترل عوامل مسئله ساز را معرّ

   .برعهده دارند
  
  
  

  
  
  
  
  

  
  )1388،ص46كلارك،(مثلّث تحليل مسئله -1نمودار 

 ،با استفاده از اطلاعات جغرافياي جنايي ي ممكن استينمونه در مرحله شناسابراي 
يعني (. ها بيشتر است اد سرقت از فروشگاهمشخص شود كه در منطقه خاص تعد

در ). شناسايي مسئلة بر اساس نوع جرم و گسترة جغرافيايي آن صورت مي گيرد
ها  مثلث تحليل، مسئله سرقت از فروشگاه لازم است كه بر اساس ،مرحلة تحليل

تحليل و ابعاد سه گانة مثلث مذكور به وسيلة اطلاعات جمع آوري شده در 
اين امر موجب شناسايي علل مسئله  .، تكميل شودخصوص مسئلة موضوع بررسي

ؤثر در ث به يكي از عوامل ماز اين مثلهرضلع «. هاي آنها خواهد شد ساز و ويژگي
، ليد و تايلي(» ديده و وضعيت اختصاص دارد بزه ،كار ايجاد مسئله يعني بزه

شود كه در پرتو  از اين اضلاع موضوعاتي مطرح ميدر هر يك ). 18 ،ص1996
هاي  در بخش ويژگي. شود هاي عوامل مسئله ساز آشكار مي ويژگيبررسي آنها 
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، ابزارهاي مورد كار خصوصيات سني و جنسي بزه ،كار يا متخلف مرتبط با بزه
و  هاستفاده براي ارتكاب جرم و ميزان سهولت در دسترسي به آنها و همچنين انگيز

گذاري أثيرهمچنين ميزان ت .گيرد تحليل قرار مي واهداف متخلفان مورد تجزيه 
بر رفتار  أثير اين كنترل هاأثيري يا كاهش تعوامل كنترل دور و نزديك و دلايل بي ت

، ديده يا آماج در وجه مختص به بزه .شود كاران بررسي مي متخلفان و بزه
هاي  مراقبت همچنين ميزانت يا اشتغال و ، اوقات فراغزندگي روزانه )ةشيو(سبك

و  بالفعلديدگان  نزديك و دور و دلايل كاهش كميت و كيفيت اين مراقبت ها بر بزه
   ، خاصي است يه آماج بزه اموال و اشيادر مسائلي ك. بالقوه بررسي مي شود

، در وجه عوامل مرتبط با وضعيت. شود كاري بررسي مي اي اموال آماج بزهه ويژگي
  ، تجزيه و تحليل زمان و مكان وقوع وشيوع مسئله و ويژگي هاي وضعي مسئله

ؤثر در افزايش يا شود كه عوامل م مي ، موجبتحليل اطلاعات وضعي. شود مي
نظارت طبيعي عابران و شهروندان يا نظارت نهادهاي رسمي بر كاهش سطح 

برخي اهميت تحليل مسائل به حدي است كه  .، تبيين شودرفتارهاي مسئله ساز
 با چه  بدون داشتن اطلاعات كافي در خصوص اينكه چه وقايعي و«معتقدند 
، فيليپس و ديگران(» ممكن نخواهد شد ،ها موجب ايجاد مسئله شده است ويژگي
  ). 11 ،ص 2006

، يك رويكرد ة خيابان مذكور، به منظور تحليل مسئلبراي نمونه در نمونة اجرايي    
ة گزارش اقدامات صورت گرفته به مبنايي مورد استفاده قرار گرفت كه خلاصچند

  :شرح زير است
  ، زمان و خريداران و فروشندگان مواد مخدر ،كاران در وجه مرتبط با بزه *

  هاي امن آنها از طريق راه اندازي سيستم  خانه مچنينهتكاب جرم و مكان ار    
  .و مذاكره با ساكنان محل شناسايي شدند» 1نظارت ويدئويي«   
  ه و بالفعل و همچنين ، ويژگي هاي بزه ديدگان بالقوگانددر وجه مرتبط با بزه دي* 
  .ميزان مشاركت آنها در سياست جنايي مشاركتي تحليل شد   

                                                 
1- Videotape surveillance 
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  ؤثر در ايجاد مسئله و همچنين زمان م 1، عوامل محيطيوجه مرتبط با وضعيتدر * 
  وضعيت   بررسيدر مسئله موضوع  .خريد و فروش مواد مخدر تحليل شد   
  اي  ، وجود خيابان يك طرفهمحل 2»نماي به هم ريخته«، محلروشنايي  نامطلوب   
  ، اين محل هجوم مي آورند كه اكثر خريداران مواد مخدر از طريق اين خيابان به   
  .وامل محيطي مسئله ساز شناخته شدبه عنوان ع  

ف مراقبان و بيان شد اضلاع بيروني اين مثلث معرّ) 1(همان گونه كه در نمودار     
براي نمونه در نمونة اجرايي موضوع بحث . نندگان عوامل مسئله ساز استككنترل 

، مسئوليت اشخاص و كاران بزهمرتبط با شود كه در وجه  در مقالة حاضر ملاحظه مي
ة كنترل و  نظارت آنها را بر عهده دارند نهادهايي كه با متخلفان مرتبط اند يا وظيف

ميزان كارآمدي پليس در برقراري آسايش ، ديدگان در وجه بزه. تحليل مي شود
ه مرتبط ج؛ و بالاخره در وشود عمومي و نقش والدين يا صاحبان اموال بررسي مي

، ادارة برق و با وضعيت، كاركرد نهادهاي عمومي و خصوصي مثل شهرداري
صاحبان املاك در مراقبت از وضعيت هايي كه مسئلة مورد بررسي در آن شايع شده 

  .، بررسي مي شوداست
  
   :3راهكارهاتعيين و اجراي  - 3
اصل از در اين مرحله از فرايند كنترل مسئله محور، با مد نظر قرار دادن اطلاعات ح 

مسئله  عواملمسئله از طريق رفع يا كاهش مرحله تحليل، راهكارهايي براي حل 
 لاو شدر بخ. اين مرحله شامل دو بخش است. شودمي ن و اجرا ساز معي
ولي . شود كه مي تواند در حل مسئله مورد استفاده قرار گيرد تعيين ميي يراهكارها

 از جمله اينكه راهكارهايي . وجه شوددر تعيين راهكارها بايد به برخي معيارها ت
در صورتي كه اجراي راهكارها . دنبع و امكانات موجود سازگار باشكاربردي با منا

دن آنها كرمستلزم ابزارها و امكاناتي باشد كه در دسترس نيست، نسبت به فراهم 
ق با حقو هاد كه اجراي آننن شوي معييراهكارها. كارها اقدام شودقبل از اجراي راه

                                                 
1-Environmental causes 
2-Run down condition 
3-Responses  
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ي كه يبالاخره در خصوص راهكارها و ؛هاي شهروندان منافات نداشته باشد و آزادي
مستلزم مشاركت نهادهاي عمومي و خصوصي است، جلساتي به منظور تقسيم كار 

موريت ها اجرا شود تا اجراي راهكارها به صورت منسجم و أو توجيه وظايف و م
راهكارها از فنون كاهش فرصت  پيشنهاد مي شود كه در تعيين .هماهنگ انجام شود

، بنگريد گانة كاهش فرصت جرم 25براي آگاهي از فنون (گيري شود ه جرم نيز بهر
   ).90: 2003، 1كورنيش و كلارك: به

        ين شده در بخش قبل اجرا ، راهكارهاي معدوم از اين مرحله در بخش     
ي ييان از راهكارهامجرشود  ، پيش بيني مياجراي راهكارها دربخش .شود مي

ابزارهاي سركوبگر نظام عدالت بر يا  ند كه بيشتر نمود ظاهري داردكناستفاده 
بهتر است كه ارزيابي طرح همزمان با اجراي طرح اجرا  ،بنابراين. كيفري مبتني است

ن شده جلوگيري ي از مسيرهاي معييف متصديان اجراشود تا از اين طريق از انحرا
  .شود
سفارش يك نيروي  ،نمونه براياست  بسيار ساده راهكارها مواردبرخي در      

اغلب موارد  ولي در ،است يك عمل دادن يا ندادنپليس به يك شخص براي انجام 
جدول . راهكارها پيچيده و مستلزم همكاري نهادهاي عمومي و خصوصي است

  .ان مي دهدليان مسئلة شناسايي شده را نشمتوهمكاري و تقسيم كار بين  ةنحو ،زير
  

  )20 ،ص 1996(ليد و تايلي يجدول پيشنهاد

  

                                                 
1- Comish and Clarke 

  ممكنراهكارهاي ها ويژگي مثلث تحليلعناصر مسئله
    متضرر 
    متخلف 
    وضعيت 
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، نهادها و ث تحليل مسئلهمثلطبق  .جدول كامل و رسا نيسترسد كه اين  به نظر مي
مل مسئله ساز را بر اشخاصي كه مسئوليت قانوني يا عرفي مراقبت و كنترل بر عوا

، بايد نقش هر يك از در بخش اجراي راهكارها .شناسايي مي شوند ،عهده دارند
رفع وقايع مسئله ساز  .ص و براي آنها تفهيم شوددها و اشخاص مسئول مشخّانه

از  .ة خود آنان است، مستلزم مداخلگاهي مستلزم رفع نيازمندي هاي آنها و گاهي
ها و  راهكارهاي منسجم و نظام مند بهتر است نقش رايتعيين اجبه منظور رو  اين

  )2جدول ( ن شودمعيمسئله ساز  اسبابيان متولّهاي  نيازمندي
  

  ندهنويسپيشنهادي جدول   -2جدول

  
دامات صورت گرفته در نمونة اجرايي به شرح زير ة گزارش ا، خلاصبراي نمونه

  :است 
   اريزو برگــويي بــا همكــاري ســاكنان محــل يراه انــدازي سيســتم نظــارت ويــد* 
   هـا  گـزارش ت درياف ـكـاري سـاكنان محـل    جلسات متعدد بـه منظـور جلـب هم      
  ؛و اطلاعات مورد نياز از آنها   
  ؛.رق لس آنجلسب ةي توسط اداريتعمير و تعويض چراغ هاي روشنا * 
  و بازسازي نقاط تخريب شده توسط شهرداري و  1»ديوار نوشته ها«دن كرپاك * 
  ؛ساكنان محل   
   ؛أموران پليستوسط ماسايي شده و فروشندگان مواد مخدركاران شن كنترل بزه * 

                                                 
 1-Graffiti  

مثلث عناصر
  تحليل

  راهكارهاي ممكن  ها نقش  ها نيازمندي  ها ويژگي

        متضرر
        متخلف
        وضعيت
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   آمد و دن شرط ممنوعيت رفتكري مبني بر اضافه يقضا ةهمكاري دادستان حوز* 
  مواد مخدر دستگير  ر ارتباط باافرادي كه دبه شروط آزادي مشروط به اين محل     
  ؛شوند ميمحكوم  و    
  مواد مخدر از منازل اجاره اي با  ةو فروشندكار  بزهاعضاي گروه  1»خلع يد«* 
  ؛همكاري صاحبان املاك   
   هجومبه منظور پيشگيري از 1100تغيير جهت حركت خيابان منتهي به خيابان * 
  به نظور لين تجربة تغيير جهت حركت خيابان او(مذكور  د معتاد به محلافرا   
  ).پيشگيري ازجرم در لس آنجلس  
  
  2طرح ارزيابي - 4

آخرين مرحله از فرايند كنترل مسئله محور را به خود اختصـاص داده   طرح ارزيابي
شد، با آنمجري طرّاح و بايد شخصي غير از  در اين مرحله، ارزياب كه اصولاً. است

ي را بـه  يدن محاسن و معايب آن پيشـنهادها كرپس از بررسي اجراي طرح و آشكار 
با اين وصف . احان و مجريان ارائه مي دهدراهكارها به طرّ در منظور جرح و تعديل

 اجراي راهكارها و پس از آن،هنگام ة شود كه ارزيابي طرح در دو مرحل پيشنهاد مي
مي شود كه آيـا اهـداف تعيـين شـده، از طريـق      ص در اين مرحله مشخّ .انجام شود

 ـ     مزلاآيا  ؟يا نه اجراي راهكارها حاصل شده است ه است كـه بـراي حفـظ نتـايج ب
آيـا اجـراي ايـن طـرح      ؟ادامه داشـته باشـد   اجراي تدابير طراحي شده ،دست آمده

ثير اجـراي طـرح   أت ؟طرح چيست اجراي نتايج ؟ي مسئله شده استيموجب جابجا
اگر اجراي طرح هيچ تأثيري در كاهش يا رفـع   ؟ش مسئله چقدر استبر رفع يا كاه
 ؟ثر باشدؤتواند در حل مسئله ممي آيا اقدامات منسجم ديگري  ،است مسئله نداشته

  ؟داچگونه مي توان تأثير راهكار هاي طراحي شده را افزايش د

                                                 
 1-Eviction  

2-Assessment  
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و دقّتـي   بـي  است كـه  از آن حاكي ) 2006،ص10 اسكات،( هاي انجام شده ارزيابي
هـاي   طـرح  نبـودن  قموفّ ، موجبزير ةقصور در اجراي هر يك از مراحل چهار گان

  : خواهد شد مسئله محور
   ةمسـئل  بـه عبـارت بهتـر،   . ي مسئله بـا دقـت كمتـري انجـام شـده اسـت      يشناسا *
  ي شـده  يگونـه كـه شناسـا    مسـئله آن يـا  ي شده با واقعيت سازگار نيست، يشناسا   
  .بحراني نبوده است   
  در تحليـل   .انجـام نشـده اسـت    قـانع كننـده  بـه صـورت دقيـق و     يل مسـئله تحل *

  گـر نبايـد افكـار و ذهنيـات خـود را      ليلشـود كـه تح   كيد مـي أمسائل اجتماعي ت    
ــهــا تحميــل  واقعيــتبر     ــراي هرچــه علمــي و عينــي شــد . دكن ــهب   هــاي  ن يافت
  وقـايع   تحقيقات عملـي و ميـداني از طريـق مشـاهدة     تحليل، ضروري است كه    
  . مسئله ساز از نزديك انجام شود    
     اجــرا  يــا اصــلاً ،اجــرا شــده يــا اشــتباهبــه صــورت جزئــي  معــينراهكارهــاي * 
  .نشده اند   
  و راهكارهـا بـه درسـتي انجـام      ،اسـت  ي و تحليل شـده يمسئله به درستي شناسا* 
  له نداشـته  بـر حـل مسـئ    اي هملاحظ ـثير قابـل  أت ـي معين ولي راهكارها اند، شده   
  .است   

 ـارزيـابي از  ةمرحل ـ ، خلاصة گزارش اقدامات صـورت گرفتـه در  نمونه براي  ةنمون
  : به اين شرح استرايي اج
در ايـن مرحلـه   . دداپليس لـس آنجلـس انجـام     »1محقق ارشد« را ارزيابي طرح    

. و مصاحبه هايي با ساكنان محل انجام شـد  ي مربوط به بلوك بررسييآمارهاي جنا
در طـول سـال قبـل از اجـراي     اي، حـاكي از آن اسـت كـه     سي آمارهاي مقايسهبرر

                                                 
 1-Lead  investigator  
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بـه  پنجـاه و نهـم    ةاز منطق 1100فقره جرايم ارتكابي در بلوك  52راهكارها، تعداد 
ه مربوط به جرايم مـرتبط بـا مـواد مخـدر بـود      آنها فقره از 40تعداد  كه رسيده ثبت
جـرم بـه   فقره  4 از تعدادشده،  در مقايسه، پس از اجراي راهكارهاي طراحي. است

بـا  مصـاحبه  . اسـت  يك فقره از آنها به جرايم مواد مخـدر مـرتبط   فقط ثبت رسيده،
و  ، افـزايش حـس مسـئوليت پـذيري    نشـانگر احيـاي اقتـدار سـاكنان     ساكنان محل

 اجـراي ايـن طـرح   اگرچـه  . اسـت ثيرگذاري آنها در سرنوشت محـل سكونتشـان   أت
حـل ايـن مسـئله در    ولي  ،ه بلوك هاي مجاور شدجايي اندك مسئله به موجب جاب

        نسـي بـراي   كـاران هـيچ شا   بـزه زيـرا   .بـود  جـرا راحتي قابـل ا ه هاي مجاور ب بلوك
  .ها نداشتند بلوك ريزي و نفوذ در آن پايه
دهد مصون از انتقاد نيست، چـرا كـه در ايـن     مطالبي كه اين ارزيابي به دست مي    

ن يشـناخت و تبي ـ . نشده استاي ي هاي طرح اشاره يبخش به نقاط ضعف و نارسا
 در اجـراي طـرح جـاري    ي راياين موارد علاوه بر اينكه مي تواند جرح و تعديل ها

بـا  . 1گيـرد ر مـوارد مشـابه مـورد اسـتفاده قرار    تواند به عنوان تجربه د د، ميكنايجاد 
زيـرا   ،سـت تقدير و سـپاس ا  ،ماند آنچه پس از اين نقد در ذهن باقي مياين وجود 

                                                 
ناي استفادة بي قيد و شرط از راهكارهاي اجرا شده در موارد مشابه نيست استفاده از تجربيات حاصل از اجراي طرح هاي مسئله محور به مع -1
توان از راهكارهاي اجرا شده در موارد قبل در مسائل مشابه استفاده كرد كه تمام جوانب امر در  بلكه فقط در صورتي مي ،)5:2002تايلي، (

ي اجرايي در نمونه اجرايي موضوع بحث، استفاده از سيستم نظارت براي نمونه، يكي از راهكارها. مسائل مشابه مد نظر قرار گرفته باشد
ثر واقع شود كه با ؤتواند م استفاده از اين راهكار در حل مسئله ديگر  يا پيشگيري از مسائل مشابه، فقط در صورتي مي. ويديويي است

  . دي، متناسب باشدبسترهاي اجتماعي مسئله جديد و ديدگاه شهروندان در خصوص استفاده از راهكار تقلي
سيستم نظارت ويديويي اگرچه امروزه در بخش خصوصي نيز كاربرد فراواني پيدا كرده است، ولي در موارد كاربرد دولتي از آن در معابر و 

ممكن است   از اين رو،. زيرا استفاده از اين ابزار مغاير با حق خلوت شهروندان است ،كار برده مكان هاي عمومي، بايد كمال احتياط را ب
در  ).Wortley, 2001:64: براي آگاهي از كنترل هاي وضعي محرك جرم بنگريد به(تحريك كند  استفاده از آن شهروندان را به ارتكاب جرم

   شرايط فعلي در كشور ايران هيچ گونه مقرراتي در خصوص نحوة به كارگيري از دوربين هاي مدار بسته و مقررات ناظر بر نحوة بازبيني 
از . فيلم ها و مدت زمان مجاز براي نگه داري آنها و همچنين، اشخاص صلاحيت دار براي اقدامات مرتبط با نظارت ويديويي وضع نشده است

همچنين نتيجه تحقيقات صورت گرفته . اين رو، پيشنهاد مي شود كه از اين راهكار به عنوان آخرين حربه در اقدامات كنترلي استفاده شود
پاينتر و تايل، (ثير ناچيز آن در جرايم عليه اشخاص و مسائل عليه نظم عمومي است أثر بودن اين راهكار در جرايم عليه اموال، و تؤحاكي از م

  ). 10، ص1999
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 ـيها نمونه ل و تحقيـق در حـل مسـائل    ي از اين قسم به ما مي آموزد كه چگونه تعقّ
  .يمكندن صورت مسائل كراجتماعي را جانشين گريز از بحث يا پاك 

 
       تبيــين  و كنتــرل مســئله محــور قبــالايــران در  مقــررات جــاري رويكــرد -ج

  چالش هاي موجود در آن
كنترل مسئله محور روشي است كـه   ه شد،ظل ملاحگونه كه در بخش هاي قب همان

 آني را بـراي حـل   ي، راهكارهامجرمانه و ناهنجاري و تحليل مسائل يدر پرتو شناسا
اجراي اين راهكارهـا در اغلـب مـوارد مسـتلزم همكـاري و       .دكنتعيين و اجرا مي 

در ايـن بخـش ابتـدا     .استو شهروندان خصوصي  ،ال نهادهاي عموميمشاركت فع
در سـه سـطح مقـررات    ي از جـرم  ي پيشگيريمرتبط با سياست جنا جاري راتمقر

از شود تا دريابيم كه در وضـعيت موجـود    بررسي مي 1فراتقنيني، تقنيني و فروتقنيني
سپس در پرتـو تبيـين موانـع و    . توان بهره برد مي ييچه نهادهاهمكاري و مشاركت 

. م كرديمطلوب ترس سازوكار كي را براي ايجاد ييتوان راهكارها محدوديت ها، مي
گونه كـه در بخـش اول مقالـه     ، هماناستبه يادآوري لازم  ،از ورود به بحث پيش

اعـم  ( فرايندي است كه به منظور حل مسائل اجتماعي كنترل مسئله محور بيان شد،
در واقـع، اقـدامات   . شود طرّاحي و اجرا مي )از مجرمانه و غير مجرمانة دردسر ساز

در اين راستا با هدف پيشگيري از استمرار مسئلة اجتماعي، از رهگذر صورت گرفته 
بـا   ،در متون حقوقي ايرانرو، اين روش  از اين. پيشگيري از وقايع مسئله ساز است

از رهگذر همكـاري و مشـاركت بـين    و ناهنجار  انهجرمم وقايع  عنوان پيشگيري از

                                                 
 در هر جامعه اي، آن دسته از مقرراتي است كه در قانون اساسي آن كشور نقش بسته» Supra legislative «منظور از مقررات فراتقنيني  -1

. به مقررات مصوب مجلس قانون گذاري آن كشور اطلاق مي شود (legislative) در كشورهاي داراي حقوق موضوعه، مقررات تقنيني. است
)  Infra legislative(   بنابراين، به مقررات داخل سازماني نهادها كه براي تبيين نحوة اجراي مقررات تقنيني تصويب مي شود، مقررات فروتقنيني

  .ويندمي گ
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بـه همـين دليـل مقـررات      .است حثقابل بنهادي پليس و ديگر نهادهاي اجتماعي، 
  .بررسي مي شوددر سه بخش مرتبط 

  
   در گسترة مقررات فراتقنيني  -1 
بـه عنـوان يكـي از اهـداف مهـم       يو ناهنجـار  جـرم در عصر حاضر، پيشگيري از  

اهميت ايـن موضـوع در   . مورد توجه قرار گرفته است ها اكثر دولت سياست جنايي
قانون اساسي و قسمت اول  ةمقدمه در ي كشور ايران به حدي است كيسياست جنا

گونـه كـه در ادامـه خواهـد      ولي همان .بر آن تكليف شده است 156اصل  5از بند 
ي مسـئول در  ياشاره اي به نهادهاي اجرا آمد، در سطح مقررات فراتقنيني هيچ گونه 

 ـ مقررات اين اصل در بستر اجرا با دشواري. پيشگيري از جرم نشده است ه هايي روب
قـوة   ةدارد كه پيشگيري از جرم وظيف ـ از يك سو مقرر مي مقررات آن زيرا ،روست

از سوي ديگر، سياست هاي پيشگيرانه ـ در معناي خاص ـ ناظر بـر     و قضائيه است
ي قوة يدر حالي كه وظايف اجرا ،شوند اقداماتي است كه قبل از وقوع جرم انجام مي

اگـر بپـذيريم كـه     همچنين. جرم استمات بعد از وقوع ناظر بر اقدا قضائيه معمولاً
ــاجرا ةوظيفــ« ــر عهــدة قــوة قضــائيه اســت ي  ،نمهــاجري( »ي پيشــگيري از جــرم ب

صورت غير مستقيم سياست جنايي كشور را در سياست كيفري ه ، ب)121،ص1386
ارائه  ييها يهنظر ،براي حل اين تعارض .رسد ايم كه درست به نظر نمي خلاصه كرده
 ـ برخي معتقدند .شده است بـري متـولي   م رهكه بالاترين مقام كشور يعني مقام معظّ

برخـي ديگـر معتقدنـد كـه فعـلاً       .) 9،ص1375كـي نيـا ،   (پيشگيري از جرم است 
در  بنابرايننام قانون اساسي داريم كه معلوم نيست بازنگري شود يا خير، ه تي بواقعي

بحـث پيشـگيري   قوة قضائيه در  156موجود بايد معتقد باشيم كه مطابق اصل وضع 
). 788،ص1380 نجفي ابرند آبادي،( از جرم سياست گذار و متولي است، نه مجري
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 ، قـانون مقـررات تقنينـي  زيرا در سـطح   ،رسد كه اين نظريه درست است به نظر مي
 از ايـن . است گذاشتهپيشگيري از جرم را بر عهدة ديگر نهادها  اجرايي ةگذار وظيف
 ةدر خصـوص وظيف ـ  ه شـد، ظ ـفراتقنينـي ملاح  تدر سطح مقررا گونه كه رو، همان

  .هيچ نهادي مسئول قلمداد نشده است ،ي پيشگيري از جرم و ناهنجاريياجرا
  
  در گسترة مقررات تقنيني -2

معـدودي از نهادهـا در پيشـگيري از جـرم و ناهنجـاري       از مقـررات، سطح اين در 
    بـه  توانـد  مـي جـاري  برخـي از مقـررات   فقـط  از آنجـا كـه    .اند دهشمسئول قلمداد 

، فقـط مقـررات   هاي بين نهادي پليس و نهادهـاي اجتمـاعي مـرتبط باشـد     همكاري
  . شود مرتبط بررسي مي

 نيروي انتظامي جمهوري اسلامي ايران بر اساس قانون تشـكيل نيـروي انتظـامي       
ةمطالع ـ. در پيشگيري از جرم و ناهنجاري مسئول قلمداد شده اسـت  1369ب مصو 

پلـيس   ةانون حاكي از وجود ابهام و اشتباه در بخش وظايف پيشگيرانمقررات اين ق
رسد كه تدوين كنندگان اين قانون يك رويكرد سنتي از پيشـگيري   به نظر مي. است

 ـ از جرم و ناهنجاري را در تصـويب ايـن قـانون    زيـرا وظـايف    ،انـد كـار بسـته   ه ب
 1.د كـه اشـتباه اسـت   آن گنجانده ان ناين نهاد را در بخش وظايف ضابطي ةپيشگيران

                                                 
 ،بر همين اساس .)98،ص1384الواني، ( در بحث مديريت سازمان، رايج ترين نوع سازماندهي، سازماندهي بر مبناي وظيفه و هدف است -1

پليس اداري كه به پليس انتظامي يا پليس پيشگيري يا پليس احتياطي هم مشهور . شود سازمان پليس به پليس اداري و پليس قضائي تقسيم مي
و وظيفه پليس  بديامي پليس اداري خاتمه  فهجرم وظي ،با وقوع. )25،ص1381شاكري،(يفه پيشگيري از جرم را بر عهده دارداست، وظ
پليس در بخش مربوط به  ةاعتقاد بر اين است كه تعيين وظايف پيشگيران ،به همين دليل. شروع مي شود )در مقام ضابط قوة قضائيه(قضائي

بر اقدامات بعد از   رم است و وظايف ضابطيت پليس ناظرزيرا پيشگيري از جرم ناظر بر اقدامات قبل از وقوع ج ،اشتباه استضابطين وظايف 
قضائيه، داراي ارزش بازدارندگي عام است و هرقدر توان و  سرعت عمل پليس  ةاقدامات پليس در مقام ضابط قو. )30:1387محمد نسل، (آن

 .به همان اندازه ارزش بازدارندگي مجازات بيشتر است ،ي بيشتر باشدياي قرارها و دستورات قضاكاران و اجر در كشف جرم، دستگيري بزه
در حالي كه هدف پليس پيشگيري،  ،كار در چهارچوب فرايند دادرسي كيفري است ي كشف جرم و دستگيري بزهيهدف پليس قضا

دن مسير نظام عدالت كيفري اجرا مي شود كريري با هدف هموار فقط بخشي از تدابير پليس پيشگ .پيشگيري از جرم از طرق گوناگون است
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قانون نيروي انتظامي جمهـوري اسـلامي ايـران     4 ةماد 8صرف نظر از مقررات بند 
پليس را از اين حيث كه پليس ضابط  ة، كه به اشتباه وظايف پيشگيران1369ب مصو

و بنـد   1مقررات قسمت دوم بند  به ،عهدة اين نيرو نهاده استبر قوة قضائيه است، 
، استقرار نظـم و امنيـت و تـأمين آسـايش     1مطابق بند. دكراكتفا توان  مي 4 ةماد 18

 ـمهـاي   ، همكاري با سازمان18عمومي و فردي و مطابق بند  ط جهـت ايجـاد و   ورب
م و تخلفات و تسهيل وظايف يزمينه هاي فرهنگي لازم به منظور كاهش جرا ةتوسع

ه ظ ـتيـب ملاح بدين تر. ، از وظايف نيروي انتظامي بر شمرده شده استواگذار شده
قـانون نيـروي    4 ةمـاد  18و بند 1ترل مسئله محور در بخش دوم بند كنكه  مي شود

  .انتظامي جمهوري اسلامي ايران جايگاه دارد
اصـلاحي  ( سازمان بهزيستي به موجب قانون تشـكيل سـازمان بهزيسـتي كشـور        

 »عيتدارك امكانات پيشگيري و تجديد تربيـت منحرفـان اجتمـا   «ف به موظّ )1375
تشكيل معاونت امور فرهنگـي  ). 15 ،ص1387منصورآبادي و ابراهيمي،( شده است

ي ين از واحـدها و پيشگيري و شوراي عالي مشاركت هـاي مردمـي در ايـن سـازما    
اي را در دسـت   و فعاليت هاي گسترده اند هشد كه با همين طرز تلقي تشكيلهستند 

  .دنانجام دار
ي پيشـگيري از جـرم و   ي ـاجرا ةاگرچـه وظيف ـ  مقررات استناد شده در اين سطح    

نهادهاي مذكور نهاده و از اين حيث نسبت به مقررات فراتقنيني  ةانحراف را بر عهد
نهادهاي عمومي ازجملـه   ولي در خصوص ديگر ،يك گام رو به جلو برداشته است

برق، مسكن و شهرسازي و سازوكارهاي لازم براي همـاهنگي بـين    ةشهرداري، ادار

                                                                                                              
      و كاهش در محيط كارانه  قابل مشاهده بودن رفتار بزهارتقاي سطح كار،  دستگيري بزه خطرنحوي كه تدابيري از جمله ارتقاي ه ب

ترس از دستگيري و ناتواني در توجيه رفتارشان به كاران بالقوه به علت  كارانه، موجب مي شود كه بزه رفتار بزهكنندة وضعيت هاي توجيه 
همكاري نهادهاي عمومي و  رو ب نيستكيفري  نظام عدالتاجراي اين تدابير مستلزم استفاده از ابزارهاي . طرف ارتكاب جرم متمايل نشوند

 . خصوصي مبتني است
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در . شـود  مشاهده نمـي ي، مقرراتي محلّ ةا و جلب همكاري شهروندان و جامعنهاده
است كه نهادهاي مسـئول در كنتـرل و مراقبـت     لازمروش مسئله محور سازوكاري 

  .1دكنف مكلّهمكاري در حل مسائل اجتماعي  عوامل مسئله ساز را به
  
  در گسترة مقررات فروتقنيني -3

هـاي متعـددي در ارتبـاط بـا پيشـگيري از جـرم        ين نامهياين سطح از مقررات، آدر 
از آنجا كه بسياري از اين مقررات در كنترل مسـئله محـور    ولي ،تصويب شده است

  . كاربردي ندارند، به آنها اشاره نخواهد شد
قضـائيه   ةب رياسـت محتـرم قـو   تشكيل ستاد حفاظت اجتمـاعي مصـو   ةين ناميآ   
مطـابق بنـد   . ستاد پرداخته اسـت  اين ريحتبصره به تش 3ماده و  12در  23/7/1383

يكـي از اهـداف    »ت اجتمـاعي پيشگيري از وقوع جرم و برقراري امني«، 3 ةماد) ب(
 »ربـط  يذايجاد هماهنگي بين ارگان هاي «، 5 ةمطابق ماد. شده است برشمردهستاد 

در  ،قضـائيه اسـت   ةاين ستاد كه در تابعيـت قـو  . به حساب مي آيد از وظايف ستاد
در بخـش مقـررات مـرتبط بـا     . ردهاي سراسر كشور معاونت دا ها و شهرستان ناستا

ها، آموزش همگـاني و بـالا بـردن اطلاعـات مـردم در خصـوص        معاونت شهرستان
سسـات  ؤ، تحقيقـات و پـژوهش از طريـق م   )3بند(هاي اجتماعي جرايم و ناهنجاري

، به )5بند(ع جرمپيشگيري از وقوهمچنين و ) 4بند(تحقيقاتي براي پيشگيري از جرم

                                                 
. كه بخش اعظم مراحل قانوني براي تصويب را سپري كرده است تهيه شده» پيشگيري از جرم«البته در سال هاي اخير، لايحه اي با عنوان  -1

آخرين مصوبة  ،با وجود اين. اين لايحه، سازوكار مشاركت و همكاري بين نهادي در پيشگيري از جرم پيش بيني شده است 7بر اساس مادة 
 دارد ، ايراداتي)لايحه از شوراي نگهبان كميسيون قضايي و حقوقي مجلس شوراي اسلامي پس از اعاده شدن17/9/1388مصوب (اين لايحه 

 .شود كه در بخش چهارم مقاله بررسي مي
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گونه كه  همان بنابراين، 1.معاونت ها پيش بيني شده است عنوان وظايف اصلي اين 
 هـاي مسـئله محـور از     شـود، نهـاد پلـيس مـي توانـد در اجـراي طـرح        مي ملاحظه

 هـا بهرمنـد شـود    معاونت هاي ستاد حفاظت اجتمـاعي در شهرسـتان   هاي توانمندي
  .)ا محدود استه هاي اين معاونت هرچند توانمندي(
  
  مسئله محور براي كنترلسازوكار مطلوب  ترسيم -د

در مقـررات   ،مقررات مـذكور اسـتنباط مـي شـود     ةگونه كه از سطوح سه گان همان
جاري، نهادهاي عمومي يا خصوصي محليّ هيچ گونه تكليفي به همكـاري بـا نهـاد    

هـيچ گونـه    ،بـه عـلاوه   ؛پليس در حل مسائل اجتماعي يـا پيشـگيري از آن ندارنـد   
سازوكاري كه بتواند همكاري و مشاركت نهادهاي محليّ را سامان دهد، پيش بينـي  

تواند از سازوكار پيش  ممكن است چنين استنباط شود كه نهاد پليس مي. نشده است
: ولي بايد يادآوري شـود . كندين نامة ستاد حفاظت اجتماعي استفاده يبيني شده در آ

از . ي اسـت يقضـا  -ي ستاد مذكور يك تركيب پليسـي تركيب معاونت ها كهاول اين
 ،اي متصور نيسـت  ين نامهيرسد كه هيچ نيازي به تصويب چنين آ رو، به نظر مي اين

زيرا، نحوة همكاري اين نهادها با جزئيات روشن تر در قانون آئين دادرسي كيفـري  
 ـ  ين نامـه ي ـمقـررات آ  اجرايـي قدرت  دوم اينكه. مشخص شده است ه اي، محـدود ب

لازم را داشـته   اجرايـي تواند براي ساير نهادها قدرت  سازمان واضع آن است و نمي
فـراهم  تنها مقرراتي كه مي تواند بستر مناسبي را بـراي كنتـرل مسـئله محـور     . باشد
مقررات مرتبط با اين لايحـه در بخـش   . لايحة پيشگيري از جرم است 7، مادة آورد

                                                 
كاري با نهاد پليس دارد كه بحث در آن مورد از حوصلة اين  مغايرت با حقوق شهروندي و موازي اين آيين نامه ايرادهاي اساسي از جهت -1

نامه كه به پيشگيري از جرم مربوط مي شود، در صورت تصويب نهايي  رسد، بخش هايي از اين آيين ولي، به نظر مي ،نوشتار خارج است
 .لايحه پيشگيري از جرم بايد حذف شود
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 اول اينكـه . برخي جهات قابل نقـد اسـت   ازشوراهاي شهرستاني پيشگيري از جرم 
اسـت، جـاي    مشـخص كـرده  اين لايحه كه تركيب اعضـاي شـورا را    7مطابق مادة 

نمايندگان برخي نهادها از جمله شهرداري، ادارة بـرق و مسـكن و شهرسـازي كـه     
، كـه  8مطابق مادة  دوم اينكه. نقش اساسي در كنترل مسئله محور دارند، خالي است

به ضرورت انجـام   ،را مشخص كردهشهرستاني پيشگيري از جرم  وظايف شوراهاي
. تحقيقات و پژوهش هاي شهرستاني، وهمچنين، نهاد متوليّ آن، پرداخته نشده است

ي عالي پيشگيري از جرم، شورا به همراهين نامه ياين آ 4در حالي كه بر اساس مادة 
است كه وظيفـة انجـام    پيش بيني شده »سازمان پيشگيري از جرم«عنوان  سازماني با

براي  رسد كه ضروري است  به نظر مي. دعهده داربر تحقيقات پيشگيري از جرم را 
شوراهاي شهرستاني پيشگيري از جرم نيز واحدي بـراي انجـام تحقيـق و پـژوهش     

   كارشناسـان   شـود كـه متولّيـان ايـن واحـدها از ميـان       پيشـنهاد مـي  . شود پيش بيني
هـاي مسـئله    مرتبط با پيشگيري از جـرم و طـرح   به امور ديدة نهاد پليس كه آموزش

  . محور آگاهي كامل دارند، انتخاب شوند
تركيب افراد شركت كننده در شوراهاي شهرستاني  رسد كه بهتر است به نظر مي     

م كـه  ئاعضاي دا. م تقسيم شودئم و غير دائپيشگيري از جرم به دو بخش اعضاي دا
اسـت، در  ) غيـر رسـمي  ( نهـاد  ز نهادهاي رسمي و مردممتشكل از تركيبي متوازن ا

ئـم متناسـب بـا نـوع     ولي اعضـاي غيـر دا   ،كردتمام جلسات شورا شركت خواهند 
مي تواند حداقل تركيب اين سازوكار از اين رو، . ندكن شركت مي مسائل مطرح شده
 مسـائل  گرانتحليل -2 م شوراي پيشگيري از جرم؛ئاعضاي دا -1: به اين شرح باشد

تواند از همكـاري   در مواقع لزوم پليس مي( اند شده نمعيكه از نهاد پليس اجتماعي 
 ،انمتولي ـ سـاير  -3 ؛)مند شوده كارشناسان خصوصي يا كارشناسان ديگر نهادها بهر
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متناسب با ماهيت مسائل در جلسات شورا شركت و راهكارهاي تعيين شده را اجرا 
  .ندكن مي
  

  نتيجه گيري 
، سـركوب و  گرفته شوداجتماعي در نظر  ةمسئليك هنجاري به عنوان اگر جرم و نا

، عـدالت كيفـري اسـت    تي و نظـام هاي قهرآميزكه از كارويژه هاي پليس سنّ واكنش
كنشـي و  راهكارهـاي  بلكـه   ،شـود  مناسب ارزيابي نمي نسبت به جرم و مرتكب آن

متناسـب بـا   به عنوان يك راهبرد علمي و  تي پيش كنشي در حل مسائل اجتماعيح
اجـراي ايـن روش در سياسـت    . گيـرد  مـي  ضيات جوامع كنوني مورد توجه قرارمقت
نخست اينكه به دليل اسـتفادة حـداقل   . ي ايران از دو جهت حائز اهميت استيجنا

نيروهاي پليس از ابزارهاي سركوبگر تعريف شده در نظام عدالت كيفري، مقبوليـت  
ارتقاي سطح مشـاركت مـردم    ،ر به نوبة خوداين ام. يابد پليس نزد مردم افزايش مي

دوم اينكه نهادينـه سـازي ايـن    . ي مشاركتي را در پي خواهد داشتيدر سياست جنا
ي و نظاره گر خود روش در پليس موجب مي شود اين نهاد از موضع خشك، انفعال

مچنين اجراي نقش هدايتگر گري در حل مسائل و هدر رويكرد سنتي به سمت كنش
دن اقدامات ساير نهادهاي عمومي و خصوصـي بـه سـمت عوامـل و     كرمند در هدف

  .داده شودموضوعات مسئله ساز، سوق 
در حل مسائل اجتمـاعي   روشاين ايران در خصوص استفاده از  سياست جنايي    

 اقـدامات برخـي  به منظور برون رفـت از آن، انجـام    .روسته ي روبيبا دشواري ها
  . ضروري است
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  پيشنهادها  
مبني بـر   1369گذار در قانون تشكيل ناجا مصوب  طرز تلقي قانون تقنين، ةحوزدر 

تعيين وظيفة پيشگيري از جرم به عنوان يكي از وظايف ضابطيت اين نهـاد صـحيح   
به انجام اقـداماتي  را مكلف پليس از اين قانون كه مقررات استناد شده ساير . نيست

. كـافي نيسـت   ده اسـت، كـر  ديبراي كاهش جرم يا تـأمين آسـايش عمـومي و فـر    
 ـ  قـانون كـه   شـود  پيشنهاد مي بنابراين، طـور صـريح پيشـگيري از جـرم و     ه گـذار ب

به عنوان يكي از وظايف اصلي پليس بـه رسـميت بشناسـد تـا از ايـن       ناهنجاري را
منـد  ه پيشـگيري بهـر   هاي متعـدد در  صورت مستقل از روشه پليس بتواند ب ،طريق
   .شود
تواند كنترل مسـئله   ي لايحة پيشگيري از جرم، پليس مييهادر صورت تصويب ن    

ولـي در ميـان نهادهـاي مسـئول در      ،دكن اجراييآن  7 ةمحور را در چهارچوب ماد
جاي برخـي از نهادهـا كـه نقـش اساسـي در       ،شوراي شهرستاني پيشگيري از جرم

در اصـلاح لايحـة    كـه  شـود  پيشـنهاد مـي  . كنترل مسئله محور دارند، خـالي اسـت  
بـه عنـوان    و ليست نهادهاي شركت كننده در شـورا پيشگيري از جرم اين نهادها به 

، خـورد  بـه چشـم مـي   دومين ايرادي كه در لايحة مـذكور  . م اضافه شودئاعضاي دا
مشخص نبودن متـوليّ تحقيقـات پيشـگيرانه در چهـارچوب شـوراهاي شهرسـتاني       

 عرصـة از بازيگران اصـلي  با توجه به اينكه نهاد پليس يكي . استپيشگيري از جرم 
، دارددر ايـن زمينـه    را تـوان، علاقـه و تخصـص كـافي     اسـت و پيشگيري از جرم 

شود كه در اصلاح لايحة پيشگيري از جرم، نهاد پليس به عنـوان متـوليّ    پيشنهاد مي
در . تحقيقات پيشگيرانه در شوراهاي شهرسـتاني پيشـگيري از جـرم شـناخته شـود     

ات پليس شهرستان ها، ضـمن اينكـه مـي تواننـد ايـن      ن ادارمسئولا ،وضعيت فعلي
تواننـد بـه نحـو مقتضـي      مـي  ،ننـد كتحت سرپرسـتي خـود اجـرا     ةروش را در ادار
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 ـوربماي كه نهادهاي  بخشنامهدستورالعمل يا  از  ،كنـد  ف بـه همكـاري مـي   ط را مكلّ
   .بگيرندمورد نظر بالاترين مقام مسئول در شهرستان 

گـران مسـائل   كارشناسـان پيشـگيري و تحليل  معلومـات  سطح  ارتقايبه منظور      
و اجراي طرح در موارد مشابه، بهتر است گزارش كامـل طـرح بـه همـراه     اجتماعي 

اين طريق مـورد بهـره بـرداري    و از  ودمعايب و محاسن آن در سايت ناجا منتشر ش
  . گران قرار گيردتحليل

قـش دانشـگاه علـوم    بحث است، بـه ن  شايستةموضوع ديگري كه در اين بخش     
در  غالب و رايـج ذكر شد، ديدگاه  مقدمهكه در  گونه همان. انتظامي مربوط مي شود

كاركنان پليس بر اين . مبتني بر حقوق كيفري استسنتّي و پليس ايران، يك ديدگاه 
آنها محدود به نظم و عدالتي است كه در چهارچوب فرايند عدالت  ةباورند كه وظيف

موجبـات تحريـف درك واقعـي از     اين طرز تلقي صـرفاً . ستكيفري تعريف شده ا
و دوره هاي آموزشي پليس نيـز   اجراييبلكه بر شيوه هاي  ،ودشمي وظايف پليس ن

اگر دانشگاه علوم انتظامي از طريق آموزش دروس مرتبط با جرم . است سايه افكنده
 ش كنشـي و پي و تحليل مسائل اجتماعي بتواند يك ديدگاه كنشي يشناسي پيشگير

اليتش داشته د، بدون شك دستاوردي بزرگ در تاريخ فعكنرا در دانشجويان نهادينه 
  . است
اميد است مطالب اين نوشتار بتواند در تقنين قوانين مرتبط با پيشـگيري از جـرم       

كاركنان نيروي دانش پليسي  اعتلايو گامي كوتاه در مسير  ،دريمورد استفاده قرار گ
  .اسلامي ايران برداشته باشد انتظامي جمهوري
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