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  22/12/87: تاريخ دريافت                                                                                                                                                    1دكتر بهرام بيات
  10/11/89: تاريخ پذيرش                                                                                                                                                                                 

 چكيده

سرماية اجتماعي براي پليس به عنوان ظرفيت و قابليت مشاركت مردم در توسعة نظم و امنيت عمـومي  
در مقالة حاضر با . پردازان علوم اجتماعي را به خود جلب كرده است ها پيش تاكنون توجه نظريه از سال

سوي ديگـر، مـدل   هاي اجتماعي از  هاي آسيب هاي سرماية اجتماعي از يك سو و نظريه توجه به نظريه
روش مطالعـه از نـوع   . هـاي تحقيـق بـه آزمـون آنهـا پرداختـه شـد        نظري استخراج و با تدوين فرضيه

. انـد  سال ساكن شهر تهـران  18افراد بالاي  پيشمايشي و واحد تحليل فرد است كه جامعة آماري آن تمام
آوري اطلاعات بـه   فرايند جمعها در  نفر بود كه با توجه به دست نيافتن به برخي داده 600حجم نمونه 

سرماية اجتماعي پليس در اين تحقيـق بـا سـه بعـد آگـاهي، اعتمـاد و مشـاركت        . نفر تقليل يافت 587
هـا   پايايي روايـي داده . عملياتي شد و براي امنيت عمومي شاخص ميزان بروز جرايم مدنظر قرار گرفت

  . رفتاز طريق تحليل عاملي و آلفاي كرونباخ مورد تأييد قرار گ
نتايج حاصل از تحقيق حكايـت از آن دارد كـه بـين سـرماية اجتمـاعي پلـيس بـا امنيـت عمـومي          

گانة سرماية اجتماعي مـورد بررسـي در    از ميان ابعاد سه. وجود دارد) r=  17/0( 17/0همبستگي معادل 
ت اجتمـاعي  دار قـوي روي امني ـ  اين تحقيق، دو بعد اعتماد پليس و مشاركت با پليس اثر مثبـت و معنـا  

هـاي پلـيس نيـز بـر امنيـت عمـومي تـأثير دارد و در كـل، ميـزان           همچنين بعد آگاهي از فعاليت. دارد
  . اجتماعي پليس بر امنيت عمومي تأثيرگذار است سرماية

  
  ها كليد واژه

  اعتماد/ مشاركت/ آگاهي/ امنيت عمومي/ اجتماعي سرماية

                                                 
  .مليجانشين معاونت اجتماعي ناجا و استاديار دانشگاه عالي دفاع  -1

تبيين رابطة بين سرماية اجتماعي پليس و امنيت عمومي         
 )ميزان بروز جرايم(
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  بيان مسئله. 1
سرماية اجتماعي ويژگي و خاصيت سـاختار اجتمـاعي اسـت كـه بـراي افـراد و       

كند تا موانع و مشكلات فراروي خـود   اي را فراهم مي هاي مالك آن زمينه سازمان
مفهـوم سـرماية اجتمـاعي در حـوزة     . را با كاهش هزينة تعاملات برطـرف كننـد  

پلـيس  «يـا  » حـور م پلـيس جامعـه  «ها به ويژه در حوزة پلـيس بـا مفهـوم     سازمان
هـاي جديـد، تئـوري هـاي      ارتباط تنگاتنگي پيـدا كـرده و در دوره  » گرا مشاركت

انديشمندي و مطالات جديـد   در حوزة . پليسي به مفهوم كانوني تبديل شده است
كساني چون باري بوزان، اولي ويـور  » امنيت اجتماعي شده«امنيتي با طرح مفهوم 

اند كـه توسـعة نظـم و امنيـت عمـومي       كرده فرض اساسي تأكيد بر اين پيش... و 
اجتماعي پليس است و پليس به هـر   پليس در شرايط جديد در گرو ميزان سرماية

اندازه كه بتواند با جلب اعتماد افراد جامعه و مشاركت دادن آنها در حوزة توليـد،  
گذاري كنـد بـه    ها و بسترهاي نظم و امنيت عمومي سرمايه حفظ و بازتوليد زمينه

  . هاي خود موفق خواهد بود مان اندازه در مأموريته
هـاي عينـي نشـان     اجتماعي بـراي پلـيس، واقعيـت     با توجه به اهميت سرماية

هـاي اخيـر بـراي     دهد كه با وجود اقدامات اساسي نيروي انتظامي در طي سال مي
محوري در جامعه، هنوز ميزان مشاركت شهروندان با پليس  توسعة رويكرد جامعه

ها و قـراين اجتمـاعي    قطة مطلوب قرار ندارد و حتي در مواردي برخي نشانهدر ن
رسد در شرايط اجتماعي  به نظر مي. حاكي از ضعف سرماية اجتماعي پليس است

حاضر، ضعف در سرماية اجتماعي پليس از يك سو در ضعف سـرماية اجتمـاعي   
ليس آنچنـان كـه   جامعه قرار دارد و از سوي ديگر بر اين اساس استوار است كه پ

بايسته است نتوانسته در جامعه نسبت به نقش و جايگاه خود شـناخت و آگـاهي   
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 ٥٣   تبين رابطة بين سرمايه اجتماعي پليس و امنيت عمومي 

لازم را براي افكار عمومي ارائه كند و در اين بستر اقدام هاي اعتمادساز به ويـژه  
آگـاهي و  (در حوزة رفتاري و ساختاري نهادينه نشـده در نتيجـة ايـن دو عنصـر     

  . با پليس در شرايط قابل قبولي قرار ندارد ميزان اقبال به مشاركت) اعتماد
گيري اصـلي بـراين اسـاس مبتنـي اسـت كـه ميـزان         لذا در اين تحقيق، جهت

گانـة آگـاهي، اعتمـاد و مشـاركت در چـه       سرماية اجتماعي پلـيس در ابعـاد سـه   
وضعيتي قرار دارد و اين شرايط در نگرش افراد بـه وضـعيت امنيـت عمـومي بـا      

بر اين . تواند داشته باشد افراد از بروز جرايم چه تأثيري ميشاخص ميزان ارزيابي 
اجتماعي پليس يعني ضعف آگاهي، اعتماد و  تمايـل مـردم بـه     مبنا ضعف سرماية

  . تواند اختلالاتي را براي نظم و امنيت عمومي ايجاد كند مشاركت با پليس مي
كشور انجام در زمينة سرماية اجتماعي تحقيقات مختلفي در داخل و خارج از 

گرفته است كه در زير براي نمونه به برخي از آنها به تفكيك تحقيقات داخلـي و  
  . شود خارجي، اشاره مي

  
  پيشينه تحقيق. 2
ترين بررسي براي سنجش سطح سرماية اجتماعي در كشـور در پـروژة    گسترده.1

 صورت گرفته است كه اين پيمـايش در دو » ها و نگرش هاي ايرانيان ارزش«ملي 
در ايـن دو دوره سـنجش   . صورت گرفته اسـت  1382و  1379هاي  دوره در سال

كه به نوعي با سوگيري بـا توجـه بـه    (هاي مورد نظر  بر اساس معيارها و شاخص
سطح سرماية اجتماعي غيـر قابـل قبـول و پـايين     ) شرايط دولت وقت همراه بود

ار و ارقام زير مورد دراين پروژه، عناصر سرماية اجتماعي با آم. برآورد شده است
  :توجه قرار دارد
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 شماره دوم -سال دوازدهم –فصلنامه دانش انتظامي     54

هـا   ها و نگـرش  اين عنصر در فصل چهارم از مجلة دوم پروژة ارزش :آگاهي) الف
به سنجش بصيرت اجتماعي پرداخته و آن را با پنج شاخص كاملاً سوگيري شـده  

  . اند گيري كرده است  كه سطح آگاهي را پايين نشان داده اندازه
  

 موافق/ كاملاً موافق مخالف/ كاملاً مخالف 

دانند چـه كسـي دلسـوز     مردم واقعاً نمي
ملت و كشور است و چه كسي به فكـر  

 مال و مقام؟

9/22% 1/65% 

داننـد بايـد قـانون را رعايـت      مردم نمي
كنند يا پارتي بازي كنند تا كارشان پيش 

 برود؟

5/27% 7/60% 

داننـد ايـن روزهـا آدم     مردم واقعـاً نمـي  
 بد كيست؟خوب كيست و آدم 

7/16% 6/72% 

دانند كـه فرزندانشـان را    مردم واقعاً نمي
ــا دوســتان خــود آزاد  در رفــت و آمــد ب

 بگذارند يا نه؟

6/25% 1/59% 

دانند كـه دينـدار واقعـي     مردم واقعاً نمي
 كيست و آدم متظاهر و رياكار كيست؟

8/17% 70% 

  
اعتمـاد بـين    )1: اين عنصر در بخش نهم مجلـة دوم بـا سـه شـاخص    : اعتماد) ب

اعتماد تعمـيم يافتـه   ) 2شخصي در سه گروه خانواده، اقوام و خويشان و دوستان 
هاي مثبـت و   ارزش) 3هاي اجتماعي و اصناف و اقشار مختلف  در ارتباط با گروه

منفي مورد ارزيابي قرار گرفته كه نتايج حاصل، حكايت از سطح پايين اعتمـاد در  
  .جامعه است
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 ٥٥   تبين رابطة بين سرمايه اجتماعي پليس و امنيت عمومي 

  
 كاملاً/ خيلي زياد/ زياد كم/ مخيلي ك/ اصلاً 

اعضاي خانوادة خود را تا چه حد قابـل  
 دانيد؟  اعتماد مي

8/1% 4/88% 

اقوام و خويشان خود را تا چه حد قابل 
 دانيد؟ اعتماد مي

5/17% 49% 

دوستان خود را تا چه حد قابـل اعتمـاد   
 دانيد؟  مي

1/20% 4/44% 

  
هـا فقـط بـه مشـاركت      ها و نگرش عنصر مشاركت در پروژة ارزش: مشاركت) ج

سياسي تقليل داده شده و اين مسئله از يك سـو نشـان دهنـدة سـوگيري خـاص      
دهندة اين است كه عنصر مشاركت سياسي در جامعه  پروژه و از سوي ديگر نشان

ايين برخوردار در مقايسه با مباحث ديگر اجتماعي از نظر پاسخگويان از اهميت پ
  . است

  
حفظ نظم و قانون 

 )امنيت(

دخالت مردم در
 )مشاركت(سياست 

مقابله با تورم و 
 )رفاه(گراني 

 )آزادي(آزادي بيان 

ــئله در   ــار مس ــه چه ب
. كـنم  كشور اشاره مـي 
يـك   به نظر شما كدام

ــترين  ــا بيشــ از آنهــ
 اهميت را دارد؟

2/46% 4/8% 5/31% 9/13% 

به جز اين مـوارد كـه   
گفتيد، دومـين مسـئله   
از نظر اهميـت كـدام   

 است؟

4/29% 5/14% 8/39% 2/16% 
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 شماره دوم -سال دوازدهم –فصلنامه دانش انتظامي     56

ــر    . 2 ــد ب ــا تأكي ــزان احســاس امنيــت اجتمــاعي ب ــر مي ــؤثر ب بررســي عوامــل م
در ) 1385(نامة كارشناسي ارشد مريم نجيبـي ربيعـي   عنوان پايان: اجتماعي سرماية

جامعة آماري ايـن تحقيـق كـه بـه روش پيمـايش      . دانشگاه علامه طباطبايي است
گيرد كه حجـم نمونـة    انجام گرفته، كلية سرپرستان خانوارهاي تهراني را در برمي

نتـايج  . اي چند مرحله اي بوده است گيري آن خوشه نفر و شيوة نمونه 358آن نيز 
هـاي آمـاري در ايـن تحقيـق نيـز نشـان دهنـدة آن اسـت كـه           حاصل از آزمـون 

. اجتماعي با احساس امنيت فكري، جمعي و مالي همبستگي معناداري دارد سرمايه
اجتماعي با ميزان احساس امنيـت ارتبـاط    همچنين اشكال مختلف سرمايه و طبقة

  . دارد
به بررسي رابطة بين سـرماية اجتمـاعي و جـرم    ) 1384(تحقيق محمد مباركي . 3

قسـمت اول  : اين مطالعه از دو قسمت مجـزا تشـكيل شـده اسـت    . پرداخته است
پيمايشي است در زمينة بررسي رابطة بين سرماية اجتماعي و جرم در بـين افـراد   

واحد تحليل . هاي اوين، رجايي شهر و ورامين تهران و مجرمان زندانعادي شهر 
بندي و تصادفي سـاده انتخـاب     گيري طبقه دراين قسمت با استفاده از شيوة نمونه

قسمت دوم تحقيق مربوط به بررسي رابطة بـين سـرماية اجتمـاعي و    . شده است
تحليل ثانويـه   روش مورد استفاده در اين قسمت. جرم در سطح بين المللي است

  .است
دهند كه هم در سطح كلان و هم در سطح خرد بـين سـرماية    ها نشان مي يافته

به عبـارت ديگـر، هـر قـدر     . اجتماعي و جرم رابطة منفي و معناداري وجود دارد
ميزان سرماية اجتماعي جامعه و فرد افزايش يابد، از ميزان جـرايم جامعـه كاسـته    

  . زند د سرميشود و جرايم كمتري از افرا مي
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 ٥٧   تبين رابطة بين سرمايه اجتماعي پليس و امنيت عمومي 

به بررسي سرماية اجتماعي در ايـران و  ) 1384(تحقيق سيد احمد فيروزآبادي . 4
اين پژوهش به بررسي وضعيت برخي از عناصر . هاي ارتقاي آن پرداخته است راه

هـا و مقايسـة سـرماية     مفهومي سرماية اجتمـاعي در ايـران و بـه تفكيـك اسـتان     
مدل نظري و عوامل مؤثر بـر  . رداخته استاجتماعي در ايران و ساير نقاط جهان پ

  .مورد پژوهش استخراج شده است 36سرماية اجتماعي از طريق فراتحليل كيفي، 
عناصر مفهومي در اين پژوهش بـه عنـوان عناصـر اصـلي سـرماية اجتمـاعي       

آگاهي به امور عمومي، سياسي واجتماعي، اعتماد عمـومي، اعتمـاد   : اند از  عبارت
اي، مشـاركت   غير رسمي هميارانه، مشاركت غير رسـمي خيريـه  نهادي، مشاركت 

ها و مؤسسات مدني  ها، سازمان ها، انجمن غير رسمي مذهبي و شركت در اتحاديه
  .رسمي

اجتماعي در ايران بر اساس   هاي فراتحليلي، سرماية به طور كلي بر اساس يافته    
تعهـد دينـي،   : پذيرد ر ميمدل نظري، به ترتيب اهميت از عواملي به اين شرح تأثي

شـناختي يعنـي    –همبستگي مستقيم و مثبت بر سرماية اجتماعي در ابعـاد ذهنـي   
مشاركتي، انواع مشاركت رسمي و غيـر   –اعتماد عمومي و نهادي و ابعاد رفتاري 

تحصيلات نيز از ساير عوامل مؤثر تأثيرگذار بر سرماية اجتماعي است بـه  . رسمي
سرمايه اجتماعي به لحاظ اهميت، دومين عامل تأثير گذار  گونه اي كه رابطة آن با

بر سرمايه اجتماعي است و رابطة آن با عناصر مفهومي سرماية اجتماعي بـه ايـن   
هاي غير رسمي كه همبستگي معكوس بـا آن   صورت است كه به غير از مشاركت

آگـاهي  دارند با ساير عناصر مفهوم سرماية اجتماعي يعني اعتماد عمومي، نهادي، 
اين تحقيـق در زمينـة   . و توجه و مشاركت رسمي همبستگي معنادار مستقيم دارد
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 شماره دوم -سال دوازدهم –فصلنامه دانش انتظامي     58

سنجش عناصر اصلي سرماية اجتماعي در ارتبـاط بـا امنيـت عمـومي در تحقيـق      
  .برداري است حاضر قابل بهره

نقـش سـرماية   «در رسـالة كارشناسـي ارشـد بـا عنـوان      ) 1383(تحقيق اكبري . 5
 –ي تـأثير سـرماية اجتمـاعي بـر مشـاركت سياسـي       اجتماعي در مشاركت، بررس

انـد بيشـتر حـول تـأثير      گيري اين پژوهش هايي كه مبناي شكل ؛ پرسش»اجتماعي
اعتماد اجتماعي روستاييان و نيز گرايش، همكاري، نزاع و تعامل آنها بر مشاركت 

در فرضيات مطرح شده در اين رساله، محقق . زند شان دور مي  سياسي و اجتماعي
ي كرده است بين اعتماد اجتماعي، گرايش روستاييان بـه يكـديگر و تعامـل و    سع

  .نزاع آنها با يكديگر و مشاركت سياسي اجتماعي آنها رابطه برقرار كند
در بخش مباني نظري اين پژوهش به نظرية سرماية اجتماعي از ديد پاتنـام و       

ركت اجتماعي، افكـار  هاي مشا كلمن اشاره شده است و در بحث مربوط به نظريه
انـد و بـه     هاي هانتينگتون، پاتنام و ليپسـت مـورد بررسـي قـرار گرفتـه      و ديدگاه

. مفاهيمي چون اعتماد اجتماعي، انسجام گروهي و فشار گروهي توجه شده است
جامعة آماري اين تحقيق، روستاييان روستاي فارسينج از توابع شهرستان سـنقرند  

خـانوار را از بـين    100ول كوكران و اصلاح آن تعـداد  كه محقق با استفاده از فرم
در بخش نتايج و پيشنهادهاي ايـن تحقيـق آمـده    . خانوار انتخاب كرده است 501
آزمون فرضيات اين تحقيق، رابطة بين اعتماد اجتماعي و مشاركت سياسـي  : است

ث رساند به طوري كـه اعتمـاد بـالا در بـين افـراد باع ـ      اجتماعي را به اثبات مي –
از طرف ديگر رابطة گرايش اجتماعي روسـتاييان بـه   . شود مشاركت بيشتر آنها مي

هم و ميزان تعامل و نزاع آنها با يكديگر به عنـوان اجـزاي انسـجام اجتمـاعي بـا      
ها  اجتماعي مورد بررسي قرار گرفته و رابطة معنادار اين مؤلفه –مشاركت سياسي
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 ٥٩   تبين رابطة بين سرمايه اجتماعي پليس و امنيت عمومي 

است به طوري كـه هـر چـه ميـزان      و مشاركت سياسي اجتماعي به اثبات رسيده
گرايش اجتماعي افراد و تعامل و همكـاري آنهـا بـالا و از طرفـي ميـزان نـزاع و       

تر باشد، ميل بـه مشـاركت سياسـي واجتمـاعي در آنهـا       اي پايين هاي طايفه جدال
بنـابراين روسـتاييان نمونـة آمـاري در ايـن تحقيـق بـه لحـاظ         . شـود  تر مـي  قوي

محقـق در  . انـد  عي نمرة متوسط و بالايي را كسي كردههاي سرماية اجتما شاخص
دهد كه اعتماد به دولت  نتيجة اين تحقيق نشان مي: گويد بخش ارائة پيشنهادها مي

و مسئولان بسيار كمتر از اعتمادي است كه در بين افراد وجود دارد و عدم اعتماد 
ي آن يا كاهش اعتماد به دولت باعـث كـاهش مشـاركت، حـداقل از نـوع سياس ـ     

  .شود مي
  
  واكاوي نظري موضوع. 3

براي تبيين نظري سرماية اجتماعي ابتدا ضـرورت دارد ابعـاد و زوايـاي مفهـومي     
پردازان مورد بررسي قرارگيرد و سـپس   هاي نظريه اجتماعي از منظر نگرش سرمايه
هايي كه بـه   هاي سرماية اجتماعي به اجمال تشريح شوند و در نهايت نظريه نظريه
پردازنـد   مـي ) در اين پـژوهش جـرايم  (رابطة بين سرماية اجتماعي و امنيت تبيين 

هـاي آن اسـتخراج و بـه آزمـون      بررسي شوند تا مدل نظري تحقيق و پيش فرض
  . گذارده شوند

  
  مفهوم سرماية اجتماعي . 1-3

سرماية اجتماعي به طور خلاصه شامل سرمايه و منبع حاصل از نهادها، روابـط و  
دهنـد   كه كنش اجتماعي را به لحـاظ كمـي و كيفـي شـكل مـي      هنجارهايي است
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هـاي   اي از ارتبـاط  سرماية اجتماعي شامل مجموعـه ). 3: 1384چلبي و مباركي، (
هـاي فعـالي همچـون اعتمـاد، تفـاهم متقابـل و        فعال در بين مردم است؛ ارتبـاط 

هاي مشترك و رفتارهايي كه پيوند اعضاي يك شـبكه و اجتمـاع هميارانـة     ارزش
  . سازد انساني فراهم مي
دانـد كـه افـراد و     اجتماعي را سرمايه و منابعي مي سرماية) 1988(جيمز كلمن 

توانند آن را از طريق پيوند با يكديگر و با توجـه بـه ميـزان و شـدت      ها مي گروه
در تعريفـي ديگـر، سـرمايةاجتماعي كليـت روابـط      . ارتباط خود به دست آورنـد 
ا بدون وجود سازمان اسـت كـه سـطوحي از اعتمـاد     اجتماعي در درون سازمان ي

). 174: 2006كـالبريز،  (بايد فراهم باشد تا بافت اجتماعي سازمان را حفـظ كنـد   
كنند كـه كنشـگران    برخي از محققان نيز اين عبارت را به عنوان منبعي تعريف مي

آورند  يها به دست م ها يا سازمان ها، شبكه به واسطة ارتباط با ديگر اعضا در گروه
انديشــمندان تعــاريف مختلفــي از ســرماية اجتمــاعي ارائــه     ). 4: 2005اســميت، (

توان اين مفهوم  داده اند كه در كل، با جمع بندي نظرات محققان در اين زمينه، مي
هـا و دركـي دانسـت كـه      هاي ارتبـاطي، هنجارهـا، ارزش   اي از شبكه را مجموعه

. كنـد  راي كسب منافع متقابل تسهيل ميهمكاري درون گروهي و بين گروهي را ب
هـايي نظيـر اعتمـاد بـين      شناسان عمدتاً در شـاخص  در تعريف اين مفهوم، جامعه

هـاي فـردي بـراي كـنش موفـق،       مردم و اجتماع، احساس تعلق، افزايش توانـايي 
  . ارتباطات مشاركتي و پيوندهاي اجتماعي براي سرماية اجتماعي اتفاق نظر دارند
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 ٦١   تبين رابطة بين سرمايه اجتماعي پليس و امنيت عمومي 

  پردازان سرماية اجتماعي نظريه. 2-3
دانـد كـه در روابـط     اي از منـابعي مـي   اجتمـاعي را مجموعـه   جيمز كلمن، سرماية

خانواده و سازمان اجتماعي محلي وجود دارند و براي رشد اجتماعي يا شـناختي  
اند  به عقيدة وي اين منابع براي افراد مختلف متفاوت. يك كودك يا جوان مفيدند

تياز مهمي را براي توسعة سرماية انسـاني كودكـان وجوانـان ايجـاد     توانند ام و مي
اجتمـاعي عبـارت     وي معتقد است سرماية). 44: 1386؛ فيلد، 1998كلمن، (كنند 

از ارزش آن جنبه از ساختار اجتماعي است كه به عنوان منابعي در اختيار اعضاي 
و منـافع خـود دسـت    گيرد تا بتوانند به اهـداف   يك گروه يا يك سازمان قرار مي

همچنين وي در نظرية خود، سرماية انساني را هدف غـايي مطـرح كـرده و    . يابند
كند  سرماية اجتماعي را به عنوان ابزاري براي رسيدن به سرماية انساني قلمداد مي

هـا در داخـل    و با استفاده از اين مفهوم به دنبال شناخت نقش هنجارهـا و ارزش 
اعي اسـت تـا ازايـن طريـق بتوانـد موجـب تقويـت        هـاي اجتم ـ  خانواده يا شبكه

  . هاي انساني شود سرمايه
پـردازان حـوزة سياسـت، سـرماية اجتمـاعي را       رابرت پوتنام، يكـي از نظريـه  

هـا، هنجارهـا و اعتمـاد     هاي زندگي اجتمـاعي نظيـر شـبكه    اي از ويژگي مجموعه
رتر، اهـداف  اي مـؤث  سـازد تـا بـه شـيوه     داند كه مشاركت كنندگان را قادر مـي  مي

مشترك خود را تعقيب كنند و در نهايت، با اتحاد مبتنـي بـر اعتمـاد و تعـاون بـه      
از نظـر وي، اعتمـاد و   ). 55: 1386؛ فيلد ، 1996پوتنام، (اهداف خود نايل شوند 

هـاي اعضـاي جامعـه     ارتباط متقابل اعضا در شبكه منابعي هسـتند كـه در كـنش   
اه را براي نيل به منافع متقابل هموار كنند توانند ر موجود است و همين عناصر مي
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پاتنـام،  (شوند  و اين منافع فراتر از سطح فردي هستند كه در سطح ملي مطرح مي
1380 :67.(  

داند كه بـه يـك    اجتماعي را مجموعة منافع مادي يا معنوي مي ، سرمايةپيربورديو
نهادينه شـده بـر    دهد تا شبكة پايداري از روابط كم و بيش فرد يا گروه اجازه مي

بورديـو و واكوانـت،   (اساس آشنايي و شناخت كامل را در اختيـار داشـته باشـند    
از نظر بورديو اين شكل از سرمايه حاصل جمـع منـابع   ). 31: 1386؛ فيلد، 1992

بالقوه و بالفعلي است كه نتيجة مالكيت شبكة بادوامي از روابط نهادينه شـده بـين   
از نظر وي اين سـرمايه در  . ضويت در يك گروه استتر ع افراد و به عبارت ساده

گـذاري   آيد و محصول نوعي سـرمايه  طول زمان و تلاش افراد جامعه به دست مي
فردي يا جمعي، آگاهانه يا ناآگاهانه به دنبال تثبيت يا بازتوليـد روابـط اجتمـاعي    

  ).1383، شارع پور(اند  است كه مستقيماً در كوتاه مدت يا بلند مدت قابل استفاده
سـرماية  : تواند در قالب سه شكل مختلف ظاهر شـود  به اعتقاد بورديو، سرمايه مي

. شـود  اقتصادي كه قابل تبديل به پول است و در شكل حق مالكيـت نهادينـه مـي   
سرماية فرهنگي كه تحت شرايط خاصي قابل تبديل به سرماية اقتصـادي اسـت و   

اجتمـاعي كـه تحـت     خره سـرماية شود و بالا در شكل مدارج تحصيلي نهادينه مي
شرايط خاصي قابل تبديل به سرماية اقتصادي است و شـايد در شـكل اصـالت و    

بورديو در تعريف خود علاوه بر معرفي اشـكال  ) همان منبع(شهرت نهادينه شود 
اي از  سازد كه تسلط هر شكل ويژه مختلف سرمايه، اين نكته را نيز خاطرنشان مي

يك جامعـه در ارتبـاط مسـتقيم بـا خصوصـيت آن حـوزه        اي از سرمايه در حوزه
  ).859: 1995گرهاردز، (اجتماعي قرار دارد 
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 ٦٣   تبين رابطة بين سرمايه اجتماعي پليس و امنيت عمومي 

توان به دو گـروه عمـده    هاي مربوط به سرماية اجتماعي را مي به طور كلي، نظريه
  :تقسيم كرد

اي فرهنگـي   در گروه اول بـه تبعيـت از پوتنـام، سـرماية اجتمـاعي، پديـده      ) الف
شود كه نشان دهندة ميزان اهميت و توجه اعضـاي جامعـه نسـبت بـه      تعريف مي

امور مدني و بيانگر وجود هنجارهاي اجتماعي مروج كنش جمعي و ميزان اعتماد 
ايتاليـا حـاكي از ايـن    نتايج حاصل از تحقيق پوتنـام در . به نهادهاي عمومي است

هاي يك كـالاي   شود و ويژگي است كه سرماية اجتماعي در دراز مدت انباشته مي
  . جمعي و عمومي را دارد

در گــروه دوم، ســرماية اجتمــاعي بــا تبعيــت از ديــدگاه پيربورديــو، نــوعي  ) ب
در ايـن  . شـود  هاي اجتمـاعي تلقـي مـي    ها در شبكه گذاري افراد و سازمان سرمايه
تواند به سرماية فرهنگي تبديل شـود و   سرماية اجتماعي، كالايي است كه ميمعنا، 

لذا اندوختة سـرمايه اجتمـاعي فـرد و    . بيانگر پايگاه اجتماعي فرد و سازمان باشد
گفتني است كلمن نيز به همين سياق بـر  . سازمان بيانگر قدرت او در جامعه است

از نظـر كلمـن، هنجـار    . كيـد دارد مزاياي سرماية اجتماعي براي فرد يا سـازمان تأ 
توانـد از طريـق    اجتماعي تأثير دارد و سرماية اجتماعي مـي  كنش متقابل بر سرماية

غفـاري،  (تسهيل كنش جمعي، آثار مثبت اقتصـادي در سـطح ملـي داشـته باشـد      
1382 :34.(  

بندي نظري بر اساس نظريات كلمـن، پوتنـام و بورديـو بـه ويـژه در       در جمع    
در ايـن تحقيـق   (اي كه سـازمان هـا    توان گفت در هر جامعه ري، ميسطح ساختا

بتواند با تبيين جايگاه و نقش خـود و ارائـة شـناخت و آگـاهي بـه افـراد       ) پليس
ها و اهداف خـود   جامعه در آنها اعتماد به خود را ايجاد كند، در اجراي مأموريت
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نـي سـرماية اجتمـاعي    مند شود و اين، يع تواند از ظرفيت مشاركتي جامعه بهره مي
  . كند هاي آن سازمان را تسهيل مي كه مأموريت

  
  هاي تبيين ارتباط جرم و سرماية اجتماعي نظريه. 3-3

هـاي اجتمـاعي از حيـث نظـري و بـا       رابطة بين سـرماية اجتمـاعي و ناهنجـاري   
شناسـان،   شناسان و جرم جامعه. هاي متعددي مورد بررسي قرار گرفته است ديدگاه

انحرافات را به عنوان يكي از عوامـل اصـلي تهديدكننـدة امنيـت مـورد      جرايم و 
از اين رو، رهيافت سرماية اجتماعي ديدگاه وسـيع و بهتـري   . اند بررسي قرار داده

بـدين جهـت در تبيـين تـأثير     . دهـد  را براي فهم عوامل جرم و تخلف ارائـه مـي  
كنترل اجتماعي تأكيـد  سرماية اجتماعي پليس بر امنيت اجتماعي بايد بر منبعي از 

كنترل اجتماعي و پيوندهاي اجتماعي از عناصـر كليـدي سـرماية اجتمـاعي     . كرد
سازماني اجتماعي، محروميت نسبي و كنترل  بر همين اساس، سه نظريه بي. هستند

  :شوند هاي مستحكمي دارند، بررسي مي اجتماعي كه تبيين
  
  سازماني اجتماعي تئوري بي. 1-3-3

سازماني اجتماعي اين اسـت كـه جـرم نتيجـة كـاهش       تئوري بي استدلال اساسي
هـا   شـوند، همسـايه   زماني كه اجتماعات نابسـامان مـي  . همبستگي اجتماعي است

ميلـي و   شوند و پيامد اين بـي  ميل مي نسبت به نظارت و بازبيني خاطيان بالقوه بي
 ـ   در . ودعدم مسئوليت نسبت به رفتار ديگران، افزايش رفتارهاي كجـرو خواهـد ب

اجتمـاعي فـردي و سـازماني بـه تضـعيف       حقيقت در اين ديدگاه كاهش سـرمايه 
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 ٦٥   تبين رابطة بين سرمايه اجتماعي پليس و امنيت عمومي 

سـازماني اجتمـاعي را در جامعـه گسـترش      انجامـد و بـي   اي مـي  همبستگي محله
  . شود دهد و زمينه براي بروز جرايم مهيا مي مي
  

  سازماني اجتماعي مدل بي
  

  دگرگوني جمعيت                                                
  شهرنشيني و       پايگاه اقتصادي اجتماعي                  كاهش سرماية اجتماعي و                 جرم/ نظميبي 

  نصنعتي شد همگوني جمعيت               نا      همبستگي محله                                                         

  
اجتمـاعي   رسد اين فرضيه منطقي باشد كه هر دو عنصر اصـلي سـرماية   به نظر مي

مشـاركت در  . با سـازمان اجتمـاعي قـوي همبسـتگي دارد    ) تعهد مدني و اعتماد(
هـايي بـراي    هاي مدني بايد پيوندهاي بين شخصي را ترويج كند كـه پايـه   فعاليت

هايي كه آشـكارا   ي در فعاليتبه علاوه، درگير. آيند كنترل غير رسمي به شمار مي
اند، مانند تحت نظر گـرفتن رفتـار    به دليل حفاظت از جرم مورد هدف قرار گرفته

بنابراين، سطوح بـالاي تعهـد مـدني    . ها، خود، شكلي از تعهد مدني است همسايه
بايد سازمان اجتماعي را تقويت و كنترل اجتماعي غير رسمي را تـرويج كنـد كـه    

  .شود وح پايين جرم و خشونت ميبدين طريق باعث سط
كي در سطح  مدلي را بر اساس كار اولية شاو و مك) 1989( 1سمپسن و گروز

فرضية كلي آنها اين بـود  . اجتماعي طراحي و آن را به طور تجربي بررسي كردند
كه پايگاه اقتصادي پايين، ناهمگوني قومي، تحرك مسكوني و فروپاشـي خـانواده   

اري در انجامـد و بـه دنبـال آن ميـزان جـرم و بزهك ـ      سازماني اجتماعي مـي  به بي

                                                 
1- Groves 
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هـايي همچـون    دراين مدل، سازمان اجتمـاعي بـا معـرف   . يابد اجتماع افزايش مي
هـاي همسـالان و گسـترش مشـاركت      شبكه هاي دوستانة محلـي، كنتـرل گـروه   

) 1984و  1982(آنهـا مـدل خـود را در دو مرحلـه     . سازماني مطرح شـده اسـت  
تغييرات موجود در آزمودند و به اين نتيجه رسيدند كه در هر دو مرحله، پيمايش 

هاي ساختاري اجتماع قرار گرفته و ميزان  سازماني اجتماعي تحت تأثير ويژگي بي
  .جرم و بزهكاري را افزايش داده است

  
كي از ساختار سيستمي اجتماع و ميزان جرم  يافتة تئوري شاو و مك مدل علّي نمونة توسعه

  و بزهكاري
  

  سرماية اجتماعي                                       
                                                     

  عدم تراكم شبكه هاي           پايگاه اقتصادي                                    
  جرم و بزهكاري                دوستانة محلي عدم                     پايين

  ناهمگوني قومي  نظارت بر گروه هاي                                               
  تحرك مسكوني  همسالان مشاركت                                                  

  سازماني                        فروپاشي خانواده                                       
  شهر نشيني                                                                           
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 ٦٧   تبين رابطة بين سرمايه اجتماعي پليس و امنيت عمومي 

سازماني اجتماعي، سرماية اجتمـاعي پايـه و اسـاس آن چيـزي      بر طبق تئوري بي
ها را نسبت بـه تحميـل هنجارهـا و در نتيجـه نسـبت بـه افـزايش         است كه گروه

اجتماعات سازمان نيافتـه تـا   بنابراين، . سازد شان توانا مي سطوح كنترل غير رسمي
برنـد، زيـرا آنهـا قـادر بـه انباشـت        حدودي از جرم و شرايط منفي ديگر رنج مي

  ).8: 1998، 1رزندكلر(سرماية اجتماعي لازم نيستند 
  
  2تئوري محروميت نسبي. 2-3-3

هاي چشمگير به اين  اند كه نابرابري مطرح كرده) 1982(جوديس بلاو و پيتر بلاو 
انجامد كه ثروتمندان زيـادي در ايـن منظـر وجـود دارنـد، امـا بـراي         مياحساس 

. اند ها در دسترس نيست و زندگي در فقر را در پيش گرفته بسياري از مردم ثروت
در نتيجه، ناخشنودي زياد، سرخوردگي، نوميدي و از خـود بيگـانگي بـه وجـود     

سـطح  . كننـد  ليـد مـي  اعتمـادي را تو  عدالتي، نارضايتي و بي آيد كه احساس بي مي
اعتمادي در ميان اعضاي جاعـه، انسـجام كمتـر را در آن جامعـه در پـي       بالاي بي

به يك سري شواهد كيفي و كمـي گونـاگون   ) 1996( 3ويلكينسون. خواهد داشت
زيـاد  ) مسـاوات طلبـي  (دهند جوامع داراي برابري  استناد كرده است كه نشان مي

  . گرايش به انسجام بيشتري دارند
اي  روابط بين شخصي ميان نابرابري درآمد منطقـه ) 1997(و ديگران  4اچيكاو

و سطوح سرماية اجتماعي را بررسـي كردنـد و دريافتنـد كـه درصـد شـهروندان       
معتقدند به غير قابل اعتماد بودن بيشتر مردم همبستگي بالايي با درجـة نـابرابري   

                                                 
1-Roseand Clear 
2- Relative Deprivation theory 
3-Wilkinson. 
4-Kawachi. 
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مشابه، تـراكم مشـاركت   به طور . دارد) r=  7/0و   >0001P(درآمد در هر ايالت 
مدني كه با درصد عضويت گروهي ارزيابي شده بود، بـا نـابرابري درآمـد رابطـه     

توان گفـت دو سـنت تئـوريكي در     بنابراين، مي). r=  -4/0و   >01/0P. (داشت
كند و ديگـري جـرم را    شناسي كه يكي جرم را با محروميت نسبي مرتبط مي جرم

  . توانند با يكديگر تلفيق شود داند، مي با انسجام اجتماعي در ارتباط مي
  

  )1999(چهارچوب مفهومي كاواچي و همكاران 
  
  محروميت نسبي انسجام اجتماعي                                       
  نابرابري درآمد سرمايه اجتماعي                                     -
  آنومي                   اثربخشي جمعي                        -
  بي سازماني اجتماعي -

                                 
  جرم خشونت آميز                               

                          
  جرم مالي                                  

  
  محروميت مطلق                                                     

  فقرسلامتي                                        فقر 
  بيكاري                
  تحصيلات پايين                        
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 ٦٩   تبين رابطة بين سرمايه اجتماعي پليس و امنيت عمومي 

  تئوري كنترل اجتماعي . 3-3-2
رفتـار افـراد، رفتـاري ضـد      دهنـد كـه   هاي كنترل فرض را بر اين قرار مـي  نظريه

اجتماعي خواهد بود و تمام افراد پتانسيلي براي زير پا گذاشتن قانون دارند، مگـر  
در تئـوري   1تراويس هيرشي. اينكه ديگران، آنها را در جهت ترك آن هدايت كنند

او . اجتماعي و جرم را به تصـوير كشـيده اسـت    خود با زيبايي تمام رابطة سرماية
داند و معتقد  اسي در كنترل اجتماعي را پيوند بين فرد و جامعه ميعنصر بسيار اس

است كه اگر اين رابطه ضعيف باشد، فرد فشار كمتري را براي همنوايي احسـاس  
كند، اما اگر رابطه قوي باشد، فرد چيزهاي زيادي را دارد كه اگر كجروي كنـد   مي

  . دشو آنها را از دست خواهد داد، پس مجبور به همنوايي مي
الگوي هيرشي كه گاه نيز بـا نـام نظريـة پيونـد از آن يـاد مـي شـود، پيـدايش            

هـا و نهادهـاي اجتمـاعي و نيـز      كجروي را معلـول ضـعف همبسـتگي در گـروه    
در اين الگو، هيرشي از . شمرد تضعيف اعتقادات و باورهاي موجود در جامعه مي

كجـروي يـا   «مدعي اسـت   بيند كه يك سو خود را از اين تحليل دوركيم متأثر مي
امـا از سـوي   » خودكشي ناشي از ضعف يا گسستگي تعلق فرد بـه جامعـه اسـت   

را به خودي خـود، متكـي و پايبنـد     نديگر، برخلاف دوركيم و همفكران او، انسا
پس فرض را بر قطعي بودن تحقق كجروي . داند به اصول اخلاقي و مانند آن نمي

هيرشـي  . پـردازد  وقوع همنوايي در جامعه ميگذارد و به ريشه يابي  در جامعه مي
چهار عنصر زير را به عنوان عناصر پيوند دهندة افراد به يكـديگر و جامعـه و بـه    

  و اعتقـاد را متغيرهـاي    4، درگيـري 3، تعهـد 2تعبير ديگر، چهـار عنصـر دلبسـتگي   

                                                 
1-Travis Hirschi 
2-Attachment 
3-Commintment 
4-Involvement 
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پس كنترل اجتماعي يكي از كاركردهاي سرمايه . كند كنترل كنندة رفتار معرفي مي
جتماعي پليس در ارتباط با امنيت اسـت، زيـرا نيـروي جمعـي بيرونـي را بـراي       ا

هـا را نسـبت بـه     آورد و اين همان چيزي است كه گروه تحميل نظم به وجود مي
شـان توانـا    تحميل هنجارها و در نتيجه نسبت به افزايش سطوح كنترل غير رسمي

از جـرم و شـرايط منفـي    بنابراين، اجتماعات سازمان نيافته تا حـدودي  . سازد مي
صـديق  (برند، زيرا قادر به انباشـت سـرمايه اجتمـاعي لازم نيسـتند      ديگر رنج مي
  ).43: 1373سروستاني، 

  
  جمع بندي و ارائة مدل نظري . 4-3

سرماية اجتماعي يكي از عوامل اساسـي تأثيرگـذار در كـاهش جـرم و در نتيجـه      
تـوان كنشـگران    سي كنش، ميشنا در بررسي جامعه. افزايش امنيت اجتماعي است

يـك  ). 1386، 1375چلبـي،  (را به دو دستة كنشگر فردي و جمعي تقسـيم كـرد   
در . يابـد  كنشگر اجتماعي در تركيب با صفات، منابع و قواعد اجتماعي معنـا مـي  

هاي ديگر قرار دارد كه آنها نيز  حقيقت، هر انسان به معناي كنشگر در برابر انسان
را به همراه دارند و اين همان چيزي اسـت كـه در   ) منابع قواعد و(همان تركيب 

تـوان   پـس مـي  . شـود  ياد مي» نظام كنش«شناسي پارسونزي از آن با عنوان  جامعه
رو  روبـه ) هـا  سـازمان (و كنشـگر جمعـي   ) افراد(گفت ما با دو نوع كنشگر فردي 

اين كنشگران چه بـه صـورت فـردي و چـه بـه صـورت جمعـي، داراي        . هستيم
دانـد؛   اي از روابـط مـي   را مجموعه) در هر شكلي(بورديو سرمايه . ه هستندسرماي

بـه ايـن روابـط نيـاز     ) هـا  سازمان(بنابراين هم كنشگر فردي و هم كنشگر جمعي 
. چيزي به غيـر از قـدرت نيسـت   ) مجموعة روابط(از نظر بورديو، سرمايه . دارند
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 ٧١   تبين رابطة بين سرمايه اجتماعي پليس و امنيت عمومي 

  اعـم از اقتصـادي، اجتمـاعي     در همة ابعاد آن(بنابراين در ديدگاه بورديو، سرمايه 
  . قدرت و طبقه از يك وضعيت تبعيت مي كند...) و 

هاست كـه اهميـت    از اين رو براي بورديو، شكل، حجم و تغيير شكل سرمايه
بنـدي خـود،    ها با توجه بـه شـكل، حجـم و تركيـب     بنابراين سرمايه. كنند پيدا مي

پارسـونز قـدرت را    حـال اگـر بـه كمـك    . كننـد  فضاي اجتماعي را چندبعدي مي
سرمايه به تعبير بورديو چيـزي  : توان گفت تعريف كنيم، مي» توانايي تأثيرگذاري«

مثل قدرت است و پارسونز قدرت را توانايي تأثيرگـذاري و دسـتيابي بـه هـدف     
دانيم پليس يك كنشگر جمعي است پس خواهيم  كند و از آنجا كه ما مي تعبير مي
اي از روابط  اند و سرمايه عبارت است از مجموعه كنشگران داراي سرمايه: دانست

يـابي بـه اهـداف خـود      پس كنشگران براي دست. دهد كه به كنشگران قدرت مي
ترين هدف پليس به عنـوان يـك كنشـگر     مهم. بايدتأثيرگذار باشند و حركت كنند
تواند قـدرت   پس سرماية اجتماعي پليس مي. جمعي، ايجاد امنيت اجتماعي است

اي پليس در جهت تأثيرگذاري و دست يافتن بـه اهـداف ايـن كنشـگر     اساسي بر
 .جمعي باشد

يكـي  : گذارد سرماية اجتماعي پليس به دو صورت بر امنيت اجتماعي تأثير مي
هاي آن بيشتر باشـد،   اينكه هر قدر اعتماد و آگاهي مردم نسبت به پليس و فعاليت

ن پوشش فقـر اطلاعـاتي احتمـالي    اولين پيامد آ. رود زمينة مشاركت آنها بالاتر مي
اين امـر خـود باعـث    . هاي اجتماعي و جرايم مختلف است پليس در زمينة آسيب

اجتمـاعي   ديگر اينكه هـر قـدر سـرماية   . شود ها براي پليس مي كاهش انواع هزينه
يابـد و از   پليس نزد مردم بالاتر رود، ميزان كنترل اجتمـاعي درونـي افـزايش مـي    

اين امر پليس را به عنوان بخشي از مـردم نـه   . شود كاسته ميكنترل بيروني پليس 

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

 شماره دوم -سال دوازدهم –فصلنامه دانش انتظامي     72

كند كـه   قسمتي از حكومت كه وظيفة آن ايجاد امنيت براي مردم است معرفي مي
در ايـن حالـت بـا افـزايش     . در واقع، تحقق شعار پليس جامعه محور خواهد بود

ر نـزد  ميزان اعتماد، سرعت عملكرد، بهبود وضعيت آماري و بهبود عملكـرد را د 
پليس براي مهـارجرايم خـواهيم داشـت و نتيجـة چنـين امـري افـزايش امنيـت         

  . اجتماعي است
  

  مدل تحقيق
  

  مشاركت
  

  اعتماد                     سرماية اجتماعي پليس                  امنيت عمومي
  

  آگاهي
  

  
  فرضيات تحقيق. 5-3

  . اجتماعي پليس و امنيت عمومي رابطه وجود دارد بين سرماية -1
  هـاي پلـيس وا منيـت عمـومي رابطـه       بين ميزان مشاركت مردم در فعاليت -2

  . وجود دارد         
  . بين ميزان اعتماد مردم به پليس و امنيت عمومي رابطه وجود دارد -3

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

 ٧٣   تبين رابطة بين سرمايه اجتماعي پليس و امنيت عمومي 

  منيت عمومي رابطه وجـود  هاي پليس و ا بين ميزان آگاهي مردم از فعاليت -4
  . دارد         

  
  شناسي تحقيق روش.4

در تحقيق حاضر، روش مطالعه از نوع پيمايش اسـت كـه اطلاعـات موردنيـاز از     
مورد تجزيه و  SPSSافزار  آوري و با نرم طريق ابزار پرسشنامة محقق ساخته جمع

اكن در شـهر  سـال س ـ  18جامعة آماري همة افراد بـالاي  . تحليل قرار گرفته است
نفري با استفاده از فرمول كـوكران انتخـاب شـده     600تهران است كه يك نمونة 

پرسشــنامه تكميــل و مــورد  587هــاي مفقــود،  بــا توجــه بــه وجــود داده. اســت
گيـري   بـراي تعيـين حجـم نمونـه ابتـدا بـا روش نمونـه       . برداري قرار گرفت بهره
اي از ميان  گيري خوشه نمونه سپس با روش. حوزه تقسيم شد 5اي، تهران به  طبقه

پـس از آن  . هاي هر فقره انتخاب شـد  هر حوزه يك منطقه بر اساس تعداد خوشه
گيري سيستماتيك واحدهاي نمونه انتخاب و در  ها با روش نمونه در داخل خوشه

سال بـر اسـاس جـدول زيـر      18مرحلة نهايي با روش تصادفي ساده، افراد بالاي 
  :انتخاب شدند

  
 هدف نوع مراحل

 گانه هاي پنج انتخاب حوزه اي طبقه اول

 انتخاب يك منطقه اي خوشه دوم

 انتخاب خانوار سيستماتيك سوم

 انتخاب فرد تصادفي ساده چهارم
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 شماره دوم -سال دوازدهم –فصلنامه دانش انتظامي     74

اعتبار مورد استفاده در تحقيق حاضر از نوع اعتبار سازه و روايـي مـورد اسـتفاده    
و براي ابعـاد مختلـف متغيـر     8833/0آلفاي كرونباخ است كه براي متغير وابسته 

  . خواهد بود% 751و آگاهي % 823، مشاركت %685مستقل، اعتماد 
  

  تعريف مفهومي و عملياتي متغيرها
  متغير وابسته

هـاي كسـب    امنيت در معناي عيني، فقدان تهديد در برابـر ارزش   :امنيت اجتماعي
ها  شده را مشخص و در معناي ذهني، فقدان ترس و وحشت از حمله عليه ارزش

منظور از امنيت در اين مطالعـه همچنـان كـه    ). 46: 1378بوزان، (كند  را معين مي
اي سنجش امنيت در بعـد عينـي،   بر. است» فراغت از تهديد«بوزان نيز اشاره دارد 

  : ايم ميزان وقوع جرايم در مناطق مختلف را مورد سنجش قرار داده
  

 آلفاي كرونباخ تحليل عاملي هاگويه

 0.883 .740 مصرف مشروبات الكلي

 .725 گردان هاي روان توزيع و مصرف قرص

 .709 خريد و فروش مشروبات الكلي

 .678 ايجاد مزاحمت براي نواميس

 .659 مواد مخدر و اعتياد

 .649 تجاوز جنسي به زنان

 .638 كلاهبرداري

 .636 قاپي كيف

 .603 سرقت منازل

 .574 وجود دختران و زنان خياباني

 .516 سرقت اتومبيل
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 ٧٥   تبين رابطة بين سرمايه اجتماعي پليس و امنيت عمومي 

  متغيرهاي مستقل
فوكوياما سرماية اجتماعي را، شكل و نمونـة ملموسـي   : سرماية اجتماعي پليس -

كند كه باعث ترويج همكاري بين دو يا چنـد   هنجار غيررسمي تعريف مياز يك 
  ).170: 1384فوكوياما، (شود  نفر مي

در اين مطالعه سرماية اجتماعي با سه شاخص اعتماد به پليس، مشاركت با پلـيس  
اجتمـاعي مـورد سـنجش     و آگاهي نسبت به پليس به عنوان عناصر اصلي سرماية

  . قرار گرفته است
اعتماد پليس اشاره بـه پـذيرش و همسـويي مـردم نسـبت بـه       : اد به پليساعتم -

اين پذيرش شامل تمـامي كنشـگران عرصـة امنيـت     . كنشگران سازمان پليس دارد
بـراي سـنجش ايـن متغيـر از     . اند شود كه به نحوي با سازمان پليس در ارتباط مي

  :هاي زير بهره گرفتيم گويه
  

 كرونباخمبزان آلفاي  بار عاملي هاگويه

 0.685 .837 چقدر به پليس اعتماد داريد؟

 .814 مأموران نيروي انتظامي

 .774 .كنم بينم احساس آرامش مي هر گاه در جايي مأموران پليس را مي

 .745 .به نظر من بيشتر مأمورين پليس قابل اعتمادند

 .655 بسپاريد؟شما چقدر حاضريد موقع مسافرت منزل خود را به كلانتري محل 

  
اين متغير اشـاره بـه ميـزان همكـاري مـردم بـا       : هاي پليس مشاركت در فعاليت -

هاي اساسي  اين همكاري يكي از گام. هاي گوناگون دارد پليس در انجام مأموريت
هـاي زيـر    براي سنجش اين متغير از گويه. در شناخت مردم نسبت به پليس است

  : بهره گرفتيم
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 مبزان آلفاي كرونباخ عامليبار هاگويه

 0.823 .781 مشاركت مردمي در طرح امنيت اجتماعي  -1

 .765 همكاري با كلانتر محله -2

 .750 كمك به پليس براي دستگيري مجرم  -3

 .632 تا چه حد با كلانتري محل خود همكاري داريد؟  -4

 .581 كمك به رفع ترافيك  -5

 .538 طرح همياران پليس مشاركت فرزندان خود در -6

  
به طور كلي اشـاره بـه ميـزان شـناخت مـردم بـه       : هاي پليس آگاهي از فعاليت -

هاي زيـر بهـره    براي سنجش اين متغير از گويه. هاي پليس دارد عملكرد و فعاليت
  .گرفتيم

  
 ميزان آلفاي كرونباخ تحليل عاملي هاگويه

 0.751 .819 .هاي پليس، علاقه داريد فعاليتتا چه حد به پيگيري يا آگاهي از 

 .765 هاي پليس علاقه داريد؟ تا چه حد به آگاهي از نتايج فعاليت   

هاي  چقدر اخبار سراسري پخش شده از تلويزيون در مورد فعاليت
 كنيد؟ پليس را دنبال مي

687. 

 .679 هاي پليس آگاهي داريد؟ چقدر از فعاليت   

 .623 دهيد؟ هاي پليس گوش مي اخبار راديو دربارة فعاليتچقدر به    

  هاي پژوهش يافته. 5
  سيماي پاسخگويان. 5-1

درصـد پاسـخگويان مـرد و     4/52حـدود  ) N=  578(تحقيـق   از كل حجم نمونة
درصـد مجـرد و    25درصد از پاسخگويان متأهـل و   68. اند درصد زن بوده 6/48

درصد از پاسـخگويان   65. اند درصد هم مجرد بر اثر طلاق يا فوت بوده 5حدود 
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 ٧٧   تبين رابطة بين سرمايه اجتماعي پليس و امنيت عمومي 

. ها بوده اسـت  ها يا شهرستان درصد مركز يكي از استان 35محل تولدشان تهران، 
درصد بيكار و  5/6دار،  درصد خانه 34د از پاسخگويان شاغل، درص 41در حدود 
درصـد از پاسـخگويان    60در حـدود  . انـد  درصد هم بازنشسته بـوده  7در حدود 
درصــد داراي خانــة ســازماني و بقيــه بــا  3درصــد مســتأجر،  30خانــه،   صــاحب
  . كنند هاي پدري زندگي مي خانواده

  
  ميزان سرماية اجتماعي پليس . 2-5

بعـد   3گونه كه گفته شد براي سـنجش ميـزان سـرماية اجتمـاعي پلـيس از       همان
هـاي   ميزان مشـاركت مـردم در فعاليـت   : اند از  ايم كه عبارت اساسي استفاده كرده

پس . هاي پليس پليس، ميزان اعتماد مردم به پليس و ميزان آگاهي مردم از فعاليت
دارد كـه   ، نتـايج بيـان مـي   از سنجش و انجام تحليل عـاملي روي ابعـاد مختلـف   

درصد بوده كه نشـانگر ميـزان متوسـط     5/53ميانگين سرماية كل اجتماعي پليس 
هـا   گفتني است كه در اين نمـودار . كل اجتماعي در نزد جامعة آماري است سرمايه

 33-66نشانگر پايين بودن نمرة جامعة آمـاري، ميـانگين بـين     0-33ميانگين بين 
هـا   داده. (به بالا بيانگر ميزان بالاي نمونة آمـاري اسـت   66نشانگر نمرة متوسط و 
 4/61اعتماد به پليس با ميـانگين  ). اند تبديل شده 100تا  0براي سهولت درك به 

دهد كـه در   اين نمودار نشان مي. درصد در بين پاسخگويان متوسط رو به بالاست
ودار بـه سـمت   مجموع ميانگين اعتماد اجتماعي به پليس با توجه به چـولگي نم ـ 

درصد متوسـط   60هاي پليس با ميانگين  آگاهي از فعاليت. راست قابل قبول است
دهد كه پاسخگويان در زمينة آگـاهي از وضـعيت    اين امر نشان مي. رو به بالاست

مشاركت در . و راهور از آگاهي خوبي برخوردارند 110پليس به خصوص پليس 
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ميـزان امنيـت عمـومي كـه     . پايين است بسيار 7/16هاي پليس با ميانگين  فعاليت
بعد ذهني امنيت رجوع به احساس امنيت نـزد  . داراي دو بعد عيني و ذهني است

براي سنجش امنيت در بعد عيني از ميزان جـرايم وقـوع يافتـه در    . كنشگران دارد
، 4/32بر همين اساس، ميانگين وقوع جـرايم برابـر بـا    . شود يك محل پرسش مي

  . استميانگيني پايين 
  
  روابط دو متغيري . 3-5

در بررسي روابط دو متغيري سعي شد تمامي ابعاد متغير مسـتقل و وابسـته بـراي    
دارد كه بين سـرماية   ها بيان مي يافته. بررسي شود) همراه با ديگر متغيرها(بررسي 

بـه عبـارت   . اجتماعي پليس و امنيت عمومي رابطة مثبت و معناداري وجـود دارد 
ر سرماية اجتمـاعي پلـيس در جامعـه افـزايش يابـد، ميـزان امنيـت        ديگر، هر قد

  . بسيار قابل توجه است r=  175/0ميزان . اجتماعي نيز افزايش خواهد يافت
هـاي پلـيس،    همچنين از ابعاد سرماية اجتماعي، ميـزان مشـاركت در فعاليـت   

افـزايش   .است r=  185/0اي مثبت و معنادار با امنيت عمومي دارد و ميزان  رابطه
اين رابطه مثبـت و  . اعتماد به پليس باعث افزايش ميزان امنيت عمومي شده است

  . آگاهي نيز داراي رابطة مثبت است، ولي اين رابطه معنادار نيست. معنادار است
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 ٧٩   تبين رابطة بين سرمايه اجتماعي پليس و امنيت عمومي 

  
سرماية اجتماعي  امنيت اعتماد آگاهي مشاركت 

 پليس

  1 مشاركت
0 

(**)338.  
000. 

058.  
177. 

(**)185.  
000. 

(**)696.  
000. 

  1  آگاهي
0 

(**)238.  
000. 

082.  
059. 

(**)820.  
000. 

  1   اعتماد
0 

(**)186.  
000. 

(**)538.  
000. 

  1    امنيت
0 

(**)175.  
091. 

اجتمــاعي   ســرماية 
 پليس

    1  
 

  
دارد ميـزان سـرماية اجتمـاعي پلـيس اثـر مثبـت و        ها بيان مي همان گونه كه يافته
شـود ايـن متغيـر داراي      چنانكـه ملاحظـه مـي   . اجتماعي داردمعنادار روي امنيت 

151= .r در اين ميان متغير طبقة اجتمـاعي بـا   . در ارتباط با امنيت اجتماعي است
  . معنادار برقرار نكرده است هيچ يك از ابعاد، رابطة

علاوه بر اين، مشاهده شده است كه هر قدر پاسـخگويان ارتبـاط بيشـتري بـا     
اجتمـاعي   ده اند، اين عامل تأثير اساسي بر ميزان اعتماد و سـرماية پليس برقرار كر

براي مثال، كساني كه پليس آنها را جريمه كرده اسـت اعتمـاد   . پليس داشته است
كمتري به پليس دارند، ولي سرماية اجتماعي كل پليس نـزد كسـاني كـه جريمـه     

  . اند، بيشتر است و اين اختلاف معنادار خواهد بود شده
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  آمارهاي چند متغيري. 4-5
  تحليل رگرسيوني

هاي تحليـل اسـتفاده    براي بررسي وايجاد رگرسيون چند متغيري در اينجا از مدل
شود و اثر  ها متغيرها به صورت تركيبي وارد معادله مي در هر يك از مدل. كنيم مي

بر اساس اطلاعات جدول زيـر، ميـزان    . آن بر امنيت اجتماعي بررسي خواهد شد
2r بيانگر تبيين متغير مستقل از امنيت عمومي است.  

  مشاركت نسبي متغيرهاي مستقل در تبيين امنيت
 4مدل  3مدل  2مدل  1مدل متغير

 *** مشاركت
0.174  
3.750 

*** 
0.194  
4.520 

*** 
0.168  
3.662 

 

 0.032 آگاهي
0.698 

 *  
0.085  
1.801 

 

 ***  اعتماد
0.190  
4.426 

*** 
0.210  
4.748 

 

  0.012    سرماية اجتماعي پليس
0.257 

 0.160 0.177 0.077 0.032 ضريب تعيين
 0.158 0.171 0.066 0.035 ضريب تعيين تعديل شده

معنـاداري در  (*) و  001/0معنـاداري در سـطح   (***) هاي نمودار معناداري هستند  ستاره -
  . است tاعدادي كه زير آنها خط كشيده، مقدار . است 05/0سطح 
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 ٨١   تبين رابطة بين سرمايه اجتماعي پليس و امنيت عمومي 

، متغير مشاركت همراه بـا آگـاهي وارد   1دهد، در مدل  آنچنان كه جدول نشان مي
شود متغير مشاركت معناداري مثبـت   آنچنان كه مشاهده مي. معادلة رگرسيوني شد

ميزان آگاهي در كنار مشاركت مثبت، ولي غير . دهد نشان مي 0.17خود را با بتاي 
  .است 2r= 0.03ميزان . معنادار است
مشـاركت و  . انـد  ميزان مشاركت و اعتماد به پليس وارد معادله شده 2در مدل 

مشاركت داراي اثر مثبـت و  . اعتماد هر دو در ارتباط با امنيت اجتماعي معنا دارند
اعتماد به پليس اثر اساسـي بـر افـزايش امنيـت     . درصد است 0.19معنادار با بتاي 

  .است 0.21دارد، اين اثر مثبت و معنادار و بتاي آن برابر 
در اينجا . هر سه بعد اساسي سرماية اجتماعي پليس وارد معادله شد 3در مدل     

ملاحظه شد كه در كنترل رگرسيوني هم هر سه متغير اثر مثبت، معنادار و فزاينـده  
بنابراين، مـدل فـوق بهتـرين مـدل اسـت، زيـرا هـدف        . بر امنيت اجتماعي دارند

بيـانگر تبيـين خـوب     2r=  177ميـزان  . كنـد  اساسي تحقيق حاضر را تبيـين مـي  
متغيرهاي فوق از امنيت اجتماعي و نشانگر اهميت اعتبار پليس براي ايجاد امنيت 

  . است
گرايي در كنـار سـرماية اجتمـاعي پلـيس وارد معادلـة       ، متغير قانون4در مدل 

شود كه در كنار متغير قـانونگرايي سـرماية اجتمـاعي     ملاحظه مي. رگرسيوني شد
  . است 2r=  158ميزان . دهد معناداري خود را از دست مي پليس
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  گيري  بحث و نتيجه .5
تحقيق حاضر با هدف بررسي ميزان سرماية اجتماعي پليس و تأثير آن بـر امنيـت   

اجتمـاعي در بـين    هـاي سـرماية   پس از بررسي انـواع تئـوري  . اجتماعي انجام شد
شد كـه رابطـة بـين سـرماية     هاي امنيت اجتماعي سعي  متفكران و بررسي تئوري

  .اجتماعي پليس و امنيت اجتماعي تئوريزه شود
همان گونه كه . نتايج به دست آمده در تأييد فرضيات تحقيق حاضر بوده است

ملاحظه شد ميزان همبستگي بين سرماية اجتماعي پليس با امنيت اجتماعي برابـر  
تنهايي بسيار قابل قبول اين ميزان همبستگي براي يك متغير به . است r=  0.17با 

بايد توجه داشت كه در جامعة ما، پليس نقش اساسي را در حفظ امنيت در . است
بنابراين اعتبار و اعتمـاد مـردم بـه ايـن نهـاد بسـيار مهـم و        . جامعه بر عهده دارد

دهد، عملكرد مثبـت پلـيس    همان گونه كه يافتة فوق نيز نشان مي. ضروري است
كه باعث افزايش سرماية اجتمـاعي خواهـد   (پليس شود اگر باعث جذب مردم به 

ايـن متغيـر   . تواند باعث افـزايش امنيـت در سـطح جامعـه شـود      چگونه مي) شد
در تحليل رگرسيوني همچنان معنـاداري خـود را حفـظ     )اجتماعي پليس  سرماية(

  .كرده و اثر فزاينده بر امنيت اجتماعي داشته است
ليس، هر سه بعد اثر مثبت بر امنيـت اجتمـاعي   از ميان ابعاد سرماية اجتماعي پ

دو بعد اعتماد و مشـاركت اثـر مثبـت و معنـادار قـوي خـود را حفـظ        . اند داشته
رسـند، يعنـي هـر قـدر در      اين دو بعد تقويت كنندة يكديگر به نظر مـي . اند كرده

هاي پليس افزايش يابد، اعتماد به مردم بالاتر  جامعه اي مشاركت مردم در فعاليت
همـان  (بنـابراين، افـزايش قـدرت نـرم افـزاري پلـيس       . واهد رفت و بـرعكس خ

. تواند باعث افزايش قـانونگرايي در ميـان مـردم شـود     مي) اجتماعي پليس سرماية
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همچنـين ملاحظـه   . تواند بسيار مهم باشد بنابراين ارتباط صحيح پليس با مردم مي
حتـي زمـاني كـه جريمـه     ( اند شد كه هر قدر مردم با پليس بيشتر در ارتباط بوده

هـاي مختلـف    از ميـان قسـمت  . انـد  احساس مثبتي نسبت به پليس داشته) اند شده
انـد كـه آگـاهي بيشـتري نسـبت بـه آن        پليس، مردم آنهايي را بيشتر موفق دانسته

تـر   و پليس راهور را موفق 110مردم، پليس آگاهي، : براي مثال. اند ها داشته بخش
  . اند ارزيابي كرده

  
  پيشنهادها .7

هاي تحقيق، سه ركن آگاهي و شناخت نسبت به پليس، اعتمـاد بـه    بر اساس يافته
اجتماعي پلـيس در   پليس و اركان آن و مشاركت با پليس به عنوان عناصر سرماية

هاي سازمان و كاهش هزينة تعاملات آن با جامعه نقـش اساسـي    تسهيل مأموريت
رسـد در   بر اين اساس به نظر مي. ي استدارد و اين همان كاركرد سرماية اجتماع

شرايط حاضر، پليس براي ارتقاي سـطح و ميـزان سـرماية اجتمـاعي خـود بايـد       
  :راهكارها و راهبردهاي زير را مدنظر داشته باشد

  
  ها و  توسعة شناخت و آگاهي عمومي به جامعه نسبت به ساختار، مأموريت) 1

  :طريقوظايف پليس در سطوح و ابعاد مختلف از     
  توسعة آموزش همگاني؛ –
 ها در اقصا نقاط كشور؛ ها و همايش برگزاري نمايشگاه -

هـاي سـينمايي،    سـاخت فـيلم  (هـاي جمعـي    گيـري از ظرفيـت رسـانه    بهره -
  ؛...)ها، مقالات، انيميشن و  سريال
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 . ارائة مشاوره، راهنمايي و مددكاري در سطوح مختلف -

  
 : سطوح مختلف از طريق جلب اعتماد عمومي به پليس در)2

  اهتمام جدي به استانداردسازي رفتار كاركنان با مردم؛ -
  سازي احترام به مردم و تكريم ارباب رجوع؛ نهادينه-
  هاي اجتماعي كاركنان در مواجهه با افكار عمومي؛ ارتقاي سطح مهارت -
  توسعة توان ظرفيت پاسخگويي به انتظارات به حق جامعه از پليس؛ -
  خدمتگزاري به مردم؛ ارتقاي انگيزه و روحية -
  . ارتقاي سطح منزلت اجتماعي پليس -

  
  هـاي   ها و سـازمان  پذير و تعامل با افراد، گروه هاي مشاركت توسعة ظرفيت) 3

  :دولتي و غير دولتي از طريق    
  هاي مذهبي؛ ها و تشكل تعامل با هيئت  -
  تعامل با نخبگان؛ -
  ؛...)آموزان، بسيج و  با دانش(همياران پليس توسعه و تعميق  -
  .هاي غير دولتي تعامل و مشاركت با تشكل -
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  منابع
  فارسي 

نامـة   پايـان . »اجتماعي در مشـاركت  نقش سرماية«). 1383(اكبري، محمد  .1
  . كارشناسي ارشد، دانشگاه شهيد بهشتي

كدة پژوهشــ: تهــران. هــا و هـراس  مـردم، دولــت ). 1378(بـوزان، بــاري   .2
  . مطالعات راهبردي

تجربـة ايتاليـا و   (هـاي مـدني    دموكراسي و سنت). 1380(پاتنام، روبرت  .3
ترجمة محمـد تقـي دلفـروز،    ). هايي براي كشورهاي در حال گذار درس

 .دفتر مطالعات و تحقيقات سياسي وزارت كشور: چاپ اول، تهران

، »اي آناجتماعي و پيامـده  فرسايش سرماية«). 1380(شارع پور، محمود  .4
، دانشـكدة علـوم   101 -112: 3شناسي ايـران، شـمارة    نامة انجمن جامعه

 .اجتماعي دانشگاه تهران

، واحـد  »شناسي اجتماعي آسيب«). 1373(صديق سروستاني، رحمت االله  .5
آموزش جهاد دانشگاهي دانشگاه تهران، شاخة علوم اجتماعي، انتشـارات  

 . جهاد دانشگاهي دانشگاه تهران

دانشـگاه علـوم   . »اجتمـاعي  سـنجش سـرماية  «). 1382(مرضا غفاري، غلا .6
بهزيستي و توانبخشي تهران، معاونت پژوهشي گروه آموزشـي مـديريت   
رفاه اجتماعي، خلاصه مقالات نخستين سـمپوزيوم سـرماية اجتمـاعي و    

 . بهمن ماه 29رفاه اجتماعي، 

اي ه ـ سـرماية اجتمـاعي در ايـران و راه   ). 1384(فيروزآبادي، سيد احمد  .7
 . دكتري، دانشگاه تهران رسالة. ارتقاي آن
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ترجمة غلامرضا غفـاري و حسـين   . سرماية اجتماعي). 1386(فيلد، جان  .8
 . انتشارات كوير: رمضاني، تهران

. سـرماية اجتمـاعي و حفـظ آن   : پايان نظـم ). 1379(فوكوياما، فرانسيس  .9
 . انتشارات جامعة ايرانيان: ترجمة غلام عباس توسلي، چاپ اول، تهران

ترجمة منوچهر صبوري، . بنيادهاي نظرية اجتماعي). 1377(كلمن، جيمز  .10
 .نشر ني: چاپ اول، تهران

. »ية اجتمـاعي و جـرم  بررسي رابطة بين سـرما «). 1384(مباركي، محمد  .11
 . پايان نامة كارشناسي ارشد، دانشگاه شهيد بهشتي

بررسي عوامل مؤثر بر امنيت اجتماعي با تأكيد بـر  ). 1385(نجيبي، مريم  .12
 .دانشگاه علامه طباطبايي. سرماية اجتماعي

هاي  ها و نگرش ارزش). 1382و  1379(وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي  .13
 . ايرانيان
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