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  25/5/88 :تاريخ دريافت                                                                                                                          1دكتر رحمت اله صديق سروستاني
  7/9/89 :تاريخ پذيرش                                                                                                                                                      2نوروز نيمروزي

  
  چكيده

ارتباط بين مشـاركت در روابـط همسـايگي و احسـاس امنيـت در       برآنست تااين مقاله 
ق انجـام شـده از نـوع    ي ـتحق .پـردازد  مـي را مطالعه و بررسـي كنـد   محلات شهر مشهد 

جامعة آماري مورد . روش مورد استفاده، روش پيمايشي است. تحليلي است –وصيفي ت
هاي همسايگي محلات شـهر مشـهد و نمونـة     خانوارهاي ساكن در شبكه تمامبررسي، 

واحد مشـاهده،  . است) خانوار 5در هر شبكه (شبكة همسايگي  85مورد مطالعه، تعداد 
ها، نگرش به محيط فيزيكـي   اد به همسايههمچنين بين متغيرهاي اعتم. زن خانوار است

هـاي   محله، تمايل به مشاركت در امور محله، سـطح سـواد فـرد، عضـويت در انجمـن     
اجتماعي منطقة محل سكونت از يك سو و احسـاس   –اجتماعي محله و رتبة اقتصادي 

  .امنيت در محله از سوي ديگر، ارتباطي مثبت وجود دارد
  

  ها كليد واژه
  احساس امنيت، نگرش به محله، شبكة همسايگي روابط همسايگي،

                                                            

 استاد جامعه شناسي دانشگاه تهران-1

 و عضو گروه پژوهشي علوم اجتماعي جهاد دانشگاهي مشهددانشجوي دكترا جامعه شناسي دانشگاه تهران  -2

بررسي ارتباط بين مشاركت درروابط همسايگي واحساس امنيت 
  در محلات شهر مشهد
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  طرح مسئله 
گيـري پـارادايم غالـب     مدرنيتـه و شـكل   در اثردر نتيجة فرآيند سريع شهرنشيني 

روزافـزون جمعيـت روسـتايي بـه شـهرهاي بـزرگ،        مهـاجرت اقتصاد صنعتي و 
سرنوشـت  . ايم بودهشاهد در ابعاد مختلف اجتماع شهري را جهي تغييرات قابل تو

شناسـي مـدرن    تماع محلي در جوامع شهري، يكي از موضوعات اساسي جامعهاج
گيري مكتب شيكاگو است كه رهيافت مذكور بـه مطالعـات مهمـي     از زمان شكل

  ).51: 2003دلانتي، (دربارة اكولوژي انساني، طراحي و احياي شهري انجاميد 
وابـط  اي از ر گسـتره  بـا تعـدادي خـانوار مجـار    شـامل   ،هاي همسايگي شبكه

اند، كه يكي از گونه هاي مهـم اجتمـاع    اجتماعي والگوهاي رفتاري نسبتاً مشترك
هاي ارزشي است كه  پيوندهاي همسايگي نيازمند محيط. شهري را شكل مي دهند

. هـاي فردگرايانـه غلبـه داشـته باشـد      گرايانـه بـر ارزش   هاي اجتماع ارزشدر آن، 
نـد، نشـان   ا انجـام داده  تـاكنون  هايي كه محققان علـوم اجتمـاعي مختلـف    بررسي

هاي فردگرايانه در جامعة ايران رو به توسـعه بـوده    دهد كه فردگرايي و ارزش مي
هـاي   هاي فردگرايانـه بـر ارزش   اگر اين تحول ارزشي را بپذيريم كه ارزش. است
وان گفت ضعف پيوندهاي همسايگي از پيامـدهاي  ت اند، مي گرايانه غلبه يافته جمع

  .است اين جايگزيني
ديگر اين است كه پيوندهاي همسايگي برخي از كاركردهـاي خـود را از    نكتة

 از يكديگر در گذشته،  اجتماعي همسايگان هاي درواقع، حمايت. دست داده است
، امروزه مي كردندهاي مشتركي كه همسايگان در بهبود زندگي يكديگر  يا فعاليت

دانشـگاه، مؤسسـات عمـومي و    به دست نهادهاي اجتماعي مانند بانك، مدرسـه،  
شـناختند و   يكـديگر را مـي   هـا  هدر گذشته افراد در محل ـ. شود خدماتي انجام مي
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  ١٨٧   ...بررسي ارتباط بين مشاركت در روابط همسايگي و احساس امنيت 

داد و ضـريب   را به هم پيوند مـي  آنان پيوندهاي قومي، زباني، مذهبي و فرهنگي،
ها بـالا   اي محله ها و هم اعتماد اجتماعي و در نتيجه احساس امنيت در بين همسايه

  . بود
    هـا، مسـئله امنيـت در     ا گسترش شهرها و از ميـان رفـتن مـرز محلـه    امروزه ب

ريـزي توسـعه شـهري بـه شـمار       كلان شهرها يكي از معضلات عمده در برنامـه 
 يهاي كلان در سطح جامعه و نياز از آنجا كه نياز به امنيت يكي از ارزش. رود مي

بـه  ) ، مـازلو نظريـه سلسـله مراتـب نيازهـا    . ك.ر(اوليه و اساسي در سطح فردي 
رسـمي و غيـر   (كننـده   آيد، در نتيجه، كاهش و فرسايش منـابع تـأمين   حساب مي

  . داشته باشدبه همراه تواند عواقب و پيامدهاي جدي  اين نياز مي) رسمي
منابع تأمين امنيت اجتماعي و سازوكارهاي كنترل اجتماعي در مقيـاس محلـه   

هـاي امنيتـي و    پليس، وجود دستگاهتواند منابع و ابزارهاي رسمي نظير قانون،  مي
و منـابع غيـر   ) هاي بسيج سازمان اطلاعات، سازمان بازرسي، پايگاه(نظارتي ديگر 

هـاي آشـنا، فشـارهاي اجتمـاعي اطرافيـان، و       رسمي چون وجود افراد و همسايه
كاهش قابل توجه ميزان تراكم روابـط همسـايگي،   . شبكه هاي خويشاوندي باشد

يابـد، كـه    ابط نيز كاهش ميهاي اجتماعي حاصل از اين رو سرمايهسبب مي شود 
فرض . شود ميدر ميان همسايگان و جدايي  نوعي حس غريبگي اين خود باعث 
حاضــر ايــن اســت كــه افــزايش در انــدازه و تــراكم جمعيــت در   اساســي مقالــة

آورد كـه   هاي اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي به وجـود مـي   شهرها ناهمگوني كلان
و ، )روابط گماين شافتي بـه تعبيـر تـونيس   (جماعتي تضعيف روابط  سبباين امر

اين پديده در نهايت به پيامـدهايي چـون   . خواهد شدافزايش ناآشنايي و گمنامي 
تفـاوتي مـدني نسـبت بـه اطرافيـان       ، نـوعي بـي  نا امني و بـي اعتمـادي  احساس 
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رتبـاطي بـين   بنابراين مسئله مورد بررسي دراينجـا آن اسـت كـه چـه ا    . انجامد مي
  مشاركت در روابط همسايگي و احساس امنيت در محيط محله وجود دارد؟

  
  هدف تحقيق

هدف كلي تحقيق، بررسي ارتباط بين مشاركت در روابط همسـايگي و احسـاس   
  . امنيت در بين شهروندان ساكن درمحلات شهر مشهد است

  
  سؤالات تحقيق

اس امنيـت وجـود   چه ارتباطي بين مشاركت در روابط همسايگي و احس .1
  دارد؟

ها چه نقشي در ارتباط بـين مشـاركت در روابـط     متغير اعتماد به همسايه .2
  همسايگي و احساس امنيت دارد؟ 

  ، پايگـاه ...)سـواد و   ميـزان سـن،  (اي بـين متغيرهـاي فـردي     چه رابطـه  .3
سـو از   اجتمـاعي خـانواده و منطقـه محـل سـكونت از يـك       –اقتصادي 

احساس امنيـت از سـوي ديگـر وجـود      مشاركت در روابط همسايگي و
 دارد؟

  
   هاي انجام شده  مروري بر پژوهش
ميزان و عمق روابط همسايگي بررسي شده و به ايـن  ) 1356(در تحقيق گيلانشاه 

ها فقط در حد سـلام و عليـك    درصد همسايه 70نتيجه رسيده است كه قريب به 
يك منطقة خاص از تهران نمونة آماري تحقيق محدود به . با يكديگر ارتباط دارند
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  ١٨٩   ...بررسي ارتباط بين مشاركت در روابط همسايگي و احساس امنيت 

چنـدان قابليـت تعمـيم     به دست آمـده است و به همين دليل، نتايج ) كوي گيشا(
  . ندارد

فرض تضعيف روابـط همسـايگي تأييـد    ) 1371(در تحقيق صديق سروستاني     
نتـايج بـه دسـت    . ، دامنه، صميمت و عمق روابط بررسي شده استننشده و ميزا

هاي  گونهالبته در برخي . در ميان همسايگان استآمده گوياي وجود روابط نسبي 
وگـو و گذرانـدن    ها، محاوره و گفت عليك با همسايهو  رفتاري نظير داشتن سلام

تقريباً موافـق  (تر از حد متوسط  ها، وضعيت پايين اوقات فراغت به همراه همسايه
   اي كـه در ايـن تحقيـق ناديـده گرفتـه شـد،        نكته. است) با فرض تضعيف روابط

. هاي روابط به لحاظ درجة عمق و دامنـة آن اسـت   بندي و تفكيك بين گونه طبقه
به علاوه در اين تحقيق بين متغير وابسته و متغيرهاي سـن، سـواد، بعـد خـانوار،     
منزلت اجتماعي، اقتصادي، مدت اقامت در محل و همساني، رابطة معنـاداري بـه   

  . دست آمده است
هـاي همسـايگي شـهر     همبستگي در شـبكه  ميزان) 1376(در تحقيق حجازي 

در اين تحقيق نيز صرفاً به شناسايي ميـزان  . مشهد در حد پايين برآورد شده است
روابط موجود اكتفا شده و سرانجام ميزان به دسـت آمـده بـر حسـب متغيرهـاي      
متعددي تحليل و تبيين شده است كه متغيرهاي تنوع پايگاهي و ميـزان دسترسـي   

اي مستقيم با متغير وابسـته   اي معكوس و به مشاركت محلي رابطه اي، رابطه رسانه
  . اند داشتهتمايل 

در تحقيق خود، كاهش روابط اجتماعي در سـطح محلـه و   ) 1383(ملاحسني 
   .گيرد يك مسئله اجتماعي در نظر مي ةپيامدهاي منفي آن را به مثاب
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بـين نگـرش   كـه   مطرح مـي كنـد  در تحقيق خود اين فرضيه را ) 1385(موسوي 
اجتمـاعي آنـان    فيزيكي محله و ميـزان سـرماية   –ساكنان نسبت به محيط كالبدي 

نتيجة به دست آمـده بيـانگر سـرماية اجتمـاعي بـالاتر از حـد       . رابطه وجود دارد
در جمعيت مورد مطالعه و در نتيجه رد فرضية ) 5تا  1دربازة  34/3نمرة (متوسط 

  .مذكور است
اي تمايزات كاركردي و معنايي ميان سـه نـوع    قالهنيز در م) 1375(موسي پور 

اي و تـأثير آن بـر الگوهـاي رفتـاري سـازمان را       كالبد ويلايي، آپارتماني و زاغـه 
از نظر او، كالبد ويلايي به لحاظ معيارهاي مالكيت تام، ثبات، . بررسي كرده است

معناي بيشتري امنيت و احساس كنترل و اختيار تام در مقايسه با آپارتمان و زاغه، 
  .كند و آپارتمان در مقايسه با زاغه نيز چنين وضعيتي دارد پيدا مي

رابطة معكوس ) 2003(در تحقيق جولي گالت و همكاران در دانشگاه مونترال 
) درآمد پايين، سواد كم و تك والدي(ها  بين انباشتگي عوامل خطرساز در خانواده

  .ة همسايگي به دست آمده استو ادراك والدين از انسجام اجتماعي در شبك
ابعـاد و اجـزاي تشـكيل دهنـدة مفهـوم      ) 2004(در تحقيق بريدج و همكاران 

نكتـه مهـم حاصـل ازايـن     . همسايگي بر اساس شواهد تحقيق بررسي شده است
هاي همسايگي با وجود افـزايش تحـرك و    تحقيق آن است كه روابط و معاشرت

بـرخلاف  (گيـرد   افـراد را در برمـي   ارتباطات، بخشي از شـبكه اجتمـاعي   فناوري
اي و تضـعيف   فرضية مهم مبتني بر وجود رابطة معكـوس بـين دسترسـي رسـانه    

  )روابط مبتني بر اجتماعات محلي
خورد كـه   مهم به چشم مي اين نكتة) 2002(در تحقيق گراهام كرو و همكاران 

نزديـك  «و » فاصله گـرفتن «ها از يك عمل ماهرانه براي حفظ تعادل بين  همسايه
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  ١٩١   ...بررسي ارتباط بين مشاركت در روابط همسايگي و احساس امنيت 

گيرند و روابط همسايگي فراتر  در مواقع لازم از روابط همسايگي، بهره مي» شدن
  .است» شلوغي همسايگي/ خلوت همسايگي«از دوگانگي 

بررسـي رابطـة اعتمـاد    «در پژوهشـي بـا عنـوان    ) 1386(گروسي و همكاران 
با هدف بررسي تأثير شاخص هاي اعتمـاد اجتمـاعي   » اجتماعي و احساس امنيت

احساس امنيت در ميان دانشجويان دختر دانشـگاه آزاد اسـلامي جيرفـت روي     بر
 1/43: نفري با استفاده از ابزار پرسشنامه به نتايج زير دست يافتنـد  88يك نمونة 

درصـد   7/30متوسـط و   درصد پاسخگويان از نظر احساس امنيت اجتماعي، نمرة
اجتماعي در حـد متوسـط   درصد آنها احساس امنيت  8/73نمرة كم گرفتند، يعني 

متوسط كسـب   درصد پاسخگويان نمره 3/43از نظر امنيت بهداشتي . و كم داشتند
 5/87از نظـر  . درصد احساس امنيت كم داشتند 3/77از نظر امنيت طبيعي . كردند

درصـد   8/65. درصد پاسخگويان، امنيت فيزيكـي در سـطح پـاييني قـرار داشـت     
در حد متوسط و بالاتر بودند، در حالي كه  پاسخگويان از نظر اعتماد بين شخصي

درصد پاسخگويان از نظر اعتماد تعميم يافته در سطح بالاتر از متوسط قرار  3/42
هـاي قـومي متفـاوت هسـتند، احسـاس امنيـت        دانشجوياني كه از گـروه . گرفتند

هاي درآمدي متفاوت  اجتماعي مشابهي ندارند، همچنان كه دختران متعلق به گروه
نتـايج  . ر ميزان احساس امنيت اجتماعي بـا يكـديگر تفـاوت معنـادار دارنـد     از نظ

دهد كه تنها اعتماد ين شخصي پاسخگويان يعني اعتماد  تحقيق همچنين نشان مي
به افراد خاص و نزديك كه به طور روزانه بـا آنهـا در تعامـل هسـتند، بـر سـطح       

ح كلان اعتماد يعنـي  احساس امنيت اجتماعي آنها تأثير دارد و سطح دروني و سط
اند و حالـت   اين اعتماد به كساني كه ناشناخته(اعتماد بنيادين و اعتمادتعميم يافته 

  . در اين ميان تأثيرگذار نبود) مبهمي براي فرد دارند
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بررسـي تـأثير   «در پايان نامة كارشناسي ارشد خود بـا عنـوان   ) 1386(زهرا آقائي 
بـه  » )موردي شـهر اصـفهان   مطالعة(عي هاي جمعي بر احساس امنيت اجتما رسانه

هـاي داخلـي و    بين ميزان توجه و اعتمـاد بـه رسـانه   : اين نتايج دست يافته است
و سـطح  ) >sig% 5(احساس امنيت اجتماعي، رابطة مثبت با سطح معناداري بـالا  

هـاي   بين ميزان توجه و اعتمـاد بـه رسـانه   . وجود دارد درصد 95اطمينان حداقل 
مختلف احساس امنيت اجتماعي، رابطة مثبت بـا سـطح معنـاداري    داخلي و ابعاد 

، بين ميزان توجه و اعتمـاد بـه    درصد 95و سطح اطمينان حداقل ) >sig% 5(بالا 
هاي خارجي، در چهار بعد قضـايي، اقتصـادي، سياسـي و فرهنگـي رابطـة       رسانه

وجـود   درصد 95و سطح اطمينان حداقل ) >sig% 5(منفي با سطح معناداري بالا 
. معنـاداري مشـاهده نشـد    اما بين اين متغير و احساس امنيت عمومي رابطـة . دارد

نكتة قابل توجه در نتايج تحقيق اين است كه وجود همبستگي بين متغير مسـتقل  
تـوان   ها بر احساس امنيت نيسـت، بلكـه مـي    و وابسته لزوماً به معناي تأثير رسانه

ايش متفاوتي در انتخـاب و اعتمـاد بـه    گفت افراد، با احساس امنيت متفاوت، گر
ها تنها نقش تقويت كنندة نگرش قبلي  هاي داخلي و خارجي دارند و رسانه رسانه

  . مخاطبان را دارند
در پايـان نامـة كارشناسـي ارشـد خـود بـا عنـوان        ) 1385(مهدي بني اسـدي  

بـا تحقيـق   » بررسي تأثير نظارت همگاني بر افزايش احسـاس امنيـت در جامعـه   «
گانة تهران با استفاده از ابزار پرسشنامه به اين نتيجـه   20شهروند از مناطق  1750

رسيده است كه نظارت همگاني اهرم مثبت و مؤثري است كـه بـا توسـل بـه آن،     
پذيري فعالانـه در جامعـه،    رضايتمندي افراد جامعه از بعد امنيت و آسايش جامعه

مثبـت آحـاد جامعـه، ظهـور و      تعامل گستردة مردم بـا پلـيس، اعتمـاد متقابـل و    
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پذيري و مشاركت جويي شهروندان، تضمين سلامت و  شكوفايي پديدة مسئوليت
بنـابراين، پيشـنهاد   . شـود  تكامل ساختار شخصيت افراد جامعه متحقق و تأمين مي

هاي تأثيرگذار بر نظارت همگاني، بررسـي   شود براي شناخت و تغيير شاخص مي
پليس با آگاهي از چگونگي عملكرد و خـدمات   طريقاز اين علمي انجام گيرد تا 

خود، بتواند در تأمين نظم، استقرار و نگهـداري امنيـت منطقـه و جامعـه      كاركنان
  .باشد كوشاپرتوان و

بررسـي  «: نامة كارشناسي ارشـد خـود بـا عنـوان     در پايان) 1385(فائزه رواقي 
ة موردي شهر جديـد  مطالع(هاي كالبدي و اجتماعي مؤثر بر احساس امنيت  مؤلفه

بـه ايـن   ) فضـاي قابـل دفـاع   (با استفاده از ايدة اسكارنيومن » )اصفهان -بهارستان
     شـان بـه كمـك     نتيجه رسيده است كه كنتـرل مـردم بـر فضـاي عمـومي زنـدگي      

چون مرزهاي نمادين يا واقعـي، تعريـف قـوي قلمروهـا و فـراهم       سازوكارهايي
  .هد شدآوردن امكان نظارت طبيعي، بيشتر خوا

عوامل موثر بر مشاركت مردم در امـور  «در پژوهشي با عنوان ) 1382(انصاري 
منطقة شهر تهـران بـه ايـن نتيجـه رسـيده اسـت كـه بـين          22در » مربوط به ناجا

گرايـي، وجـدان كـاري، رضـايتمندي      متغيرهاي اعتماد، يگانگي اجتماعي، قـانون 
  . اي معنادار وجود دارد اجتماعي با احساس امنيت در بين شهروندان، رابطه

ــالي  ــفري شـ ــوان ) 1386(صـ ــا عنـ احســـاس امنيـــت و «در پژوهشـــي بـ
در شهر قزوين به اين نتيجه رسيده اسـت كـه امنيـت اجتمـاعي     » اجتماعي سرماية

اجتمـاعي دارد از طـرف ديگـر، وجـود      بالاترين ضريب همبستگي را با سـرمايه  
  . عي خواهد شداجتماعي، خود، باعث بازتوليد امنيت اجتما سرماية
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  چارچوب مفهومي 
  مفهوم شناسي امنيت اجتماعي

، 1993مفهوم امنيـت اجتمـاعي را اولـين بـار و بـه مفهـوم فنـي كلمـه در سـال          
با عنوان مكتب كپنهاگ مطـرح   3و لميتر 2، ال ويور1انديشمنداني چون باري بوزان

عة مسـئول  از پليس اجتماعي يا جام 4مكتب كپنهاگ به جاي جامعة پليسي. كردند
يعني در پايان رقابت ايدئولوژيك شرق و غـرب،   1993در سال . حمايت مي كند

مركز ثقـل رقابـت از ايـدئولوژي بـه تعلقـات قـومي و مـذهبي سـرايت كـرد و          
هاي مـذهبي، دينـي و قـومي بـا دولـت بـه        گروه ةهمزيستي اقوام مختلف و رابط
بخـش از يـك    رهـايي فعالان قومي در نقش رهبران . عنوان يك معضل مطرح شد

هاي مركزي كه به مشاركت سياسي شهروندان احتياج مبـرم داشـتند،    سو و دولت
از سوي ديگر، خواسته و ناخواسته سبب توليد متون قابل توجهي در زمينة امنيت 

سطح تحليل اين مفهوم نه دولت بـود و نـه يكايـك شـهروندان،     . اجتماعي شدند
دغدغـة حفـظ هسـتي و خصـايص خـود را      بلكه افراد متشكل در قالب گروه كه 

اي در پردازش  ترين موضوع امنيت اجتماعي شدند و تلاش گسترده داشتند، اصلي
  . اي آغاز شد اين رهيافت بين رشته

امنيت اجتماعي عبارت است از اطمينان : در تعريف امنيت اجتماعي بايد گفت
و انسـجام خـود    هاي اجتماعي نسبت به موجوديت خاطر افراد جامعه و نيز گروه

                                                            

1‐Barry buzan 
2‐Ole Waever 
3‐Lemaiter 
4‐Policing society 
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و تحـولات عـادي   ) مانند كوچاندن هوشمند يك قـوم (در قبال تحريكات عمدي 
  ).1388مركز مطالعات امنيت اجتماعي، ) (مانند زلزله يا گسست نسلي(

امنيـت  ) 1993(پـردازان امـور امنيتـي، ويـور      شناسـان و نظريـه   در ميان جامعه
هـاي بنيـادين    ات و ويژگياجتماعي را توانمندي جامعه براي مراقبت از خصوصي

خود در شرايط تغيير و تهديدات عيني و احتمالي و ايجـاد ارتبـاط نزديـك ميـان     
  . كند هويت جامعه و امنيت، تعريف مي

ايـن مفهـوم   . توان به عنوان ايمني خاص مردم تعبير كرد امنيت اجتماعي را مي
منـي خـاطر   در يك وجه امنيت اجتمـاعي در قالـب اي  . دو وجه قابل تفكيك دارد

در ايـن  . گيـرد  يك شهروند به عنوان نمايندة تمامي مردم مورد بررسـي قـرار مـي   
       ) يـك كشـور، يـك شـهرو يـا يـك محلـه       (بررسي، امنيت اجتماعي يك جامعـه  

بر اساس ميزان رضايتمندي و آرامش خاطر يك عضو نمونة آن جامعه بررسـي و  
ي همگـن تلقـي و از   ا موعـه در ايـن نـوع مطالعـه، جامعـه مج    . شـود  ارزيابي مـي 

  .شود نظر مي هاي درون جامعه صرف ها و ناهمگني ها، نابرابري تفاوت
در . بـاز مـي گـردد   وجه دوم امنيت اجتماعي به تعامل افراد جامعه با يكديگر 

عد، رابطة مردم يك جامعه با دولت، نهادهـا و مـردم ديگـر جوامـع مـدنظر      اين ب
 . است

. رض و تصـرف اجبـاري بـدون رضـايت اسـت     مفهوم امنيت، مصونيت از تع
امنيت در مورد افراد به اين معناست كه مردم هراس و بيمي نسـبت بـه حقـوق و    

هاي مشروع خود نداشته باشند و به هيچ وجه حقوق آنان به مخاطره نيفتـد   آزادي
  ).1386گروسي و همكاران، (و هيچ عاملي حقوق مشروع آنها را تهديد نكند 
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ت كه در چـارچوب آن فـرد در مقابـل خطـرات، تهديـدات و      شرايطي اس امنيت
گيـرد   قـرار مـي  ) جامعـه (هاي ناشي از زندگي اجتماعي، مورد حمايت جمع  زيان

يابـد كـه    در سايه نبود امنيت، رضايتمندي از زندگي كـاهش مـي  ). 1387امانت، (
و  يحاصل آن از ميان رفتن نشاط و شادابي و جايگزيني يـأس و افسـردگي فـرد   

  . ماعي استاجت
هـايي ارجـاع    امنيت اجتماعي را به حفظ مجموعه ويژگي) 1993(باري بوزان 

  دهد كه بر مبناي آن، افراد خود را عضـو يـك گـروه خـاص اجتمـاعي تلقـي        مي
عبارت ديگر، امنيـت اجتمـاعي معطـوف بـه جنبـه هـايي از زنـدگي        به . ندا كرده

او امنيت اجتماعي عبارت  از ديدگاه. كند شخص است كه هويت او را تضمين مي
در حفـظ  ... هاي مختلف صنفي، قـومي، محلـي، جنسـي و     است از توانايي گروه
در واقع بوزان، امنيت را حالـت فراغـت از تهديـد هويـت     . هستي و هويت خود
  . داند جمعي و گروهي مي

هاي مختلف صنفي، قـومي،   امنيت اجتماعي را توانايي گروه) 10: 1993(ويور 
  . داند هاي سنتي و ازلي خود مي در حفظ و هويت يا ارزش... و  ملي، جنسي

احساس امنيت به احساس رهـايي انسـان از اضـطراب، بـيم و خطـر اطـلاق       
در واقع، زماني كه فرد احساس كند درجامعه و تعاملات اجتماعي، جان، . شود مي

گفت دهد، مي توان  مورد تهديد و تعرض قرار نميخطري مال يا سلامتي وي را 
هاي  اين احساس امنيت از طريق اعتماد به ارگان. فرد داراي احساس امنيت است

... امنيت، دولت، مدرسه، نظام اقتصادي، خـانواده، شـبكة دوسـتان و     ةتأمين كنند
ورزي فرد به ديگران، مشخصة مناسبي بـراي   بنابراين، درجة اعتماد. شود تأمين مي

  ).1386گروسي و همكاران، (شود  تعيين درجة احساس امنيت وي تلقي مي
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شناسـي   ادراك و اطمينـان مربـوط بـه روان    بـيش از هـر چيـز   » احساس امنيـت «
شهروندان با مشاهدة موارد و جزئيات برخورد دستگاه قضايي بـا  . اجتماعي است

يابند كه اين  هاي عمومي، به اين ادراك و اطمينان دست مي قانوني و ناهنجاري بي
بان حقوق مردم است؛ از اين رو، به اطمينان و ادراكي دست دستگاه حامي و پشتي

» احساس امنيت«نياز  گرچه پيش. ناميد» احساس امنيت«توان آن را  يابند كه مي مي
آورد  احساس امنيت را بـه دنبـال نمـي   » تحقق امنيت«است، لزوماً » امنيت«تحقق 

  ).1388هاشمي، (
  

  مفهوم محله 
آن مـردم بـه دليـل آشـنايي بـا يكـديگر در        منطقة بسيار كـوچكي كـه در داخـل   

همـين حقيقـت   ). 52: 1381ليـنچ،  (كنند، محله نام دارد  همسايگي هم زندگي مي
دهنـد   درنگ به آن پاسخ مـي ي شان پرسيده شود ب كه وقتي از مردم در مورد محله

محـلات اجتمـاعي بـه    . اي دارد شـده  واژه معنـاي شـناخته   مبين اين است كه اين
هـاي فرهنگـي و    طق كارگرنشين شهرها و در محلاتي كـه زمينـه  خصوص در منا

در . دهنـد  اجتماعي خاصي در آنها وجود دارد همچنان به زندگي خود ادامـه مـي  
از نظر لينچ، . وان مشاهده كردت هاي شهري نيز تا حدودي اين محلات را مي حومه
ب جغرافيـاي  در كتا) 1372(شكويي . گيرد خانوار را در برمي 30تا  15ه بين محل

گيري يك محلة شهري را به ايـن صـورت مطـرح     اجتماعي شهرها، شرايط شكل
جغرافيـايي از شـهر بـا وسـعت كـم و زيـاد؛ دوم،         يكي دارا بودن حـوزة : كند مي

پيدايش و تكوين اجتماعي كوچك از گروهي از افراد؛ سوم، وابسـتگي اجتمـاعي   
  .ميان گروهي از مردم
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متمـايزي از يـك     كلاسيك خود محله را محدودةدر كتاب ) 1961(جان جاكوب 
: 2005به نقل از گاتـدينر ولسـلي بـد،    (گيرد  اي بزرگ در نظر مي مجموعة منطقه

93.(  
اي يا محله عبارت است از گروهي از شهروندان كـه   اجتماع محلهبه هر روي 

احساس سرنوشت مشتركي داشته باشند، اعـم از اينكـه ايـن احسـاس بـه سـبب       
  .كار مشترك يا محل سكونت مشترك همبسته بوده باشدفعاليت و 

  
  اجتماع همسايگي 

معناي اول اصطلاحي است مـرتبط بـا   : سه معناي متفاوت دارد 1اصطلاح اجتماع
). …توصيف مناطق محصور نظير دهكده، شـهرك مسـكوني و   (وضعيت مكاني 

دم محلـي و  اي از روابط داخلي مر شناختي دارد به درجه معناي دوم كه بار جامعه
كند كـه سـطحي از يكپـارچگي يـا روابـط دو جانبـة        نهادهاي اجتماعي اشاره مي

معناي سوم . توان آن را نظام اجتماعي محلي ناميد اجتماعي را به همراه دارد و مي
اي از روابط اجتماعي مرتبط با پيوندهاي  نوعي همبستگي انساني است كه به گونه
و لزومـاً بـا مجـاوزت جغرافيـايي همـراه      خصوصي و احساس تعلق اشـاره دارد  

در اينجـا اجتمـاع همسـايگي را    ) 1383فيـالكوف،  (ا ه ـ نظير اجتماع فرقه. نيست
گيري مفهوم  توان در قالب معناي دوم در نظر گرفت، هر چند كه در ابتدا شكل مي

همسايگي يك اجتماع جغرافيايي اسـت كـه خانوارهـاي آن لزومـاً در مجـاورت      

                                                            

1‐community 
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واي عناصـر شـبكة   ت ـگر قـرار دارنـد، امـا بـه لحـاظ بررسـي مح      فيزيكي با يكدي
 . شناختي دارد، مدنظر است همسايگي بيشتر معناي دوم كه بار جامعه

فضـايي اشـاره دارد كـه نزديكـي،      -واژة محله بيشتر به يـك مفهـوم جغرافيـايي   
دهـد و همچنـين يـك     پيوستگي و وابستگي افراد و اشـياء را در فضـا نشـان مـي    

در حـالي كـه واژة همسـايگي بيشـتر     . جغرافيايي شهر اسـت  -اداري بندي تقسيم
، پيوسـتگي و وابسـتگي بـا    )مجـاورت (معنايي اجتماعي دارد و به معناي نزديكي 

  . تأكيد بر اجتماع افراد در يك فضاي عمدتاً شهري است
  

  وجه تمايز و تشابه مفهوم محله و مفهوم همسايگي
 وجوه تمايز وجوه تشابه

) مجـاورت مكـاني  (وم بـر نـوعي اسـاس مكـاني     هر دو مفه
  .استوارند

فضـايي دارد، در   -محلة محدودة نسبتاً مشـخص جغرافيـايي  
كه محدودة همسايگي در طي زمان با توجه به تغييـر در    حالي

بـراي مثـال در ديـن    (شود  معناي اجتماعي آن، دچار تغيير مي
 اسلام محدوده همسايگي تا شعاع چهل خانه در نظـر گرفتـه  

كه در شـرايط امـروزي چنـين تقريبـي در      شده است در حالي
  . رود برخي نقاط شهري از محدودة محله نيز فراتر مي

محدودة هر دو مفهوم ممكن است در نتيجة توسـعة فضـايي   
اقتصادي دچار تغيير شود، هر  –شهري و تغييرات اجتماعي 

  .چند كه دامنة تغيير ممكن است متفاوت باشد

يان خانوارهاي عضو اجتماع همسايگي بيشـتر  تعاملات گرم م
افتد، اما بين خانوارهاي يك محله ممكـن اسـت بـه     اتفاق مي

  .هيچ وجه اتفاق نيفتد
ها در امور مشترك بيشـتر اسـت، در    احتمال مشاركت همسايه  .هر دو مفهوم معناهاي اجتماعي و فرهنگي را با خود دارند

  .افتد كمتر اتفاق مي ها اين مشاركت اي محله كه بين هم حالي
. اي ها، متفاوت است ها و هم محله نوع مشاركت بين همسايه  

هـاي امـور    هـا از نـوع فعاليـت    هاي مشاركتي همسـايه  فعاليت
هـا از نـوع    اي روزمره است، در حالي كـه در بـين هـم محلـه    

  .هاي عمومي است فعاليت

نسبت جغرافيايي محله و اجتمـاع همسـايگي، نسـبت عـام و       
  .است خاص
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  مفهوم روابط همسايگي
هـاي   همسايگي را عبارت از روابط متقابل اجتمـاعي مبتنـي بـر مسـاعدت     "وبر"

؛ به نقـل  1922وبر، (هاي مختلف اضطراري و بحراني مي داند  متقابل در وضعيت
  ).1371از صديق سروستاني 

دانـد كـه روابطـي     چارلز كولي همسايگي را به عنوان يك گروه نخسـتين مـي  
 .انه، عميق و مبتني بر منفعت جمعي بر آن حاكم استصميم

ــر  ــاب ) 1968(ســوزان كل ــة » همســايگي شــهري«در كت همســايگي را منطق
هـاي همسـايگي    داند كه همسايگان در آن سكونت دارند و فعاليت جغرافيايي مي

اين منطقه ممكن است محدودة مشخص با مرزهـاي كـاملاً   . گيرد در آن انجام مي
دار يا بخش متغير و تقريباً نامشخص از يك  رسوم قديمي و ريشه معين و آداب و

شــهر كوچــك يــا بــزرگ باشــد كــه مرزهــاي نســبتاً مبهمــي دارد و ســاكنان آن  
؛ بـه نقـل از صـديق،    1968كلـر،  (هاي متفاوتي از حدود و نقوش دارند  برداشت

1371 :10.(  
سايگي از عوامل تمايز و تشخيص محدودة يك قلمرو هم) 1968(از نظر كلر 

هـاي قـومي يـا فرهنگـي سـاكنان       قلمروهاي ديگر شامل مرز جغرافيايي، ويژگـي 
احساس تعلق بين ساكنان و استفادة مستمر آنـان از تسـهيلات و امـاكن عمـومي     

  .است...) مغازه، مدرسه، مكان تفريح و (محل 
قلمــرو (همســايگي را داراي ســه بعــد فضــايي ) 1993(ديــويس و هربــرت 

روابـط و مبـادلات   (و بعـد اجتمـاعي   ) دلبسـتگي اجتمـاعي  (اطفي ، ع)جغرافيايي
  .دانند مي) اجتماعي
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  ٢٠١   ...بررسي ارتباط بين مشاركت در روابط همسايگي و احساس امنيت 

: داند نامد و آن را داراي عناصر زير مي مي» محدودة طبيعي«همسايگي را  "پارك"
جمعيتـي بـا    .2يك منطقة جغرافيايي قابل تشخيص از سـاير منـاطق مجـاور؛     .1

ك نظام اجتماعي با مقـررات،  ي .3هاي قومي، جمعيتي و اجتماعي خاص؛  تركيب
؛ )مكانيسم كنترل اجتمـاعي (هنجارها و الگوهاي كنش متقابل پيوسته تنظيم كننده 

؛ به نقل از 1916پارك، (هاي زندگي خاص  رفتارهاي موضوعي جمعي با شيوه .4
  ).8: 1371صديق سروستاني، 

تـه  در اين مقاله، اجتماع همسايگي به مثابة يـك اجتمـاع محلـي در نظـر گرف    
هايي نظير همسايگي، مراكـز خريـد    شود كه احساس امنيت در محله در محيط مي

محله، مراكز تفريحي محله، فضاي سبز محلـه  و نظـاير آن، مصـداق عينـي پيـدا      
  . كند مي
  

  مباحث نظري
شناسـي شـهري ايـن اسـت كـه بـا وجـود         هاي تحليل جامعـه  يكي از پارادوكس

مــدعي شناســايي وجــود اجتماعــات در شــهرها هســتند، كــه مطالعــات تجربــي 
پردازان بنيادگراي اجتماعي در حوزة شهري بر وجوه منفي زندگي اجتماعي  نظريه

  ).2001؛ به نقل از پاديسون، 1995فلاناگان، (كنند  هاي شهري تأكيد مي در محيط
هاي جامعه شناختي قرن نوزدهم و اوايل قرن بيستم ايـن   موضوع اصلي نظريه

بود كه جامعة در حال دگرگوني از يك جامعة مبتني بر روابـط نخسـتين اجتمـاع    
كوچك و بسته و نيز مبتني بر ارتباطات خوني، خويشـاوندي و نزديـك بـه يـك     
. جامعه در حال تبديل شدن به جامعة صنعتي تشكيل يافته از روابط ثانويـه اسـت  

عميقي بـر زنـدگي افـراد     آثاركند و  اين دگرگوني، انسجام اجتماعي را تهديد مي
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اين دگرگـوني را در   "فرديناند تونيس"). 48: 1377ديكنز، (باقي خواهد گذاشت 
بـه گـزل   )  اجتماع مبتني بر روابط نخستين(قالب دو نوع انتقال از گماين شافت 

طبق اين نظريه تغيير روابـط  . كند تحيل مي) اجتماع مبتني بر روابط ثانويه(شافت 
) مـدرن (بـه جامعـة صـنعتي    ) سـنتي (جامعـة ماقبـل صـنعتي     اجتماعي به تغييـر 

انجامد و مردم در جريان اين تغيير سعي دارند خود را بـا شـرايط و نهادهـايي     مي
اين ايده را بـراي  )  1930(لوئيس ويرت . اند تطبيق دهند كه درون آن گرفتار شده

  . برد بحث از انواع روابط خاص زندگي شهري به كار مي
هاي اجتماعي در امتداد زمـان و فضـا بيـان     اشاره به گسترش نظامبا  "گيدنز"
هـا و   گيـر سـازمان   و تأثيرگـذاري چشـم  1دارد كه گسترش يافتن زمان و مكـان  مي

هاي چند مليتي بر زندگي مردم و همزمان بـا آن محـدود شـدن زنـدگي      حكومت
هاي چهره به چهرة آنـان در چـارچوب اجتماعـات محلـي      روزمرة مردم و تماس

آيد و پيامد اين تـنش چيـزي    كوچك، تنشي بين اين دو تجربة افراد به وجود مي
ناميده اسـت، يعنـي شـرايطي كـه در آن      2»هستي شناختي  ناامني«است كه گيدنز 

مردم درك محدود و تسلط اندكي بر شرايط و فرايندهاي مؤثر بـر زنـدگي خـود    
شـود كـه در آنهـا     لـي مـي  هاي گريز يـا اتوپياهـاي مح   اين ناامني به تلاش. دارند
  ).1377ديكنز، (اي از اختيار و هويت فراهم شود  درجه
  
  
  

                                                            

1‐time‐ space distantiation 
2‐ontological insecurity 
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  ٢٠٣   ...بررسي ارتباط بين مشاركت در روابط همسايگي و احساس امنيت 

  ي ويرتينظرية شهرگرا
مدل بوم شناسي انساني پـارك چگـونگي اسـتقرار جمعيـت انسـاني و نهادهـاي       

كند و هـدف آن كشـف اصـول و قـوانيني      اجتماعي را در فضاي شهري تبيين مي
بجايي جمعيت و قرار گـرفتن آنهـا در   است كه باعث پيدايش الگوهاي خاص جا

از نظر پارك در اجتماع انساني ). 1379ممتاز، (شود  هاي خاص مي فضاها و مكان
هاي شبه فرهنگي مانند رقابت، همكاري، تضاد و يگانه شدن وجود دارد و  جريان

در واقع اجتماع شهري محيطي زنده است كـه از نيروهـاي نيمـه طبيعـي و شـبه      
  . پذيرد يفرهنگي تأثير م

نظيـر انـدازه، تـراكم و نـاهمگوني      پارك و لويي ويرت، عوامل بـوم شـناختي  
    اجتماعي و فرهنگي را به مثابـة عوامـل مـؤثر بـر شـيوة زنـدگي شهرنشـينان در        

كه دو عامل اول و دوم به وجود آورندة نـاهمگوني  . بينند شهرهاي مدرن مي كلان
توان به صورت جداسازي فضـايي   ياين ناهمگوني را م. اجتماعي، فرهنگي است

بر مبناي منزلت، قوميت، شغل و درآمـد، تخصصـي شـدن تقسـيم كـار، افـزايش       
تحرك اجتماعي و تحرك مكـاني، تفكيـك و تمـايز نهـادي، افـزايش ناهمسـاني       
منزلتي و پيچيده شدن ساخت قشربندي اجتماعي در نر گرفت كـه در نهايـت بـه    

  .انجامد يك شيوة زندگي خاص مي
. كند ، اندازة جمعيت، افرادي منزوي خلق مي"ويرت -پارك"|اساس نظرية بر 

هاي پرجمعيت افراد به طرز كاملاً عقلانـي روابـط    بر اساس اين نظريه در اقامتگاه
دهند تا اينكـه آنـان پيونـدهاي چنـد      خاص كاركردي را با افراد زيادي توسعه مي

روابط تك منظوره بر خلاف روابـط  . اي با تعداد كمي از افراد داشته باشند منظوره

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

 شماره دوم  –سال دوازدهم  –نامه دانش انتظامي فصل   204

 

فيشـر و ديگـران،   (نيستند ) اشتراكي(چند منظوره، روابطي قابل تداوم يا صميمانه 
1977 :31.(  

بر اساس فرضية شهرگرايي ويرت، شهرگرايي به مثابـة يـك شـيوة زنـدگي نـوع      
آورد كـه موجـب    خاصي از روابط اجتماعي را ميـان شهرنشـنيان بـه وجـود مـي     

  . هاي پاره پاره شكل بگيرد شهروندان با يكديگر در قالب نقش شود تعامل مي
سازي ممكن است آثـاري   فرايندهاي جهاني) 2001( "فورست وكارنز"از نظر 

متضاد داشته و كنش متقابل اجتماعي محلي و علائم آشنا در محله اهميت زيادي 
اي سـرماية  آنهـا در تشـريح قلمروه ـ  . به مثابة منابع آسايش و امنيت داشته باشـند 

اجتماعي، امنيت را به عنوان يكي از قلمروهاي سرماية اجتماعي سياسـت محلـي   
تقويـت احسـاس امنيـت در    . كننـد  متناسب با حمايت از آن را اين گونه بيان مـي 

هاي پيشـگيري از جـرم محلـه، فـراهم سـازي       ساكنان، درگيري ساكنان در برنامه
  ).16: 2001فورست و كارنز، (ان هاي امنيت براي ساكن شواهد آشكار از شاخصه

نيز در كتاب پيامدهاي مدرنيته بر اين نظر است كه رشد فرايند ) 1382(گيدنز 
هاي محلي به مثابة  جهاني شدن به لحاظ فرهنگي موجب تقويت الگوها و هويت

شود  مي) احساس ناامني هستي شناختي(واكنشي در برابر تهديدهاي جهاني شدن 
  . انجامد هاي محلي مي يت فرهنگكه در نهايت به تقو

  
  رويكردهاي نظري پيرامون امنيت

هـاي زيـادي وجـود     در تعريف و تبيين ابعاد امنيت و زواياي آن، تفاوت ديـدگاه 
تـوان رويكردهـاي مطالعـاتي در زمينـة امنيـت را بـه دو        دارد، اما در مجموع مـي 

ت به معناي نبودن در رويكرد سلبي، امني. تفكيك كرد» ايجابي«و » سلبي«رويكرد 

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

  ٢٠۵   ...بررسي ارتباط بين مشاركت در روابط همسايگي و احساس امنيت 

تـأمين و حفـظ امنيـت را تجهيـز و تقويـت      آغـاز  لذا در . شود تهديد تعريف مي
عـد نظـامي، بـه ملاحظـاتي همچـون      دانستند و در كنار ب هاي نظامي مي توانمندي

رويكرد ايجابي، امنيـت را  . دادند تقويت قدرت سياسي و اقتصادي توجه نشان مي
ني و عيني را در تبيين امنيت مورد توجه قرار داند و شرايط ذه مفهومي مستقل مي

نيسـت، بلكـه فراينـد توليـد     » عدم تهديـد «بنابراين، امنيت تنها به معناي . دهد مي
لـذا در  . شـود  اجتماعي است كه در آن حداكثر منافع و مصالح جمعي تـأمين مـي  

 رويكرد ايجابي، هنگام بحث دربارة امنيت اجتماعي، هم الزامات جهاني از جملـه 
گيرد و هم به شـرايط   هاي اطلاعاتي و ارتباطي مورد توجه قرار مي توسعة فناوري

اگـر بـه   . شـود  هاي مختلف يك نظام اجتمـاعي توجـه مـي    داخلي و تعامل بخش
شود،  موضوع امنيت از رويكرد ايجابي نگاه كنيم، امنيت به ابعاد عيني محدود نمي

گرچه ميزان امنيت موجود . ندك موضوعيت بيشتري پيدا مي» احساس امنيت«بلكه 
دهد، اما الزاماً سـطح احسـاس امنيـت را     در جامعه، احساس امنيت را افزايش مي

توان به صورت خطي، تابعي از ميزان امنيت موجود دانست، بلكـه متغيرهـاي    نمي
انـد بـر احسـاس امنيـت عمـومي       هاي افراد مـرتبط  ديگر كه با ذهنيات و برداشت

  . تأثيرگذارند
،  توان گفت كه توسعة كمـي و كيفـي شـهرها بـه لحـاظ جمعيـت       ان ميدر پاي

نهادهاي اجتماعي، و تقسيم كار در سطح كلان، موجبـات نـاهمگوني اجتمـاعي،    
هـاي   هاي خويشاوندي، خانواده، محـيط  گروه(اقتصادي و فرهنگي در سطح ميانه 

چـون   سـازد كـه در نهايـت پيامـدهايي     را فراهم مـي ) كاري، آموزشي و نظاير آن
تضعيف دامنه و گسترة روابط نخستين و جماعتي، كاهش اعتمـاد اجتمـاعي بـين    
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فردي، افزايش ناآشنايي، گمنامي، كاهش احساس ناامني ناشي از تجربة فضـاهاي  
  . دارد همراهبه ) فردي(ناآشنا را در سطح خرد 

  
  مدل تحليل نظري 

  تضعيف روابط همسايگي     مگوني اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي    ناه  جمعيت  ة انداز
  

  بـين فـردي         كاهش اعتمـاد پيچيده، تفكيك نهادهاي اجتماعي،  تقسيم كار (تراكم جمعيت      
  افزايش ناآشنايي              )هاي اجتماعي متعدد ويت در گروهعض                       

  افزايش احساس ناامني                        
  

  روش تحقيق
تحقيق به لحـاظ دامنـه و عمـق،    . ضر از نوع تحقيقات همبستگي استتحقيق حا

روش تحقيـق،  . دي اسـت برتحقيقي پنهانگر است و به لحاظ هدف، تحقيقي كـار 
جامعـة  . ها، پرسشنامة محقـق سـاخته اسـت    روش پيمايش و ابزار گردآوري داده

آماري تحقيق، كلية خانوارهاي سـاكن در محـدودة نقـاط شـهري مشـهد، واحـد       
از آنجا كـه  . (خانوار است) مادر(هاي همسايگي و واحد مشاهدة زن  ليل شبكهتح

دارند، در نتيجه در مقايسه بـا ديگـر اعضـاي     اغلب زنان جامعة مورد بررسي خانه
تواننـد   تـر مـي   خانواده تعامل بيشتري با همسايگان دارند و در نتيجه بهتر و كامـل 

هـا   ارهاي عيني در ارتباط بـا همسـايه  به علاوه در اين تحقيق، رفت. پاسخگو باشند
) 1990(، كمپـل و ولـي   )1968(كلر . ها بيشتر مدنظر است تا نگرش ها و ذهنيت

تـر از ديگـران    نيز در تحقيقات خود زنان را در شـناخت روابـط همسـايگي مهـم    
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هاي فاقد زن و همچنين فاقد دختر بزرگتر در غيـاب مـادر،    در خانواده). دانند مي
  . جايگزين شده استديگري  نمونة

  
  حجم جامعة آماري 

 637424، 1385در سال شهر مشهد ، تعداد خانوارهاي بر اساس نتايج سرشماري
اي و كـران   گيـري تصـادفي طبقـه    است كه با استفاده از فرمول نمونهبوده خانوار 

 415خطاي متناسب با سطح سنجش متغيـر اصـلي تحقيـق، حجـم نمونـه بـراي       
دريافـت كـه    نجا كه نگارنده در مطالعة مقـدماتي از آ. استخانوار به دست آمده 

 هـاي پيرامـون خـود     نفـر از همسـايه   5ها حداقل ارتباط همسايگي را بـا   همسايه
خانوار در نظر  5اند كه بر اين اساس، اگر هر شبكة همسايگي را متشكل از  داشته

اي متناسـب   گيري طبقه روش نمونه. شبكة همسايگي داريم 85بگيريم، در نهايت 
است، به اين صورت كه براي هر يك از مناطق به تناسـب جمعيـت هـر منطقـه،     

ها تمامي زنـان   تعدادي شبكة همسايگي اختصاص داده شده و از درون اين شبكه
شـبكة   8پس از اجراي مطالعة مقـدماتي روي  . خانوار مورد مصاحبه قرار گرفتند

در تعيين حجم نمونه بـه دسـت   همسايگي در مناطق مختلف، واريانس مورد نياز 
  : برآورد شده است طبق فرمول . آمد

اسـت،   N=  637424و  d  ،96/1  =t  ،53/0  =S2=  0.07با توجه به اينكـه  
  : خواهد بود 415حجم نمونه براساس محاسبه زير، برابر 

53/0× 84/3×637424  
                   n=                                                      =    415  

53/0× 84/3×0049/0×637424  
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  ها  يافته
) 2تا  0در بازة (ميانگين نمرة روابط : ميزان و انواع مشاركت در روابط همسايگي

  : مطابق جدول زير است
  

  )اولويت بندي رفتارها به ترتيب بيشترين فراواني( 1جدول شماره 
 هاهمسايه              

  فتارهار
ــاية همسـ

  اول
همســــاية

  دوم
همســــاية 

  سوم
همســــاية 

  چهارم
ميـــانگين  

  رفتارها
 هـا  ها براي شركت در مراسـم  همسايهدعوت از 

  ...)عروسي، ترحيم، روضه و (
1.44  1.29  1.21  1.26  1.3  

  1.18  1.09  1.10  1.18  1.35  كمك به همسايه در مواقع ضروري
  1.13  1.25  1.26  1.16  0.85  آمدن به عيادت مريض 

اجابت دعوت همسايه براي شـركت در مراسـم   
  آنان

1.29  1.05  1.02  1.10  1.11  

  . 99  .87  .86  1.02  1.20  رفتن به عيادت مريض
پاسـخگو بـه   (رفت و آمـد بـه خانـة يكـديگر     

  )تنهايي
 98.  72.  64.  73.  77.  

  .68  .57  .50  .71  .94  درخواست كمك از همسايه در مواقع ضروري
  .67  .57  .53  .67  .91  ض گرفتن وسايل منزلقرض دادن و قر

مشـورت  (در ميان گذاشتن مشـكلات زنـدگي   
  )خواستن، درد دل كردن

70.  48.  40.  50.  52.  

  .31  .25  .21  .26  .54  رفت و آمد خانوادگي
  .29  .19  .18  .29  .50  سپردن فرزند خردسال در مواقع ضروري

  .24  .19  .16  .19  .44  هاي تفريحي با يكديگر رفتن به مكان
  .67  .61  .55  .62  .83  ميانگين
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  در محيط همسايگي ) انواع مشاركت(ها  گونه شناسي كنش
هـاي افـراد را در محـيط همسـايگي در دو      توان كنش بندي كلي مي در يك تقسيم

احتمال بروز رفتارهايي از جنس پاسـخ بـيش   . مقولة كنش و پاسخ در نظر گرفت
هايي چون كمك به همسـايه در مواقـع ضـروري،    از رفتارهاي كنشي است؛ رفتار

اجابت دعوت همسايه بـراي شـركت در مراسـم آنـان در مقايسـه بـا رفتارهـاي        
درخواست كمك از همسـايه در مواقـع ضـروري و سـپردن فرزنـد خردسـال در       

و  75/0، 2تا   0ميانگين رفتارهاي كنشي در بازة . مواقع ضروري در جدول فوق 
  .است 13/1خي ميانگين رفتارهاي پاس

هاي فـردي   ها را در دو دسته كنش توان اين كنش بندي ديگر مي در يك تقسيم
) در ايـن تحقيـق مـادر خـانواده    (هايي كه يك فرد  و جمعي در نظر گرفت؛ كنش

و قـرض  ) پاسخگو بـه تنهـايي  (دهد، مانند رفت و آمد به خانة يكديگر  انجام مي
هـايي كـه انجـام آن مسـتلزم يـك       شو كن... دادن و قرض گرفتن وسايل منزل و 

باشـد، نظيـر رفـتن بـه     ) در اينجا همراهي ساير اعضاي خانواده(همكاري جمعي 
هـاي   ميـانگين كـنش  ... هاي تفريحي با يكديگر، رفت و آمـد خـانوادگي و    مكان

ايـن نتيجـه   . اسـت  69/0هاي جمعـي   وميانگين كنش 68/0، 2تا  0فردي در بازة 
رهـاي اعضـاي خـانواده و مـادر خـانواده در ارتبـاط بـا        بيانگر پيوستگي بين رفتا

هـا را دردو دسـتة    تـوان ايـن كـنش    بندي ديگر مي در يك تقسيم. ها است همسايه
هايي هستند كـه   شهاي عادي كن كنش. هاي عادي و صميمانه در نظر گرفت كنش

هـاي   انجام آنها مستلزم حداقلي از صميميت اسـت كـه تقريبـاً در تمـامي محـيط     
شـهرها،   شهر، روستا، شهرهاي كوچك، كلان( گي در نقاط مختلف جامعه همساي

: هاي متفـاوت وجـود دارد، ماننـد    باكميت...) شهرهاي جديد، شهرهاي قديمي و 
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ها به يكديگر، مانند قرض  هاي جزئي همسايه ها و كمك سلام و عليك با همسايه
  . دادن يك وسيلة آشپزخانه

حي از احساس عاطفي و همچنين سـطحي  هاي صميمانه مستلزم سط اما كنش
سپردن فرزند خردسال در مواقع ضـروري، در  : ها است، مانند از اعتماد به همسايه

. و نظـاير آن ) ، درد دل كـردن نمشورت خواسـت (ميان گذاشتن مشكلات زندگي 
  .است 60/0هاي صميمانه  واكنش 77/0هاي عادي  ميانگين كنش

هـاي   هـا را در دو دسـته كـنش    ن كـنش تـوان اي ـ  بندي ديگر مي در يك تقسيم
و عـاطفي در نظـر   ) طرفي عـاطفي در مقـولات الگـويي پارسـونزي     بي(مند  فايده

قـرض  : كند ماننـد  هايي كه فرد از انجام آن فايدة خاصي را دنبال مي گرفت؛ كنش
دادن و قــرض گــرفتن وســايل منــزل، درخواســت كمــك از همســايه در مواقــع 

  ). مشورت خواستن، درد دل كردن(ت زندگي ضروري، در ميان گذاشتن مشكلا
كنـد و   ها فرد از انجام آنها لزوماً منفعت معينـي را دنبـال نمـي    در برخي كنش
گرا، بلكه عاطفي از انجـام آن دنبـال كنـد، ماننـد      اي غير نتيجه ممكن است انگيزه

كمك به همسايه در مواقع ضروري، رفتن به عيادت همساية مريض، رفت و آمـد  
  .است 08/1هاي عاطفي  و كنش 60/0مند  هاي فايده دگي، ميانگين كنشخانوا

هـا را در دو دسـته    تـوان ايـن كـنش    بنـدي ديگـر مـي    همچنين در يك تقسيم
در نوع اول فرد سعي دارد . و گسترده در نظر گرفت) كم دامنه(هاي محدود  كنش

هـا   تباط با همسايهها رابطه داشته باشد، مانند ار هاي ويژه با همسايه از برخي جنبه
اما در نوع دوم فرد سـعي  . امور مشترك، نظير امور ساختمان يا محله تنها در حوزة

باشد، مانند طيفي از رفتارها ها داشته  ي با همسايها جانبه دارد روابط اجتماعي همه
درايـن تحقيـق   . از سلام و عليك گرفتـه تـا مشـورت خواسـتن ودرد دل كـردن     
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يعنـي در حـد كـم و    ( 67/0مقـدار   2تـا   0سايه در بـازة  ميانگين نمرة روابط هم
  . است) محدود

  )احساس امنيت( 2 ةجدول شمار
  درصد متغير درصد فراواني احساس امنيت

  خيلي كم 
  كم

  متوسط
  زياد

  خيلي زياد

31  
55  

109  
146  
87  

7.2  
12.9  
25.5  
34.1  
20.3  

7.2  
12.9  
25.5  
34.1  
20.3  

  100.0  100.0  428  كل

  
درصـد در   25درصد در حد زيـاد،   20خگويان در حد خيلي زياد، درصد پاس 34

درصد در حد خيلي كم در محله احساس  7درصد در حد كم و  13حد متوسط، 
در حـد  ) 5تـا   1در بازة ( 47/3متوسط نمره احساس امنيت، نمرة . كنند امنيت مي

  . متوسط است
  )احساس امنيت به تفكيك مناطق( 3جدول شمارة 

 ميانگين نمره                                 
  مناطق شهري

 )5تا  1در بازة (احساس امنيت 

 3.97  1منطقة 
 3.94  9منطقة 
 3.85 11منطقة 
 4.00 12منطقة 
 3.83  4منطقة 
 3.79  2منطقة 
 3.74  3منطقة 
 3.72 10منطقة 
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 3.69  8منطقة 
 3.48  6منطقة 
 3.00 13منطقة 
 2.98  7منطقة 
 2.07  5 منطقة

 3.47 ميانگين كل مناطق

  
آزمون تحليل واريانس تفاوت معنـاداري را بـين منـاطق شـهر مشـهد بـه لحـاظ        

ي كـه  ا نشـان داده اسـت، بـه گونـه     احساس امنيت اجتماعي از سوي شـهروندان 
هـاي بـالا    اجتماعي در رتبه -بندي شاخص هاي اقتصادي در رتبه 11، 1، 9مناطق 

ساكنان اين مناطق در مقايسه با ساكنان سـاير منـاطق   . ارندو متوسط به بالا قرار د
كـه درصـد نسـبتاً بـالايي از      7و  5به ويـژه منـاطق   (احساس امنيت بالايي دارند 

  ).نشين شهر مشهد را در بردارند جمعيت حاشيه
  

  ساير متغيرها با احساس امنيت ةرابط
  مشاركت اجتماعي

هـاي   را ميان دو گروه عضو در انجمـن ها تفاوت معناداري  آزمون مقايسة ميانگين
حـداقل در يكـي از    عضـو  اي كه افراد محله وغير عضو نشان داده است، به گونه

  .هاي محله، احساس امنيت بيشتري در مقايسه با ديگران داشتند انجمن
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  هاي محله عضويت در انجمن
هايعضويت در انجمن

  محله
  نمرة احساس امنيت  درصد معتبر درصد فراواني

  بله
  خير

60  
368  

14.0  
86.0  

14.0  
86.0  

3.85  
3.41  

72/0 T=  
 = 0.007sig  100.0  100.0  428  مب

  
  تمايل به مشاركت در امور محله 

را بـين متغيرهـاي   ) بـه لحـاظ آمـاري   (آزمون همبستگي پيرسون رابطة معناداري 
تميزي، سكوت، (تمايل به مشاركت در امور محله نگرش به محيط فيزيكي محله 

ماندن در محله، ترغيب ديگران به سكونت در (و احساس تعلق به محله ) امشآر
هـا، ميـزان درگيـري درروابـط      ، اعتمـاد بـه همسـايه   )محلهعلاقة عاطفي به   محله

سـو و متغيـر احسـاس امنيـت در محلـه ازسـوي ديگـر نشـان          همسايگي از يك
  .است داده

  
ميزان مشاركت در 
 روابط همسايگي

تمايل به مشـاركت هااعتماد به همسايه
  در امور محله

نگرش بـه محـيط
  فيزيكي محله

احساس تعلق به
  محله

   -رتبـــة اقتصـــادي سطح سواد
اجتمــاعي منطقـــة  

  سكونت

ــادي ــاه اقتص  -پايگ
  اجتماعي خانواده

ــت   ــة اقام مرتب
  پس از ازدواج

65/0r= 

Sing= 
0010/0  

58/0r= 
Sing=

001/0  
  

35/0r= 
Sing= 
0001/0  

30/0r= 
Sing= 
0001/0  

25/0r= 
Sing= 
0001/0  

16/0r= 
Sing

= 
001/0  

24/0r=  
 Sing= 

0001/0  

21/0r=  
Sing= 
0001/0  

160
r= 

001/0Sing=  

 
Regression  
Model Summary(d) 
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Adjuste
R Square 

R Square R مدل  

459. 
494.  
511.  
515  

460. 
496.  
515.  
520.  

(a)678. 
(b) 705.  
(c) 717.  
(d) 721.  

1  
2  
3  
4  

 
 ,a) Predictors : (Constant) مشاركت در روابط همسايگي

   ,b) Predictors : (Constant) اعتماد به همسايه ها، مشاركت در روابط همسايگي
 : c) Predictors همسايگي ها، مشاركت در روابط ، اعتماد به همسايهمحلهمحيط فيزيكي نگرش به 

(Constant),   
هـا، مشـاركت در روابـط     ، اعتمـاد بـه همسـايه   لهحنگرش به محيط فيزيكي م

  ,d) Predictors : (Constant)همسايگي، تمايل به مشاركت در امور محله  

   ,e) Predictors : (Constant)احساس امنيت در محله  
  

دهـد، متغيرهـاي مشـاركت در روابــط     طـور كـه جـدول فـوق نشــان مـي      همـان 
 ـ  همسايگي، اعتماد به همسايه ه محـيط فيزيكـي محلـه و تمايـل بـه      ها، نگـرش ب

انـد   هاي متغير احساس امنيـت  كننده بيني ترين پيش مشاركت در امور محل از قوي
  . كنند بيني مي درصد تغييرات متغير وابسته را پيش 52كه روي هم رفته 
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  ٢١۵   ...بررسي ارتباط بين مشاركت در روابط همسايگي و احساس امنيت 

Coefficients(a) 
model Unstandardiz

ed Coefficients 
Standardized 

Coefficients  
t  Sig  

   B Std. 
Error  

Beta      

1  (constant)مشاركت در روابط
  همسايگي 

037 
1.020  

194. 
056.  

  
678.  

189.  
18.226  

851.  
000  

2  (constant)مشاركت در روابط
  ها  همسايگي ، اعتماد به همسايه

752.– 
974.  
310.  

239. 
055.  
058.  

  

  
684.  
193.  

3.143-  
17.774  
5.303  

0002  
000  
000  

3  (constant)مشاركت در روابط
همسايگي ، اعتماد به همسايه ها، نگرش 

  به محيط فيزيكي محله 

943.- 
918.  
262.  
155.  

240. 
056.  
059.  
041.  

  

610.  
164.  
145.  

3.919  
16.441  
4.463  
3.825  

000  
000  
000  
000  
000  

4  (constant)مشاركت در روابط
ها، نگـرش   همسايگي ، اعتماد به همسايه

ــه محــيط فيز ــه  ب ــل ب ــه، تماي يكــي محل
  مشاركت در امور محله 

1.035- 
884.  
277.  
140.  
078. 

244. 
058.  
059.  
041.  
038.  

588.  
  

172.  
131.  
078.  

4.247-  
15.242  
4.693  
3.424  
2.058  

000  
000  
000  

0001  
0040  

  
  a) Dependent Variableاحساس امنيت در محله 

  : رين مدل به صورت زير استتمعادلة حاصل از مناسب 
  = Y - 1.035+  0.88) مشاركت در روابط همسايگي+ ( 277) اعتماد به همسايه+ (0.14) نگرش به محيط فيزيكي محله(
  +  0.078) تمايل به مشاركت در امور محله(
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  گيري نتيجه
دهد، مشاركت افراد در روابط همسايگي  دست آمده نشان مي هب همانطور كه نتايج

البته به هيچ وجه قائل به تأثير علـّي  . همراه است محلهبا احساس امنيت بيشتر در 
بلكـه فقـط تقـارن و     ،مشاركت در روابط همسايگي بـر احسـاس امنيـت نيسـتيم    

احسـاس امنيـت،   (چه بسا نگرش به كليـت محلـه   . همبستگي زماني مدنظر است
كه به لحـاظ  (و ميزان مشاركت در روابط همسايگي ...) اعتماد، مشاركت در آن و

عنـوان   بـه ) ، واحد همسايگي بخشي از كالبد محلـه اسـت  ريخت شناسير ساختا
. متغيرهايي در موازات هم، متأثر از يك سري متغيرهـاي پيرامـوني ديگـر باشـند    

مشـاركت در روابـط همسـايگي،    (متغيرهاي مـورد بررسـي    نوجود همبستگي بي
در امـور  ها، نگرش به محيط فيزيكي محله، تمايل به مشـاركت   اعتماد به همسايه

است، هرچند كه به لحـاظ  اي  بيانگر چنين نكته) محله و احساس امنيت در محله
تئوريك متغير اعتماد به همسايه مقدم بـر متغيـر مشـاركت در روابـط همسـايگي      

اما در اينجا متغير احساس امنيت مورد توجه است كه علاوه بر ارتبـاط نـه   . است
متغيرهـاي سـطح سـواد فـرد و رتبـة       اي، بـا  چندان قوي با متغيرهاي درون محله

  .اقتصادي و اجتماعي منطقة سكونت نيز همبستگي دارد
تـوان بـه    بنابر اين در پاسخ بـه سـؤالات مطـرح شـده در ابتـداي مقالـه، مـي       

  هاي زير رسيد؛ پاسخ
افزايش احساس امنيت در محله با افزايش مشاركت در روابط همسايگي  •

 .همراه است) اي ماعي محلهعنوان يكي از منابع سرماية اجت به(
عنـوان   بـه (ها افزايش احساس امنيت در محله با افزايش اعتماد به همسايه •

 .همراه است  )بازخورد برخورداري از سرماية اجتماعي در سطح محله
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  ٢١٧   ...بررسي ارتباط بين مشاركت در روابط همسايگي و احساس امنيت 

احساس امنيت در محله با نگرش مثبت به محيط فيزيكي محله و تمايـل   •
 .به مشاركت در امور محله همراه است

 .تي بين سطح سوادو احساس امنيت در محله ديده شده استتقارن مثب •
اي عضـويت دارنـد، در    هـاي محلـه   كه حداقل در يكي از انجمـن  افرادي •

 .مقايسه با ديگران احساس امنيت بيشتري دارند
هايي كه به لحاظ شاخص هاي اقتصادي و اجتماعي رتبـة بـالاتري    محله •

جـدول   .ك.ر( دارند  محلهاكنان آنان احساس امنيت بيشتري در س دارند،
 ).3شمارة 

بين پايگاه اقتصادي و اجتماعي خانواده و احساس امنيت در محله، رابطة  •
 .مثبت وجود دارد

بـا كنتـرل متغيرهـاي سـن و سـابقة سـكونت در       (افزايش تحرك مكاني  •
 .با كاهش احساس امنيت در محله همراه است) محل

  
  پيشنهادها

سازي، طراحي و معمـاري طبقـات    با توجه به رشد و گسترش مرتفع •
اي باشد كـه امكـان مواجهـة رودررو و در نتيجـه      ها به گونه آپارتمان

      زمينــة مشــاركت بيشــتر خانوارهــا در امــور همســايگي فــراهم شــود 
براساس نتايج تحقيق، رابطـة مثبـت و معنـاداري بـين مشـاركت در      (

 ).روابط همسايگي و احساس امنيت در محيط محله وجود دارد
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هاي شهري در  هاي فرهنگي و اجتماعي از سوي سازمان تدارك برنامه •
گيـري   ها براي افزايش تعاملات اجتماعي ساكنان و شـكل  سطح محله

 .اي در ميان آنان شبكة روابط محله
هـاي مختلـف بـه منظـور      اي در امور و فعاليت تكوين مديريت محله •

      امـور محلـه   افزايش تعلق بـه محلـه و افـزايش انگيـزة مشـاركت در     
براساس نتايج تحقيق، رابطة مثبت و معناداري بين مشاركت درامـور  (

 ).محله و احساس امنيت در محيط محله وجود دارد

اي نظارت ه گسترش امنيت عيني از طريق افزايش دامنة فعاليت حوزه •
هاي ثابت و سـيار و   نظير افزايش كلانتري(رسمي در محلات شهري 

 . قاي احساس امنيت در بين شهروندانبه منظور ارت...) 
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  ٢١٩   ...بررسي ارتباط بين مشاركت در روابط همسايگي و احساس امنيت 
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