
 

  برداران  اثرات  فرآيند انتقال مديريت آبياري بر رضايتمندي بهره

  و بهبود مديريت شبكه آبياري مغان

  
  3موسي علينژاد و2، مصطفي طالشي*1يان سيد احمد حيدر

  
  چكيده

بنـدي   گيري، حاصل جمـع  اين نتيجه .باشد، لذا احتمال انجام ناقص فرآيند وجود دارد فرآيند انتقال مديريت آبياري از پيچيدگي بسياري برخوردار مي
در ايـن تحقيـق اثـرات فرآينـد انتقـال مـديريت آبيـاري بـر         . باشـد  كشور در پنج  قاره از سراسر جهان مـي  33فائو در بررسي انتقال مديريت آبياري در 

هكتـار مـورد    5اراي اراضي فارياب كمتر و بيشتر از برداري و نگهداري شبكه آبياري در دو طبقه مالكيتي متمايز، د برداران و بهبود بهره رضايتمندي بهره
هكتاري تحت فشار  3200نفر از كشاورزان شبكه آبياري  722همبستگي و جامعه آماري آن  -روش تحقيق از نوع توصيفي. بررسي و تحليل قرار گرفت

تحقيـق پرسشـنامه بـوده و روايـي و پايـايي آن از طريـق        ابـزار . نفر تعيين گرديـد  103حجم نمونه بر اساس فرمول كوكران . باشد مغان مي 8ايستگاه 
ايـن  . هاي تحليل ميانگين، تحليل همبستگي پيرسون و آزمـون تـي انجـام شـد     هاي استنباطي از طريق آماره تحليل. آزمون مورد تأييد قرار گرفت پيش

ر دو طبقه مالكيتي از همبستگي لازم برخوردار نبوده، ولي بـين  د) بهبود مديريت شبكه(= هاي نتايج انتقال مديريت آبياري  تحقيق نشان داد كه شاخص
همچنين اين تحقيق نشان . شود مشاهده مي% 90با درجه اطمينان بيش از % 70دو طبقه در هر دو گروه شاخص فرآيند و رضايتمندي، همبستگي حدود 

شاخص نتايج   گروه هاي در اين حالت، ميانگين. باشد انگين مورد انتظار ميهاي فرآيند در دو طبقه مالكيتي، بيش از حد مي داد كه مقادير ميانگين شاخص
اين نتايج، رابطه مستقيم ميزان رضايتمندي از انتقال مديريت آبياري . انتقال مديريت و ميزان رضايتمندي نيز از حد ميانگين مورد انتظار بيشتر بوده است

  .    يدنما و فرآيند انتقال را در هر دو طبقه تأييد مي
  

  بهبود مديريت، رضايتمندي، مغان انتقال مديريت آبياري، فرآيند، :هاي كليدي واژه
  
     3 2 1مقدمه 

نتايج و اثرات انتقال مديريت آبياري در سراسر جهان، با تركيبي از 
هاي جـاري   لازم است كه تلاش. موفقيت و شكست همراه بوده است

اين اقـدام  .  مذكور متمركز شود هاي بر مؤلفه پايش و ارزشيابي فرآيند
هاي  انتقال مـديريت را فـراهم    امكان اعمال اصلاحات لازم در برنامه

در ايـن رابطـه پـايش و ارزشـيابي انتقـال      ). Hamdy,2007(نمايد  مي
هاي فرآيند، نتايج و اثرات، بـه   مديريت آبياري از طريق تعيين شاخص

د نمايـــ درك بهتـــر انتقـــال مـــديريت آبيـــاري كمـــك مـــي     
)Vermilion,2000 .(ــع ــائو   جم ــدي ف ــي ) FAO,2008(بن در بررس

كشور در پنج  قـاره  از جهـان    33نمونه در  43اصلاحات مديريتي در 
گسـتردگي و    دهـد كـه فرآينـد انتقـال مـديريت  آبيـاري از        نشان مي

لذا احتمال انجام ناقص فرآينـد و  . باشد پيچيدگي بسياري برخوردار مي
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كـم  ). Heydarian, 2007(ز اهداف وجود دارد يا عدم تحقق بخشي ا
توجهي به ضرورت استمرار پشتيباني علمي و خدمات مشاوره، ظرفيت 
مالي  ناكافي  براي استمرار و پايـداري اصـلاحات، الزامـات بهسـازي     
شبكه به دليل وضعيت وخيم تأسيسات آبياري و  مانند اينها، از نقصان 

باشـد   هـاي كليـدي  مربوطـه مـي     انتقال مديريت آبيـاري و از هشـدار  
)Munoz, 2007  .( بررســي نتــايج انتقــال مــديريت آبيــاري از ابعــاد

گوناگون دربرگيرنده مسـايل اقتصـادي و اجتمـاعي، مسـايل مزرعـه،      
 Martin and(باشد  مسايل مرتبط به مديريت آب در شبكه آبياري مي

van der Schans, 2006 .(     پايش تمـامي اقـدامات مـديريتي توسـط
هاي آبياري، كشاورزان را براي ارزيـابي همـه جانبـه و طراحـي      انجمن

 Batt and(نمايد  اقدامات عملي براي رفع مشكلات جاري توانمند مي
Merkley, 2010 .(       تهيـه برنامـه اصـلاحات مـديريتي توسـط دسـت

اندركاران اصلي مديريت سامانه آبياري، اقدامي مؤثر براي پايداري اين 
  ). 1386يان،  حيدر( باشد اصلاحات مي

انتقـال مـديريت    هـاي  هاي موجـود بـر سـر راه برنامـه     محدوديت
. آبيـاري بـوده اسـت     آبياري، مانع از حضور مؤثر كشاورزان در مديريت

اگرچه اطلاعات زيادي در ارتباط با پـايش فرآينـد انتقـال مـديريت در     
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ارايه دهد كه  در  دست نيست، ولي نتايج در بسياري از موارد نشان مي
، مديريت مشترك محلي از طريق بخش محلي دولتـي،  خدمات آبياري

بردار و بخش خصوصي بسيار مؤثرتر عمل نموده اسـت   هاي بهره گروه
)Xie, 2006 .( اسكندري و همكاران)در تحقيقـي نشـان داده   ) 1388

ا بهبـود    هاي آب است كه موفقيت تشكل بران و ميزان مشاركت آنان بـ
  .داري دارد ار رابطه معنيوضعيت اقتصاد خانو

كشور مكزيك كه يكي از پيشتازان اصلاحات در مديريت آبيـاري  
بـران را از سـال    هـاي آب  باشد، انتقال مديريت آبيـاري بـه انجمـن    مي

از ميـان اهـداف مختلـف انتقـال مـديريت      . شروع  كرده اسـت  1989
آبيــاري، اهــدافي چــون كــاهش بــار مــالي دولــت، انتقــال مســئوليت 

برداران، افزايش راندمان كـاربرد آب و   به بهرهرداري و نگهداري ب بهره
همچنـين در بيشـتر مـوارد،    . توان نام بـرد  ارتقاء عملكرد آبياري را مي

كيفيت نگهداري تأسيسـات بهبـود يافتـه    بهاء و  آوري آب راندمان جمع
وري تغييـر نكـرده اسـت     درحاليكه عدالت در تحويل آب و بهره. است

)Ochoa and Garces-Restrepo, 2007 .(  
برداري از تأسيسات آبي موجود به عنوان  در صورتيكه كيفيت بهره

يك شاخص اوليه براي تعيين ارزش انتقال مديريت آبياري و پايـداري  
مورد  4توان گفت كه تنها در  كشاورزي فارياب در نظر گرفته شود، مي

سيسات پس از برداري از تأ مورد بررسي شده،كاهش كيفيت بهره 43از 
  ). FAO, 2008(است  انتقال مديريت گزارش شده

آب و كشــاورزي ايــران، در  هــاي اصــلاحات مــديريتي در بخــش
هاي عينـي و عملـي ايـن تحـولات را      جلوه. گذشته وجود داشته است

. برداري كشاورزي ايران جستجو كرد توان در تغييرات در نظام بهره مي
هاي تعاوني توليد روسـتايي،   يجاد شركتا: در اين ارتباط اقداماتي مانند

-57در دوره زمـاني  (هـا   هاي سهامي زراعي و كشت و صنعت شركت
را  1357-67هاي مشاع و زراعي  در دوره زماني  ، ايجاد تعاوني)1341

  ).1377عبدالهي، (توان نام برد  مي
هـد كـه در   د هاي انجام شده در داخـل كشـور نشـان مـي     بررسي

ها به دوره زمـاني حضـور مسـتمر بخـش      اين موفقيتاي از موارد،  پاره
بطوريكه با تشـكيل  . دولتي در فرآيند انتقال مديريت محدود بوده است

ها، حضور بخش دولتي به يك بـاره قطـع شـده و رونـد      و ثبت تشكل
بـرداري نيـز بـه تبـع آن سـير منفـي طـي نمـوده اسـت           بهبـود بهـره  

دهد كه انتقال  نشان مي تجربه داخلي). 1382يان و همكاران،  حيدري(
اي جامع و منسجم براي توانمندسـازي و   مديريت آبياري نيازمند برنامه

تحقق اين مهم، در گـرو انجـام   . باشد سازي در ابعاد محلي مي ظرفيت
باشـد   بـرداران مـي   روشمند فرآينـد انتقـال مـديريت آبيـاري بـه بهـره      

  ).1386يان،  حيدري(
توجـه بـه اينكـه كشـور ايـران در       با توجه به مطالب ياد شده، و با

نامه اجرايـي اصـل    آئين(سازي  مرحله اجرايي كردن سياست خصوصي
و تغييرات شـديد سـاختاري در مـديريت تأسيسـات آبيـاري قـرار       ) 44

هاي تجربه شـده در كشـور مـورد     گرفته است، شايسته است كه نمونه

م توجـه  عـد . بازبيني قرار گيرد و نقاط قوت و ضعف آنها شناسايي شود
لازم به ابعاد مختلف  فرآيند انتقال مديريت آبياري، از نقـاط ضـعف در   

بنابراين . اقدامات گذشته بوده كه در  اين بررسي مورد توجه بوده است
بررسي و تحليل تأثير فرآيند انتقال مديريت آبياري بر بهبـود مـديريت   

يتمندي برداري و نگهداري از شبكه آبياري و همچنين ميزان رضا بهره
برداران، از طريق آزمـون دو فرضـيه زيـر، از اهـداف اصـلي ايـن        بهره

  :تحقيق بود
درصورتيكه فرآيند انتقال مـديريت آبيـاري در حـد قابـل قبـولي      - 1

مورد توجه قرار گيرد، آنگاه بهبود مديريت شـبكه آبيـاري قابـل    
  .باشد دستيابي مي

ه بـرداري و نگهـداري شـبك    در صورتيكه بهبـود مـديريت بهـره   - 2
آبياري از نتايج انتقال مديريت آبياري باشد، آنگـاه رضـايتمندي   

بــردار از انتقــال مــديريت آبيــاري قابــل دســتيابي  جامعــه بهــره
  .باشد مي

  
  ها مواد و روش

 -روش مورد استفاده در اين تحقيق، پيمايشي و از نـوع توصـيفي  
بـرداران شـبكه    جامعه آماري در اين تحقيق بهـره . باشد همبستگي مي

حجـم  . باشـد  نفـر مـي   722مغان به تعـداد   8بياري تحت فشار پمپاژ آ
نفـر بـرآورد    103نمونه با توجه به فرمول كـوكران بـراي كـل شـبكه     

  .گرديده است
بـرداري، شـرايط    با توجه به اينكه يكي از الزامـات پايـداري بهـره   

بـر اسـاس بررسـي اقتصـادي     . باشد پايدار اقتصاد خانوار در منطقه مي
 5ه  در منطقه و همچنين اعلام مديريت كشاورزي، شاخص انجام شد

هكتار، براي تأمين معيشت خانوار از طريق فعاليت كشاورزي، يكـي از  
 ـ. باشـد  برداري پايدار كشاورزي در منطقه مي شروط لازم براي بهره ا ذل

براي تعيين مرز بين دو طبقه اقتصادي، از اين شـاخص اسـتفاده شـده    
ي از تحقيق، ايـن شـاخص مـورد آزمـون قـرار      بنابراين در بخش. است

برداران به دو گـروه مـالكيتي كمتـر و     گرفته است، بر اين اساس، بهره
هــا،  هكتــار زمــين تفكيــك و متناســب بــا حجــم نمونــه  5بيشــتر از 

بنـدي شـده از دو طبقـه صـورت      گيري به صورت تصادفي طبقه نمونه
براي . نفر بود 35 و 68حجم نمونه در دو طبقه، به ترتيب . گرفته است

هاي تحقيق و اطلاعات توصيفي از پرسشـنامه اسـتفاده    گردآوري داده
 30آزمـون در    روايي و پايـايي پرسشـنامه از طريـق پـيش    . شده است

در جمـع  (نمونه بررسي شد و پس از طرح نتايج در دو جلسه كارگاهي 
و همچنـين  ) كارشناسان محلي، مديران تعاوني و اساتيد خبـره مـرتبط  

بين نتايج بدست آمده از دو گـروه متجـانس،   % 90همبستگي بيش از 
  .مورد تأييد قرار گرفت
ــره ــات به ــزان    ادراك ــايج و مي ــد، نت ــا فرآين ــاط ب ــرداران در ارتب ب

سؤال كـه   25رضايتمندي از انتقال مديريت در قالب يك پرسشنامه با 
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سـؤال   6سؤال مربوط به بررسي تحقـق فرآينـد انتقـال مـديريت،      12
 7بـرداري و نگهـداري و    بوط به نتايج انتقال مديريت در بهبود بهرهمر

برداران بود، مورد بررسي قـرار   سؤال مربوط به ميزان رضايتمندي بهره
معرفـي شـده    2هر سؤال به عنوان يك شـاخص، در جـدول   . (گرفت
آوري شده، با استفاده از  طيف ليكـرت و در نظـر    هاي جمع داده). است

پرسشنامه بـر اسـاس كمتـرين مقـدار برابـر يـك و        هاي گرفتن پاسخ
، بصـورت كمـي درآمـد و سـپس بـا تعيـين         3بيشترين مقـدار برابـر    

. ها بـه انجـام رسـيد    ، تحليل ميانگين داده2ميانگين مورد انتظار برابر 
هـاي توصـيفي نظيـر درصـد ميـانگين،       براي تجزيه و تحليل از آمـاره 

ي ماننـد تحليـل ميـانگين، تحليـل     هاي استنباط انحراف معيار، و آماره
  .   همبستگي پيرسون و آزمون تي و تحليل واريانس استفاده شد

  
  هاي جمعيتي مشخصات شبكه  و ويژگي

هكتار از اراضـي زيردسـت ايسـتگاه     3200محدوده مورد مطالعه  
ايستگاه پمپاژ ثانويـه و   21اين اراضي از طريق . باشد مغان مي 8پمپاژ 

شبكه آبيـاري داخـل مزرعـه    . گردد زيع تأمين آب ميشبكه انتقال و تو
بصــورت تحــت فشــار و از انــواع آبيــاري بــاراني كلاســيك ثابــت بــا 

شروع  1384كشت پاييزه غلات در سال . باشد هاي متحرك مي آبپاش
زراعت سويا بـه عنـوان    1387از سال . برداري از شبكه بوده است بهره

سـاير محصـولات   . اسـت  درصد از اراضي وارد شده 20كشت دوم در 
. الگوي كشت؛ نظير  يونجه، پنبه و عدس تا كنون كشت نشـده اسـت  

برداري و نگهداري شبكه آبياري بعـد از ايسـتگاه اصـلي،     مديريت بهره
. باشــد بــرداران مــي تمامــاً در اختيــار تعــاوني توليــد متشــكل از بهــره

كارشناسان شركت مهندسين مشاور در اين بخش از مديريت مشاركت 
هــاي  و مســاعدت  بــرداران از حمايــت همچنــين تشــكل بهــره. دارنــد

ــي  بخــش برخــوردار ) امــور آب و جهادكشــاورزي(هــاي دولتــي محل
برداري و نگهداري شبكه در هر دوره كشت،  هاي بهره هزينه. باشند مي

توسط هيئت مديره تعاوني بـرآورد گرديـده و بـر اسـاس قـراردادي از      

  . گردد برداران دريافت مي بهره
نفـر و   926در محدوده مورد مطالعه دو روستاي زرگر بـا جمعيـت   

 14027نفر و يك شهر بيله سوار بـا جمعيـت    430دميرچلو با جمعيت 
 6/77درصـد در مـردان و    2/91ميـزان باسـوادي   . نفر واقع شده است
رشـد متوسـط جمعيـت در    ). 1385مركز آمار، (باشد  درصد در زنان مي

البته رشد جمعيت در . درصد بوده است 4/0ر براب) 1385-55(سه دهه 
از . بـوده اسـت  ) 6/0(و در شهر مثبـت  ) -9/0و  -7/1(ها منفي  روستا
نفر كلاً از محدوده طـرح مهـاجرت    52نفر مالك محدوده طرح،  722

  .اند نموده
. آمده اسـت  1وضعيت مالكيت اراضي محدوده مطالعاتي در جدول 

. ار زمين آبـي تحـت پـروژه دارنـد    هكت 5درصد از مالكين كمتر از  68
قطعـه از   10هكتار بوده كه در  30بزرگترين مالكيت در محدوده حدود 

  . باشد اراضي پراكنده مي
  

نتايج و بحث

  ها و توصيف نتايج مقادير شاخص
مقادير هر شاخص را  در سه گـروه بـه تفكيـك فرآينـد،      2جدول 

  . دهد نتايج و رضايتمندي  نشان مي
دهـد كـه كمتـرين ارقـام در گـروه       مده نشـان مـي  نتايج بدست آ

و ) 717/1(بـرداران   بهـره   هاي فرآينـدي، مربـوط بـه آمـوزش     شاخص
. باشـد  مـي ) 765/1(ميزان روشن بودن اهداف انتقال مديريت آبيـاري  

و پــذيرش ) 424/2(هــا  بيشــترين مقــدار مربــوط بــه آمــوزش اپراتــور
  . باشد مي) 406/2(مسئوليت توسط مشاور 

هاي نتايج انتقال مديريت كمترين مقدار  باط با گروه شاخصدر ارت
و بيشـترين مقـدار مربـوط بـه     ) 263/2(مربوط به نظـم در توزيـع آب   

  .باشد مي)  553/2(كيفيت سرويس و نگهداري 

  
  مغان 8در ايستگاه پمپاژ  يمالكيت هاي گروه –1 جدول

تعدادها گروهرديف
حداقل مساحت 

)متر مربع(
 حداكثرمساحت

)مترمربع(
درصد تجمعيدرصد

71230100008/98/9هكتار 1كمتر از 1
13210123200003/1810/28هكتار 2تا  21
12920018297999/1746هكتار 3تا  32
9630091397993/133/59هكتار 4تا  43
6440088500009/868هكتار 5تا  54
1015000569843142/82هكتار 7تا  65
7470003999792/1040/92هكتار 10تا  77
551000152961626/7100هكتار 10ز ا بيش8
-100--722جمع9
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  هاي شاخص و طبقات مالكيتي ها و زير گروه مقادير شاخص در گروه -2جدول 

  شاخص  زيرگروه شاخص  گروه شاخص
  طبقات

  كل  هكتار 5 >  هكتار 5 <

فرآي
ند انتقال مديريت

  
  روشن بودن ابعاد كار

  1.765  1.771  1.761  اهداف انتقال مديريت آبياري
  1.882  1.706  1.971  برداران روشن بودن وظايف بهره
  1.960  1.906  1.985هاي دولتي روشن بودن وظايف بخش

  2.084  2.281  1.984 روشن بودن وظايف هيئت مديره تعاوني
  2.000  2.182  1.912ف نمايندگان كشاورزانروشن بودن وظاي

  2.317  2.364  2.294ريزي وضعيت بودجه

  كفايت آموزش
  2.424  2.563  2.358  ها آموزش اپراتور

  1.717  1.697  1.727  برداران آموزش بهره
  1.944  1.962  1.937  آموزش هيئت مديره تعاوني

  پذيرش مسئوليت
  1.870  1.939  1.836  جهادكشاورزي

  1.869  1.969  1.821  امور آب
2.4152.3872.406  برداري مهندسين ناظر بر بهره

نتايج بدست آمده
  برداري بهره  

  2.524  2.457  2.559  برداري انجام كامل برنامه بهره
  2.373  2.455  2.333  تخصيص آب متناسب با برنامه توزيع  

  2.263  2.314  2.234  كيفيت برنامه توزيع آب

  نگهداري
  2.408  2.324  2.449  انجام كامل برنامه سرويس و نگهداري

2.4562.5712.495  )سرعت لازم(انجام به موقع تعميرات 
  2.553  2.743  2.456  كيفيت سرويس و نگهداري

رضايتمندي
  

  رضايتمندي

  2.206  2.156  2.229  عدالت در تخصيص و توزيع آب
  2.360  2.406  2.338  صحت انتخاب نمايندگان 

  2.505  2.545  2.485  صحت انتخاب هيئت مديره تعاوني
  2.534  2.514  2.544  عملكرد هيئت مديره در ارتباطات 

  2.559  2.455  2.609  مديره در برنامه توزيع آب عملكرد هيئت
  2.553  2.571  2.544  مديره در تعميرات شبكه عملكرد هيئت

2.6532.6562.654  برداري عملكرد مهندسين ناظر بر بهره
  

ولي در هر صورت، مقادير ميانگين اين گروه شاخص كه بر بهبود 
هـا از   برداري و نگهداري دلالـت دارد، نسـبت بـه سـاير شـاخص      بهره

  .باشد وضعيت بهتري برخوردار مي
  هاي رضايتمندي،  در ارتباط با گروه شاخص

و ) 206/2(كمترين مقدار مربوط عدالت در تخصيص و توزيـع آب  
وضـعيت  . باشـد  مـي ) 654/2(بيشترين مقدار مربوط به عملكرد مشاور 

  .نشان داده شده است 1هاي رضايتمندي در نمودار  شاخص
دهد كه ميزان رضايتمندي گروه مـالكين بـيش    نشان مي 1نمودار 

مديره تعاوني، بيشـتر    و هيئتهكتار، از صحت انتخاب نمايندگان  5از 
رغم موضوع يـاد شـده،    علي. باشد هكتار مي 5از گروه مالكين كمتر از 

مـديره    هاي عدالت در تخصيص و توزيع آب و عملكرد هيئـت  شاخص
دهـد كـه انتقـال مـديريت آبيـاري بـه        در برنامه توزيع آب، نشان مـي 

 5مـالكين كمتـر از    گروه(بردار  برداران، در نزد اكثريت جامعه بهره بهره
  .باشد از مقبوليت لازم برخوردار مي) هكتار
  

  هاي  استنباطي نتايج  تحليل
هـاي فرآينـدي در آزمـون     وضعيت ميانگين و انحراف معيـار داده 

. نشان داده شـده اسـت   3ميانگين در دو طبقه و در سرجمع در جدول 
صفر تعريـف  ، فرضيه )2(=با توجه به مقدار ميانگين مورد انتظار جامعه 

  .  و مورد آزمون قرار گرفته است
مقادير شاخص فرآيندي، بخصـوص در  دهد كه  نشان مي 4جدول 

. باشـد  طبقه اول داراي انطباق بسياري بـا ميـانگين مـورد انتظـار مـي     
  .باشد بنابراين فرض صفر با درصد بسيار بالايي مورد تأييد مي

ه ادراكـات  دهدك ـ همچنين مقادير سطح بالاي ميانگين نشان مـي 
جامعه مورد نظر در ارتباط با فرآيند طـي شـده بـراي انتقـال مـديريت      

  .  دهد آبياري مقدار بيشتر از  متوسط را نشان مي
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عدالت در تخصيص و توزيع آب

صحت انتخاب نمايندگان

صحت انتخاب هيئت مديره تعاوني

عملكرد هيئت مديره در ارتباطات

عملكرد هيئت مديره در برنامه توزيع آب

عملكرد هيئت مديره در تعميرات شبكه

عملكرد مهندسين ناظر بر بهره برداري

< 5 هکتار

> 5 هکتار

کل

  
  هاي رضايتمندي ها در گروه شاخص مقايسه شاخص - 1نمودار 

  
برداران در ارتباط با نتـايج انتقـال مـديريت     همچنين ادراكات بهره

هاي نتايج در آزمـون   تحليل داده. يل قرار گرفته استآبياري مورد تحل
نشـان داده شـده    4و3ميانگين در دو طبقـه و در سـرجمع در جـداول    

، فرضيه صـفر  )2(=با توجه به مقدار ميانگين مورد انتظار جامعه . است
  .شود در اين آزمون رد مي

مقادير شاخص نتايج، با مقدار متوسـط  دهد كه  نشان مي 5جدول 
بنابراين فرضيه تحقيق، يعني درصـورتيكه فرآينـد   . نطباقي نداردا) 2(=

انتقال مديريت آبياري در حد قابل قبولي مورد توجه قرار گيـرد، آنگـاه   
بـرداري و نگهـداري شـبكه     نتايج مثبت در جهت بهبود مديريت بهـره 

  .باشد آبياري قابل دستيابي مي
  

    مقادير بدست آمده در آزمون ميانگين - 3جدول
وه گر

  شاخص
  طبقات

تعداد 
  شاخص

  ميانگين
انحراف 

  معيار

يند
فرآ

  
مجموع دو 

  240354/0  01983/2  12  طبقه

  231683/0  00008/2  12  )5<( 1طبقه 
  288085/0  06058/2  12  )5>( 2طبقه 

يج
نتا

  

مجموع دو 
  طبقه

6  43600/2  109175/0  

  113787/0  41450/2  6  )5<( 1طبقه 
  161526/0  47733/2  6  )5>( 2طبقه 

دي
تمن

ضاي
ر

  

مجموع دو 
  طبقه

7  48157/2  149914/0  

  151493/0  48600/2  7  )5<( 1طبقه 
  160858/0  47186/2  7  )5>( 2طبقه 

  
  
  

  در تحليل  فرآيند  tو مقادير  آزمون ميانگين -4جدول 
  2= مقدار آزمون ميانگين  طبقات

t  df  Sig.  اختلاف ميانگين  
مجموع  دو 

  0.01983  0.780  11  0.286  طبقه
  0.00008  0.999  11  0.001  1طبقه 
  0.06058  0.482  11  0.728  2طبقه 

  
دهـد   ، بخوبي نشـان مـي  5مقادير بالاي سطح اطمينان در جدول 

 5>(بـردار طبقـه دو    كه اين فرضيه در ارتباط با ادراكات جامعـه بهـره  
  . باشد از قوت بيشتري برخوردار مي) هكتار

رضـايتمندي از   هـاي   رتبـاط بـا شـاخص   برداران در ا ادراكات بهره
هـا   تحليل داده. انتقال مديريت آبياري نيز مورد تحليل قرار گرفته است
نشـان داده   6و3در آزمون ميانگين در دو طبقه و در سرجمع در جداول 

، فرضـيه  )2(=با توجه به مقدار ميانگين مورد انتظار جامعـه  . شده است
  .شود صفر در اين آزمون نيز رد مي

  
  در تحليل نتايج  tو مقادير  آزمون ميانگين -5جدول 

  2= مقدار آزمون ميانگين  طبقات
t  df  Sig.  اختلاف ميانگين  

مجموع  
  0.4360  0.000  5  9.782  دو طبقه

  0.4145  0.000  5  8.923  1طبقه 
  0.4773  0.001  5  7.239  2طبقه 

  
مقادير شاخص رضـايتمندي،  دهد كه  نشان مي 6همچنين جدول 

بنـابراين فرضـيه تحقيـق، يعنـي     . انطباقي ندارد) 2(=ا مقدار متوسط ب
بــرداري و  درصــورتيكه نتــايج مثبــت در جهــت بهبــود مــديريت بهــره
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نگهــداري شــبكه آبيــاري حاصــل گــردد، آنگــاه رضــايتمندي جامعــه 
مقـادير بـالاي سـطح اطمينـان در     . باشـد  بردار قابل دستيابي مـي  بهره

ايـن فرضـيه در ارتبـاط بـا ادراكـات       دهد كـه  جدول، بخوبي نشان مي
از قـوت بيشـتري برخـوردار    ) هكتـار  5<(بردار طبقه يـك   جامعه بهره

  . باشد مي
  

  در تحليل رضايتمندي  tو مقادير   آزمون ميانگين -6جدول 
  2= مقدار آزمون ميانگين  طبقات

t  df  Sig.  اختلاف ميانگين  
  0.4816  0.000  6  8.499  مجموع دو طبقه 

  0.4860  0.000  6  8.488   1طبقه 
  0.4719  0.000  6  7.761   2طبقه 

  
در اين تحقيق رابطـه فرآينـد، نتـايج و رضـايتمندي در دو طبقـه      

بـرداران در دو   مالكيتي براي بررسي ميزان ارتباط بـين ادراكـات بهـره   
. طبقــه از طريــق تحليــل رگرســيون مــورد توجــه قــرار گرفتــه اســت

م و با كـل جامعـه نتـايج خـوبي در     جستجوي روابط بين دو طبقه با ه
  . ارتباط با طبقات اقتصادي بدست داده است

دهد كه در طبقه يك، مقـدار ضـريب زاويـه در     نشان مي 7جدول 
نتايج نسبت به فرآيند كاهش يافته است، ولي در رضايتمندي افـزايش  

  .داشته است
  

  مقادير ضريب زاوبه در دو طبقه -7جدول 
يتمنديرضا  نتايج  فرآيندطبقات

668/0659/0674/0)5<( 1طبقه 
331/0335/0324/0)5>( 2طبقه 

  
اين نتايج بـا  . اين نتيجه در طبقه دوم مالكيتي معكوس بوده است

بـه عبـارت ديگـر، در صـورتيكه     . نتايج آزمون ميانگين همخواني دارد
هكتار مـورد   5نتايج حاصله براي جامعه اقتصادي داراي زمين كمتر از 

ل باشد، در اين حالت ميزان رضـايتمندي آنـان نسـبت بـه جامعـه      قبو
توضيح اينكـه فـرض   . باشد هكتار بيشتر مي 5اقتصادي داراي بيش از 

همچنـين  . همراه بـوده اسـت   0.0005صفر با درجه اطمينان كمتر از  

  .نمايد نيز اين ادعا را با دقت لازم تأييد مي tآزمون 
قه، در سه گروه شاخص فرآيند، همچنين ميزان ارتباط بين دو طب 

خلاصـه نتـايج در   . نتايج و رضايتمندي مورد بررسي قرار گرفته اسـت 
  .نشان داده شده است 8جدول 

دهد كـه ادراكـات دو طبقـه     نشان مي 8ارقام ارايه شده در جدول 
مالكيتي در ارتباط با نتايج انتقال مديريت از همبستگي لازم برخـوردار  

ــد نمــي ــي در ار. باش ــاري و   ول ــديريت آبي ــال م ــد انتق ــا فرآين ــاط ب تب
ايـن رابطـه بـا    . شـود  همبستگي مشاهده مـي % 70رضايتمندي، حدود 

نيـز   Fو  tهـاي   آزمـون . همراه بوده است% 90درجه اطمينان بيش از 
  .   نمايد اين نتيجه را تأييد مي

  
  گيري و پيشنهادات نتيجه

قص انتقـال  دهد كه بـدليل فرآينـد نـا    نتايج اين تحقيق نشان مي
برداران و ميـزان   بهره  كمترين ارقام مربوط به آموزش(مديريت آبياري 

هـاي   ، كاسـتي )روشن بودن اهداف انتقال مديريت آبياري بـوده اسـت  
. شـود  برداران مشـاهده مـي   بسياري در نتايج و ميزان رضايتمندي بهره

 هاي فرآيندي انتقال مديريت آبيـاري در  ولي بدليل اينكه ساير شاخص
حد قابل قبولي به انجام رسيده است، نتايج انتقال مديريت مورد قبـول  

بـرداري و   هـاي بهـره   لـذا  برتـري نسـبي مقـادير شـاخص     . باشـد  مي
ها و  بالاتر بـودن از ميـانگين مـورد     نگهداري، نسبت به ساير شاخص

برداري و نگهداري شبكه آبياري و در نتيجه  انتظار، بهبود وضعيت بهره
بنابراين مقادير شاخص رضايتمندي . را در پي داشته استرضايتمندي 

گيـري، فرضـيه ايـن     ايـن نتيجـه  . از مقدار ميانگين بيشتر شـده اسـت  
  .رساند تحقيق را به اثبات مي

هاي رضايتمندي، بخوبي  نوسانات مشاهده شده در مقادير شاخص
دهد كه نواقص ياد شده، موجبات نارضايتي مـالكين كمتـر از    نشان مي

نسبت به مالكين (ها در پي داشته است  كتار را در برخي از شاخصه 5
رغــم موضــوع يــاد شــده، بــالا بــودن  ولــي علــي). هكتــار 5بــيش از 
هاي فرآيندي از متوسـط مـورد انتظـار، وضـعيت قابـل قبـول        شاخص

لـذا از  . شاخص عدالت را براي اين گروه از مالكين در پي داشته اسـت 
زيـع آب، رضـايتمندي حاصـل گرديـده     عملكرد مديريت تعـاوني در تو 

  ).   هكتار 5نسبت به مالكين بيش از (است 
  

 Fو   tارتباط دو طبقه مالكيتي در سه گروه شاخص، در تحليل رگرسيون و آزمون  -8جدول 

گروه شاخص
ضريب 

  همبستگي
  درجه اطمينان  مقاديرt   ضريب زاويه  درجه اطمينانFمقادير 

  01/0  822/4  699/025/23001/0672/0فرآيند
  41/0  908/0  171/0824/0415/0291/0نتايج

  01/0  013/4  763/0103/161/0823/0  رضايتمندي
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توجيه نوسانات ياد شـده، از يـك سـو ناشـي از توجـه كـافي بـه        

هـاي فرآينـدي مربـوط بـه      بيشترين مقدار شـاخص (هاي فني  آموزش
گر ناشي از توجه ناكافي بـه  ، و از سوي دي)ها بوده است آموزش اپراتور

و ارايـه  ) شاخص اول در گروه فرآيندي(= هاي اصلاح نگرش  ضرورت
  . برداران بوده است هاي لازم به آحاد بهره آموزش

% 70هـا بـين دو طبقـه، حـدود      رغم نوسانات مقادير شـاخص  علي
ايـن   (همبستگي در دو گروه شاخص فرآيند و رضايتمندي مشاهده شد 

بنابراين، نتايج ايـن  ). همراه است% 90اطمينان بيش از  رابطه با درجه
تحقيق، رابطه مستقيم ميزان رضايتمندي از انتقال مـديريت آبيـاري و   

  .نمايد فرآيند انتقال را در هر دو طبقه تأييد مي
هـاي جهـاني مبنـي بـر      در نتيجه، نتايج اين تحقيق، نتايج بررسي

يت آبيـاري، عمـدتاً ناشـي از    مديرهاي موجود در نتايج انتقال  نارسايي
را  )FAO, 2007(باشـد   عدم توجه لازم به فرآيند انتقال مـديريت مـي  

هاي گذشته، انجـام   لذا براي پرهيز از تكرار سعي و خطا. نمايد تأييد مي
  .باشد تمام و كمال فرآيند انتقال مديريت توصيه مؤكد اين تحقيق مي
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Impacts of Irrigation Management Transfer process on water users’ satisfaction 
and management improvement in Moghan Irrigation network

S.A. Heydarian1*, M. Taleshi2, M. Alinejad3

Abstract
Process of Irrigation Management Transfer (IMT) is more complicated. Hence, inadequate process is 

probable. This conclusion refers to FAO research on IMT, within 43 Irrigation networks of 33 countries in five
continents. This research identifies the impacts of IMT process on water users’ satisfaction and management 
improvement in Moghan Irrigation networks. This study focuses on two different levels of ownerships (with less 
and more than 5 hectares irrigated area). The research method is descriptive-correlation. The population size is 
722 water user of 3200 hectares pressurized Irrigation area under Moghan pumping station No.8. Data collected 
by a questionnaire which its validity was obtained through pre-test. Data analyzed through one-sample mean test, 
Pearson correlation and t-test. This research indicates that Result indicators (=management improvement) of two 
different levels of ownerships have no sufficient correlation, but in two mentioned levels the Satisfaction and 
Process indicators had 70% correlation with 90% significant level. Moreover, the mean values of Process
indicators in two mentioned levels were higher than expected Mean value. In this case, the Mean values of 
groups of Satisfaction and Process indicators were also higher. Therefore, this research confirms the direct 
correlation between Satisfaction and IMT Process, in two different levels of ownerships.       

Key words: IMT, Process, Management improvement, Satisfaction, Moghan
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