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تحليل عوامل موثر بر پذيرش بيمه وضرايب 
خطردر گاوداري هاي سنتي استان اصفهان

چكيد ه
    جامعه آماري اين تحقيق توصيفي- همبسـتگي شـامل 130 نفر از مالكين واحدهاي گاوداري سنتي تحت پوشش بيمه در 
استان اصفهان بود. حجم نمونه با استفاده از جدول كرجسي و مورگان  (n=100) و دراين تحقيق از روش نمونه گيري تصادفي 
طبقه اي متناسـب با حجم اسـتفاده شـد. نسـبت غرامت هاي پرداختي به حق بيمه دريافتي در اصفهان نشان مي دهد كه 
استان اصفهان با ضريب خطر 1/1 در حد متوسط كشور است و مهم ترين عوامل خطر در گاوداري ها ، بيماري، آتش سوزي و 
سرما بوده است. بيش از 74 درصد از گاوداران اين تحقيق نگرش مثبتي نسبت به بيمه داشتند. نگرش مثبت به بيمه، ميزان 
رضامندي از و ضعيت بيمه گذاري، سـرعت درپرداخت خسارت، رعايت اصول بهداشتي و تغذيه ايى و تعداد گاوهاي موجود 
در گاوداري ها از مهم ترين عوامل موثر بر پذيرش بيمه توسـط گاوداران سـنتي برآورد شد. بهبود نگرش دامداران به بيمه و 

رضايت مندي از صندوق بيمه در افزايش نرخ پذيرش بيمه تاثير بسزايي دارد.

كلمات كليد ي: بيمه، ضريب خطر، پذيرش بيمه، گاوداري سنتي 
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Animal Sciences Journal (Pajouhesh & Sazandegi) No 90 pp:13-21

Factors influencing insurance adoption among traditional cattlemen in Isfahan province
By: Mohammad Mehdi Moeini, Razi University (Corresponding Author; Tel: +989181320773), Mohammad Reza 
Sanjabi, Kermanshah- IROST and Amir Hossein Alibeyghi Razi University.
 Insurance is a way of risk management in cattle production units. The purpose of this descriptive-correlation research 
was to determine the factors influencing the rate of insurance adoption by traditional farmers. The population of this 
study consisted of traditional farms in Isfahan province. A sample of 130 members was selected by using stratified 
random sampling method. Based on the findings, disease is the important peril in cattle production. Danger coefficient, 
the ratio of insurance payment to receiving compensation in Isfahan province was 1.09 which is the moderate compared 
with other provinces. In general, cattlemen have positive attitude toward insurance. However, 26% of them had very 
low adoption rate. Attitude toward insurance, satisfaction with insurance procedures, animal hygiene and nutrition, and 
herd size were the most important factors influencing the adoption rate of insurance among cattlemen. Hence, in order 
to increase the rate of insurance adoption, attention to these factors is recommended.

Keywords: Insurance, Risk, Traditional cattle production, Insurance adoption.

مقد مه
 تأمين امنيت سرمايه گذاري از طريق گسترش هدفمند بيمه از عوامل 
مهم رشد سرمايه گزاري در بخش كشاورزي به طور اعم و امور دام به طور 
ــتايي به شمار  ــعه پايدار روس ــت كه خود از مولفه هاي اصلي توس اخص اس
مي رود. فراواني رويدادهاي  سوانح طبيعي در كشور ايران به حدي است كه 

آن را در رديف يكي از 10 كشور پر مخاطره جهان قرارداده است(4). 
ــعه بيمه  ــي وضعيت مذكور توس ــاي كاهش آثار منف ــي از روش ه يك
ــتايي و جبران خسارات ناشي از خطر از  محصولات توليدي در جوامع روس

اين طريق مى باشد.
Fleisher (1990) بيمه را جزو آن گروه از روش هاي مديريت ريسك 
ــود. تركماني (1383) بيمه  مي داند كه باعث كاهش آثار مخرب آن مي ش
محصولات توليدي روستاها در بخش كشاورزي را سازوكاري براي مشاركت 
ــك از بيمه گذاران به  ــه در عمل موجب انتقال ريس ــك مي داند ك در ريس
مؤسات بيمه كننده دولتي يا خصوصي مي شود. بيمه توليدات كشاورزي و 
روستايي به شكل هاي مختلف در كشورهاي جهان درحال اجراست.  تفاوت 
عمده در برنامه هاي بيمه در اين كشورها در پوشش بيمه يعني محصولات، 
ــه عملكرد يا بيمه درآمد، بيمه انفرادي و يا  ــوع خطر و تعداد خطرات؛ بيم ن
بيمه منطقه اي، دولتي بودن و يا خصوصي بودن بيمه است. از لحاظ سابقه 
ــير تحول  ــورها وجود داردو س وجود بيمه نيز تفاوت هاي زيادي دربين كش

بيمه نيز در كشورهاي مختلف يكسان نيست. 
دركشور ايران عمليات اجرايي بيمه محصولات كشاورزي از سال1363 
ــد و در حال حاضر 66  ــدر قند آغاز ش ــش دو محصول پنبه و چغن ــا پوش ب
ــي، دام، طيور، آبزيان و  ــول در زير بخش هاي مختلف زراعت، باغبان محص

منابع طبيعي زير پوشش بيمه قرار دارند(3).       
دامداري به عنوان يكي از زير بخش هاي كشاورزي، از مخاطره آميزترين 
ــل كنترل ناپذير،  ــياري از عوام ــمار مي آيد. بس فعاليت هاي اقتصادي به ش
ــد و در نتيجه در  ــر ميزان تولي ــه ويژه بيماري ها، ب ــل جوي و ب ــد عوام مانن
ــي از وضعيت بازار و  ــا خطرات ناش ــلاوه بر اين، دامدران ب ــد اثر دارند. ع آم
ــد آنان را  ــه نوبه خود درآم ــه اند كه ب ــدت مواج ــرات قيمت نيز به ش تغيي

ــبب مي شود كه دامدارن همواره  ــازد. مجموعه اين عوامل س بي ثبات مي س
ــه هاي خانواده و  ــارات، افزايش هزينه ها، تأمين هزين ــران اين گونه خس نگ
ــبت غرامت هاي پرداختي به حق بيمه  ــند. نس ــان باش بازپرداخت وام هايش
دريافتي در استان ها نشان ميدهد ضرايب خطر در استان هاي مختلف كشور 
با توجه به نوع و ميزان عوامل خطر، بيماري ها و تلفات، مقادير بيمه دريافتي 
ــي  ــد(7). هدف از انجام اين پژوهش بررس و غرامت پرداختي مختلف مي باش
ــط گاوداران سنتي، ميزان رضامندي آن ها  نگرش و ميزان پذيرش بيمه توس
از وضعيت موجود بيمه؛ هم چنين اولويت ها و ضرايب خطر در گاوداري هاي 
ــش صندوق بيمه در استان اصفهان بود. منظور از گاوداري  سنتي تحت پوش
سنتي در اين تحقيق، يك واحد گاوداري كوچك تا متوسط با تعداد كمتر از 

بيست رأس گاو است كه به صورت سنتي اداره مي شود.   
   

روش تحقيق 
ــي، از نظر ميزان  ــر ماهيت، از نوع پژوهش هاي كم ــن تحقيق از نظ اي
ــوع تحقيقا ت  ــر هدف از ن ــي و از نظ ــا از نوع غيرآزمايش ــرل متغيره كنت
ــوب مي شود. جامعه آماري اين تحقيق را مالكين واحدهاي  كاربردي محس
ــكيل دادند كه  ــش بيمه در استان اصفهان تش ــنتي تحت پوش گاوداري س
تعداد آنان 130نفر بود. حجم نمونه با استفاده از جدول كرجسي و مورگان 
ــد.  ــتفاده ش ــب با حجم اس و از روش نمونه گيري تصادفي طبقه اي متناس
ــامل وضعيت گاوداري ها، بهداشت، درمان، توليد مثل،  پرسشنامه هايي ش
ــش بيمه، نگرش گاوداران سنتي نسبت به  ــيردهي، تعداد دام تحت پوش ش
بيمه دام، ميزان رضامندي آن ها از وضعيت بيمه وبررسي مهم ترين عوامل 
خطر در اين گاوداري ها بود كه توسط محققان طراحي و تدوين شد.       

ــتفاده از نظرات همكاران و  روايي ظاهري و محتوايي ابزار تحقيق با اس
ــت آمد. جهت تعيين پايايي ابزار تحقيق  پس از انجام اصلاحات لازم به دس
ــاي كرونباخ براي مقياس  ــد. ضريب آلف ــتفاده ش از روش آلفاي كرونباخ اس
سنجش نگرش نسبت به بيمه و ميزان رضامندي از وضعيت موجود بيمه به 
ترتيب برابر با 72  و 74 درصد به دست آمد كه بيانگر زياد بودن پايايي اين 
 SPSS  ــتفاده ازنرم افزار ــنامه تكميل و داده ها با اس دو مقياس بود. پرسش
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پردازش و تحليل شد.

نتايج و پيشنهادات
تعداد گاو موجود در گاوداري هاي استان اصفهان و سهم هر نوع  نسبت 

ــاس جدول 1 ملاحظه  ــت. براس ــده اس ــور در جدول 1 ارايه ش به كل كش
مي شود كه استان اصفهان از قطب هاي مهم گاوداري دركشور و بر اساس 
ــتان بيش از  ــاورزي (1384) در اين اس ــار صندوق بيمه محصولات كش آم

8734 رأس گاو تحت پوشش بيمه وجود دارد.       

نسبت به كل كشور (درصد)  (هزا ررأس)نوع گاو 

92/212گاو اصيل  

249/98گاو دورگ 

92/3 /91گاو بومي

درصدفراونيمنطقه

11خميني  شهر

1313اصفهان

99مباركه

4141فلاورجان

33رهنان

66سميرم

1919تيران

88چادگان

100100كل

                             جدول 1- تعداد گاو در استان اصفهان 

جدول 2- توزيع فراواني گاوداري هاي بيمه شده مورد مطالعه در استان اصفهان 

منبع  : معاونت امور دام  و زراعت وزارت جهاد كشاورزي،1383
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 ويژگي هاي فردي و حرفه اي  گاوداران
ــركت كننده در تحقيق 45 سال بود و سي  ــن گاوداران ش  ميانگين س
ــطح تحصيلات 40 درصد در  ــواد بودند. س ــه درصد از گاوداران بي س و س
ــد داراي مدرك تحصيلي بيش از ديپلم  ــد ابتدايي و تنها حدود 14 درص ح
ــته نيز با شغل انها ارتباطي نداشت و در كل  ــته تحصيلي اين دس بودند. رش
ــن واحدهاي گاوداري مورد مطالعه داراي  ــي توان گفت هيچ يك از مالكي م

ــابقه كار مالكين در تحقيق در  ــته كاري نبودند. س تحصيلات مربوط به رش
زمينه گاوداري نيز حدود 14 سال بود.      

ــه نمودن گاوهاي خود،  ــي از عوامل مهم در اقدام گاوداران به بيم  يك
ــير روزانه  ــت. توليد ش ــير و ارزش اقتصادي اين گاوها اس وضعيت توليد ش
ــتندات موجود در  ــاس مس ــه بر اس ــورد مطالع ــاي م ــالانه گاوداري ه و س

گاوداري ها در جدول3 ارايه شده است. 

نسبت به كل كشور (درصد)ميانگين توليد شير ساليانه گاودارىميانگين توليد شير روزانه گاودارى ( كيلو گرم)

12درصد فراواني( كيلوگرم)

10  – 252000 – 400020

30  – 459000 – 1200026

50  -  6515000 – 1800015

80 – 10018000  - 2100017

120  - 30025000  -  700008

500   - 700150000   - 2000005

اولويتدرصدعامل 

281بيماري 

272آتش سوزي 

203سرماي شديد

114خشك سالي 

75تصادفات جاده اي 

76سيل

جدول 3- ميانگين توليد شير در گاوداري هاي سنتي تحت پوشش بيمه (كيلوگرم)  

جدول 4- عوامل خطر درگاوداري هاي مورد نظر به ترتيب اولويت
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بيشترين درصد فراواني مربوط به توليد شير 45 – 30 كيلوگرم در روز 
و يا حدود 12000 – 9000 كيلوگرم درسال بوده است (جدول3).       

ــخصات انفرادي گاو و  ــبت به ثبت مش حدود 91 درصد از گاوداران نس
ــخصات توليد مثلي و زايش تنها در  ركودگيري اقدام مي كنند. اما ثبت مش
ــك دولتي  ــود. ميزان مراجعه به دامپزش 10 درصد گاوداري ها انجام مي ش
ــركت كننده در تحقيق به طور متوسط سه بار در سال  ــط گاوداران ش توس
بود. ميزان مراجعه به دامپزشك خصوصي در حد بسيار ناچيز و قابل اغماض 

برآورد شد.  

عوامل خطر در گاوداري ها
ــر در گاوداري ها، بيماري،  ــدول 4 مهم ترين عوامل خط ــاس ج  بر اس

ــدوق بيمه  ــن عوامل، صن ــاس اولويت اي ــرما بود. بر اس ــوزي و س آتش س
ــاورزي مي تواند برنامه ريزي واقع گرايانه تري نسبت به نوع  محصولات كش

بيمه گاوداري ها انجام دهد.  
     

نگرش بيمه گذاران نسبت به بيمه
ــبت به بيمه به وسيله يك مقياس هشت گويه  نوع نگرش گاوداران نس
ــان مي دهد كه در كل  ــنجش قرارگرفت. يافته هاي مطالعه نش اي مورد س
ــه دارند (ميانگين 3/89 از  ــبت به بيم گاوداران مورد نظر نگرش مثبتي نس
ــبت  ــخگويان نس پنج با انحراف معيار 0/48). توزيع فراواني نوع نگرش پاس
ــده است. بنا بر جدول 5، 85 درصد از افراد  به بيمه در جدول 5 خلاصه ش

شركت كننده درتحقيق، نگرش مثبتي نسبت به بيمه داشتند.

فراوانى نسبى تجمعيفراوانى نسبىفراوانينوع نگرش 

000منفي

151515متوسط 

8585100مثبت    

انحراف معيارميانگينعنوان 

0/99±21 / 4نحوه عقد قرارداد 

0/94±18 / 4سرعت عمل درعقد قرار داد 

0/95±01 / 3هزينه ها و حق بيمه

0/91±12 / 3 نحوه برخورد كارشناسان در تعيين خسارت 

0/89±89 / 2دقت عمل كارشناسان درتعيين خسارت 

0/87±21 / 3مقدار غرامت پرداختي 

0/89±71 / 2سرعت پرداخت غرامت

جدول 5- وضعيت نگرش گاوداران نسبت به بيمه

جدول 6- ميزان رضامندي بيمه گذاران از وضعيت بيمه

مقياس : خيلي زياد = 5، زياد = 4،  تا حدودي = 3،  كم = 2،  خيلي كم = 1
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ميزان رضامندي بيمه گذاران
ــت بيمه در جدول 6  ــدي گاوداران بيمه گذار از وضعي ــزان رضامن  مي
ــود. اين ميزان از خيلي كم تا خيلي زياد مورد بررسي قرار  ــاهده مي ش مش
ــذاران گاودار از نحوه عقد قرار داد و  ــت. ميزان رضامندي بيمه گ گرفته اس
سرعت عمل در اين زمينه در حد زياد برآورد شده است، ولي آن ها از ميزان 
حق بيمه و نحوه برخورد و دقت عمل كارشناسان درتعيين خسارت، مقدار 
و زمان پرداخت غرامت تا حدودي راضي هستند. به طور كلي مي توان گفت 
كه بيمه گذارن مورد نظر تا حدودي از وضعيت بيمه گاوهاي خويش راضي 
ــتند. كمترين ميزان رضامندي مربوط به زمان پرداخت غرامت است. به  هس

ــده خيلي دير به  ــركت كنندگان در تحقيق، ميزان غرامت تعيين ش زعم ش
دست آن ها مي رسد.

  ميزان رعايت اصول بهداشتي وتغذيه اي
ــر در گاوداري هاي  ــه بيمارى مهم ترين عامل خط ــا توجه به اين ك  ب
بيمه شده استان اصفهان بود، لذا بررسي رعايت اصول بهداشتي و تغذيه اي 
ــود،اهميت دارد. نتايج اين  ــه منجر به كاهش تأثير اين عامل خطر مي ش ك

اقدامات در جدول 7 ارايه شده است. 

ميزان رعايت (در صد)اصول بهداشتى

91شستشوي پستان گاو قبل از دوشيدن 

98خشك كردن پستان بعد از شستشو 

9سمپاشي محوطه گاوداري به صورت مرتب 

9استفاده ازداروي ضد انگل 

61استفاده ازمكمل هاي معدني 

61استفاده ازمكمل هاي ويتامين ها

درصد تجمعيدرصدفراواني   ميزان 

262626   بسيار كم 

343460   كم 

161676   تاحدودي

151591   زياد 

99100   بسيار زياد 

جدول 7- ميزان رعايت برخي از اصول بهداشتي و تغذيه اي در گاوداري ها

جدول 8- ميزان پذيرش بيمه در واحدهاي گاوداري مورد مطالعه
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بر اساس جدول 7 افراد مورد بررسي در اين مطالعه دو اصل شستشوي 
ــك كردن آن را رعايت مي كنند،  ــيدن شير و خش ــتان گاو قبل از دوش پس
ــي محوطه گاوداري واستفاده از داروي ضدانگل در حد قابل  ولي درسمپاش
ــز از مكمل هاي معدني  ــل نمي كنند و حدود 39 درصد افراد ني ــول عم قب
ــه درصد از  ــتفاده نمي كنند. چهل و س و ويتامين ها براي تغذيه دام ها اس
ــده را عدم  ــخگويان علت عدم ضد عفوني و دفع آفات دام هاي بيمه ش پاس
ــك بيان كردند.در خصوص تعداد دوره هاي آموزشي،  دسترسي به دامپزش
توسط گاوداران واحدهاي بيمه شده؛ به طور متوسط هر يك از گاوداران در 
ــركت كرده بودند. اين ميزان براي 20  درصد از افراد  ــه دوره آموزشي ش س

در حد صفر بود.

ــاخص نسبت تعداد گاوهاي  ــي ميزان پذيرش بيمه، ش به منظور بررس
ــد و بر اساس دامنه  ــبه ش ــده به تعداد كل گاوهاي هر واحد محاس بيمه ش
ــيار كم تا بسيار زياد  ــده، ميزان پذيرش بيمه از بس ــبه ش ــاخص محاس ش
ــخص گرديد. بر اساس جدول 8، ميزان پذيرش بيمه براي 60 درصد از  مش
واحدهاي گاوداري مطالعه در حد كم و بسيار كم و براي 24 درصد در حد 

زياد و بسيار زياد بوده است.

 عوامل مؤثر بر ميزان پذيرش بيمه
براي شناسايي متغيرهاي مؤثر بر ميزان پذيرش بيمه توسط افراد مورد 

مطالعه، از رگرسيون چندگانه گام به گام استفاده شد (جدول9). 

سطح معني داريtمقدار بتاخطاي معيارمقدارB    مدل 

002 / 11/010-3 %15 / 3( مقدار ثابت)  

04 /8743/450 / 30 /923 / 2نگرش نسبت به بيمه

03 /246/70 /040 /10 / 5ميزان رضامندي از وضعيت بيمه 

010/04 /0/140/040/1924 رعايت اصول بهداشتي و تغذيه 

02 /700 / 080/070/1716 / 1تعداد رأس گاو موجود در واحد 

ضريب خطر *مبلع عرامت پزداختىحق بيمه دريافتياستان 

1796348138666800000/38اردبيل 

7773880929290750001/09اصفهان

4190368527410900001/75كرمانشاه 

98/.1210000000011800000000كشور

جدول 9- متغيرهاي مؤثر بر پذيرش بيمه بر اساس تحليل رگرسيون گام به گام

جدول 10- ضريب خطر گاوداري هاي سنتي استان اصفهان در مقايسه با استان هاي اردبيل و كرمانشاه

* نسبت غرامت پرداختى در يك سال به حق بيمه دريافتي
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ميزان  تغيير در RR2R 2متغير پيش بين / مستقل  

17 /170 /410 / 0نگرش نسبت به بيمه 

13 /300 /550 / 0ميزان رضامندي از وضعيت بيمه 

13 /430 /660 / 0ميزان رعايت اصول بهداشتي و تغذيه اي 

520/09 /720/ 0تعداد رأس گاو موجود درواحد 

جدول 11- ضريب همبستگي چندگانه و ضريب تبيين متغيرهاي پيش بيني و پذيرش بيمه

ــيوني برابر  72  ــتگي چندگانه (R) در اين تحليل رگرس ضريب همبس
ــن ترتيب،  ــت. به اي ــن (R2)  برابر با 52 درصد اس ــب تبيي ــد و ضري درص
ــده، در كل 52 درصد از  ــيوني ذكر ش ــود در مدل رگرس ــاي موج متغيره
ــاس جدول 9 متغير  تغييرات ميزان پذيرش بيمه را تبيين مي كنند. بر اس
نگرش نسبت به بيمه در بين متغيرهاي موجود، اهميت بيشتري در تبيين 
ــزان پذيرش بيمه در  ــرش بيمه و يا در پيش بيني مي ــرات ميزان پذي تغيي
ــزان تأثير متغير ميزان رعايت  ــن افراد مورد مطالعه دارد B= 0/087. مي بي
اصول بهداشتي و تغذيه اي در واحد بر ميزان پذيرش بيمه در جهت منفي 
ــط گاوداراني كه اصول بهداشتي و  ــت. به عبارتي پذيرش بيمه توس بوده اس

تغذيه اي را بيشتر رعايت مي كنند كمتر بوده است.       
از بين متغيرهاي مستقل مذكور، متغير نگرش نسبت به بيمه، بيشترين 
ــهم را در تبيين واريانس پذيرش بيمه توسط گاوداران دارد (17 درصد)،  س
بنابراين مي توان گفت يكي از عوامل مؤثر بر پذيرش بيمه، نگرش گاوداران 
ــه متغير ديگر هر يك به ميزان قابل توجهي  ــبت به بيمه است. البته س نس
ــاي ديگر در تحليل  ــتند. متغيره ــي پذيرش بيمه دخيل هس ــش بين در بي

رگرسيوني گام به گام وارد نشدند.

بحث و نتيجه گيرى
انجام بيمه سرمايه ها و محصولات توليدي روستائيان يكي از مهم ترين 
ــور است. نظام توليد روستايي در  ــرط هاي توسعه روستايي در كش پيش ش
ــرفت چشم گير درچند دهه گذشته، از ضعف ساختاري  ايران با وجود پيش
مهمي، نبودن سرمايه گذاري در اين بخش بوده، رنج برده است و مخاطرات 
طبيعي، فعاليت هاي توليدي بخش و سرمايه گذاري روي آن ها را با شرايط 
شكننده، آسيب پذير و نا امني روبه رو ساخته است كه ترويج و توسعه بيمه 
اصولي اين سرمايه ها مي تواند به رفع ضعف ساختاري مذكور كمك كند. 
ــامل  ــتائيان ش ــتايي، دام هاي روس ــرمايه هاي جوامع روس يكي از س
ــوند.  ــنتي نگه داري مي ش ــت كه در گاوداري هاي س ــيري اس گاوهاي ش
ــته از گاوداران در استان  ــط اين دس در اين مقاله ميزان پذيرش بيمه توس
اصفهان و عوامل مؤثر بر آن تبيين شد. مهم ترين عوامل خطر در واحدهاي 
توليدي مورد مطالعه، به ترتيب بيماري، آتش سوزي، سرما، خشك سالي و 
ــت. در جدول 10 ضراب خطر استان اصفهان با  تصادفات جاده اي بوده اس
ــتان اردبيل مقايسه شده است. نسبت غرامت هاي پرداختي به حق بيمه  اس

ــان مي دهد كه استان اصفهان با ضريب خظر1/09  دريافتي در اصفهان نش
ــتان اردبيل با  ضريب زير 0/4 كمترين  ــت. اس ــور اس ــط كش در حد متوس
ضريب خطر و استان كرمانشاه بالاترين ضريب خطر (1/75) را داشته است 
ــنتي استان اصفهان داراي نگرش  (7). به طور كلي 85 درصد از گاوداران س
ــاعدي نسبت به بيمه هستند. لكن ميزان رضامندي كلي آن ها  مثبت و مس
ــط است. كمترين  ــان درحد متوس از وضعيت موجود بيمه گذاري دام هايش
ــد. به زعم آن ها،  ــزان رضايت، مربوط به زمان پرداخت غرامت اظهار ش مي
ميزان غرامت تعيين شده بسيار دير به دست آن ها مي رسد. ميزان رعايت 
ــي و خشك كردن آن  ــوي پستان گاو قبل شير دوش ــامل شستش اصولي ش
ــي محوطه گاوداري به صورت  ــود، ولي در سمپاش درحد زياد رعايت مي ش
ــي گردد، و فقط  ــتفاده از داروي ضد انگلي اهمال م ــب و صحيح و اس مرت
ــا مبادرت مي كردند.  ــن پژوهش به انجام اين كاره ــد ازدامداران اي 9 درص
ــي مربوط به پرورش گاو  ــنتي مورد بررسي در سه دوره آموزش گاوداران س

شركت كرده بودند.       
ــده، ميزان پذيرش بيمه توسط 60 درصد  براساس شاخص محاسبه ش
از گاوداران در حد كم و بسيار كم و براي 24 درصد نيز درحد زياد و بسيار 

زياد بود. اين ميزان براي 16 درصد، در حد متوسط محاسبه شد 
ــش بيني كننده پذيرش بيمه  ــيوني، مهم ترين عوامل پي تحليل رگرس
ــدي از وضعيت بيمه، ميزان رعايت  ــبت به بيمه، ميزان رضامن را نگرش نس
ــود در واحد معين نمود. اين عوامل  ــتي و تعداد رأس گاو موج اصول بهداش
ــه دام را تبيين نمودند  ــي از تغييرات ميزان پذيرش بيم ــش قابل توجه بخ

(52 درصد).       

پيشنهادات 
ــبت به بيمه دام در بين گاوداران سنتي  با توجه به نگرش خوبي كه نس
ــي- توجيهي  ــتان اصفهان وجود دارد، بايد با برگزاري دوره هاي آموزش اس
نسبت به تقويت و تثبيت اين نگرش مثبت اقدام شود.ادبيات نگرش سنجي 
ــت و  ــنجه اي قابل تغيير اس ــت كه نگرش س و مفهوم آن مبتني بر اين اس
ــمند  امكان دارد اين نگرش مثبت كه خود در حال حاضر يك فرصت ارزش

است در آينده تبديل به يك تهديد گردد.      
ــنتي استان اصفهان  ــبت به بقيه امور، ميزان رضامندي گاوداران س  نس
ــرعت پرداخت غرامت، مقدار غرامت پرداختي و هم چنين دقت عمل  از س
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ــنهاد مي شود  ــارات درحد پاييني بود، لذا پيش ــان در تعيين خس كارشناس
ــه مورد نيز رضايت بيمه شوندگان را به نحو  ــئولان بيمه گذار در اين س مس
ــبه خسارات  ــيوه محاس ــبت به ش مقتضي جلب نمايند. توجيه دامداران نس
ــن دو جنبه  ــت آن ها در اي ــب رضاي ــي تواند به جل ــت م ــن غرام و تعييي
ــاليانه  ــاورزي نيز بايد با براورد س ــك كند. صندوق بيمه محصولات كش كم
ــرعت در پرداخت غرامت هاي تعيين شده  غرامت ها تمهيداتي را جهت س

پيش بيني نمايد.       
-  توصيه مي شود با برگزاري دوره هاي آموزشي نمايشي (طريقه اي و 
نتيجه اي) نسبت به آگاه سازي اين دسته از بهره برداران از اهميت رعايت 

اصول بهداشتي مزبور اقدام گردد.
ــروز خطر در هر منطقه جغرافيايي به نحوي كه  ــن نوع و ميزان ب -تعيي
ــقف پرداخت خسارت با توجه به اولويت هاي خطر متفاوت  ميزان؛ نوع و س

باشد.      
ــرش بيمه در ــر ميزان پذي ــر مهم مؤثر ب ــه دو متغي ــي ك - از آن جاي
ــبت به بيمه و ميزان رضامندي  ــنتي، نگرش گاوداران نس گاوداري هاي س
ــور افزايش نرخ پذيرش  ــت موجود بيمه دام ها بود، به منظ ــا از وضعي آن ه
ــود نگرش دامداران  ــبت به بهب ــته از گاوداري ها، نس ــه دام در اين دس بيم
ــاني بيمه  ــه دام و افزايش رضامندي دامداران از خدمات رس ــبت به بيم نس

اقدام جدي شود.  
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