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1. Technical Efficiency.
2. Charnes, Cooper and Rhodes (1978).
3. Allocative Efficiency.
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   �!�"0�  �0( ;0�!  X0�6    0C�2! ��`0	� ��

��!+��� '�  X���   ���� ��?��      �&��  
��q� )%  .���%� �!�"� - ���3  /*6   X��� )�3,��  ��?��    )�63 ���!) . 0�. +��0�]
M�v�  ����'� '!�� � �!�"� �G �(Zv�?�  ��� )���� 8��  ."G�> \�B!� ) .����� 
(� � 3  (...   u0	 ���0$�  \�3 �%��0!� ��0(

"A�)�	�  ��� 3 /�� ./?� 
�� �)���! �� )�� ����� '!�� ����  �!�"� '� +���X��� '!�� ��?��  ��
��q�)% .
5. Farrel  (1957). 

Archive of SID

www.SID.ir



����� ��	
������� ��	���� �	� / ��	����1E

.��!���;�� �bA   )�� )�*�K�	  .  3������� �� .� 8��d  /2�!   �!�"�      )�0*! .0� )(
X
Y  �0����     3 )�0� 

����  �&�� �(�� .�   '� ��    �!�"�   ��W 3   )�*! �� �������� X���  �%��   +��W ��   .]��B� �� �� %�   �!�"�
 3 )�*!4%��� �(.� )�) Zd� 4%��� c�G '�X��� .�b= f�bA �� .�b= .�/�)��, .

  ����ZVK +��k�(  ����  �"?�  .�  '�    '� �� ��3  +��%��    ����)  !�"� ��W �  )�63 ��C�� )� /0C .

�� �)/?� 8��d ��q� 3 X�6 %� ���  �!�"�  )�*! 3 �(Z�VK� �(��)�C� �!�"� ���  )�*! 3 �( �(��

 �� .!�&W     X�6 #( �� +���)��  s .�( ��,  )�*!  .� �( '�   %��!�       �!�"0� )�0B�� �)    90$! �0(  ."0C�)   s�0!�
.�8��2]�&�) �a��< ��, /��(� �*!,+��V�/��  s�M�v� +���] .�  /��0C �0�, �)  0V��   e�v0� )�0$] %�

.��������� '!�� M�d3 �� '� 'W .� +��( ~52� 4%�� ��!��V� �5�� s)��)  e�9$! )�*!  �!�"�3 �( �(
83��"�/��a���< ���� 3 ��3��"� ���� 
�� #��� r��? �(��I"�  .����:

...
...
++
++

2211

2211
XVXV
YUYU = ������

)X 3  )�*! Y  �!�"� /��(.

%+F .G��H���I �96J0 G..KD 4� L-96�

����   %� +��&K(3:	   )�� )�*�K�	 �!� .� .���6 a��<    /��(� ��I"�  ��( /��= %� )��"�� �*!, )�C . ��� 
/��= �(.K��(��"�) �) e��d� 3 ��"��! �A��  �!�"� %� *! 3 �( )�/��= �(�!���! .

%)3� 3 �	�00� �;!��00WRM�00� �)ROQhZV00K� ��"00�!��� .200���� a���00< g�00i�� �� �00���  . 43�
  �)�*�K�	�*!,   .� M��CCR ��  ����!  �)�Cu	  
���� %�  �����  %�� �,��� pqK� � ��    .0� �0��

 �&��  ��(��3 �� �( #��[�   ��B� �) %��
��   !��) ���= %��   ���� 3 � +����  .�    %�� ,���  .0W   �02����   %� 
 )�*! �!�"� 3 �( �(����_�q"!� )�C .

%+� .C/7�MN7� ��6B9 H���I �96J0 CO 4� L�6�

���� 
��    �C )�*�K�	 ��D��    .� �(  ��  �&�� #��[� ��3%��U) DMU ( �0!%3 �(��  .0�  �0�   �0(��A
����  �!�"�   �(  *! �� 3 )���(   )�A     �)��&� �D! �).�   f�C ,.V! 
�� �"=3 +�%3�   12���� �) �������  ���� 

��(��3�&�)  r��? ��)�C ��������*!, �"K�� �� '� %�)%��! .
������ 43� �) ��� Z�5�� �KC�	 
 )�)/�� �(. �<�G  �&�� ���� p#���) :

1. Chrnes, Cooper and Rhodes (1978). 
2. Decision Making Unit.
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��I"�    +%3 3 �)3�3 ��(��I"� �63�A ��(��"�(R .%�� 
�� 3 g�( L��.�/�)  .0��*� ��)�$� +)�3, u
  3v      ��)�$� 3  )��  �&�� �( ���� X3Y \�5�� /�� .
V�?�� 3    ����0K�� )��0�� ��0� ���� L�� _��06

 /C�) �(��A .��*� . �>� M�v� ����*v3 *u   ���0C�� .0��*� ��)�$� +,  �0>*vα3 *uα  ;0�! ) 0� ��%� .
��)�$�0>α (   )�� �(��A .��*� .    .��!�� .5^�� Z �G�i %� �bA��� �;�� ;�!     +�0V�� �>)�� .�   ��`0	
/��! .�`?��  .   g�i�� ��D��)��  +  
��  3)ZVK��       �<��� 8��5�] ���V� 3 ��I"� ���I� '� ��� � 3  L0��
 c�G.�8��d �) ��% ����,:
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  M��CCR     12���� 
� �) X=��� �A�� �) ��������)3�3 ���� ��63�A �� 3 �(M�� ��(� a��< 
   �� ��d �� 
������� .   �� �]�� ��d a��<   .� )�C��I"�     12���� �) ���;� �������E��  �0C�2!  .  ���0�

w .�)
��43��.���D��/����6+��Kq�.�\�*�� )�*!3 �!�"�%�  #�(���3    ��  )��"�� �63�A 3 �)3�)�C .
            ������ +�;�� +, 9��;G� �� .� /�� ���I"� ��)3�3 ��I"� ����� .� ���)         �0(��I"� ���0� 8�02E f�0C .0� (  9(�0�

��       ������ +�;�� +, 9��;G� �� .� /�� ���I"� �63�A 3 ����) .�    �0(��I"� ���0� 8�02E f�0C (  �0� 9��;0G� �0���
) ������R@hR.(
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θ 3 λ .�?3� M�� +�>3) .5^�� ��(��I"� 3p 3 q��I"� �V�� ��(��"�(.
+��(��i   �� .D�� .�     12���� �) �)�C������n    �  �&�� n.5^�� .��!�� ��;�  �0bA ) .0�   )��0�� 

 �&���(  ( �)��) )�63.� ���� ����'� '��*!,Z)�C .
     )�) �KC�	 Z�5�� 43� �)  ��( .� +�W    %�6� ��3 �(     )�) ��)�C    �( ����   '�     3 �0�?�� Z���] %�

       ��� _�q"!� �� �(��q?) +%3 )�A 8��[�� ��)  ��������    ����! �v��� �� )�A (  �   �(�0&�� �0>� �����0�
  � ���	 �d�)�d�)� ��! +���  /��i�= ��  /�>  .�  
��   �&�� ,��� � /�t �?3 uV] .��=   c)�0d   /0��!  .

+�W  �(�&�� �>�  �! ,��� \�]�   .� �)�C       ���� �>� �" .� /�� \�*�� 
�� 
��   �&��  
��"*�      ;0�! L���0C 
�G�#()�C�  #( %�� ��!�!���.������� d�)�d  ���� �. ."2?� �  �&��   ��(,���       43� .0� e�)�0B� ;0�!   ��0(

.2�� �5"q��� �����!�C.
M��CCR  ���2� ��  Z=�� �%�� Z���]    �� 3 ��?�� ��G  )%��  /��E  /2�!  .�  ���$�  ���i   0C � .

    �	�� 3 ;!��W ��V�� u��R(BCC)    M�� �) ROhl         M�0� .0� �� ��0�$� .�  )%�� CCR �0!)3;G�  .  
0��
 %��!� 
� �) 43� ���>������� �&�� ���� '�V�� .� ;�! �� ���$� .� /2�!  )%�� m�! �� .���� �(��� .

M��   12���� ��(������  /G�K�	  %3���   .D�� Z��= ��(  ��)��            �) �Z0��V� 3 /G�0K�	 
0�� �� 3 �!�
 �<� M�DEA %� %� �V�  M��G ��(K(3:	 %��!� �) � ���>�������  .�� ���C)3�U .

1. Banker,Charnes & Cooper (1984). 
x .   �� �"K�� .�?�b� ����  +���	 .� ��!���         9q���0A �0��� ��0=, 10��!)R@Qh (        ����0�� 
0� ��0� 3)R@hR(

 .�6�������.

s.t
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���?�� �VC +%3
���IW �) )�6�� �VC +%3

�G�[� ���IW +%3
.!�A��� /�G��

E .�-� �	��.Q��
           ��= ���IW %� �VC M�[�"�� ����IW ��= 8�B!�A��� �5d� /�?��G/�� 
V�? ��      .0� 8�0B!�A��� 
0�� 

�[�� �� ;�! \�A �VC .�!%�)�	R . 
�� �)9(3:	M3� /�?��G �*�� )�5d� 3 ( ����� )��� 8�B!�A��� 
��
 �� ���=)��> .  ��D�� 
�� .�t  ���� 8�]�i�               �V0C 3 �0�= 8�0B!�A��� ��V���0� %� ��= 8�B!�A��� .� f

      /G�> ���= ����� )��� 3 `A� +���� . 
�� �)9(3:	 )�) %�  )��"�� �� pA�C �\�A ��( .� ��5"q� ��(
           ��W �� 3) a���� 
�< �� �C ."A�� ��% ��C��I"�   ����%�� �������     \�B!� ��"K�� /=) �� 8�B!�A��� 

)��> .
��k�(�  D�� .�        #B �E� +)�� 
�� %� ����I"�      ��3 %� ���G 3 �()��   ��*!, +��I"�    )���!�"0�� �0(
 �C�!�.

RS� (4U��:	�

 ,�" &-� .��/ :  
����I"�             �0�= ���IW �) )�6�� �VC M�[�"�� �) .!�A��� ���!��� �&!�K!  /0�� �
 .2���� ��% 1$��i .� .���)�C:

 =M�[�"�� a��<

���IW ���] �d�)U× �G�[� ���IW +%3  =��= ���IW �) )�6�� �VC +%3

  0
��1 23 	��4 :                  .0� �0��A ��0��� �� ��� )�A ���� /�G�� ��% ��= 8�B!�A��� e����� .� �B!, %�
 /�G��.�+���]��I"� +�K! �� /�G�� %�  )��"�� .� ����() �.�8��d �C ����� ��% /�� :

/��  �C .2���� +, /�?��G +��% 8�� .� .6�� �� .!�A��� /�G�� �c�G 1b��� �).
 )����� +��% 8��× .!�%3� /�G��  =.!�A��� /�G��

�56 : ��= 8�B!�A��� �]�G M�[��/��) �� .� .�/��  �C .2���� 
(.
8�9��/ :     � �) .� /�� �?�[�� 8����<  � 3 .0�*� �+)�0� M�A ��K"�C �5"q� Z�� .��0[  �/��0C 
3 /q	 ...�� ��?�� )�C).����2]�� 
�� %� �VC �)3� .( 8����< +�;��.�8��d ���IW +�;�� %� ��d�) 

R. %���G%�3�K�) R@QR(.
U.IW ���] �!%3 
�&!��� %� ���IW ���] �  �3) M�i �)  �C g�[� ��(��� ./��  ��, /�).

/�G�� .� ���A =
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=+��%_�5b� 

     3  �C .2���� �G�[�.�Z�?)     _�5b��! M�[�� .V!, .����C ��   �)3�.�8��d   )��3 M�0� �) ��0V�� 
/��  �C.

W(�����

� (
� ��� ���:       ��= 8�B!�A��� �) ��� �3��! .�8��d     �5[G 3 #��) /��    � +, X�6 .�   .   �0�! 8��0d�
/��  �C .2���� %3�.

: (2����-:      .����� ���?�� Z��] 
��3) /�� .
V�?���! �� .����� +�;�� .� ���B!, %�  +��� .0� 8��0d
       ;�! +, �?��� +�;�� 3 )�� +��� �V�;�G)  /��= .� .6�� ��"G) ��(�� (   )��"0�� Z��= /0��!  /0�G�� %� �

  ����.�+���]��I"�      /��  �C  )��"�� .����� ���� �
�K!�6  .   .0!�A���  .����� .� a���� 
���  �0� ��
 /�G��USSS��  �%3� �) ��= ���IW 
U 1!�A��� ����� RSSS�� /��  �C ��G ��.

; ( 2��/� <���:        �� )�A 1!�%3� /�G�� �� ��= 8�B!�A��� e�����  ��! ����� .    10!�A��� '0� e�v�USSS
��  ��.� ��06    M�0[�"�� USSS  0��           
�0� �%3� �) �0�= ��0�IW 
R�SS�R�SS  0��        %3� �) �0�= ��0�IW 


 �� M�[�"����� .�`?�       �� ��"K�� +��% 8�� e��] )           ��0�� /0�G�� ��0���� .� �!��% 8�� .� /2�!
 �� pqK�)�C(�        �� g�d  �C ������A ��= ���IW M�[�"�� ���� ���R .    �.G�<� +��% 12���� ����

 .2���� .!�A��� ���� /�G�� .� .6�� �� �� ���IW M�[�"�� ���� \%� +��% 8�� ���� ��"��)�� . +��%
 .!�%3� /�G�� �� �G�[� ���IW #��$� %� _�5b�.�/�)��, �� :

      e�v� .� /�� 
�� _�5b� +��% \�*��    1!�A��� '� RSSS ��   �� ���� ��  M�[�"TSSSS  0��    ��0�IW 

   ���� ��=TS ������ %3�  .M�� ���� .�/�)  +�0�% %� �� _�5b� +��% .� /�� �G�� ��G�<� +��% +)�3, 

 ��� .!�A��� )�����)��.
 _�5b� +��%� )����� +��%  =�G�<� +��%

P .4!�8D X�	�9
 
�� �)9(3:	��"�� �������  )��"�� �� ��G %� M��εCCR/).���G  )%�� .� ���$� /��E Z���� �� 

�����(�.2����C �  u	 3     �+, %� ������  ������ ���$�    M�� εBCC/)   �()%�� /?� �) .���I"�
Z��= ���$� .� /2�! Z/�� (.�/�)/��  ��, . �&�� ;�! �*"!� �) ��(,���.2������ �C!��.

R. 
�� +���� �) ���IW M�[�"�� ���� _�5b� +��% 8�� OS �� RSS/�� %3�  . %� �M�[�"�� +��% 8�� .W �(
�� 9(�� ��"K�� 8�C �� ���IW ���] �)�C �"K�� 8�� 
������ .

�G�[� ���IW +%3
.!�%3� /�G�� +%3
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   12���� ����������  %� ��G  �� MεCCR/ ��    ��=  ��� a��<        �3�0�� �0� �0"��      M�0[�"�� a��0<

  /��  �C  )��"�� .         .� /�� +, M�� 
�� %�  )��"�� /5]=>�� � ��MεCCR/     /�� +, -���� 
���� 
.�    }�( ���� ��I"�  �d a��< �       3 )�K! ."G�> �D! �) �?=�
��@      �0]�� ��� ��=  �0� )�0C     a��0< .0� 

          _�q"!� M�[�"�� a��< �3��� �� �"VW��  ����( ;�! ���)�C) ���%�    ��� /��(� .���i pqK�
    �"�� �VC %�/�� .(   43� 
�� J��"! ������R  �� .D�� � .� )�CQ    %� .!�A��� @@ �A��� !.    ��0i .� ��=
   ����) �2�!������RSS %/�� .
��k�(����)18����I������� 8�B!�A��� ��= 
�� l%��wSS%.�/�)

��, 3  
�&!���������Z�  /��d�����NO%/��.M��8��<�G ����� .� 9(3:	�� ."A�)�	 )�C .
A (5��3 <����- �� ��B�� 8�C��4���

 .b��� �) ��    M3� .�<�G9(3:	   .D�� ��)�C   �0B!�A��� .�            ���"0�( ."0�) 3) ���0� �) )�06�� 8
    Z��C M3� 1"�)l  ����K�! 3 +�*�d� �
�3;= ��*K!���	 1!�A���  /0��   ����) �0&�( .0�  �����0�RSS %

/�� .�`?�    �(�K� ��)�C    %� .� Q   1!�A��� ,���l      �!��) /�?��G ���� �) +, 1!�A���  .   Z��C \3) 1"�)
R@+�00*6 900$! 100!�A��� )Oh(%\�006 /00��� �)hO(%*= �+�"00�)QO(% ��00A �)NT(%+�"00��� �)Nl(% �

 +�3��0C)N@(%.00���� /00��� �)Th(%
���00C �)Tl(%+�"00��? �)TU(%+��00�( �)TU(%)3�(�00C �)TS(% �
/C)3��)lU (% ���	 3)lR (%/��  .� ������ 8�B!�A��� 
�� )� .��v"�� �    3 \�06 /0��� �+�0*6 9$!
+�"�*= (    /��d 
�&!��� %�
���	��/�� .  
�&!��������� ��   
R@   .!�A��� NU %   .�  )��Q %  
�&!��� %�
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