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  چکيده 
بيـشترين  هـاي ظرفيـت،       سازي بر مبناي هزينه يـا سـود همـراه بـا محـدوديت               همواره بهينه 

 وجود، در مديريت استراتژيك زنجيره      نبا اي . داشته است  تامين براي طراحي شبكه     كاربرد را 
پـذيري و     واملي همچون قابليت اطمينان، انعطاف    تري مورد نياز است كه ع        ديدگاه جامع  تامين

پـذير    ارائـه روش و چـارچوبي انعطـاف   مقالـه هدف ايـن  . زمان حمل و نقل را نيز در بر بگيرد       
بـه ايـن   . گـذار بـر آن اسـت       بر مبناي معيارها و عوامل مختلف تاثير       تامينجهت طراحي شبكة    

 و  تـامين ه جهت طراحي شبكه     ريزي خطي آميخته عدد صحيح دو هدف        منظور يك مدل برنامه   
هـاي    سـازي مطلوبيـت     توسعه داده شد كه هدف اول آن بيـشينه          سازي  كاسه  انتخاب مركز يك  

سـازي   ، و هدف دوم آن كمينه     )AHP(شبكه، حاصل از فرآيند تجزيه و تحليل سلسله مراتبي          
 رويكردهـاي  در مقايسه بـا . باشد   مي تامينهاي استقرار تسهيلات و جريان كالا در شبكه           هزينه

گيرنـده را قـادر       تـصميم  AHP  اسـتفاده از      پردازند،  مرسوم كه تنها به عوامل هزينه و سود مي        
ــا توجــه بــه ســلا   مــي يق و ذهنيــات خــود در فرآينــد ســازد تــا معيارهــاي كمــي و كيفــي را ب

هـاي    ريزي دو هدفه، بررسي مطلوبيـت       از سوي ديگر استفاده از برنامه     . گيري وارد كند   تصميم
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پژوهشنامه بازرگاني 

مــدل . ســازد   ميــسر مــيتــامين را در كنــار تــابع هــدف ســنتي هزينــه شــبكه AHPل از حاصــ
  شـركت زيابي و طراحـي شـبكه لجـستيك يـك        ريزي خطي دو هدفه مزبور به منظور ار        برنامه

هـاي مختلفـي كـه بـراي حـل وجـود             سازي مورد استفاده قرار گرفت و از ميـان روش           خودرو
ريزي دو هدفه به يك       ين روش با تبديل مدل برنامه      روش معيار جامع انتخاب گرديد، ا      داشت

را ميـسر  مـستدل   هـاي  جـواب اي از  مجموعـه ريزي تك هدفه غير خطـي، محاسـبه          مدل برنامه 
  . كه نتايج آن ارائه شده استسازد، مي
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 ...ريزي   چند محصولي با استفاده از برنامهتامينطراحي شبكه 

 مقدمه

 در صنایع مختلف نظیـر      تامینهاي پایانی قرن بیستم بر توسعه نقش مدیریت زنجیره            دهه
 شامل تامینهاي  زنجیره« بنا به تعریف 1.دهد  رایانه و لوازم خانگی گواهی می     خودروسازي،

باشـند کـه       حیات شامل جریـان فیزیکـی، اطلاعـاتی، مـالی و دانـش مـی                فرآیندهاي چرخه 
هدفشان ارضاي احتیاجات کاربر نهایی به وسیله محصولات و خدماتی اسـت کـه از طریـق                 

 بیشتر بر کـاهش     تامین زنجیره   امروزه مدیریت  2.»گردد کنندگان متصل به هم ارائه می       تامین
اما باید توجه داشت که عملکرد آن در دنیاي واقعـی ابعـاد و مشخـصاتی                . هزینه تأکید دارد  

 عملکـرد    کند،   تشریح می  تامین زنجیره   مدیریتهمان گونه که مدل انجمن      . گوناگون دارد 
پـذیري، هزینـه و       پاسـخگویی، انعطـاف   زنجیره با معیارهایی همچون؛ قابلیت اطمینان، نـرخ         

 تحقیقــات متعــددي بـه نقــش بهبــود کیفیــت، کــاهش هزینــه و  3.شــود دارایـی ارزیــابی مــی 
  . اند  کرده 4 - 9 اشارهتامینها به عنوان اهداف طراحی زنجیرة  هاي زمانبندي فعالیت نیازمندي

وند کـه  ش ـ  مطـرح مـی  تـامین هاي زنجیره  گیري مباحث و موضوعات مختلفی در تصمیم  
اطلاعـات،   تسهیلات، موجودي، حمل و نقـل،        ها را به  طور کلی در شش دستۀ         ن آن توا  می

تـصمیمات مربـوط بـه موجـودي پاسـخگوي           .بنـدي نمـود     گذاري تقسیم    قیمت یابی، و   منبع
ی و در چه زمانی در زنجیره جریان داشته تمحصولاو د والاتی از قبیل آن است که چه موا      س
یمات مربوط به حمل و نقل، به چگونگی جابجایی مواد و محـصولات              همچنین تصم  .دناشب

در مقابل تصمیمات مربوط به تسهیلات پاسخگوي این سـوال اسـت            . دنپرداز  در زنجیره می  
هـاي فیزیکـی در    تسهیلات مکـان  10.بایست استقرار یابند هایی می که تسهیلات در چه مکان   

____________________________________________________________________ 
 

1 - Taylor (1997). 
2 - Supply – Chain Council (2003) 
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پژوهشنامه بازرگاني 

 و یا مونتاژ و یا ساخت و تولید      ، ذخیره شده،   که محصولات در آنجا    اند،  تامینشبکه زنجیره   
  .گیرد ها انجام می بر روي آن

 نیــز شــناخته تـامین طراحـی شــبکه   تــسهیلات، کـه اغلــب بــا واژه  تـصمیمات مــرتبط بـا  
  :باشند شوند، شامل موارد زیر می می
  تامین زنجیره هاي ري در مورد تعداد سطوح و یا ردهگی تصمیم �
 ، مونتـاژ ،   هـاي تولیـد     و مکـان تـسهیلات اعـم از کارخانـه         گیري در مورد تعداد       تصمیم �

 سازي کاسه  و مراکز یکانبارها

 ، مونتـاژ  هاي تولیـد،  ک از تسهیلات اعم از کارخانه گیري در مورد ظرفیت هر ی       تصمیم �
 سازي کاسه  و مراکز یکانبارها

 کنندگان به تسهیلات فوق تامین تخصیص د نحوةگیري در مور تصمیم �

   تخصیص و ارتباط تسهیلات با یکدیگرةر مورد نحوگیري د تصمیم �
 نقش کلیدي و اسـتراتژیک در عملکـرد         طراحی شبکه تصمیمات مربوط به تسهیلات و      

 همزمـان بـر     تواننـد    مـی   کـه  مدت آنرا در پی دارند      شته و سود و یا زیان بلند       دا تامینزنجیره  
تواننـد بـا      هـا مـی     ل، شـرکت  به عنوان مثـا   . زنجیره تأثیرگذار باشند  روي کارایی و اثربخشی     

سازي محصولات در یک مکان کارایی        استفاده از مزایاي اقتصاد مقیاس با تولید و یا ذخیره         
توانـد منجـر بـه        هاي خود را افزایش دهند، اما همین متمرکزسازي، به نوبه خـود مـی               فعالیت

 تسهیل  کنندگان بسیار دور از    تامینکاهش نرخ پاسخگویی شود چرا که ممکن است برخی          
  .قرار داشته باشند

هـاي حمـل و نقـل محـدود           مزایاي یافتن مکان بهینـه تـسهیلات تنهـا بـه کـاهش هزینـه              
کننـدگان و مـشتریانش از نتـایج مهـم آن بـه       تـامین شود؛ بهبود روابط میـان شـرکت بـا       نمی

هـاي تولیـدي را در     تواند شرکت   تصمیمات مناسب در مورد تسهیلات می      1.آیند  حساب می 
هـاي    بـه عنـوان مثـال، شـرکت       .  کمک کنـد    نیز یدن به اهداف رقابتی استراتژیک    جهت رس 

 همچــون تویوتــا و هونــدا بــا تأســیس تــسهیلات تولیــدي محلــی در  یخودروســازي بزرگــ
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 ...ريزي   چند محصولي با استفاده از برنامهتامينطراحي شبكه 

 بـا   اند  توانستهاند و     بازارهاي هدف بر بسیاري از موانع تجاري، گمرکی و حقوقی فائق آمده           
  1. بازارها داشته باشندي بیشتري درپذیر ی، قدرت رقابتافزایش نرخ پاسخگوی

   تعریف مسأله.1
هـا بـا      شـرکت ایـن   هـاي خودروسـازي ایـران در بازارهـاي جهـانی،              با حـضور شـرکت    

و بـسیاري از     نبودنـد،    هـا مواجـه    بـا آن    آن زمـان   رو شـدند کـه تـا       ههاي جدیدي روب    چالش
نگري قــرار د بــازبایــست مــور مــیهــا  آن بنــدي ، حمــل و نقــل و بــستهســاختارهاي تولیــدي

اي سازماندهی بـشوند، کـه    هاي صادراتی باید به گونه از سوي دیگر کلیه فرآیند . گرفت می
، همـین منظـور   بـه  .ها به وجود آیـد      یندهاي جاري شرکت  اترین تداخل و مزاحمت با فر      کم

کنندگان، بـازبینی،   تامین مشتمل بر دریافت از ي صادراتیسازي خودروها  هاي آماده   فعالیت
هاي اطلاعاتی مورد نیاز آن در        بندي و بارگیري همراه با کلیه پردازش        هاي اولیه، بسته    مونتاژ

 لجـستیک  تـامین  بنـابراین در شـبکۀ     .سـازي، تمرکـز یافتنـد       کاسه  مکانی با عنوان مرکز یک    
ها و قطعات تولیـدي خـود         دستی، مجموعه   سازي پایین   هاي قطعه   صادرات خودرو، کارخانه  

 اولیه بر روي خـودرو، بـه    ها پس از مونتاژ این مجموعه. کنند رسال میرا به شرکت سازنده ا  
کنندگان نیز مستقیماً     تامینبعضی  . شوند  ارسال می 2بندي  سازي یا سایت بسته     کاسه  مرکز یک 

ها و قطعـات دریـافتیِ    سازي مجموعه کاسه مرکز یک. ها را به این مرکز می فرستند    مجموعه
SKD3   هـاي   هاي تولیدي کشور بندي کرده و به سایت  را دوباره بسته  ها   کند؛ آن    را مرتب می

 را در شبکۀ لجستیک صادرات نشان       تامیننمایی از شبکه    ) 1(شکل  .  نماید  دیگر ارسال می  
  .دهد می

____________________________________________________________________ 
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پژوهشنامه بازرگاني 

  
  

  
  
  
  

   صادراتتامين در زنجيرة تامين شبكه .۱شكل 

  
  اسـت کـه  مینتـا  پشتیبان صادرات خودرو، خود یک زنجیـره  تامینشبکه مقدمه، با این   

طراحـی  . باشد  دوم می ه  کنندگان رد   تامین اول، کارخانۀ تولیدي و      هکنندگان رد   تامینشامل  
، از جملـه تعیـین مکـان        طراحیکلیه تصمیمات    پشتیبان صادرات خودرو شامل      تامینشبکه  

تخـصیص  ،  )هـاي موجـود     یعنـی انتخـاب آن از بـین گزینـه          (سازي،  کاسه  استقرار مرکز یک  
  . باشد کنندگان و این مرکز می تامینبین جریان مواد و همچنین  آن به کنندگان تامین

 را با توجه به معیارهاي متفاوت       تامین  مدلی است که طراحی شبکه     هدف این مقاله ارائه   
ه هـاي بـالقو     بـه همـین منظـور هـر یـک از موقعیـت            . گذار بر عملکرد زنجیره انجام دهـد      اثر

، )AHP( از روش تجزیـه و تحلیـل سلـسله مراتبـی             هدسازي با اسـتفا     کاسه  استقرار مرکز یک  
ریـزي آمیختـه      ها وارد تابع هدف یک مسأله برنامه        سپس این اولویت  . شود  بندي می   اولویت

ن عامـل هزینـه در طراحـی شـبکه     بدین ترتیب به جاي درنظر گـرفت   . گردند   می حعدد صحی 
 .گیرند ه قرار میهاي کمی و کیفی متعدد دیگر نیز مورد توج ، معیارتامینزنجیره 

در بخـش سـوم،     . شود  در بخش دومِ این تحقیق به مروري بر مقالات مرتبط پرداخته می           
ریزي چند هدفـه   مباحث نظري در مورد مراحل روش تجزیه و تحلیل سلسله مراتبی و برنامه    

ریـزي    ، به مدلـسازي مـساله بـه صـورت برنامـه             در بخش چهارم  . گیرد  مورد بررسی قرار می   
ي ادر بخش پنجم رویۀ حـل مـدل بـر مبن ـ          .  دو هدفه پرداخته شده است     حدد صحی آمیخته ع 

شود و در بخش ششم، به تحلیل سناریوي افـزایش هزینـۀ           روش معیار جامع توضیح داده می     
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 ...ريزي   چند محصولي با استفاده از برنامهتامينطراحي شبكه 

نتـایج ایـن تحقیـق و          صـه در انتهـا، در بخـش هفـتم، خلا        . شـود   ثابت اسـتقرار پرداختـه مـی      
  .ه استپیشنهاداتی جهت تحقیقات آتی آورده شد

   مرور ادبيات-۲
 تمرکز اصلی بر دستیابی بـه کمتـرین هزینـه و یـا بیـشترین                تامیندر مسأله سنتی زنجیرة     
باشد، این امر بیشتر به دلیل اهمیت اسـتراتژیک   هاي مشخص می سود، با توجه به محدودیت  

 در نتیجـه  . باشـد    که هدفشان دسـتیابی بـه بیـشترین سـود مـی             ها است،   ساختار شبکۀ شرکت  
ها، ساختار لجستیکی خود را بر اساس تـابع هـدف سـود و یـا هزینـه و بـا توجـه بـه                           شرکت

هاي کمی همچون؛ زمان یـا فاصـله حمـل و نقـل، حـداقل موجـودي اطمینـان و                محدودیت
هـا    با این وجود، به ندرت ایـن محـدودیت        . کردند  حداقل تعداد دفعات تحویل مشخص می     

  1.دشدن  به عنوان تابع هدف لحاظ میدخو
Korpela   وLehmusvaara )1999 (اند  توزيع ارائه نموده نگرشی به منظور طراحی شبکه .

اند، انبارها را      مورد ارزیابی قرار گرفته    AHPاین نگرش بوسیله معیارهاي متفاوتی که توسط        
. سـاخت   ها مطلوبیت هر انبار را از دید مشتریان مـشخص مـی             نمود و این معیار     دهی می   امتیاز

ه شـبکۀ    ایـن مقالـه تنهـا ب ـ       .گرفـت   متیازها براي انتخاب انبارها مورد استفاده قرار مـی        سپس ا 
مـواد و نـوع محـصول    كنندگان، جريان   تامين، انتخاب   تامين توزیع پرداخته و طراحی شبکه    

   .ها و کارخانه در نظر گرفته نشده است  بین آن
ر كـاهش موجـودي و    كـاهش زمـان تـدارك د    ه مزاياي بالقو  تامين در مدیریت زنجیره  

 Eskigun et al.  2یی بـه تغییـرات بـازار بـر هـیچ کـس پوشـیده نیـست        همچنين در پاسخگو
ادنـد کـه عـلاوه بـر هزینـه، زمـان             توسـعه د   تامين زنجيره    طراحی شبکه  يمدلی برا ) 2005(

توزيـع يـك شـركت      ه  ایـن مـدل بمنظـور طراحـی شـبک         . گرفـت   تدارك را نیز در نظر مـی      
  . آن در مقاله ارائه گرديده است رفته شد، كه نتايجكار گ بهسازي  خودرو

Chuang) 2002 (       اي کیفیت     مدل جدیدي را بر مبناي تابع استقرار وظیفه)QFD(3   بـراي 

____________________________________________________________________ 
 

1  -  Korpela, J and Lehmusvaara. A. (1999).  
2  -  Eskigun, E, Usoy. R and Preckel, P. V(2005).  
3  - Quality function deployment 
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هـاي    در این مدل ابتـدا نیازمنـدي      . کنندگان توسعه داد     و انتخاب توزیع    توزيع طراحی شبکه 
گردنـد و     دهـی مـی     دي و امتیـاز   بن  سپس این عوامل دسته   . شود  مشتریان از شبکه مشخص می    

کننـدگان را     هـا سـاختار شـبکه و توزیـع           ایـن نیازمنـدي    1بوسیله ابزاري با نـام خانـه کیفیـت        
یابی مراکز توزیع پرداخته و جریان بین عناصـر           این مقاله نیز تنها به مکان     . سازند  مشخص می 

  2.استتوزيع مورد ارزيابي قرار نگرفته شبکه 
ــامین ک مباحــث کــلان مــدیریت اســتراتژی )1382 (غــضنفري و همکــاران کننــدگان  ت

هاي مطرح در زمینه مـدیریت   خودروسازي را مورد بررسی قرار دادند و پس از معرفی مدل         
بنـدي   ههـاي اسـتراتژیک و رد       هـا، بـه معرفـی شـرکت        کنندگان و تحلیل و مقایـسه آن        تامین

    3. کنندگان پرداختندتامیناستراتژیک 
گیـري جهـت انتخـاب و توسـعه            تصمیم  ، مدل یکپارچه  )1382(ي  آریانژاد و تیمور  قلی  

 مقایـسات فـراوان     مودند و از آنجا که لازمه این امر       کنندگان به صورت توامان، ارائه ن      تامین
لسازي مساله  جهت دستیابی به اهداف متعدد بر اساس معیارهاي کیفی و کمی است، لذا مد             

بـا ایـن وجـود در ایـن         . رت گرفته اسـت    ریاضی چند هدفه صو    ریزي  به صورت یک برنامه   
یابی و طراحی شبکه مـورد         مکان کنندگان پرداخته شده و     تامینتحقیق تنها به مساله انتخاب      

  4.بررسی قرار نگرفته است
کننـدگان    تـامین مدلی جهت انتخاب بهترین     ) 1383( و جمالی فیروزآبادي     آریانژادقلی  

یارهایی همچون هزینه اقلام، کیفیت و غیـره        در حالت چند هدفه توسعه دادند که در آن مع         
وان بـا  بت  کهبلیت انعطاف مدل ارائه شده بصورتی استقا. به طور همزمان در نظر گرفته شد

 صـورت  ه مدل را در جهـت رسـیدن بـه چنـد هـدف ب ـ     ،گیرنده تکیه بر نقطه نظرات تصمیم

  5.همزمان کمک نماید
مترهــاي سیــستم موجــودي در مــدلی جهــت تحلیــل پارا) 1384(   و همکــارانعــسگري

____________________________________________________________________ 
 

1 - House of quality 
2 - Chuang, P.T (2002). 

- ۱۳۸۲( حافظ و كاظمي  نفري،ضغ .(  
 -  ۱۳۸۲(و تيموري قلي آريا نژاد( .  
-  ۱۳۸۳(قلي آريانژاد و جمالي فيروزآبادي( .   
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 سطحی از رضایت تامین که هدف اصلی آن د در حالت چند هدفه ارائه نمودن   تامینزنجیره  
یزي عـدد صـحیح مخـتلط بـا           ر  از آنجا که این مدل یک مدل برنامه       . در سرتاسر زنجیره بود   

 .ه استریزي خطی بدست آمد هاي معمول برنامه توابع خطی بود، حل مدل توسط الگوریتم
کنندگان در حالتی که هر یک قـدرت   تامیندر این تحقیق بر روي نحوة تعامل خریداران و      
دهـی تحـت ایـن        هـاي موجـودي و سـفارش        بیشتري داشته باشند بحث شده است و سیاست       

  .1شرایط بررسی شده است
مدلی بر اساس تابع مطلوبیت چندشاخـصه بـراي         ) 1385(جوادیان نیکبخش و همکاران     

در این مقالـه بـر مبنـاي معیارهـاي مـدل مرجـع عملیـات                . کنندگان ارائه نمودند   تامینتعیین  
ر و نیـز شـرایط   و همچنین در نظر گرفتن مقادیر کمی  و کیفی دیگ ـ          ) SCOR  (تامینزنجیره  

کننـدگان ارائـه شـده     تـامین ناي تئوري مطلوبیت گروهی بـراي انتخـاب   احتمالی مدلی بر مب 
  2.است

 به منظور جایابی تسهیلات در سیستم لجـستیک         )1385 (ران و همکا  بکنده  ی حاجی یبابا
در مـدل یـک شـبکه دو سـطحی در نظـر      . گیري چندهدفه فازي توسـعه دادنـد    مدل تصمیم 

دد کـه ضـمن   گر اي تعیین می گرفته شده است که تعداد و مکان باراندازهاي موقتی به گونه    
زهاي مـوقتی، از حـداکثر   کنندگان بـه هـر یـک از ایـن بارانـدا      تامینتخصیص سازندگان و    

  3.ظرفیت وسایل نقلیه در ارسال قطعات استفاده شود
یک مدل چند هدفه وزندار براي تخصیص سفارشات خریـد    ) 1385(پور    عمید و قدسی  

کنندگان ارائه دادند که معیارهاي کیفیـت، هزینـه و سـطح سـرویس بـه عنـوان سـه            تامینبه  
جمــوع وزنــدار توابــع عــضویت تــابع  در ایــن مــدل م. هــدف فــازي در نظــر گرفتــه اســت 

هـا در   معیارها متناسب با اهمیت آن اي تشکیل داده شده است که وزن     گیري به گونه    تصمیم
  4. باشند تامینزنجیره 

 چند محصولی نگرش جدیدي است      تامین بمنظور طراحی شبکۀ     AHPاستفاده از روش    
____________________________________________________________________ 

 

 - ۱۳۸۴( نسرين عسگري.(   
-  ۱۳۸۵(جواديان، صنايمي و موسوي (.  
-  ۱۳۸۵(بابايي، خليلي و غضنفري (.  
 - ۱۳۸۵( عميد و قدسي پور(.  
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یکـی  . پرداختـه نـشده اسـت     که در تحقیقاتی که تاکنون در این حوزه صورت گرفته به آن             
هاي مهم این تحقیق ارائه دادن یک مدل دو هدفه به منظور در نظـر گـرفتن       دیگر از ویژگی  

هــاي  توامــان هزینــه در کنــار دیگــر معیارهــاي کمــی و کیفــی تاثیرگــذار و تولیــد جــواب 
  .ناپذیر است چیره

  ريزي چندهدفه  مباني نظري تجزيه و تحليل سلسله مراتبي و برنامه-۳

 (AHP) تجزيه و تحليل سلسله مراتبي ۱-۳

هـاي قابـل    گیري است که با معیـار  روش تجزیه و تحلیل سلسله مراتبی یک نظریه اندازه     
گیـري   ها از جملـه نظریـه تـصمیم    سنجش و ناملموس سر و کار دارد که در بسیاري از زمینه  

ورت ساختار سلـسله  توان عناصر هر مسأله را به ص  می AHP به کمک    1.کاربرد فراوانی دارد  
ــزار از تــصمیم. مراتبــی تعریــف نمــود ــهــاي اجرا گیــري ایــن اب ــشتیبانی مــیی ــا  ی پ کنــد؛ ب

نمایــد؛ از ادراك، دانــش و تجربــه بهــره  هــاي پیــشنهادي ارتبــاط برقــرار مــی گیــري تــصمیم
  2.نماید  بندي می ها را رتبه کند و گزینه ها را استخراج می  اولویت گیرد؛ می

AHPیر استوار است بر سه اصل ز:  
ها و مـسائل بـزرگ و    درك پدیده ؛  اي براي مساله    برپایی یک ساختار و قالب رده     ) الف

تواند مشکل آفرین باشد، از این رو تجزیه یک مساله بزرگ بـه               پیچیده براي ذهن انسان می    
تواند به درك انـسان کمـک         می) با استفاده از یک ساختار سلسله مراتبی      (عناصر جزئی آن    

اي و در سطوح مختلف مـشخص         ارتباط هر عنصر با سایر عناصر باید در ساختار رده         . نماید
تـرین رده موجـود از سلـسله مراتـب       مساله با پایینردیده و ارتباط هدف اصلی موجود در   گ

  . تشکیل شده دقیقا روشن شده باشد
بعـد از تـشکیل مـاتریس مقایـسات         ؛  برقراري ترجیحات از طریق مقایـسات زوجـی       ) ب

ــیزو ــوان از روش جــی م ــی، روش   ت ــاي مختلفــی همچــون روش آنتروپ ، روش Linmapه
  .ها استفاده نمود کمترین مجذورات وزین شده و یا روش بردار ویژه براي ارزیابی وزن

____________________________________________________________________ 
 

1 -  Vargas (1990). 

2 -  Saaty and Kearns. 
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 و AHPمحاسـبه شـاخص ناسـازگاري     هـا؛  گیري  سازگاري منطقی از اندازه   برقراري) ج
  1.تصمیم گیرندههاي ذهنی  اري قضاوتگیري در مورد سازگ تصمیم

 در ابتدا، یک مسأله پیچیده و چندمعیاره را به یک سلـسله سـطوح تجزیـه          AHPبنابراین  
نماید که هر سطح از چندین عنصر تشکیل شده است؛ سپس این عناصر نیز بـه مجموعـۀ          می

  .گردند دیگري از عناصر تجزیه می
 تحلیـل و مدلـسازي در   مر تجزیه و سه مزیت مهم را در ا   AHPدر این تحقیق استفاده از      

  : داشتپی
، خود نیازمند تفکر بیـشتر      تامین ایجاد ساختار سلسله مراتبی معیارهاي طراحی شبکه         -1

در مورد عملکرد سیستم و معیار تاثیرگـذار آن بـود، کـه در نهایـت موجـب شـناخت بهتـر                      
بیـات  این امر با مـشورت مـدیران و کارشناسـان سـازمان و همچنـین مطالعـه اد                 . معیارها شد 

  . حاصل شد2)نظیر(موضوع 
ها، چـارچوبی مـشخص      پس از تعریف و تشکیل معیارها و ساختار سلسله مراتبی آن           -2

 کننـدگان و    تـامین براي معیارهاي مشخص گردید و نظر سـنجی از کارشناسـان شـرکت و               
  .ها با سادگی بیشتري صورت گرفت امتیازدهی گزینه

ر و تولید یک شاخص مطلوبیت بـراي هـر    ترکیب معیارهاي کیفی و کمی با یکدیگ   -3
 اسـت، در مـدل شـاخص        AHPسـازي، از دیگـر مزایـاي          کاسـه   گزینۀ اسـتقرار مرکـز یـک      

گیـرد، و مـدل در جهتـی حرکـت             به سـادگی در یکـی از توابـع هـدف قـرار مـی                مطلوبیت
  . کند، تا شاخص مطلوبیت بیشینه گردد می

 ريزي چند هدفه  برنامه - ۲-۳

  :شوند  چندین هدف به صورت زیر نمایش داده میهاي ریاضی با مدل

____________________________________________________________________ 
 

1 - Wind and Saaty (1980). 
2 -   Korpela and Lehmusvara (1999). 
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],,...,[اي که     به گونه  21 nxxxx  kشـود مـدل فـوق شـامل           همانطور که مشاهده می   . =

 مقـادیر اختـصاص    آل براي این مدل، مجموعه  جواب ایده.  محدودیت استmتابع هدف و   
 k محـدودیت صـدق کـرده و همزمـان           m است که در تمـامی       jxیافته به متغیرهاي تصمیم     
  با این وجود، در اغلب مسائل واقعی به علت تقابـل اهـداف مـدل،           . تابع هدف را بهینه نماید    

توان موجب بهینه کردن سایر توابع        کند، نمی   جواب موجهی که یک تابع هدف را بهینه می        
. ضعیت نیازمند یک جواب کـارا و ترجیحـی اسـت         گیري در این و     لذا تصمیم . هدف گردد 

ریـزي چنـد هدفـه وجـود دارد کـه بـه طـور کلـی                   هاي مختلفی براي حل مدل برنامـه        روش
  :بندي نمود ها را در سه گروه تقسیم توان آن می

  گیرنــــده  هــــاي حــــل مــــدل بــــا گــــرفتن اطلاعــــات اولیــــه از تــــصمیم   روش-1
)Priori Preference Articulation (  

ریـزي   هاي برنامه توان به روش گیرند می هایی که در این گروه قرار می        جمله روش     از  
، تبدیل تـابع هـدف بـه محـدودیت و          3، دستیابی به آرمان   2سازي تقدمی   بهینه  ، روش 1آرمانی

  .استفاده از تابع مطلوبیت اشاره کرد
  گیرنـــده هنگـــام حـــل هـــاي حـــل مـــدل بـــا گـــرفتن اطلاعـــات از تـــصمیم  روش-2

) Progressive Preference Articulation(  
 و  6والنیوس -، روش زیونتز  5بخش  ، آرمان رضایت  4 همچون روش جئوفرین   هایی   روش

  . گیرند روش گام در این گروه قرار می

____________________________________________________________________ 
 

1 - Goal programming method  
2 - Preemptive optimization method 
3 - Goal attainment method 
4 - Geoffrion method 
5 - Satisfactory goals method 
6 - Method of Zionts Wallenius 
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  گیرنـــده بعـــد از حـــل  هـــاي حـــل مـــدل بـــا گـــرفتن اطلاعـــات از تـــصمیم  روش-3
)Posteriori Preference Articulation(   

هـاي    نیـز جـزء روش  3تجدیدپـذیر    و برنامـه     2وش حداقل انحـراف   ، ر 1روش معیار جامع  
Posteriori4.شوند  محسوب می  

روشی که در این تحقیق به منظور حل مدل مورد استفاده قرار گرفته است، روش معیـار            
منظور از ایـن روش حـداقل کـردن انحـراف توابـع هـدف               . باشد   متریک می  L-Pجامع و یا    

از آنجا کـه ممکـن اسـت        . ها است  آل آن   نسبت به حل ایده   موجود در یک مدل چند هدفه       
هیچ جواب منحصر به فردي که براي تمامی توابع بهینه باشد وجود نداشـته باشـد، هـر تـابع                    

سـپس در مـدل، فاصـلۀ ایـن توابـع هـدف بـا               . گـردد   سـازي مـی     هدف به طـور مجـزا بهینـه       
  5.گردد آل کمینه می هاي ایده جواب

*گیریم و فرض کنید که      سازي را در نظر می      و هدفه بیشینه  ریزي د   یک مساله برنامه  
1f و

*
2fهاي بهینۀ هر یک از توابع هدف وقتی که بـه صـورت تکـی در مـدل ظـاهر شـوند                        حل

  :شود  متریک به صورت زیر تعریف میL-Pدر روش معیار جامع، فاصلۀ . باشند 
)1(    
  
  

توان  ریزي دو هدفه می  متریک به جاي دو تابع هدف مدل برنامه     L-Pن فاصله   با قرار داد  
. ریزي خطی و یا غیر خطی حل نمـود         مدل مزبور را بوسیله الگوریتم هاي مرسوم حل برنامه        

∞≤≤ P1       بیانگر پارامتر مشخص کنندة خانواده LP ارزش  .  استP    مشخص کنندة درجۀ 
 بزرگتر باشد تاکید بیشتري Pاي که هر چه مقدار  باشد، به گونه جود میتاکید بر انحراف مو

 شـود، بـدان مفهـوم اسـت کـه بزرگتـرین             P=∞بر بزرگترین انحراف خواهد بود و اگـر         
، P=1مقـادیر   . گـردد   سـازي مـدنظر واقـع مـی         هاي موجود براي بهینـه      انحراف از انحراف  

____________________________________________________________________ 
 

1 - Global criteria method 
2 - Minimum deviation method 
3 - Denovo programming 

 -  ۱۳۸۷(آريانژاد و صفا كيش (.  
5 - Taylor (1997). 
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پژوهشنامه بازرگاني 

2=P   و ∞=P    مقادیر رایج P       1 هستند،  مدل با مقدار=P  ریزي خطی و بـا        یک برنامه
 مـدل را بـه یـک        P=2ولـی مقـدار     . ریزي خطی است    قابل تبدیل به برنامه   P=∞مقدار  
 در این تحقیق فاصـلۀ میـان        .1کند  تبدیل می ) ریزي کوادراتیک   برنامه(خطی  ریزي غیر     برنامه

در نظـر گرفتـه شـده اسـت،         ) P=1(اي    ها به صـورت پلـه      آل آن   توابع هدف و مقادیر ایده    
=∞هاي  البته مدل با پارامتر ,2Pباشد نیز قابل بررسی و حل می.  

کاسه سازي مد نظـر نبـود، چـرا           ردي، تنها تعیین مکان بهینه مرکز یک       مو مطالعهدر این   
هاي مناسب و ارائۀ اطلاعات آن به مدیران           اي از جواب    که در مسائل واقعی، تولید مجموعه     

اي از    از مزایـاي مهـم روش معیـار جـامع، توانـایی تولیـد مجموعـه               . بسیار سـودمندتر اسـت    
 اهمیت و یا مطلوبیـت      λدر مدل پارامتر    . رنده است گی  هاي چیره ناپذیر براي تصمیم     جواب

) 1(سـازي مـدل    توان نشان داد که بهینه می. دهد دو تابع هدف نسبت به یکدیگر را نشان می       
 λ بنـابراین بـا تغییـر سیـستماتیک          ،کنـد    یک جواب چیـره ناپـذیر ارائـه مـی          λبه ازاي هر    

از آنجا که روش معیـار جـامع        . ناپذیر را تولید نمود     هاي چیره   اي از جواب    توان مجموعه   می
ناپذیر به مدیران     هاي چیره   باشد، بعد از حل مدل، مجموعه جواب         می Posterioriیک روش   

ارد اي کـه مطلوبیـت بیـشتري د         هـا، گزینـه     توانند با بررسی جـواب      ها می  شود، و آن    ارائه می 
  .  انتخاب نمایند

 خودرو بر مبنـاي  تجزيـه و تحليـل سلـسله             تامينمدلسازي شبكه    - ۴
   ريزي دو هدفه مراتبي و برنامه

اي اسـت کـه لازمـه آن در نظـر       گیري پیچیده   ، مسأله تصمیم  تامینفرآیند طراحی شبکۀ    
 کامـل  گاه اطلاعات توان گفت که هیچ باشد؛ می شماري می   گرفتن عناصر کیفی و کمی بی     

 صحیحی  چنین شرایطی، براي اینکه بتوان تصمیم در. در مورد تمام این عناصر وجود ندارد
 ابـزار   AHP. هـاي ذهنـی ترکیـب شـوند           بایست اطلاعات موجود، با قضاوت      اتخاذ کرد، می  

   2.سازد هاي ذهنی و اطلاعات را میسر می  مناسبی است که استفاده توأمان از قضاوت
 بـود کـه در انتخـاب یـک مرکـز            هـایی     اولـین قـدم تعیـین معیـار        AHPبراي اسـتفاده از     

____________________________________________________________________ 
 

- ۱۳۸۶(آيدس .  جيمز ب .(  
2  - Supply – Chain Council (2003).  
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 ...ريزي   چند محصولي با استفاده از برنامهتامينطراحي شبكه 

بایـست در سـاختار    آنگاه ایـن معیارهـا مـی     . گرفت   باید مورد توجه قرار می     سازي  کاسه  یک
 که در تعیـین  هایی بدین منظور در این تحقیق ابتدا معیار   . شدند  سلسله مراتبی سازماندهی می   

گـذار   کننـدگان تـأثیر   تـامین ان میان این مرکز و سازي و همچنین جری کاسه  مکان مرکز یک  
  . دهد ساختار سلسله مراتبی این معیارها را نشان می) 2(شکل . بودند، شناسایی شدند

 
  
  
  
  
  

  سازي كاسه هاي مركز يك ها به منظور تجزيه و تحليل گزينه ساختار سلسله مراتبي معيار): ۲(شكل 

سـازي    کاسـه   ، در تعیین موقعیت مرکز یک     مینتاچهار معیار اصلی علاوه بر هزینۀ شبکۀ        
هـا و     زمان تدارك، کیفیـت و کمیـت تحویـل        از اهمیت بسزایی برخوردارند که عبارتند از        

 بـه مـدت زمـان حمـل قطعـات و            زمان تـدارك  . سازي  کاسه  یکسهولت دسترسی به مرکز     
ۀ سـازي اشـاره دارد کـه خـود متناسـب بـا فاصـل                کاسـه   ها بـه موقعیـت مرکـز یـک          مجموعه

سـازي بـه خـارج کـشور          کاسـه   گان با مرکز و نحوة ارسال قطعات از مرکـز یـک             کنند  تامین
زیرا هر گونـه تـاخیري در       . باشد  اي می   مطابق با یک برنامۀ زمانی دقیق و از پیش تعیین شده          

بنـابراین  . گـردد   هاي مونتاژ در کشورهاي دیگر می       امر ارسال موجب از کار افتادن کارخانه      
تعیـین   هـاي از پـیش      کنندگان و کارخانۀ تولیدي بتوانند قطعات را مطابق با زمان          تامیناینکه  

هاي مرکز    پذیر شدن فعالیت    باشد و موجب انعطاف     شده به مرکز ارسال کنند، بسیار مهم می       
 . شود سازي می کاسه یک

بـه بیـان دیگـر حمـل و نقـل      . کیفیت تحویل به کیفیت حمل و نقل قطعـات اشـاره دارد       
سـازي نبایـد موجـب خرابـی قطعـات و             کاسـه   ها به موقعیـت مرکـز یـک         مجموعهقطعات و   

هـا در تعـداد و مقـادیر          ها بـه توانـایی تحویـل مجموعـه          کمیت تحویل . ها شود  بندي آن   بسته
معیار سهولت دسترسی نیز به سهولت ارتباطات  . سازي اشاره دارد    کاسه  صحیح به مرکز یک   
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پژوهشنامه بازرگاني 

بـراي هـر مرکـز، وجـود زیـر          . سـازي اشـاره دارد       کاسـه   و حمل و نقل قطعات به مرکز یک       
هـاي ارتبـاطی و       آهـن و شـبکه      هاي ارتباطی، خطـوط راه      هاي حمل و نقل نظیر جاده       ساخت

  .مخابراتی، ضروري است
هـا شـامل      ایـن هزینـه   . شـود      مطـرح مـی    تـامین در کنار این معیارها، معیار هزینـۀ شـبکۀ          

هـاي حمـل و نقـل         ي و همچنـین هزینـه     سـاز   کاسـه   هاي استقرار و تاسیس مرکـز یـک         هزینه
  .باشد ها به مرکز می محموله

دوي هر معیار جزئی با توجه     دهی دوبه    تجزیه و تحلیل سلسله مراتبی، وزن      درمرحله دوم   
 تعیـین   9-1 این امتیازهـا بـر مبنـاي مقیـاس           AHPطبق اصول   . به معیارهاي سطح بالاتر است    

نظران شرکت    بر اساس قضاوت خبرگان و صاحب     در مطالعۀ موردي، این امتیازها      . شوند  می
نـشان داده شـده   ) 3(تعیین گردیدند که خلاصۀ نتایج امتیـاز هـر یـک از معیارهـا در شـکل         

  .گردد در این مرحله اهمیت نسبی هر معیار نسبت به معیارهاي دیگر مشخص می. است
 

  
  
  
  
  
  
  

  سازي اسهك  بر جايابي مركز يكراهميت نسبي عوامل تأثيرگذا):  ۳(شكل 

  
سـازي بـالقوه نـسبت بـه          کاسـه   مرحله سوم تجزیه و تحلیـل، امتیـازدهی هـر مرکـز یـک             

در مطالعه موردي ما پنج مکان بالقوه براي استقرار مرکز در نظر گرفته   . معیارهاي فوق است  
ها سـایتی در داخـل مجموعـه شـرکت و دیگـري سـایتی در فاصـله سـه                     شد که یکی از آن    

هـر مرکـز    . هاي همجوار قرار داشتند     سه مکان دیگر در استان    .  بود کیلومتري محل کارخانه  
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 ...ريزي   چند محصولي با استفاده از برنامهتامينطراحي شبكه 

کنندگان و هم کارخانۀ تولیدي ارزیابی و امتیـازدهی           تامینبایست هم از نقطه نظر        بالقوه می 
بنـابراین از یـک سـو، کارخانـۀ تولیـدي بایـد مطلوبیـت هـر جایگـاه بـالقوة مرکـز                       . شد  می

کننـده نیـز      تـامین از سـوي دیگـر، هـر        . نمـود   یین می سازي را از لحاظ هر معیار تع        کاسه  یک
بـدین منظـور    . سـاخت   بایست مطلوبیت هر جایگـاه را از لحـاظ هـر معیـار مـشخص مـی                  می

 مـواد توزیـع     تـامین  بین هفت کارشناس ارشـد لجـستیک و بخـش مهندسـی              هایی   پرسشنامه
اي تاثیرگـذار    گزینـه را بـر اسـاس معیاره ـ        5ها خواسته شد هر یک از ایـن          گردید، و از آن   
ها   ها و مشورت با مدیریت ارشد امتیازهاي گزینه         پس از بررسی پرسشنامه   . امتیاز بندي کنند  

بایـست در     کننـدگان نیـز مـی       تامیناما از طرف دیگر مطلوبیت      . نهایی شد ) 1(مطابق جدول   
کننـدگان قطعـات خـودرو بـسیار زیـاد بودنـد و         تـامین مدل وارد شود، اما از آنجا که تعداد         

 کنندة اصـلی    تامینها و تجزیه و تحلیل اطلاعات حاصله عملی نبود، سه            نظرسنجی تمام آن  
مورد نظرسـنجی قـرار     ) برمبناي تنوع قطعات تولیدي و یا حجم و وزن قطعات         (گذار    و تاثیر 

هــا خواســته شــد هــر یــک از  هــا ارســال گردیــد و از آن هــایی بــراي آن پرســشنامه. گرفتنــد
ایـن  . سازي را بـر مبنـاي چهـار معیـار اصـلی، امتیـازدهی نماینـد                 هکاس  هاي مرکز یک    گزینه

هـا مطـابق     ها نیز با مشورت مدیریت ارشد مورد بررسـی قـرار گرفتنـد و نتـایج آن                  پرسشنامه
  .نهایی گردید) 4(تا ) 2(جداول 

  :مقیاس امتیازدهی به معیارها به شرح زیر بود
 روزه  3 و   2 ،   1،  5/0هـاي      در زمـان   هاي تولیـدي معمـولاً      اقلام و مجموعه  : زمان تحویل  •

 .شدند تحویل داده می

هـا از نظـر کیفیـت و کمیـت اقـلام معمـولاً                 دقـت تحویـل     :هـا   کیفیت و کمیت تحویـل     •
 .شدند گیري می اندازه% 85و پایین % 95 - 85، %99-95، %99برحسب مبناي بالاي 

تر از متوسط و غیر       سهولت تحویل در پنج سطح؛ عالی، بالاتر از متوسط، متوسط، پایین           •
  .قابل قبول در نظر گرفته شد
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پژوهشنامه بازرگاني 

  سازي از ديد كاسه يابي مركز يك هاي مكان  تجزيه و تحليل گزينه.۱جدول 
  توليديه  كارخان

-%  ها گزينه
Max  

مجموع 
  مطلوبيت

  زمان حمل
0.383  

 كيفيت حمل
0.320  

 كميت حمل
0.16  

 سهولت دسترسي
0.137  

  (Pj)    امتياز    ازامتي    امتياز  مقدار  امتياز    
 مرکز
 متوسط  >   1سازي  کاسه یک

 مرکز
 عالی  > >   2سازي  کاسه یک

 مرکز
  3سازي  کاسه یک

تر  پایین
از 

 متوسط

 مرکز
  4سازي  کاسه یک

بسیار 
 خوب

 مرکز
 متوسط  5سازي  کاسه یک

  
  سازي از ديد  كاسه يابي مركز يك هاي مكان  تجزيه و تحليل گزينه.۲جدول 

  كنندة اول  تامين

-%  ها گزينه
Max 

مجموع 
  مطلوبيت

  زمان حمل
0.383  

 كيفيت حمل
0.320  

 كميت حمل
0.16  

سهولت 
 دسترسي
0.137  

  (P1j)    امتیاز    امتیاز    امتیاز  مقدار  امتیاز    
  یک مرکز

  1سازي  کاسه 
بسیار 
 خوب

  مرکزیک
 عالی  > >   2سازي  کاسه 

  مرکزیک
 متوسط  3سازي  کاسه 

  مرکزیک
 متوسط<   4سازي  کاسه 

   مرکزیک
<   5سازي  کاسه

تر از  پایین
 متوسط
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 ...ريزي   چند محصولي با استفاده از برنامهتامينطراحي شبكه 

  كنندة دوم  تامينسازي از ديد  كاسه يابي مركز يك هاي مكان  تجزيه و تحليل گزينه.۳جدول 

%-
Max 

مجموع 
  مطلوبيت

  زمان حمل
0.383  

 ت حملكيفي
0.320  

 كميت حمل
0.16  

 سهولت دسترسي
  ها گزينه  0.137

(P2j)    امتیاز    امتیاز    امتیاز  مقدار  امتیاز    
  یک مرکز

 عالی  1سازي  کاسه 

   یک مرکز
 بسیارخوب  2سازي  کاسه

   یک مرکز
  3سازي  کاسه

تر از  پایین
 متوسط

  یک مرکز
 بسیارخوب< <   4سازي  کاسه 

  یک مرکز
 بسیارخوب< <   5سازي  کاسه 

  

  سازي  كاسه يابي مركز يك هاي مكان  تجزيه و تحليل گزينه.۴جدول 
  كنندة سوم  تاميناز ديد 

%-Max 
مجموع 
  مطلوبيت

  زمان حمل
0.383  

 كيفيت حمل
0.320  

 كميت حمل
0.16  

 سهولت دسترسي
  ها گزينه  0.137

(P3j)    امتياز    امتياز    امتياز  مقدار  امتياز    
  یک مرکز

 متوسط    1سازي  کاسه 

  یک مرکز
 متوسط  2سازي  کاسه 

  یک مرکز
<   3سازي  کاسه 

تر از  پایین
 متوسط

   یک مرکز
 بسیار خوب> >   4سازي  کاسه

   یک مرکز
< <   5سازي  کاسه

تر از  پایین
 متوسط
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پژوهشنامه بازرگاني 

سـازي بـه      کاسـه   طـی چنـد هدفـه، موقعیـت مرکـز یـک           ریزي خ   با استفاده از مدل برنامه    
هـاي آن      که مطلوبیت زنجیـره بیـشینه گـردد  و در عـین حـال هزینـه                 شود  میاي تعیین     گونه
 به این معنی است که تابع هدف، محل مرکـز   تامینسازي مطلوبیت شبکه      بیشینه.  شود  کمینه

بکه هم از دید کارخانۀ تولیـدي     کند که ساختار ش     اي تعیین می     گونه  هاي مواد را به     و جریان 
بــدین منظــور . تــرین حالــت باشــد تــرین و مناســب کننــدگان مطلــوب تــامینو هــم از دیــد 

تـابع  محاسبه گردید، به عنوان ضرایب      )  4(تا  ) 1(هاي مراکز بالقوه که در جداول         مطلوبیت
در . شـد با  تابع هدف دوم، تابع هدف هزینه می      . شوند  مدل در نظر گرفته می    هدف مطلوبیت   

هاي حمل و نقل      هاي ثابت استقرار و هزینه      هاي لجستیکی اعم از هزینه      این تابع هدف هزینه   
  . مواد و محصولات در نظر گرفته شده است

هاي مسأله، تنها استقرار یک مرکز مجـاز فـرض شـده              در این تحقیق، با توجه به ویژگی      
ردة اول، . ه اســتکننــدة مختلــف در نظــر گرفتــه شــد     تــامینهمچنــین دو رده . اســت
کننـد کـه در       سازي ارسال مـی     کاسه  کنندگانی که محصولات را مستقیماً به مرکز یک         تامین

کننـدگان ردة دوم، محـصولات خـود را بـه               تـامین . انـد    نشان داده شـده    Nمدل با مجموعۀ    
سـازي    کاسـه    یـک  این محصولات پس از مونتاژ بـه مرکـز        . کنند  کارخانۀ تولیدي ارسال می   

ــامیندر مــدل، ایــن . شــوند ارســال مــی ــۀ   ت ــا مجموع ــشان داده شــده′Nکننــدگان ب ــد  ن . ان
سـازي    کاسـه   کنندگان ردة اول قادر به تولید محصولات متنوع مورد نیـاز مرکـز یـک                تامین

 در مقابل فرض شـده اسـت کـه        . اند   مشخص شده  Kهستند که این محصولات با مجموعۀ       
کنـد، در مـدل ایـن محـصولات بـا             کنندة ردة دوم یک نوع محصول را تولیـد مـی            تامینهر  

  .  نشان داده شده است′K مجموعۀ 
کنندة بالقوه در نظر گرفتـه        تامینردة اول، چهار     کنندگان  تامیندر مطالعۀ موردي، براي     

در جـدول   تقاضاي این محـصولات     . باشند  شد که قادر به تولید چهار نوع محصول مهم می         
کننـدة    تـامین ردة دوم، دو     کننـدگان   تـامین از سوي دیگر، بـراي      . ضمائم قید شده است   ) 7(

تقاضـاي ایـن    . کننـد   بالقوه وجود دارد که محـصولات را بـه کارخانـۀ تولیـدي ارسـال مـی                
کنندة اول  تامینمحصول اول توسط . ضمائم آورده شده است) 8(محصولات نیز در جدول 

  . شود  می کنندة دوم ساخته امینتو محصول دوم توسط 
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 ...ريزي   چند محصولي با استفاده از برنامهتامينطراحي شبكه 

  :نمادهاي مدل عبارتند از
N :   کنندگانی که محـصولات خـود را مـستقیماً بـه مرکـز               تامیندهندة مجموعۀ     نماد نشان

  .فرستند سازي می کاسه یک
N′ :  د را به کارخانـۀ تولیـدي       کنندگانی که محصولات خو     تامیندهندة مجموعۀ     نماد نشان

  .فرستند می
M : سازي بالقوه کاسه هاي مراکز یک دهندة مجموعۀ گزینه نماد نشان.  
K :   سـازي ارسـال      کاسـه   دهندة مجموعۀ محصولاتی که مستقیماً بـه مرکـز یـک            نماد نشان

  .شوند می
K′ :  ولیدي ارسال شده و از آنجـا بـه   دهندة مجموعۀ محصولاتی که به کارخانۀ ت      نماد نشان

  .شوند سازي فرستاده می کاسه مرکز یک
ijP : سازي مستقر در موقعیت  کاسه میزان مطلوبیت مرکز یکj م از دید مiکنندة  تامین اُ   . اُ
jP : سازي مستقر در موقعیت  کاسه میزان مطلوبیت مرکز یکjم از دید   . کارخانۀ تولیدي اُ

kD : مقدار تقاضا از مادة خام یا محصولkم   . اُ
jF : سازي در موقعیت  کاسه هزینۀ ثابت استقرار مرکز یکjم   . اُ
k
ijc :        هزینۀ حمل یک واحد محصول نوعk) Kk م   iکنندة    تامیناز  ) ∋ Ni( اُ بـه مرکـز    ) ∋

مjسازي مستقر در موقعیت  کاسه یک   . اُ
k
jc :  هزینــۀ حمــل یــک واحــد محــصول نــوعk)  Kk از کارخانــۀ تولیــدي بــه مرکــز ) ∋′

مjسازي مستقر در موقعیت  کاسه یک   . اُ
 

  :متغیرهاي تصمیم مدل عبارتند از
k
ijX :  ــواد محــصول ــان م k )Kkجری ــامینکــه از )  ∋ ــدة  ت م iکنن Ni( اُ ــه مرکــز ) ∋ ب
م ارسال میjسازي مستقر در موقعیت  کاسه یک   .شود  اُ

k
jy :    جریان مواد محصولk) Kk سـازي   کاسه که از کارخانۀ تولیدي به مرکز یک) ∋′

م ارسال میjوقعیت مستقر در م   .شود  اُ
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پژوهشنامه بازرگاني 

م استقرار یابدjسازي در موقعیت  کاسه      اگر مرکز یک1        : jCC  . اُ
        در غیر این صورت0     

  
. باشـد   هـاي تـصمیم بـر روي نمـاي شـماتیک مـساله مـشخص مـی                  متغیـر ) 4(در شکل    
سازي وجـود دارد، تنهـا        کاسه  گفته شد، از پنج گزینه که براي مرکز یک        طور که قبلاً      همان

  . بایست انتخاب شود یکی می

  
  تامیننماي شماتیک مطالعۀ موردي طراحی شبکۀ ):  4(شکل 

 : به شرح ذیل فرموله شده استMILPها، مدل  با استفاده از این نمادها و متغیر

)2        (                                                 ∑∑∑∑∑
∈ ′∈∈ ∈ ∈

+
Mj Kk

k
jj

Ni Mj Kk

k
ijijutility YPXPZmax  

)3(                     ∑ ∑∑ ∑∑∑
∈ ′∈∈ ∈ ∈∈

++=
Mj Kk

k
j

k
j

Ni Mj Kk

k
ij

k
ij

Mj
jjt YcXcCCFZcosmin    

 s.t. 
)4(                                                   KkMjDCCX k

j
Ni

k
ij ∈∈∀=∑

∈

,  

)5(                                                   KkMjDCCY k
j

k
j ′∈∈∀= ,  

)6(                                                                                                ∑
∈

=
Mj

jCC 1  
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 ...ريزي   چند محصولي با استفاده از برنامهتامينطراحي شبكه 

)7(                                           KkMjNiX k
ij ∈∈∈∀≥ ,,0  

)8(                                                   KkMjYk
j ′∈∈∀≥ ,0  

)9(                                                                        MjCC j ∈∀∈ }1,0{  
 Korpela و Lehmusvaara) 1999 (  ــراي محاســبۀ مطلوبیــت شــبکه توزیــع از ضــرب ب

اده شـده   در این تحقیق، نیز از چنین نگرشی استف       . اند  مطلوبیت در جریان مواد استفاده نموده     
بخش اول تـابع    . سازد   را بیشینه می   تامینمطلوبیت کل زنجیرة    ) 2(بنابراین تابع هدف    . است

ــت    ــا مطلوبی ــرتبط ب ــدف م ــامینه ــط  ت ــواد توس ــامین م ــز   ت ــراي مرک ــدگان ردة اول ب کنن
 مواد سـاخته شـده توسـط کارخانـۀ        تامینباشد و بخش دوم به مطلوبیت         سازي می   کاسه  یک

  . ره داردتولیدي براي مرکز اشا
خریـد زمـین،    . باشـد    می تامینهاي زنجیرة     تابع هدف کمینه سازي هزینه    ) 3(تابع هدف   

هـاي    سـازي در یـک موقعیـت خـاص هزینـه            کاسـه   ساخت و راه انـدازي یـک مرکـز یـک          
حمل هر قلم کالا از     . ها است    هزینه  مشخصی دارد که بخش اول تابع هدف بیانگر این دسته         

هاي حمل و نقل قطعات       هزینه. هاي معینی را در پی دارد       ر هزینه هر موقعیت به موقعیت دیگ    
بخـش دوم و سـوم   . باشـند   جا شده مـی     و مواد متناسب با حجم، مقدار و مسافت کالاي جابه         

کننـدگان رده اول بـه مرکـز          تـامین هـاي انتقـال مـواد از          این تابع هدف به ترتیـب بـه هزینـه         
  .کز اشاره داردسازي، و از کارخانۀ تولیدي به مر کاسه یک

باشـند و     کننـدگان ردة اول مـی       تـامین هاي جریـان بـراي        محدودیت) 4(هاي    محدودیت
سـازي مجـاز      کاسـه   کنند که تنها زمانی ارسال محصولی از هر نوع به مرکز یـک              تضمین می 

بـه بیـان دیگـر وقتـی     . کاسه سازي اسـتقرار یافتـه باشـد         است که در آن موقعیت، مرکز یک      
هـا از     ، کلیـۀ جریـان    )jCC=0(زي در مـوقعیتی اسـتقرار نداشـته باشـد           کاسه سا   مرکز یک 

امـا  . کنندگان از هر نوع محصولی که باشد به ایـن موقعیـت صـفر خواهـد شـد                   تامینتمامی  
ایـن محـدودیت، بیـان     ) jCC=1(سازي در مـوقعیتی اسـتقرار یافـت     کاسه وقتی مرکز یک

Kk( ام   kه تقاضاي محصول نوع     دارد ک   می کننـده بـه ایـن مرکـز          تـامین بایـست از      مـی ) ∋
  .ارسال گردد

 دوم   کنندگان ردة   تامینهاي جریان براي محصولات       نیز محدودیت ) 5(هاي    محدودیت
اي از کارخانـۀ تولیـدي بـه مرکـز            کنند که تنها در صـورتی محمولـه         باشند و تضمین می     می
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پژوهشنامه بازرگاني 

. سازي اسـتقرار یافتـه باشـد    کاسه  سازي ارسال شود که در آن موقعیت، مرکز یک          هکاس  یک
، آنگـاه ایـن محـدودیت ارضـاي         )jCC=1(زمانی که مرکـز  در مـوقعیتی اسـتقرار یافـت             

k) Kkتقاضاي محصول نوع    .کند را ایجاب می) ∋′
هـاي موجـود    سـازي از بـین گزینـه      کاسـه    یک سازي انتخاب یک مرکز     فرض مدل   پیش  

ــت ــدودیت . اس ــان    ) 6(مح ــدل امک ــز را در م ــک مرک ــا ی ــتقرار تنه ــی  اس ــذیر م ــازد پ . س
) 9(هـاي     ها هستند و محـدودیت      هاي مثبت بودن متغیر     محدودیت) 8(و  ) 7(هاي    محدودیت

  .باشند بیانگر صفر و یک بودن می

  ريزي خطي دو هدفه  رويه حل مدل برنامه-۵
ریزي خطی آمیختۀ عدد صحیح با دو تابع هـدف             مدل برنامه  4ارائه شده در بخش     مدل  

هـاي متفـاوتی بـراي حـل      ها و رویکرد  بیان شد، روش2-3طور که در بخش    همان. باشد  می
گیــري چنــد هدفــه وجــود دارد کــه برخــی بــه تعامــل و کــسب اطلاعــات از   مــدل تــصمیم

گیرنـده     کسب اطلاعـات و تعامـل بـا تـصمیم          گیرنده احتیاج ندارند و برخی دیگر به        تصمیم
  . قبل، در حین و یا بعد از حل مساله نیازمند هستند

*فرض کنید   
utilityZ  و*

costZهاي بهینۀ هر یک از توابع هدف وقتی که به صورت تکی              حل
زدیکی یـک حـل      بمنظور سنجش ن   L-Pفاصلۀ متریک در روش     . باشند  در مدل ظاهر شوند     

  :این فاصله به صورت زیر است. گیرد آل مورد استفاده قرار می موجود نسبت به حل ایده
)10  (              [ ] pP

tt
P

utilityutility ZZZZPL /1*
coscos

* ))(1()( −−+−=− λλ  
)(سـازي اسـت فاصـلۀ         از آنجا که تابع هدف هزینه، کمینـه        *

coscos tt ZZ  همـواره مثبـت     −
ــدف مطل    ــابع ه ــون ت ــر چ ــرف دیگ ــود از ط ــد ب ــشینه خواه ــت بی ــلۀ   وبی ــازي اســت فاص س

)( *
utilityutility ZZ تـابع هـدف    ) وزن( درجـۀ اهمیـت      λضـریب   . باشـد    نیز همواره مثبت مـی     −

باشـد بـه      ، مـشخص کننـدة اهمیـت درجـۀ انحـراف موجـود مـی              Pمطلوبیت است و ارزش   
. د، تاکیـد بیـشتري بـر بیـشترین انحـراف اسـت            اي که هر چه ایـن ارزش بزرگتـر باش ـ           گونه
  .انتخاب شده استP=1 بیان شد، مقدار 2-3طور که در بخش  همان

 از آنجا که مقیاس فاصلۀ متریک براي تابع هدف هزینه و تابع هدف مطلوبیت متفـاوت         
بـه منظـور    . دگیـري واقـع شـو       تواند تحت تاثیر مقیـاس انـدازه         متریک می  L-Pاست، ارزش   
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  :برطرف کردن این مشکل از فرمول زیر استفاده شده است

)11(                                               ))(1()(
*
cos

*
coscos

*

*

t

tt

utility

utilityutility

Z
ZZ

Z
ZZ

PL −
−+

−
=− λλ  

هدفه حاصل    را جایگزین کنیم مدل تک    ) 11(، رابطۀ   )3(و  ) 2(اگر به جاي توابع هدف      
هـاي    از آنجـا کـه حـل مـدل        . باشـد   ل مـی  هاي تحقیق در عملیات قابل ح       با کمک نرم افزار   

گیـران بـسیار وابـسته اسـت در ایـن             هـا و سـلایق تـصمیم        ریزي چند هدفه به مطلوبیت      برنامه
 λتحقیق تنها به تولید یک جواب بهینه اکتفا نشده است، بلکه با تغییر سیستماتیک پـارامتر                 

هـاي ورودي جـداول    با اسـتفاده از داده . اد گردیدناپذیر ایج     هاي چیره   اي از جواب    مجموعه
ناپذیر مـساله محاسـبه شـد کـه      هاي چیره  جوابLingo, 8افزار  ، و استفاده از نرم)11(تا ) 7(

هـاي مـدل بـه ازاي مقـادیر           ارائه شده است، در این جـدول جـواب        ) 5(نتایج آن در جدول     
آیـد، هـر چـه مقـدار          همان طور که از این جـدول بـر مـی          .  نشان داده شده است    λمتفاوت  

λ یابـد   یابد، اهمیت تابع هدف مطلوبیت در مقابل تابع هدف هزینه افزایش مـی              افزایش می .
* باشــد، λ=0وقتــی 

cos tZ1شــود و در صــورتی کــه   حاصــل مــی=λ ،باشــد*
utilityZ بدســت

  .آید می

  λنتايج مدل با مقادير مختلف مقدار ): ۵(جدول 
CPU time 

(s) L-P value Zcost Zutility   CC λ 
1 0 16160000 330650 3 0 
1 0.02 16360000 729200 1 0.125 
2 0.02 16360000 729200 1 0.25 
2 0.02 16360000 729200 1 0.5 
1 0 16830000 750000 2 0.625 
1 0 16830000 750000 2 0.75 
1 0 16830000 750000 2 0.875 
1 0 16830000 750000 2 1 

  

 λ وقتـی مقـدار    .دهد  نشان میλتعامل دو تابع هدف را با توجه به تغییرات ) 5(شکل 
بنــابراین مرکــز . شــود یابــد، مــدل اهمیــت بیــشتري بــراي مطلوبیــت قائــل مــی  افــزایش مــی

شوند که مقدار تابع مطلوبیت بیشتر        اي تعیین می    هاي شبکه به گونه     سازي و جریان    کاسه  یک
*(شده و تبعاً تابع هدف هزینه اختلاف بیشتر را با مقدار بهینه پایه              

cos tZ ( شـکل  . کنـد   پیدا می
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  . دهد نشان میλهاي مساله را به ازاي افزایش  تغییرات تابع هدف هزینه و جواب )6(

تعامل دو تابع هدف با توجه به ): ۵ (شكل
  λمقادير 

  

 تغييرات تابع هدف هزينه و ):۶ (شكل
  λيش هاي مساله به ازاي افزا جواب

 باشد اهمیت توابع هزینه و مطلوبیت یکسان خواهند بود، ایـن مقـدار بـه                λ=5.0اگر     
   در صــورتی کــه هــر یــک از مراکــز یــک.  گرفتــه شــده اســتنظــرعنــوان مقــدار پایــه در 

  . ت را بررسـی کـرد     توان رفتـار توابـع هـدف هزینـه و مطلوبی ـ            سازي را فعال نماییم می      کاسه
چـون زمـانی کـه مرکـز        . نـشان داده شـده اسـت      ) 11 (L-Pرفتـار تـابع هـدف       ) 8(در شکل   

گیـرد، ایـن      تـرین مقـدار را بـه خـود مـی            کم L-Pسازي اول فعال باشد تابع هدف        کاسه  یک
  .جواب به عنوان جواب بهینه خواهد بود

  
  
  

  
 
 
  

مقادير تابع هدف هزينه كل ): ۷(شكل
وبيت به ازاي فعال بودن لجستيكي و مطل

  هر يك از مراكز

به ازاي فعال متريك  L-Pمقادير ): ۸(شكل 
  بودن هر يك از مراكز
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هـاي مختلـف طراحـی      گزینـه λبا استفاده از این روش شرکت توانست به ازاي پارامتر   
هـاي لجـستیکی و       ینـه سازي هز   کاسه  شبکه را ایجاد کند، به ازاي فعال بودن یک مرکز یک          

ــه. مطلوبیــت شــبکه محاســبه شــد  ــه  هزین هــاي اســتقرار و  هــاي لجــستیکی ترکیبــی از هزین
اي   اعتبـار شـاخص هزینـه     . هاي حمل و نقل است      سازي و هزینه    کاسه  سازي مرکز یک    آماده

شود به دقت و صحت اطلاعات ورودي بستگی دارد، اما از آنجا که       که در مدل محاسبه می    
اندازي چنین مرکزي وجود نداشت، سعی شد با مشورت کارشناسـان             ر مورد راه  د  اي    تجربه

انـدازي مرکـز       احـداث، تجهیـز و راه      ،آوري اطلاعات، در مورد هزینه زمین       شرکت و جمع  
هـاي   ورودي دیگـر هزینـه  . بینی گـردد  سازي در هر موقعیت، هزینه ثابت آن پیش       کاسه  یک

تري در این مورد در داخل شـرکت وجـود             دقیق حمل و نقل کالا در مدل بود که اطلاعات        
اعتبار شاخص مطلوبیت محاسـبه شـده در مـدل بـه درسـتی سـاختاربندي معیارهـا و             . داشت

 AHPهـر چـه سـاختار       . ها بستگی دارد    بندي گزینه   کیفیت نظرسنجی از خبرگان در اولویت     
ــط      ــشتر و در س ــان بی ــود و از خبرگ ــیم ش ــشتري ترس ــت بی ــا دق ــستیک ب ــاي لج وح معیاره

تـر و     گیري مختلف جهت نظرسنجی استفاده شود، مطلوبیت لجـستیکی شـبکه دقیـق              تصمیم
 .تر خواهد شد گرایانه واقع

 کـه تنهـا هزینـه و یـا     تـامین توان این نتایج را با رویکرد سنتی طراحی شبکۀ   در انتها، می  
 توسـعه   رویکرد سنتی حالت خاصی از مدل دو هدفـه          . ، مقایسه کرد  گرفت  میسود را در نظر     

مقایسه دو رویکـرد سـنتی و رویکـرد    ) 6( است جدول λ=0باشد که در آن    داده شده می  
  . دهد را نشان می)  مطلوبیت-هزینه(مدل دو هدفه 
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  )هزينه مطلوبيت(مقايسه رويكرد سنتي و رويكرد مدل دوهدفه ): ۶(جدول 

  ) مطلوبیت–هزینه (مدل دو هدفه   رویکرد سنتی
Zcost  CC  λ  Zcost Zutility   CC 

0 16160000 330650 3 

0.25  16360000 729200 1 

0.5  16360000 729200 1 

0.75  16830000 750000 2 

 
16160000  

  
3   

1 16830000 750000 2 

                          

 اسـت،  شـده ل مختلف در نظـر گرفتـه    دو هدفه عوام هاي مدل     چون در محاسبۀ جواب   
تر از جوابی باشد که تنهـا بـا در            تر و جامع    گرایانه  دست آمده واقع    رود که نتیجۀ به     انتظار می 

  . آمد نظر گرفتن هزینه بدست می

   افزايش هزينه ثابت استقرارـتحليل حساسيت  -۶
توان تـاثیرات شـرایطی را کـه ممکـن       در نظر گرفته شود، می     ا به عنوان مبن   λ=5.0اگر  

را بر روي جواب مدل مورد بررسی قرار        ) هاي مختلف   سناریو(است در آینده به وجود آید       
  . داد

آید، به  بر می) 5(همان طور که از جدول     . یک سناریو محتمل افزایش هزینه ثابت است      
یکی از شرایط محتمـل ایـن اسـت         . دباش  سازي اول فعال می     کاسه  ، مرکز یک  λ=5.0ازاي  

کـز در     اندازي مـر    هاي عمرانی و راه     که به علت افزایش هزینۀ خرید زمین و یا هزینه فعالیت          
  .یابد افزایش می) 1F(هاي ثابت استقرار در این مکان  پایتخت کشور، هزینه

دهـد،     نـشان مـی   ) 9(شـکل   . ایدنم  تاثیر این تغییرات را تشریح می     ) 10(و  )9(نمودارهاي  
 دلار افزایش یابد، این گزینـه دیگـر         21830،  1در صورتی که هزینۀ ثابت استقرار در مرکز         

دهـد کـه چنـین        نـشان مـی   ) 10(شـکل   . شـود    انتخاب مـی   2اقتصادي نخواهد بود و جایگاه      
 000/750به میـزان  ) utilityZ(شود که شاخص مطلوبیت  افزایشی در هزینه استقرار موجب می 

  .  افزایش خواهد یافت000/470به میزان ) tZcos(و هزینۀ کل لجستیکی 
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تحليل حساسيت مركز ): ۹(شكل 
هاي  سازي فعال در مقابل هزينه كاسه يك

  زثابت استقرار آن  مرك

هزينه و تحليل حساسيت ): ۱۰(شكل 
  رات هزينة ثابتمطلوبيت شبكه در مقابل تغيي

  بندي و ملاحظات  جمع. ۷

 تـامین  منظـور طراحـی زنجیـرة         پذیر بـه    رویکرد پیشنهادي چارچوبی مشخص و انعطاف     
سازي مطلوبیت شبکه هم از دید کارخانۀ تولیدي و هم از دید              کند که در پی بیشینه       می ارائه

ه عوامـل هزینـه و سـود        در مقایسه با رویکردهاي مرسوم که تنهـا ب ـ        . باشد  کنندگان می   تامین
هـاي کمـی و کیفـی         سازد تـا معیـار      گیرنده را قادر می      تصمیم AHPپرداختند، استفاده از      می

هـاي چنـد هدفـه        از سویی دیگر استفاده از مدل      .گیري وارد کند    دیگر را در فرآیند تصمیم    
 بـه  ناپـذیر و ارائـه آن   هـاي چیـره   دهـد کـه بـا تولیـد جـواب          گـر مـی     این امکان را به تحلیـل     

آنـان قـرار      هـاي طراحـی در اختیـار          گیران زنجیره، اطلاعات بیشتري پیرامون گزینـه        تصمیم
  . گیرد

سـازي در شـبکه لجـستیک مـورد اسـتفاده قـرار               کاسه  گرچه مدل در جایابی مرکز یک     
گرفته است، اما مدل مزبور براحتی قابل کاربرد در جایابی تسهیلات در بسیاري صـنایع کـه                 

تـوان    باشد، که از آن جمله مـی        ل مختلفی در جایابی تسهیلات موثرند نیز می       معیارها و عوام  
هــاي توزیــع  هــاي بــرق، و یــا خطــوط انتقــال و ذخیــره ســوخت، پایانــه بــه جایــابی ایــستگاه

اولـین  . محصولات مختلف در کشور و یا جایابی تسهیلات حمل و نقل عمومی اشاره نمود             
مرحلۀ بعد  . بندي معیارهاي تاثیرگذار است     اولویتقدم در مدلسازي این مسائل، شناسایی و        
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16900000

هزینه 
مطلوبیت 

12021829

0

1

2

3

4
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هزینۀ ثابت استقرار مرکز یک کاسه سازي اول

ــال  
ي فعـ

ـــاز
ــه س

کاسـ
ــک 

رکز یـ
مــ

مرکز فعال
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پژوهشنامه بازرگاني 

توان با استفاده از  باشد و در مرحلۀ آخر می     استفاده از ساختار سلسله مراتبی براي معیارها می       
  . تعیین نمود) با هر نوع ماهیتی که داشته باشد(ریزي چندهدفه ساختار شبکه را  برنامه

   آتيتحقيقاتپيشنهادات براي 
شد اما     محدود می  تامین این مقاله مورد استفاده قرار گرفت تنها به شبکه           نگرشی که در     •

  .توزیع به کار بست - تولید-تامینتوان آنرا در طراحی توامان شبکه  می
ناپـذیر بـود از روش معیـار جـامع      هاي چیـره    از آنجا که در این مقاله هدف تولید جواب         •

ریزي چنـد هدفـه کـه در       یگر حل برنامه  هاي د   استفاده شد، اما بنا به شرایط مسائل روش       
هـاي تعـاملی نیـز     ریـزي آرمـانی، و یـا روش     معرفـی شـدند، همچـون برنامـه      2-3بخش  

  .توانند به کار گرفته شوند می
مثلاً رهبـر   (کننده متفاوت باشند،      هاي تولید   کنندگان و شرکت    تامیناگر سطوح تصمیم    

تـوان از     مـی ) خـود را دیکتـه کنـد      هـاي     مشخصی در زنجیره وجود داشته باشد که سیاسـت        
  . ریزي چند هدفه استفاده نمود ریزي چند سطحی به جاي برنامه برنامه
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 ...ريزي   چند محصولي با استفاده از برنامهتامينطراحي شبكه 

  منابع 
 

، انتشارات دانشگاه تهـران،     »هاي چند معياره    گيري  تصميم «؛  )١٣٨٣ (اصغرپور، محمد جواد  
 . ١٣-١١ صچاپ سوم، ص

يـك مـدل    «؛  )١٣٨٥ (رينفضديـزج خليلـي و مهـدي غ ـ       مهرخ   ،مژگان بكنده،  بابائي حاجي 
دومـين  ، »لجـستيك  تصميم گيري چند هدفه فازي براي جايابي تـسهيلات در سيـستم  

  .هاي رازي، آبان  مركز همايش،تامينكنفرانس لجستيك و زنجيره 
ارائه مدلي بر اسـاس تـابع         «؛)١٣٨٥(موسوي   امير صنايمي و سيد فريد       ،جواديان، نيكبخش 

، دومـين كنفـرانس لجـستيك و    »كننـدگان  امينت ـمطلوبيت چند شاخصه بـراي تعيـين   
 .هاي رازي، آبان ، مركز همايشتامينزنجيره 

 يکتـاب راهنمـا  ؛ )١٣٨٦( ،اشـکان ، الکتـب   حافظـم  ي ابراه،يوري تترجمه ،رسيآ.مز بيج
    چـاپ اول،   ،راني ـدانـشگاه علـم و صـنعت ا       مركـز انتـشارات      ،تـامين ره  يت زنج يريمد

  . ٦-٤ص 
تحليل پارامترهاي سيستم موجودي در مـديريت زنجيـره تـايمن            «؛)١٣٨٤ ( نسرين ،عسگري

نامه دكتري، به راهنمايي اقدسي، محمـد، دانـشگاه تربيـت             ، پايان »در حالت چند هدفه   
  .درس، دانشكده فني و مهندسي، گروه صنايعم

مدل چندهدفه فـازي وزنـدار بـراي تخـصيص          «؛  )١٣٨٥(پور  عميد، امين و سيد حسن قدسي     
دومين كنفرانس لجـستيك   ،»تامينكنندگان در يك زنجيره  تامينه سفارشات خريد ب

  .هاي رازي، آبان ، مركز همايشتامينو زنجيره 
ــدي ــضنفري، مه ــافظ و،غ ــود، ح ــسعود محم ــاظمي م ــتراتژيك  « ؛)١٣٨٢ ( ك ــديريت اس م

  . ٣٧ - ٢٨ ص، ص١٣٦ شماره ،، تدبير»كنندگان تامين
، دانـشگاه صـنعتي     »AHPلـسله مراتبـي     فراينـد تحليـل س     «؛) ١٣٧٩ (پور، سيد حـسن     قدسي

  .اميركبير
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پژوهشنامه بازرگاني 

ريــزي  برنامــه: گيــري چنــد معيــاره مبــاحثي در تــصميم« ؛)١٣٨٢ (پــور، ســيد حــسن قدســي
  .، دانشگاه صنعتي اميركبير»هدفه چند

گيـري بـراي      مـدل يكپارچـه تـصميم     «  ؛  )١٣٨٢ (تيمـوري ابـراهيم   قلي آريانژاد، ميربهـادر و      
  .٥٦٤ – ٥٤٨ ص ،بهار ،٥٤، اميركبير، شماره »كنندگان تامينانتخاب و توسعه 

مــدل انتخــاب بهتــرين « ؛)١٣٨٣ (جمــالي فيــروز آبــاديكــامران قلــي آريــانژاد، ميربهــادر و 
، شماره ١٥المللي، دوره  ، علوم مهندسي، مجله بين    »كنندگان در حالت چند هدفه      تامين

  .١٠٧ – ٩٥ ص، ص، پاييز٣
، »گيـري چنـد معيـاره       تـصميم «؛  )١٣٨٧ (شيک ـ  فاد ص ـ يمحمدسـع و  ربهـادر   ي م ،نـژاد   اي آر يقل

 .)بروجرد (يدانشگاه آزاد اسلام

، انتشارات دانشكده مديريت    »گيري با چندين هدف     تصميم « ؛)١٣٨٦ (مهرگان، محمد رضا  
  . ١٤٢-١٤٠صص و ٣٣-٣٠ صدانشگاه تهران، چاپ اول، ص

  
Bowersox, D.J., Closs, D.J (1990); Logistic Management (the integrated supply 

chain process), McGraw-Hill Company, Inc. 

Bozarth, C., IIandfild, R., Das, A. (1998); “Stages of Global Sourcing Strategy 

Evolution: An Exploratory Study”, Journal of Operation Management  

16, pp. 241–255. 

Chopra, S.and Meindle, P. (2007); Supply Chain Management (strategy, planning, 

and operations), Third Ed., Prentice Hall, Upper Saddle River, NJ, pp 44-49. 

Chuang, P.T.(2002);“A QFD Approach for Distribution's Location Model”, 

International Journal of Quality & Reliability Management 19, (8/9), pp. 

1037-1054. 

Eskigun, E., Uzsoy, R., Preckel, P.V., Beaujon, G., Krishnan, S., Tew, J.D.; 

“Outbound Supply Chain Network Design with Mode Selection, Lead Times, 

and Capacitated Vehicle Distribution Centers” , European Journal of 

Operational Research 165, pp. 182–206. 

Hammond, J.H (1990); “Quick Response in the Apparel Industry” , Harvard 

University, Cambridge, MA, report number N9, pp. 690–038. 
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پژوهشنامه بازرگاني 

  پيوست

.  شوند سازي ارسال مي كاسه  به مركز يكتقاضاي محصولاتي كه مستقيماً): ۷(جدول 
)Kk ∈ .(  

  ٤محصول   ٣محصول   ٢محصول   ١محصول   محصولات

kD      
  

سازي  كاسه تقاضاي محصولاتي كه به كارخانه رفته و از آنجا به مركز يك): ۸(جدول 
Kk. (شوند ارسال مي ′∈(  

  ٢محصول   ١محصول   محصولات

kD   
  
  

  سازي در هر موقعيت كاسه اندازي مركز يك زينة ثابت استقرار و راهه): ٩(جدول 
  

هزينه 
ثابت 

  استقرار 

ك
مركز ي

 
كاسه
 

ي 
ساز

اول  
١  

ك
مركز ي

 
كاسه
 

ي 
ساز

اول  
٢  

ك
مركز ي

 
كاسه
 

ي 
ساز

اول  
٣  

ك
مركز ي

 
كاسه
 

ي 
ساز

اول  
٤  

ك
مركز ي

 
كاسه
 

ي 
ساز

اول  
٤  

kD    
  

  هاي ورودي مرتبط با هزينة حمل و نقل داده): ۱۰(دول ج

ك
ز ي
رك
م

 
سه
كا

 
ي 
ساز

٥ 

ك
ز ي
رك
م

 
سه
كا

 
ي 
ساز

٤ 

ك
ز ي
رك
م

 
سه
كا

 
ي 
ساز

٣ 

ك
ز ي
رك
م

 
سه
كا

 
ي 
ساز

٢ 

ك
ز ي
رك
م

 
سه
كا

 
ي 
ساز

١ 

ول
حص
ع م
نو

 

 هزينة حمل و نقل

     k=1  ولیديتکارخانۀ 
      k=2  
     k= 1 کنندة تامین 
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 ...ريزي   چند محصولي با استفاده از برنامهتامينطراحي شبكه 

     k=  
     k=  
     k=  
     k= 2 کنندة تامین 
     k=  
     k=  
     k=  
     k= 3 کنندة تامین 
     k=  
     k=  
     k=  

  

  سازي كاسه يك هاي ورودي مرتبط با مطلوبيت مركز داده): ۱۱(جدول 

     ijP          ك
مركز ي

 
كاسه
 

ي 
ساز

١  

ك
مركز ي

 
كاسه
 

ي 
ساز

٢  

ك
مركز ي

 
كاسه
 

ي 
ساز

٣  

ك
مركز ي

 
كاسه
 

ي 
ساز

٤  

ك
مركز ي

 
كاسه
 

ي 
ساز

٥  

      1کنندة   تامین

      2کنندة   نتامی
  3کنندة   تامین

     jP                             
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