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 چكيده   

در طول چند سال اخير، تغييرات بسيار شـگرف و وسـيعي در سـطح سـازمانهاي فعـال در               

با جهـاني شـدن بازارهـا و فـشردگي روزافـزون رقابـت در               . كار جهاني رخ داده است      و  كسب

اين بازارها، بايد بتوانند همگام     فضاي اقتصادي جديد، سازمانها ابتدا دريافتند كه براي بقاء در           

پس از مدتي سازمانها به اين نتيجه رسـيدند كـه بـراي موفـق               . با تغييرات پيشرفت و تغيير كنند     

كننـدگان آنهـا و نيـز         بودن در بازار، نه تنها بايد خود سريع و چابك باشـند، بلكـه بايـد تـامين                 

مجموعـه ايـن طـرز      . اسب باشـد  شبكه توزيع محصولاتشان، داراي هماهنگي بالا و انعطاف من        

استفاده از  . در سالهاي دهه قبل گشت    " مديريت زنجيره تامين  "گيري مفاهيم     تفكر باعث شكل  

، امـروزه   "بنـدي و کدگـذاري کـالا      هـاي طبقـه   سيـستم " مناسـب از جملـه     ي اطلاعات يستمهايس
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زمانها و  ن بـوده و مـورد اسـتفاده سـا         ي تـام  يره هـا  ي ـتواند يكي از اسـتراتژيهاي برتـري زنج        يم

  .گيرد هاي بزرگ قرار  شركت

 مشترک  ي و کدگذار  يستم طبقه بند  يک س ين از   يره تام ي که همه عناصر زنج    يدر صورت 

 ينـدها ي در فرا  يل تبـادل اطلاعـات بهبـود قابـل ملاحظـه ا           يل تـسه  ي ـکالا استفاده کنند، بـه دل     

جود دارد که    و يبندي و کدگذاري مختلف   هم اکنون سيستمهاي طبقه   .  شود يره حاصل م  يزنج

از خـود از آنهـا      ي به تناسب ن   يها و اهداف خاص خود بوده و هر سازمان        يژگي و يهر کدام دارا  

ستم ي ـک س ي ـن از   يره تـام  ي ـ عناصـر زنج   يل عدم استفاده تمام   يجه به دل  يدرنت. دي نما ياستفاده م 

 ين حاصل نم  يره تام ي در زنج  ي خود، بهبود  يکسان جهت انجام تبادلات اطلاعات    ي يکدگذار

 کالاهـا و خـدمات و   ي و کدگـذار يبنـد  جـامع طبقـه  يک نظام اطلاعات  يجاد  ين ا يبنابرا. ودش

ن در  ين و همچن ـ  يره تـام  ي ـجاد زبان مـشترک در سـطح زنج       ي ا يص کد واحد به آنها برا     يتخص

  .  باشدي مي ضروريسطح مل
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 مقدمه

ديل مـواد، از  جريان كالا و تب اي است كه همه فعاليتهاي مرتبط با  زنجيره۱تامين زنجيره 

در . شـود  كننده را شـامل مـي   مصرف مرحله تهيه ماده اوليه تا مرحله تحويل كالاي نهايي به

هـا  ، مـديريت تمـام شـبكه از تـأمين كننـده     )SCM(اين ساختار وظيفه مديريت زنجيره تأمين    

از ايـن   . گرفته تا مشتري نهايي، براي دستيابي به بهترين خروجي براي كل سيستم مي باشـد              

. آيـد   برقراري ارتباط داخل و خارج سازمان از مهمترين ضـروريات آن بـه حـساب مـي                 رو

مديريت زنجيره تـأمين در مقايـسه بـا مـديريت سـنتي كـه بـه مـديريت تـك تـك اعـضاء                          

پردازد بر مديريت روابط تمركز مي كند و به دنبـال راه حلهـايي بـراي كـاهش هـر چـه                       مي

ل و افزايش انعطـاف پـذيري و مـسووليت پـذيري       بيشتر سيكل تأمين، توليد و توزيع محصو      

جهت اصلاح فرايندهاي موجود و توليد محصول جديد كه بتواند به نياز مشتريان كه دائمـا                

براي اين كار سازمانها بايد با اتخـاذ و اجـراي تكنولوژيهـاي             . در حال تغيير است پاسخ دهد     

يـره تـأمين و يكپـارچگي    زنجيره تأمين و سيستمهاي اطلاعاتي سعي در كـاهش سـيكل زنج         

   .۲فرآيندهاي خود نمايند

بندي و كدگذاري كـالا      يكي از راه هاي اين كار استفاده از تكنولوژي سيستمهاي طبقه          

 ۳۰بنـدي و كدگـذاري كـالا كـه از حـدود             استفاده از تكنولوژي سيستمهاي طبقه    . باشد مي

براي جمع آوري اطلاعات    شود، روش مناسبي    سال پيش در زمينه شناسايي كالا استفاده مي       

بنـدي اسـتاندارد شـده     كدگذاري محصولات و خدمات بر اساس يك قـرارداد طبقـه         . است

اگـر محـصولات و خـدمات بـه         . براي تسهيل تجارت بين شركتها يك نياز ضـروري اسـت          

صورت روشن با يك توافقنامه مناسب شناسـايي شـده و نـام آنهـا مـشخص گـردد، امكـان                     

عـلاوه بـر آن، نامهـاي       . آيـد   ها فراهم مـي     يد و تجزيه و تحليل هزينه     مديريت مؤثر منابع خر   

محصولات كه با تجهيزات ماشيني قابل خواندن باشند به بازاريابان و فروشندگان محـصول               
____________________________________________________________________ 

 

1 . supply chain 

2 .  Alvarado and Herbert, (2001).  
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بـا قـرار دادن كـدها در        . كنند كه مشتريان را يافته و خدمات بهتـري ارائـه دهنـد              كمك مي 

هـاي   هـا، سـفارش     كاتالوگ محصول، وب سـايت     اسناد تجاري الكترونيكي گوناگون مانند    

هاي كامپيوتري در سرتاسر زنجيره       هاي فروش، و ديگر برنامه     ها، ليست  خريد، صورتحساب 

تـوان تـراكنش      مـي ) كننـده، نماينـده فـروش و كـاربر          فروشنده، خريدار، توزيع  (تأمين كالا   

گيري    تحليل و تصميم   ها را به نحو خودكار پردازش نمود و وظايف مديريت، تجزيه و             داده

را در زماني كوتاه و با صرف كمتـرين ميـزان از منـابع بـه انجـام رسـاند، كـاري كـه بـدون                          

  . پذير نيست استفاده از كدها امكان

  زنجيرة تأمين . ۱

زنجيره تأمين يك ساختار تركيبي از همه فرآيندهاي تجاري است كه هـدفش خرسـند               

ايــن زنجيــره بــا توجــه بــه . رد نيــازش اســتنگهداشــتن متقاضــي از كالاهــا و خــدمات مــو

ــه    ــا تحويــل كــالاي نهــائي ب درخواســت مــشتري از اســتخراج مــواد خــام شــروع شــده و ب

  . رسدبه پايان مي) ۱شكل(مشتري

 همـه اعـضاء در سـازمان        ،در يك زنجيره تأمين كه مديريت صحيح در آن وجـود دارد           

دمت مشترك را كه مشتري مايل      كنند تا يك محصول و يا خ      گستـرش يافته، با هم كار مي     

  .است براي آن پول پرداخت كند به بازار عرضه كنند

بصورت يك سازمان   ) كه بعضاٌ مجزا از يكديگـر هم هستند      (اين شركت چند گروهي      

نيــروي انــساني، فرآينــدها، تكنولــوژي و (گــسترش يافتــه عمــل كــرده و از منــابع شــركت 

د تا به يك انسجام عملياتي دست يافته و در نتيجه           كناستفاده بهينه مي  ) معيارهاي عملكردي 

  ۱.ي برساننديمحصول را با كيفيت بالا و هزينه كم به دست مصرف كننده نها

____________________________________________________________________ 
 

1 .

 

 Ram et.al 2003 
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  ساختار يك رنجيره تامين: ۱شکل

  معيارهاي ارزيابي عملكرد زنجيره تامين. ۲

ن كارايي و اثربخـشي     هر معيار عملكرد يا گروهي از معيارهاي عملكرد براي تعيين ميزا          
معيارهـاي عملكـرد مـؤثر، داراي خـصوصياتي         . يك سيستم مورد استفاده قـرار مـي گيرنـد         

  :ايـن معيارهـا عبارتنـد از      . ۱شان از سيستم موجود اثر مـي گـذارد        هستند كه بر نحوه ارزيابي    
 جهـاني بـودن بـه معنـاي         -۲ كلي بودن يعني اندازه گيري تمام جنبه هاي يك موضـوع             -۱

 قابل اندازه گيري    -۳.  معيار مذكور، مقايسه تحت شرايط متفاوت را امكان پذير سازد          اينكه
 بـراي   ، سازگاري با اهداف سازمان    -۴ .)داده هاي مورد نياز قابل اندازه گيري باشند       ( بودن  

اينكه بتوان ميزان اثر بخشي و كارايي هر زنجيره تـأمين را بررسـي كـرد انتخـاب معيارهـاي         
هاي مختلف به بررسي ايـن موضـوع        متخصصين به شيوه  . به نظر مي رسند   عملكرد ضروري   

اند و معيارهاي گونـاگوني را بـه عنـوان مبنـا بـراي سـنجش زنجيـره تـأمين در نظـر                        پرداخته
 .اند گرفته

 اسـت كـه معيارهـاي       ۲يكي از اولين تقسيم بندي هاي صورت گرفته، تقسيم بندي نيلـي           
  .ه را در نظر گرفته استكيفيت، زمان، انعطاف پذيري و هزين

____________________________________________________________________ 
 

1 . Beamon، Benita (1996).  

2 . Neely (1995). 

 مواد اوليه
 كنندهتامين

 توليدكننده

 كنندهتوزيع

 تريمش فروشخرده
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چان، هفت مشخصه را كه نشان دهنـده عملكـرد زنجيـره تـأمين اسـت شناسـايي كـرده                    
و پنج مشخصه ديگر كيفي     ) هزينه و استفاده از منابع    (دو مشخصه كاملاً كمي هستند      . ۱است

نـشان مـي دهـد كـه اكثـر         ۳بيمون).  ، اعتماد، نو آوري      ۲كيفيت، انعطاف پذيري، وضوح   ( 
 تركيـب   -۲ هزينـه    -۱ي زنجيره تأمين دو معيار عملكرد را مورد استفاده قرار داده اند             مدلها

  .هزينه و پاسخگويي به مشتري
 هدف از انجام تحقيق حاضر يافتن بهترين معيار عملكرد بـراي زنجيـره تـأمين نيـست و                  

مـامي  فقط از ميان معيارهاي معرفي شده در ادبيات موضوع، چهار معيـار كلـي كـه تقريبـا ت               
 انتخـاب   بنـدي و كدگـذاري كـالا       سيستمهاي طبقه  گيرد، براي تعيين اثر   معيارها را در برمي   

  در    وضـوح  وپـذيري   هزينـه، كيفيـت، انعطـاف     بر طبق ادبيات موضوع معيارهاي      . شوندمي
بنـابراين در تحقيـق حاضـر نيـز ايـن         . انداكثر مدلهاي زنجيره تأمين مورد استفاده قرار گرفته       

 بـا   بنـدي و كدگـذاري كـالا      سيستمهاي طبقـه  ر مبنا قرار داده شده و كاركردهاي        چهار معيا 
در ادامه تعريفي مختصر از ايـن چهـار         . گيرندتوجه به اين چهار معيار مورد بررسي قرار مي        

  .دهيممعيار مي
ماننـد حـداقل   . يك سازمان مستقيماً از هزينه عملياتش تأثير مي گيـرد  سود :هزينه. ۲ ـ  ۱

ينه توليد، حداكثر كردن بازگشت سرمايه، حـداقل كـردن سـرمايه درگيـر در               كردن هز 
  هاي كنترل موجوديموجودي، حداكثر كردن فروش، حداقل كردن هزينه

اين معيار مستقيماً با سطح رضـايت مـشتري از محـصول و خـدمات ارائـه       :کيفيت. ۲ ـ  ۲
وليـد، حـداقل كـردن      حـداقل كـردن تـاخير در ت       : مانند. شده براي محصول ارتباط دارد    

زمان پاسخگويي به درخواست مشتريان، حداقل كردن زمـان پـردازش، حـداقل كـردن               
  . ها دوباره كاري

اي از توانايي زنجيره عرضه در واكنش به  درجه :زنجيرهپذيري اعضاء  انعطاف. ۲ ـ  ۳
بينـي تقاضـا و كـاهش اثـر        مديريت و پيش  :  تصادفي در الگوي تقاضا مانند     نوسانات

____________________________________________________________________ 
 

1 . Chan (2003).  

2 . Visibility 

3 . Beamon Benita (2005).  
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   . )تغييرات نامنظم در سفارشات طي زنجيره تامين(۱يشلاق

هر زنجيره تأمين از تـأمين كننـدگان، توليـد     ):Visibility (شفافيت و وضوح . ۲ ـ  ۴
ميزان وضوح در يك زنجيره     . كنندگان، توزيع كنندگان و مشتريان تشكيل شده است       

 . هددتأمين، صحت و سرعت انتقال اطلاعات را بين اين عناصر نشان مي

  ۲بندي و کدگذاري کالاسيستمهاي طبقه. ۳

   بر كدگذاري و ضرورت آنيا مقدمه. ۳ ـ ۱

در اينجـا   (به هر موجوديت    ...) شامل شماره، حروف و   (فرايند تخصيص يك نام و نماد       
اي از نمادها است كـه بـراي تـسهيل گـردش            كد مجموعه . نامندرا كدگذاري مي  ) محصول

خـدمات،  كالاهـا،   ماننـد   (هر شيئ، چيز يـا موجوديـت        عاتي  اطلاعات به مشخصه هاي اطلا    
  تـوان اقـلام را مـي    موجوديتها يا   كد  . شود داده مي  )…روشها و   اشخاص حقيقي يا حقوقي،     

 كد داراي يك معني قـراردادي اسـت و هـر             معمولاً. بكار برد به عنوان جايگزين شرح آنها      
 موجب جريان يك زبـان       و رساند شود، اطلاعات مشخصي را مي     )Decode(گاه كشف رمز  

شـود و از ايـن طريـق تبـادل اطلاعـات بـه آسـاني انجـام          مشترك بين كاربران مختلـف مـي      
  . ۳پذيرد مي

ر مورد ضرورت كدگذاري بايد گفت زماني كه تنـوع اقـلام يـا موجوديتهـا در يـك                   د
 بنگـاه   شود؛ بـه عنـوان مثـال حتـي در درون يـك            رود، شناسايي آنها دشوار مي    نظام بالا مي  

شـود و   ها بسيار متنوع مي    هاي موجوديها و اطلاعات مربوط به آن       بزرگ و گسترده، حساب   
هاي اين مشكلات،   يكي از ريشه  . گرددريزي و كنترل موجودي بسيار مشكل مي      كار برنامه 

باشـد كـه عـلاوه بـر وارد كـردن      بسامان نبودن اطلاعات يـا عـدم آگـاهي از اطلاعـات مـي             
از آنجا كه وجود كـد و       . گردد سبب افت عملكرد و كارايي عمليات مي       هاي سنگين،  هزينه

علايم شناخته شده براي شناسايي تك تك اقلام يا محصولات، سبب تسهيل امور در اغلب               

____________________________________________________________________ 
 

1. Bull Whip Effect 

. ۱۳۸۷ (، كالا گذاريشماره ملي مركز .(  
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گردد طراحي و استقرار و نگهداري يك نظام كدگذاري ضرورت          سيستمهاي كاربردي مي  
  . ۱يابدمي

  رت آن بندي و ضرواي بر طبقه مقدمه. ۳ـ ۲

، بـه   باشـد بندي، فرآيند تقسيم اعضاي يـك جمعيـت بـه گروههـاي مختلـف مـي                 طبقه
بندي پس از     عمل طبقه . گيرنداي كه در هر گروه، اعضايي با مشخصات مشابه قرار مي          گونه

ها،  تييابد و هر يك از گروههاي موجود      اين كه در سطح كلان انجام شد، باز هم ادامه مي          
هـاي  تـوان بـه بخـش   شوند، زيـر گروههـا را نيـز مـي      كوچكتري تقسيم مي  هاي   به زير گروه  

در صورت لزوم هر دسـته نيـز   ). ناميمكه هر يك از آنها را دسته مي  (كوچكتري تقسيم كرد  
بـه  . نـاميم بندي را يك سطح ميهر يك از اين مراحل تقسيم. گرددهايي تقسيم مي به بخش 

  :۲باشندها به شرح ذيل ميبنديطور كلي اهداف و كاركردهاي اساسي طبقه
  هاي كنترل پذير قرار دادن اقلام و موجوديها در دسته-
  ايجاد سرعت در بازيابي و انتقال اطلاعات-

 بندي براي كدگذاري كالاهاسازي ساختار طبقه آماده-

  نظام دادن به اطلاعات براي مقايسه درست آنها-

راهم كـردن ابـزاري بـراي مـديريت         بنـدي، ف ـ  هـدف طبقـه   : تـوان گفـت   بطور كلي مـي   
  .باشدمي ورياطلاعات، تسهيل در عمليات لجستيك  و افزايش كارايي و بهره

ها بسيار زيـاد باشـد،      تي كه تنوع موجود   يد گفت، زمان  ي با يبنددر مورد ضرورت طبقه   
در اين حالت براي كنترل     . گرددفعاليتهاي مديريت امور به صورت مستقل خيلي مشكل مي        

 يتهـا يكننـد تـا مـديريت موجود      هايي تقسيم مـي   تها، آنها را به دسته    ي و مطلوبتر موجود   بهتر
ها است كه تسهيلات لازم را تيبندي موجود   مقدمة اين كار طبقه   . مشابه را تخصصي نمايند   

كنـد؛ البتـه، ايـن بـدان معنـا          براي تخصصي كردن مديريت گروههاي مشابه كالا فراهم مـي         
دهد؛ بلكه با كنار    ك مؤسسه را تحت تأثير قرار مي      ياختار سازماني   ، س ينيست كه طبقه بند   

____________________________________________________________________ 
 

. ۱۳۷۷ ( فتحي، غلامزاده .(  
 . ۱۳۷۷( غلامزاده .(  
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 مـشابه، زمينـة تخصـصي خـوبي بـراي مـديريت آنهـا را فـراهم                  يتهـا يهم قراردادن موجود  
  .دينما مي

  بندي و كدگذاري متداول  بر سيستمهاي طبقهي مرور.۳ ـ ۳

ر سـازمان يـا     انـد، امـروزه كمت ـ      هاي اطلاعـاتي در سـطح وسـيعي گـسترش يافتـه             ستميس
سيستمهاي اطلاعاتي بـه    . شود كه از يك سيستم اطلاعاتي استفاده نكند         اي يافت مي    مؤسسه

اي   خصوص هنگامي كه از كامپيوتر هم استفاده نمايند، نيـاز بـه استانداردسـازي اقـلام داده                
  .نمايند دارند كه آنها را پردازش مي

تمهايي وجود دارند كه فرابخشي سيس) نظير حوزة دولت يا حاكميت(ها    در برخي حوزه  
. شـود   هستند يعني وظايف و فعاليتهاي آن سيستم توسط دستگاههاي مستقل از هم انجام مي             

ها، تبادل اطلاعات در صورتي كه اقلام و اجزاء اطلاعاتي، اسـتاندارد و               در اين گونه سيستم   
 غيـرممكن خواهـد     مشترك نشده باشند، در قالب روشهاي كامپيوتري بسيار دشوار و تقريباً          

هاي بسيار مهم توسعه كسب و كار، روشها و تجـارت             به همين دليل يكي از زيرساخت     . شد
ايجــاد و ) افــزار از اجــزاء مهــم آن اســت افــزار و نــرم كــه كــامپيوتر، ســخت(الكترونيكــي 

سيستمهاي طبقه بنـدي و كدگـذاري بـه همـين           . باشد  استاندارد شده مي  » اجزاء  «بكارگيري  
هـا و   ستمها اسـتاندارد كـردن داده  ي ـن سي ـهـدف ا . انـد المللي بوجود آمده    ح بين دليل در سط  

  . ۱باشد يل تبادل اطلاعات و كاهش خطا و اشتباه ميتها به منظور تسهيموجود
هـاي مختلـف در      بندي و كدگذاري كـه در حـوزه         هاي طبقه   مهمترين سيستم  يبطور كل 

  .  كرديبند ميش دسته تقستوان به ش بوجود آمده اند را مييالملل نيسطح ب

  ٢ HSها مانند سيستمهاي تسهيل کننده تجارت در گمرک سيستم. ۳ ـ ۳  ـ۱

. رنـد يگي در تجارت مورد اسـتفاده قـرار م ـ        ي گمرك يهان تعرفه يي تع يها برا  ستمين س يا
شـوراي همكـاري گمركـي     باشـد كـه      ي م ـ HS يبنـد ستم طبقـه  ي ـهـا س   ستمين س ين ا يترمهم

)3CCC( حمايـــت از توليدكننـــدگان و ي بـــرا۱۹۸۳زمان ملـــل در ســـال بـــه توصـــيه ســـا 
____________________________________________________________________ 
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بندي كليه كالاهـاي بازرگـاني در         كنندگان داخل كشور اين سيستم را به منظور طبقه         عرضه
 بـراي   ،هـاي گمركـي   ن تعرفـه  يـي جهان و توصيف كدگذاري تمام اقـلام تجـاري جهـت تع           

مــذكور ايجــاد اهــداف كلــي طراحــي سيــستم .  طراحــي نمودنــد،ســهولت در امــر تجــارت
 بازرگـاني بـين    يآوري و تجزيه تحليل هاي آمارهـا       جمع ،تسهيلات در تجارت بين الملل    

به منظور ايجاد يك مبنـاي يكنواخـت جهـت طبقـه          )  صادرات و واردات   يآمارها(المللي  

به همين سبب از كدهاي سيستم هماهنـگ شـده در اسـناد بازرگـاني و                . باشدبندي كالا مي  
ك زبان  يستم  ين س يدر واقع ا  . كردندالمللي استفاده مي  ي و مذاكرات بين   هاي كامپيوتر داده

  .۱ باشديا ميمشترك و شناخته شده از كالاها در گمركات دن

  سيستمهاي با کاربري آمارهاي اقتصادي و مقايسه آمارها. ۳ ـ ۳ ـ ۲

 ي بـه آمارهـا    يابيا محـصولات، جهـت دسـت      ي ـتها  ي فعال يستمها به منظور طبقه بند    ين س يا
  تـوان بـه سيـستمهاي      يستمها م ـ ي ـن س ياز جمله ا  . سه آمارها بوجود آمده اند    ي و مقا  ياقتصاد

CPC ۲، SITC ۳، ISIC
  .اشاره كرد ۴

  ISICستم ي سالف ـ

  المللــي آمارهــاي اقتــصادي توســط شــوراي      ستم بــه منظــور مقايــسه بــين   يــن سيــا
المللـي كليـه رشـته        بنـدي اسـتاندارد بـين        اقتصادي سازمان ملل متحد جهت طبقه      -اجتماعي

د ي ـهاي عـضو توصـيه گرد      جاد شد و به دولت    ي ا ۱۹۴۸ در سال    (ISIC)هاي اقتصادي    فعاليت
با پذيرفتن اين نظام به عنوان يك استاندارد ملي و يا با تنظيم مجدد اطلاعـات آمـاري خـود       

  . استفاده كنندISICبندي  المللي، از طبقه مطابق با اين سيستم به منظور مقايسه بين
ISIC     بندي اطلاعات برحسب نوع فعاليت اقتصادي        المللي، در طبقه     در سطوح ملي و بين
هاي جمعيت، توليد، اشتغال، درآمد ملي و ساير آمارهاي اقتـصادي مـورد اسـتفاده               در زمينه 

____________________________________________________________________ 
 

. ۱۳۸۳ مركز آمار ايران  
2  .Central Product Classification 
3 . Standard International Trade Classification 
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، سـازمان   (ILO)المللـي كـار       ، سـازمان بـين    (UN)سازمان ملل متحد    . وسيع قرار گرفته است   
و فرهنگـي سـازمان ملـل متحـد           ، سـازمان آموزشـي، علمـي        (FAO) كـشاورزي و  خوار بار   

(UNESCO)     المللـي از       و ساير هيئت هاي بينISIC            در انتـشار و تجزيـه و تحليـل اطلاعـات 
  . ۱اندآماري خود استفاده كرده

  CPC سيستم‐ب 

بندي   بندي كه زير نظر سازمان ملل انجام گرفته است طبقه           از نظامهاي طبقه   يكي ديگر   
 ۵ ايـن سيـستم داراي   .شـود  ناميده مـي CPCكه بطور اختصار  ،باشدحوري محصولات ميم

حمل از جمله زمـين خـالي را   حمل و غير قابلباشد و تمامي كالاها و خدمات قابل      سطح مي 
   .كند و كدگذاري مييبندهم طبقه

عبـارت اسـت از فـراهم آوردن        ) CPC(بنـدي محـوري محـصول         مهمترين اهداف طبقه  
. پـردازد  المللي آمارهايي كه به كالاها، خدمات و دارايي هـا مـي             چوبي براي مقايسه بين   چار

CPC                  به اين منظور ايجاد شد كه هماهنگي ميان رشته هاي گونـاگون آمارهـاي اقتـصادي و 
آمارهاي وابسته به آن را افزايش داده و نقش حسابهاي ملي را به عنوان ابزاري براي موزون                 

   ۲.قتصادي تقويت نمايدساختن آمارهاي ا

  SITCستم ي س‐ج 

براي مشخص كردن اين موضوع كه بـه        ) SITC(المللي  بندي استاندارد تجارت بين     طبقه
كنـد، جهـت گـردآوري        چه صورت ساختار تجارت بين كشورها در طول زمـان تغييـر مـي             

رهبندي كالاها براي كشورهاي مختلـف و در دو          آمارهاي تجاري مفيد بر اساس نظام طبقه      

 اقتصادي  –بندي تجاري، توسط شوراي اجتماعي        اين طبقه . هاي زماني مختلف بوجود آمد    
بنـدي،   هـدف از ايجـاد ايـن طبقـه    .  نام گـذاري شـد   SITCسازمان ملل تهيه شده و به عنوان        

المللـي    پـذيري بـين   المللي تمام كالاهـاي تجـاري و توسـعه مقايـسه            گردآوري آمارهاي بين  
  .دباش آمارهاي تجاري مي

____________________________________________________________________ 
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:  مانندIoS(۱(سيستمهاي مديريت موجوديهاي خريداري شده. ۳ ـ ۳ ـ ۳ 
NCSناتو

  ۳ و سماپل۲

بندي و شناسايي كل اقلام مـورد اسـتفاده در سـازمان مـورد                ستمها به منظور طبقه   ين س يا
 ناتو در ي وكدگذاريستم طبقه بنديستمها س ين س ين ا يرند از جمله مهمتر   يگياستفاده قرار م  

  . باشدي ميدرسطح داخل) سماپل(ه كالا يت اطلاعات پايريستم مديلل و سن الميسطح ب

  )NCS(ستم ناتو ي س‐الف

 ي بـرا  ۱۹۴۹در سـال    ) NATO(ستم با تشكيل سازمان پيمـان آتلانتيـك شـمالي           ين س ي ا
هـا بوجـود آمـد تـا نيروهـاي نظـامي در كـشورهاي                جاد يك زبان مـشترك از موجـودي       يا

جـاد  ي ا يبرا. توانند كارهاي لجستيك خود را هماهنگ نمايند      مختلف با مليتهاي گوناگون ب    
 متخصصيني از كشورهاي مختلف عضو ناتو بر اساس يـك طـرح         ۱۹۵۸ستم در سال    ين س يا

FSCموسوم به   
هدف اصلي طرح كاهش تنـوع موجوديهـا بـود          . بندي نمودند اقلام را طبقه   ۴

 كـه   ۵به دو ميليون كاهش يافـت     در نتيجه به عنوان مثال شش ميليون اقلام موجودي آمريكا           
. شد... ها از جمله هزينه كنترل موجودي و سفارش و        جوييهاي عظيمي در هزينه   باعث صرفه 

ســپس ايــن سيــستم بــه تمــامي كــشورهاي عــضو گــسترش يافــت و هــر كــشور مــسؤوليت  
كـشورها مـسؤول بودنـد كـه بـا تـأمين            . كدگذاري اقلام توليدي خـود را بـه عهـده داشـت           

 بــراي كدگــذاري و تعريــف منحــصربفردي از اقــلام خــود در ســطح ملــي، اطلاعــات لازم
FIIGاين كارهـا بـا اسـتفاده از         . هايي را به اقلام موجود تخصيص دهند      شماره

و تخـصيص    ۶
بـدين ترتيـب تمـام      . گرفـت شماره موجودي منحصر به فرد ناتو براي هر قلم كالا انجام مي           

م درگير شدند و ظرفيت سيـستم شـامل         در كار طراحي سيست   ) حدود چهل كشور  (كشورها  
____________________________________________________________________ 

 

1 . Item of supply 

2 . Nato Codification  System 

  .        ي بندي و كدگـذاري موجوديهـاي انبـار در نيروهـا           براي طبقه  ۷۴سيستم مديريت اطلاعات پايه لجستيك در سال
  .مسلح طراحي و ايجاد گرديد

4  .Federal supply classification 
5 . Http://www.nato.int 

6  .Federal Item Identification Guide 
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NCS(ساختار كلي كد ناتو   . كالاي انبار شده بود    بيست ميليون قلم   حدود
به صورت زيـر    ) ۱ 

 و نه رقـم دوم كـه شـماره شناسـايي اقـلام نـاتو                FSCچهار رقم اول بر اساس ساختار       . است
)NIIN

۳شود شناسايي مشخص مي باشد بر اساس الگويمي )۲ 
.  

  
  
  
  
  

                                                                                                   

  سماپلب ـ 

بندي وكدگذاري موجوديهاي انبار در نيروهاي مسلح        براي طبقه  ۷۴ستم در سال    ين س يا
سيستمي است كه اطلاعات پايه محيطـي سيـستم لجـستيك            سماپل. طراحي و ايجاد گرديد   

 آنهـا،   ي مختلـف و سـپس كدگـذار       ي آنها در دسته ها    يبندق طبقه ياز طر را   زه كالا در حو 
هـاي خبـره در      گيـري ابـزار     بـا بـه كـار      ايـن سيـستم     . آورد يم ـتحت كنترل و مـديريت در       

 كليـه   نمـوده، گذاري كالا، زبـان و مفـاهيم مـشتركي را در سـازمان ايجـاد                 بندي و كد   طبقه
كننده، استانداردهاي ملـي      قبيل مشخصات فني، مراجع عرضه      از  را اطلاعات پايه اقلام كالا   

به عبارت ديگـر سـماپل بـا تـسهيل ارتباطـات از             .  مي نمايد  ثبتدر خود ذخيره و      غيره را    و
جام و هماهنگي عناصـر     س زمينه لازم را براي ان      طريق ايجاد زبان مشترك و بستر اطلاعاتي،      

  .لجستيك فراهم مي آورد

____________________________________________________________________ 
 

1   . Nato Stick Number 
2 . Nato Item Identification Number 

.  ۱۳۸۳ مركز آمار ايران  

  كد كشور  شماره سريال  گروه

     FSC كـد 

                  

     NIIN 

    NIIN كد

                  

       NIIN 
    NSC كـد 

                  

       NIIN 
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   Part Numberingاي ه سيستم. ۳ ـ ۳ ـ ۴

هـاي   هـا در شـركت      و شناسـايي محـصولات و اجـزاء آن         يها براي طبقه بند    ستمين س يا
هـاي   هـاي كدگـذاري داخلـي شـركت        ماننـد سيـستم   . رنـد يگيبزرگ مورد استفاده قرار م ـ    

  . خودروسازي
آلات و تجهيـزات و قطعـات آنهـا فاقـد چنـين             در كشور ما اغلب توليدكنندگان ماشين     

  . ي هستندسيستمهاي

ساز، رديابي، تسهيل فروش و خودکارسازي  سيستمهاي يونيک . ۳ ـ ۳ ـ ۵
GS1= EAN/UCC:مانند) RFIDبارکد و(ها  ضبط داده

۱  

هـا عمـدتا در        رديـابي، تـسهيل فـروش و خودكارسـازي ضـبط داده            يستمها بـرا  ين س يا

ستم يــا سستمهيــن سيــن ايمهمتــر. رنــدي گي مــورد اســتفاده قــرار مــيارهيــ زنجيفروشــگاها

ا در حـال اسـتفاده      ي ـ در سراسـر دن    يعيباشد كه هـم اكنـون بـه طـور وس ـ          ي م GS1يكدگذار

UPC در كـشور آمريكـا بنـام     ۱۹۷۳ستم ابتـدا در سـال     ي ـن س ي ـا. باشد يم
 بـراي حـل مـسائل    ۲

هـا   تا قبل از اين فروشگاه    . فروشي و خودكار كردن فروش در فروشگاهها بوجود آمد         خرده

هاي مختلف   خرده فروشي خود بعد از اينكه كالاها را از فروشنده          مجبور بودند براي تسهيل   

خريداري نمودند آنها را كدگذاري نمايند كه اين كاري خـسته كننـده و تكـراري بـود، از                   

نبود و بصورت باركـد توسـط       ) Uniqe(ف ديگر كد اختصاصي به كالا در همه جا يكتا           طر

كـد  ) (UCC شوراي كدگذاري يكنواخت     بنابراين. دستگاههاي كدخوان قابل خواندن نبود    

 ۱۲اين سيستم به هر قلم كالا يك كـد جهـاني            . را طراحي نمود  ) UPC(جهاني محصولات   

 انجـام   UCCداد كه اين كار توسط خـود توليدكننـده و تحـت نظـارت               رقمي اختصاص مي  

ايـن  . دشدند داراي كدي يكتا بودنبنابراين كالاها از هر جايي كه وارد فروشگاه مي . شدمي

  . اي شدفروشي مخصوصا در فروشگاههاي زنجيرهكار باعث تسهيل تجارت خرده
____________________________________________________________________ 

 

1 . Global Standard 

2 .Universal Product Code 
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 در آمريكـا و جهـاني شـدن تجـارت و بـه علـت اينكـه كالاهـاي                    UPCدر پي موفقيـت     

۱شـدند، نظـام     هـا مـي    مختلف از تمامي نقـاط جهـان وارد فروشـگاه         
EAN     بـا  ۱۹۷۶ در سـال

در سـال   ) EAN(گـذاري اروپـايي      ماره، در اروپا شكل گرفت و موسـسه ش ـ        UCCهمكاري  

 كـشور اروپـايي بـه عنـوان         ۱۲كننـدگان    با همكـاري كارخانجـات توليـدي و توزيـع          ۱۹۷۷

اين سيـستم بـه هـر قلـم كـالا           . اي غيرانتفاعي تحت قوانين دولت بلژيك تاسيس شد       موسسه

GTIN(تجاري جهاني قلم كالا رقمي به نام شماره۱۳يك كد
طبق سـاختار زيراختـصاص   ) ۲

  .۳دادمي

  
  

                              
                                                                                     

  
المللي جهـت تـسهيل در فروشـگاهها        به اين ترتيب به هر قلم كالا يك كد شناسايي بين          

به همين دليل در سال  . باشد داراي كاربرد بيشتري مي    EANامروزه نظام   . يافتاختصاص مي 

 بـا همـان سـاختار       GS1 ادغام و سازگار شده است و تحت نـام           EAN با   UPC  سيستم    ۲۰۰۵

 مركـز  ۷۳ كـشور از طريـق   ۷۹تعـداد     ۱۹۹۳ تـا سـال  . انـد فعاليـت خـود را گـسترش داده   

ايـران نيـز هفتـاد و سـومين كـشوري           . انـد  قرار گرفته  GS1گذاري تحت پوشش نظام      شماره

 ۱۰۹ هـم اكنـون      GS1تعداد كـشورهاي عـضو    .  اين نظام را پذيرفت    ۱۳۷۴كه در سال    است  

  .۴باشد كشور مي

____________________________________________________________________ 
 

1 .Europian Article Nambering 

2 .Global Trade Item Number 

.  ۱۳۸۳ مركز آمار ايران  
4 . Http://

 

www.gs1.org 

 سريال كالا 
   

 پيش شماره كشور د كننده كد تولي رقم كنترل 

 GTINكد 
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UNSPSCگر تجارت الکترونيک مانند  هاي تسهيل سيستم. ۳ ـ ۳ ـ ۶
۱   

)  D&B(توسـط دان و برادسـتريت        UNSPSCكد استاندارد كالا و خدمات سازمان ملل        
ر توسعه استانداردها در حوزة اطلاعات و مراكز         سال سابقه د   ۱۶۰يك گروه پيشرو با سابقة      

UNDP(مالي و با سفارش برنامه توسعه سازمان ملل       
ايـن كـد در     . توسعه داده شـده اسـت     ) ۲ 

سيـستم  . نمايـد  هـا را بـرآورده مـي    نيازمنـدي  حقيقت يـك روش جهـاني اسـت كـه اغلـب     
UNSPSC    آن فـراهم     كه امكان دسترسي بـه كـل سـاختار اصـلي           ـ يك سيستم استاندارد باز 

اين سيـستم يـك قالـب منطقـي بـراي           . باشد  در زمينه تجارت الكترونيكي جهاني مي      -است
 خدمت اساسي زير طراحي سهسيستم براي ارايه . كند بندي كالاها و خدمات فراهم مي طبقه

   .۳شده است
 شناسايي تأمين كنندگان يك كالا يا خدمت توسط مراكـزي كـه قـصد    :منبع يابيالف ـ  

  . ارندخريد د
 دهي در مورد نحوه استفاده از اعتبارات مالي شر گزا:ها تجزيه و تحليل هزينهب ـ 

قرار دادن اطلاعات مربـوط بـه كالاهـا و خـدمات      :تبليغ و اطلاع رساني محصولج ـ  
مـشترك كـه    ) دايركتـوري ( دهنـده در يـك فهرسـتگان        يك توليدكننـده و يـا خـدمت       

در جدول  . وي كالا و خدمات از آن استفاده كنند       مشتريان در آينده بتوانند براي جستج     
  .اند ها با هم مقايسه شده اين سيستم) ۱(

____________________________________________________________________ 
 

1 . United Nation’s Service & Product Standard Code 

2   . United Nations Development Programme 
3  . Zynapse Research 

 

 2004 
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  ي و کدگذاري طبقه بنديها ستميسه انواع سيمقا ‐۱جدول
  

  ستمهاي     س
  هايژگيو

  دسته اول
 گمركات

  دسته دوم
 آماريها

  دسته سوم
IoS 

  دسته چهار
PN 

  دسته پنجم
Barcode 

  دسته شش
E-Com 

 نوعاثر بر ت

 

 

 

 

/ كاهش
افزايش تنوع 

 دهد نمي

/ كاهش
افزايش تنوع 

 دهد نمي

تمايل به ژنريك 
سازي و كاهش 

. باشد تنوع مي
هرچه كاهش 

بيشتر دهد 
 .مطلوبتر است

افزايش تنوع 
 .محدود ميدهد

شديداً افزايش 
تنوع را بدنبال 

 دارد

  كاهش
 يتنوع كل

  يسازمانها
 كاربر

  سازمانهاي
حاكميتي و 

 بويژه(دولتي 
 )گمرك

  سازمانهاي
حاكميتي و 

دولتي 
هاي  بخش(

اقتصادي و 
برنامه و 

 )بودجه

واحدهاي نظامي 
و مؤسسات بسيار 

 بزرگ

واحدهاي توليد 
كننده متوسط و 

 بزرگ

واحدهاي 
توليدي و 

خرده فروشي 
و 

فروشگاههاي 
 اي زنجيره

كليه 
سازمانهاي 
فروشنده و 

خريدار 
تجارت (

 )الكترونيكي

  گستره
 پوشش

 لليبين الم
ملي و 

 المللي بين
 بنگاه بنگاه

 يها بنگاه
 متعدد

 بنگاه

  نمونه
 كاربران

وزارت 
بازرگاني و 

گمرك 
جمهوري 

 اسلامي ايران

وزات صنايع، 
مركز آمار، 

سازمان 
مديريت، 
وزارت 
 اقتصاد

ارتش آمريكا، 
وزارت راه 

آمريكا، ارتش 
انگليس و ارتش 

روسيه، سپاه 
پاسداران انقلاب 
اسلامي، شركت 

ت ايران، نف
كمپاني نفتي شل      

 صا ايران

صا ايران، صنايع 
دفاع، صنايع 
  غذايي مائده

  فروشگاههاي
زنجيره اي 

  اتكا،
رفاه، شركت 
شيرين عسل، 
صنايع غذايي 

 مائده

جنرال 
 الكتريك

 بندي فقط طبقه رويكرد
فقط 

 بندي طبقه

بندي و  طبقه
شناسايي كل 
اقلام مورد 
استفاده در 

 سازمان

 و بندي طبقه
شناسايي 

 محصول و اجزا

 فقط شناسايي
فقط 

 بندي طبقه
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  ۱بندي مقايسه كدهاي شناسايي و كدهاي طبقه. ۴

 يكرد طبقه بند  ي رو يستمها دارا ين س ي از ا  ي آمده است بعض   )۱(همانطور كه در جدول     
ن ي ـدر ا . كـرد را دارنـد    ي هـر دو رو    يو تعداد انـدك   ) ييشناسا( يكرد كدگذار ي رو يو بعض 

 به طـور    ي كدگذار يستمهاي و س  يبند طبقه يستمهاي س ين كاركردها ي ب يوتهاقسمت به تفا  
  .  شوديخلاصه اشاره م

دهد كـه بـر روي يـك سـطح            بندي سلسله مراتبي به يك شركت اين امكان را مي         طبقه .۱
امـروزه اغلـب روشـهاي    . مشخص با بهترين تناسب و سـازگاري اهـداف تمركـز نمايـد     

تواننـد     سلـسله مراتبـي نيـستند و بنـابراين نمـي           GS1كدينگ محصول ماننـد باركـدهاي       
اين كدهاي شناسايي   . رساني محصول بكنند    كمكي به جستجو، تجزيه و تحليل و اطلاع       

تر روي هم جمع كننـد و اغلـب كـدهاي مـورد               هاي كلي   قادر نيستند كالاها را در دسته     
 .نداي با ديگر كدها ندار استفاده كاملاً منحصر به يك قلم بوده و رابطه

انـد و لـذا سـاختار       بندي عمدتاً بر اساس ماموريت خاصي طراحي شده         سيستم هاي طبقه   .۲
 .باشندبندي آنها در رده هاي مختلف متفاوت مي طبقه

باشـد و براسـاس ماهيـت     بندي عمدتاً در سطوح مديريتي مـي  كاربرد سيستم هاي طبقه .۳
اين . مناسب را دارا هستند   گيري در زمينه ارائه گزارشات مديريتي       گيري قابل بهره  شكل

در حالي است كه كاركرد سيستم هاي كدگذاري بيشتر در لايه بنگاه ها و بـراي ايجـاد               
زبان مشترك بين اين موسسات خواهد بود و بهـره گيـري از آنهـا در سـطوح مـديريتي                    

 .تواند چندان مفيد واقع گرددنمي

هاي ژنريـك انجـام داد و يـا ميـان      توان تحليل خريد را در طبقه      با كدهاي شناسايي نمي    .۴
براي مثـال، باركـد     . توليدكنندگان مختلف با استفاده از ارتباط كدها به مقايسه پرداخت         

توان به    اين كد شناسايي را نمي    .  را در نظر بگيريد    DELLتاپ شركت     يك كامپيوتر لپ  
 . مرتبط نمود"يزات كامپيوتريتجه"يك طبقه كلي نظير 

 به علاوه، ارتباطي منطقي ميان اين كـد و كـدهاي تخـصيص يافتـه بـه سـاير برنـدهاي                      .۵
تفاوتهــا كــدهاي .  وجــود نــداردToshiba، IBM، Compaqكــامپيوتر لــپ تــاپ نظيــر 

____________________________________________________________________ 
 

1. Granada Research (2001).  
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 . آمده است)۲(بندي و شناسايي به طور خلاصه در جدول  طبقه

  ندي و شناساييب  تفاوت ميان كدهاي طبقه ـ۲جدول 

  بندي كد طبقه  كد شناسايي  

مفهوم اساسي 

  )هدف(
  شناسايي منحصر بفرد قلم

بيان ارتباط قلم با ساير اقلام 
  مشابه و غير مشابه

  سلسله مراتبي  منحصر بفرد بودن  مشخصه اصلي كد

  ارقام كد
برقراري تناظر يك به يك 

ارقام به تنهايي (ميان نماد و قلم 
  )معني هستند بي

ايانگركلاسها و زير كلاسهايي نم
  .كه قلم در آن عضو است

 كاركرد
رديابي و , ايجاد زبان مشترك
 ثبت سوابق

تجزيه و تحليل , منبع يابي
تبليغ و اطلاع رساني , ها هزينه

  يتهيه گزارشات مديريت, محصول

  

بندي و کدگذاري کالا  هاي طبقهبررسي وضعيت موجود استفاده از سيستم. ۵
  ي و مليالمللنيدر سطح ب

بندي و كدگـذاري   هاي طبقه دهد كه سيستميمطالب مطرح شده در قسمت قبل نشان م  

گوناگون موجود، هركدام داراي اهداف و كاركردهاي خاص خود مي باشند و هيچ كدام              

  .  سازمانها كاربرد داشه باشديتواند پاسخگوي تمامي نيازها باشد و در تمام به تنهايي نمي

ن ي ـ مختلـف بـه بررسـي اسـتفاده از ا          يهـا  دگاهي ـا از د  ي ـتلف در سـطح دن     مخ يكشورها

 يستمهاي ـ مختلـف از س   ياز خـود در بخـشها     ي ـن كشورها به تناسب ن    يا. اند ها پرداخته  سيستم

  .ندينماي استفاده مي مختلفي و كدگذاريبند طبقه

بنـدي و كدگـذاري در      هـاي طبقـه   ت كنـوني سيـستم    ي وضـع  ين قـسمت بـه بررس ـ     يدر ا 

ن موضــوع يــبنــدي در مــورد رويكردهــاي مختلــف آنهــا بــه ا اي منتخــب و جمــعكــشوره

به همين منظور كشورهاي مختلفي از قاره هاي مختلف جهان، بـا تنـوع از نظـر                 . ميپرداز يم
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  . توسعه يافتگي اقتصادي انتخاب شدند

آمريكا و آلمان به عنوان كـشورهاي پيـشرفته غربـي، چـين و ژاپـن بعنـوان كـشورهاي                     

 شرقي و تركيه و مالزي بعنوان كشورهاي در حال توسعه انتخاب گرديدند كه نتايج               پيشرفته

 ،HS:بنـدي از جملـه    هـاي طبقـه   بررسي در مورد چگونگي استفاده ايـن كـشورها از سيـستم           

ISIC، 

NACE، ، CPC، SITC، 


CPA    و سيـستمهاي كدگـذاري موجـود از جملـه  :NCS، 

GS1در جدول زير بطور خلاصه آمده است .  

بندي  هاي کدگذاري و طبقه بررسي وضعيت کنوني و ساختار مديريت سيستمـ۳جدول 
  در سطح چند کشور نمونه

  نام كشور   سيستمهاي كدگذاري  ي طبقه بنديستمهايس

ISIC  NACE  CPC  HS  SITC  CPA  NCS  GS1  
  *  *      *  *      آمريكا
  *  * *    *   آلمان
  *     * *  *  چين
  *     *   *  ژاپن

  *  * *  *  *   تركيه

  *  *      *  مالزي

  
هاي مذكور را مطابق نيـاز خـود تغييراتـي در آن            اين كشورها ساختارهاي سيستم   : توجه

  .نمايند ديگر از آنها استفاده مي هاي اند و در بعضي مواقع با نامداده

سازمانها و موسسات مختلف در درون كشورها نيز برحسب نيـاز خـود ممكـن اسـت از                  

 شش گانه فـوق در كـشور        يستمهايت استفاده از س   ي متفاوتي استفاده كنند، وضع    سيستمهاي

____________________________________________________________________ 
 

.   بنـدي صـنايع موجـود در    بندي رشته فعاليت هاي اقتصادي درون جوامع اروپايي مي باشد كه طبقـه            اين سيستم طبقه
  .صنايع توليدي، ساختمان، توليد انرژي و استخراج: نظير جوامع اروپايي را در برداشت

.   بندي آماري محصولات براساس فعاليت در جامعه اقتصادي اروپـا مـي باشـد كـه از                  اين سيستم طبقهCPC  مـشتق 
  .شده است
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  : باشدير ميما به صورت ز

 در ثبـت    يل كننده تجارت در امـور گمركهـا توسـط وزارت بازرگـان            ي تسه يستمهايس .۱

 و  يز در تعهدات ار   ير كشورها، بانك مركز   ي با سا  ي تجار يسفارش و موافقت نامه ها    

ص كالا مورد استفاده    ي در ترخ  يي و دارا  يره وزارت امور اقتصاد   ش اعتبار و بالاخ   يگشا

 .رندي گيقرار م

 در  İSİCستم  ي ـدر مورد سيستمهاي با كاربري آمارهـاي اقتـصادي و مقايـسه آمارهـا، س               .۲

 CPCستم  ي ـالمللـي آمارهـاي اقتـصادي و س         ع و معادن به منظور مقايسه بـين       يوزارت صنا 

المللـي    م آوردن چـارچوبي بـراي مقايـسه بـين         ران بـه منظـور فـراه      ي ـتوسط مركز آمار ا   

 . اند پردازد، مورد استفاده قرار گرفته آمارهايي كه به كالاها، خدمات و دارايي ها مي

 ارتـش  يي هـوا يروي ـستم نـاتو در ن يسيستمهاي مديريت موجوديهاي خريداري شده، س  .۳

ر سـپاه و     باشـد، د   ي م ـ يستم بوم يك س يز كه   يستم سماپل ن  يران و س  ي ا ي اسلام يجمهور

  . بكار گرفته شده استي اسلامي از وزارت دفاع و راه آهن جمهوريبخشها

 تـاكنون در كـشور   Part Numbering يستمهاي ـ سيعن ـيستمها ي ـمتاسفانه دسته چهـارم س  .۴

 . نداشته اندياستفاده آنچنان

 از  GS1 يستم كدگـذار  ي ـ س يدر مورد دسته پنجم، همانطور كه قبلا ذكر شد باركـدها           .۵

 .ردي گي مورد استفاده قرار ميره اي زنجير كشور و عمدتا در فروشگاهها د۱۳۷۴سال 

 .ز تاكنون در كشور مورد استفاده قرار نگرفته انديدسته ششم ن .۶

 از چگونگي عـضويت موسـسات مختلـف در كـشور را نمـايش               ي خلاصه ا  )۴(جدول  

  :دهدمي
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 ي در کشوربندهاي کدگذاري و طبقهوضعيت موجود استفاده از سيستم ـ ۴جدول

  ...  مركز آمار ايران  گمرك  وزارت بازرگاني  وزارت صنايع  سازمان

  ... ISIC GS1 HS CPC  سيستم بين المللي

  
در مــورد نقــش سيــستمهاي موجــود در زنجيــره تــامين بايــد گفــت چــون هــر ســازمان بنــا بــه نيــاز  

ون آن خـود از يـك سيـستم طبقــه بنـدي يـا كدگــذاري خـاص اسـتفاده مــي كنـد كـه تنهــا در در         
ــامين داشــته       ــره ت ــوثري در زنجي ــد نقــش م ــستم نمــي توان ــن سي ــي باشــد، اي ــي دار م ســازمان معن

چــرا كــه امكــان تبــادل اطلاعــاتي بــين عناصــر زنجيــره تــامين از طريــق آن كــد ميــسر نمــي . باشــد
  .باشد

يفيت بنابراين از ميان معيارهاي ارزيابي عملكرد زنجيره تامين تنها ممكن است بر روي هزينه و يا ك                
  .تاثير مثبت بگذارد، ولي بر عوامل شفافيت و انعطاف پذيري تاثير آنچناني ندارد

به طور خلاصه بايدگفت بدليل عدم استفاده از يك سيستم يكسان و نبود زبان مشترك در 
سطح عناصر زنجيره تامين و ساير سازمانها، استفاده از سيستمهاي متفاوت نمي تواند به يكپارچگي 

  زنجيره تامين كمك نمايدو انسجام 
ان ي ـن صـورت كـه از م    ي ـم، بـه ا   ي اسـتفاده نمـود    يشيمايق پ يبراي اثبات اين ادعا، از تحق     

ر آن ي را انتخاب كرده و از كاربران آنها تاثيكي ي و كدگذاري موجود طبقه بنديستمهايس
  .ميد پرسش قرار دادن موريره تامي زنجيندهايهبود فرارا در ب

 داراي بيشترين كاربرد در سطح دنيـا و همينطـور در            GS1دگذاري  از آنجا كه سيستم ك    
د و نقش آن را در يكپـارچگي        ي انتخاب گرد  يستم مورد بررس  يكشور مي باشد، به عنوان س     

براي اين كـار    . ميدادزنجيره تامين با مطالعه موردي صنعت لوازم خانگي مورد بررسي قرار            
نفـر از متخصـصين     ۱۰تهاي لوازم خانگي و     نفر از مديران شرك   ۱۵نفري شامل   ۲۵يك نمونه   
بنـدي و كدگـذاري انتخـاب كـرديم و نقـش ايـن سيـستم را در معيارهـاي                   طبقه سيستمهاي

مقياس مورد (. مورد پرسش قرار داديمپرسشنامه  با استفاده از    ارزيابي عملكرد زنجيره تامين     
هزينـه واحـد    نـه،   معيارهاي مورد نظر بـراي سـنجش هزي        .) باشد ي م ۱استفاده مقياس ليكرت  

____________________________________________________________________ 
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 ،بوده و معيارهاي مورد نظـر بـراي سـنجش كيفيـت            هاي كنترل موجودي  هزينه و   ۱محصول
معيارهاي مورد نظر براي    .  است ها كاريحداقل كردن دوباره   و   ۲زمان پاسخگويي به مشتري   
ارتبـاط بـا     رسـاني و  اطـلاع ،  كننـدگان يابي وارتباط با تـامين    منبع،  سنجش شفافيت و وضوح   

ــشتريان ــل   و م ــه و تحلي ــام تجزي ــهولت در انج ــاس ــنجش    ه ــراي س ــر ب ــورد نظ ــار م  و معي
 پـذيري اعـضاء زنجيـره عرضـه در واكـنش بـه نوسـانات تـصادفي                انعطـاف  ،پذيري انعطاف

رود   بر بهبود زنجيره تامين، انتظار ميGS1در صورت عدم تاثير سيستم كدگذاري       .باشد مي
پـذيري نيـز ايـن      فيت، شـفافيت و انعطـاف     هاي چهارگانه سنجش يعني هزينه، كي     كه ملاك 

هاي بدون تاثير  دهندگان گزينهرود كه اكثر پاسخدر نتيجه انتظار مي. مساله را منعكس كنند 
با توجه به اين دريافت آزمون مقابل را مبني بر          . و يا تاثير كم را در پرسشنامه پر كرده باشند         

  ي شهودي آزمون آماري همين ايدهبنا بر. دهيمهاي ديگر قرار ميرد انتخاب گزينه

2:,2: 10   HH   
  

اي طرفه بودن آزمـون و اينكـه واريـانس نمونـه          با  توجه به يك    . دهيمرا مد نظر قرار مي    
در نتيجه فرض صفر را رد      .   براي آزمون كردن استفاده كنيم      tمشخص نيست، بايد از آماره      

)1,(.71.124,95  آزمون كمتر ازكنيم اگر مقدار آمارهمي  tt n باشد .  
رود كه فرضيه صفر ها و آزمون فرضيه مفروض انتظار ميبا توجه به ميانگين

2:0 Hاي جدول زير را كه در آن براي صحت چنين نتيجه.  پذيرفته شود
  :كنيمآزمون يكطرفه براي چهار ملاك ارزيابي ارائه شده است، را بررسي مي

   ـ آزمون يكطرفه براي چهار معيار ارزيابي۵جدول 

  
  

   آزمون يكطرفه براي چهار معيار ارزيابي-۳جدول
  

____________________________________________________________________ 
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 اطمينـان يكطرفـه نيـز بـراي         مقـدار، فاصـله   -p علاوه بر آمـاره آزمـون و         )۵(در جدول   
مقـدار، آزمـون بـراي چهـار مـلاك در سـطح         -pبا توجه به    . استنتاج كاملتر ارائه شده است    

كارانـه بـه نظـر    اين نتيجه براي متغير كيفيت محافظـه      كه شده است نصد رد    در ۵معني داري   
بـراي  بررسي اين نتايج با استفاده از فاصله اطمينـان نيـز ممكـن اسـت، بطـور مثـال               . رسدمي

آزمون در فاصله اطمينـان يـك       صفر   با توجه به فرضيه      ۲ملاك هزينه چون مقادير كمتر از       
طرفه مرتبط با آن يعني  21.2,اين نتيجه هميشه قابل بيان خواهد بودگيرند قرار مي ،.  

.  را پوشـش دهـد  ۲در حقيقت با توجه به آزمون يك طرفه بايد فاصله اطمينان كمتـر از          
 2 توجه شود كه در اينجا آزمون نه براي يك مقـدار بلكـه بـراي يـك بـازه ي يعنـي                       

 را در بـر     ۱,۹۵ يـا حتـي      ۲ مثـال آزمـون بـراي مـلاك شـفافيت عـدد              بـراي . شـود انجام مي 
شـود ولـي    گيرد، در حقيقت آزمون براي اين مقادير، براي يك آزمون دو طرفه رد مي              نمي

توان بـه بـي تـاثير بـودن يـا تـاثير كـم               بنابراين مي . شودبراي آزمون فرضيه مفروض رد نمي     
   . به نتايج بالا نظر داد بر زنجيره تامين با توجهGS1سيستم كدگذاري 

  ولامتدبندي و کدگذاري  هاي طبقه در مورد بررسي سيستميريگجهينت. ۶
بندي   هاي طبقه  با توجه به اطلاعات ارائه شده در قسمت قبل مشخص گرديد كه سيستم            

هـا و   يژگي و يانـد، هـر كـدام دارا       شـده  ي موجود كه در شش دسته طبقـه بنـد         يو كدگذار 
ن ي ـا. دي ـ نما ياز خود از آنهـا اسـتفاده م ـ       ي به تناسب ن   يه و هر سازمان   اهداف خاص خود بود   

ستم ي ـك س ي ـن از   يره تـام  ي ـ عناصـر زنج   يل عدم استفاده تمام   ي شود كه به دل    يمساله باعث م  
 يكپـارچگ ي در   ي اساس ـ ي خـود، بهبـود    يكسان جهت انجام تبـادلات اطلاعـات      ي يكدگذار

  . ن حاصل نشوديره تاميزنج
 GS1 مشخص گرديد سيستم كدگذاري يشيمايق پينطور كه در تحق به عنوان نمونه هما

 ،بندي و كدگذاري در سطح دنيـا دارد      كه بيشترين كاربرد را نسبت به ساير سيستمهاي طبقه        
 ير اعـضا ي سايباشد و براعمده كاربرد آن در خرده فروشي و فروشگاههاي زنجيره اي مي       

 يعن ـي.  باشـد  ين منوال م  يت به هم  يز وضع يا ن ستمهير س ي سا يبرا. ن كاربرد ندارد  يره تام يزنج
ك ي ـ يا در سـطح مل ـ    ي ـن  يره تـام  ي ـك زنج ي ـر در سطح    يستمها به طور فراگ   يچ كدام از س   يه

  .ستنديها قابل استفاده نيازمندي ني رفع تماميكشور برا
در حاليكــه اگــر همــه اجــزاي زنجيــره تــامين از يــك سيــستم مــشترك اســتفاده كننــد، 

 جـامع   يك نظـام اطلاعـات    ي ـجـاد   ين ا يبنابرا. ابدي ينجيره افزايش م  هماهنگي و انسجام در ز    

Archive of SID

www.SID.ir

www.sid.ir
www.sid.ir


...بندي و کدگذاري کالا در يکپارچگي زنجيره هاي طبقه نقش سيستم


 



جـاد زبـان    ي ا يص كد واحد بـه آنهـا بـرا        ي كالاها و خدمات و تخص     ي و كدگذار  يبندطبقه
  .  باشدي مي ضرورين و در سطح مليره تاميمشترك در سطح زنج

هـاي  هم اكنون در يك زنجيره تـامين، اجـزاي آن بـراي رفـع نيازهـاي خـود از سيـستم                  
بندي و كدگذاري وجود داشته كنند، در حالي كه اگر يك سيستم طبقه  ميمتفاوتي استفاده   

 همه اجزاي زنجيره باشد و تمامي اجزاي زنجيره تـامين   يازهايباشد كه قادر به پاسخگويي ن     
تواند باعث ايجاد زبان مشترك در بين تمامي اجزاي زنجيـره  بتوانند از آن استفاده كنند، مي  

تواند نقش مهمي در هماهنگي و يكپارچگي زنجيـره تـامين داشـته              چنين سيستمي مي   .شود
  . باشد

 مختلف بـه تناسـب      يد گفت از آنجا كه هم اكنون در سطح كشور سازمانها          يدر واقع با  
نـد، كـه هـر كـدام        ي نما ي استفاده م ـ  ي مختلف ي و كدگذار  يبند طبقه يستمهاياز خود از س   ين

 لازم يك ابزار كه بتواند تناظر و همـاهنگ      ياز به   ي ن ، باشند ي خاص خود م   ي كاربردها يدارا
 يستم كدگـذار  ي ـك س ي ـز به عنوان    ين حال خود ن   يستمها بوجود آورد و در ع     ين س ين ا يرا ب 
ك ي ـجـاد   ياز بـه ا   ي ـگر ن يبه عبارت د  .  باشد ي م يد ضرور يت نما ي در كشور فعال   ي و مل  يبوم

 را بـا    ين الملل ـ ي ب ـ يبتواند همه نظامها   در سطح كشور كه      ي مل ي و كدگذار  ينظام طبقه بند  
 . باشدي مشهود ميهم متصل كند امر

ستم طبقـه   ي ـك س ي ـرا در قالـب     ) كالاهـا و خـدمات    ( كه اطلاعات محصولات     يستميس
 ي تحـت كنتـرل درآورد، طـور       يا در سطح مل ـ   ين  يره تام ي در سطح زنج   ي و كدگذار  يبند

امكان تبادل اطلاعات بين تمـام  ا تك نام و كد بشناسند،      يك محصول خاص را با      يكه همه   
 ايجاد – بدون نياز به ترجمه اسناد از زبان يك سيستم به زبان سيستم ديگر            -بخشهاي كشور 

  . شود
ها هر دسته كالا فقط يـك عنـوان و   ها، شركتها و ادارهدر تمام سازمانها، وزارتخانه اگر  

بايد گفت كه نبود     .شود  ا مي كليه فعاليته سازي  هماهنگباعث   اين موضوع    ،كد داشته باشد  
ها، جهت شناسايي يكسان كالاهـا در  زبان مشترك براي ارتباطات دروني و بروني بين بنگاه  

سطح تمامي سازمانها و عدم امكان طراحي و اجراي سيـستمهاي مـديريت زنجيـره تـأمين و            
جـاد يـك سيـستم      يباشـند كـه ضـرورت ا      اطلاع رساني هماهنگ از مهمتـرين مـواردي مـي         

شود تا مشخص   چنين سيستمي باعث مي   . كندبندي و كدگذاري هماهنگ را ايجاد مي        قهطب
چه كالا يا خدمتي، با چه مشخـصات و ويژگيهـايي، تحـت چـه اسـتانداردهايي و                  : شود كه 
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  . گردد اي وارد زنجيره گردش كالاي كشور مي كننده توسط چه عرضه
ر كشور نظامهـاي اطلاعـاتي از       ه طور خلاصه مي توان گفت كه همانطور كه تاكنون د          ب

اطلاعات اشخاص   )كد ملي افراد  (اطلاعات اشخاص حقيقي    : هاي مختلف مانند  موجوديت
 و يـا در حـال گـسترش         بوجود آمـده   اطلاعات املاك ،  اطلاعات آدرسهاي پستي  ،  حقوقي

تواند در اختيار بخـشهاي مختلـف قـرار داده شـود و               اطلاعات اين سيستمها مي   باشند كه    مي
، در محيط بازرگاني، تجاري و اقتصادي كشور نيـز همـانطور            اهنگي لازم را ايجاد نمايد    هم

كالاهـا و خـدمات،     : كه در بخش قبـل اشـاره گرديـد، موجوديـت هـاي مختلفـي از جملـه                 
بنگاهها، دولت، سازمانها و موسسات وجود دارند كه براي تسهيل تبـادل اطلاعـات در ايـن                 

همانطور كه گفتـه    . باشدي جامع از تمامي اين موجوديتها مي      حوزه نياز به يك نظام اطلاعات     
شد هم اكنون در سطح كشور يـك نظـام واحـد از ايـن موجوديتهـا كـه بتوانـد يـك زبـان                         
مشترك از آنها در كشور ايجاد نموده و تناظر لازم را با سيستمهاي بين المللي ايجـاد كنـد،                   

هاي بين المللي متفاوتي اسـتفاده نمـوده يـا      وجود ندارد، بلكه هر كدام از بخشها يا از سيستم         
در همين راستا و ضرورت ايجاد امكان تعامل بـين          . باشندفاقد استفاده از چنين ابزارهايي مي     

كـار بـسته    ه كه در دسـتگاههاي مختلـف ب ـ   INTEROPERABILITY)(سيستمهاي اطلاعاتي   
جـود دارد، ايجـاد يـك       كننـده آنهـا و    اند و در آنها اطلاعات كالاها، خدمات يا عرضه        شده

. ناپذير استزبان مشترك از تمامي كالاها و خدماتي كه وارد بازار مي شوند، امري اجتناب
بندي و كدگذاري كالاها و خدمات را به عنوان پنجمين نظـام             در واقع مي توان سيستم طبقه     

 كالاهـا و  (اطلاعـات محـصولات      .ها در كشور معرفـي و ايجـاد نمـود          اطلاعاتي موجوديت 
) كالاها و خدمات  (سيستم توليد اطلاعات استاندارد شده براي محصولات        يك    نيز خدمات

اين سيستم مي تواند به هر يك از كالاها و خـدماتي            . باشد   مي و تخصيص كد واحد به آنها     
شود، يك كد يكتا اختـصاص دهـد كـه تمـامي            كه از سوي يك موسسه به بازار عرضه مي        

توانـد    چنين سيستمي مـي   . مي تواند به اين كد متصل شود      اطلاعات مربوط به يك محصول      
وردن اطلاعات محـصولات يـك زبـان مـشترك از آنهـا در سـطح                آضمن تحت كنترل در   

وجـود آورد كـه در تمـامي تبـادلات اطلاعـاتي و           زنجيره تامين و همچنين در سطح ملي بـه        
  . اسناد مالي و حسابداري نيز مورد استفاده قرار گيرد
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  ت پيشنهادا. ۷

 به يابيدستر براي ينه سه راهكار زين زميدر ادامه با توجه به مطالعات صورت گرفته در ا       
  بـه شنهاد وي ـپ ي جـامع در سـطح مل ـ  يستم اطلاعـات ين و سيره تاميك زبان مشترك در زنج    ي

  . شودياشاره منكات مثبت و منفي هر يك 

 صولات محيبندي و کدگذارستم ملي طبقهيک سي طراحي و ايجاد . ۷ ـ ۱

بنـدي و كدگـذاري جـامع و           اتخاذ اين تـصميم بـه مفهـوم طراحـي يـك سيـستم طبقـه               
را  ي و كدگـذار   يطبقه بند  و خدمات در سطح كشور است كه قابليتهاي          هاشمول كالا  تمام

 نـه تنهـا قابـل     يستمي ـن س يچن ـ. داشته باشد و متناسب با نياز و فرهنـگ ملـي طراحـي گـردد              
مختلف  قابل استفاده در تمامي سازمانها، نهادها و موسسات استفاده در بخش بازرگاني بلكه   

از نكات مثبت اين سيـستم بـومي بـودن و متناسـب بـودن بـا فرهنـگ ملـي              . باشد يمر  كشو
زمـان و هزينـه     . ۱تـوان بـه     همچنين از نكات منفي آن مي     . باشدكشور و سادگي استفاده مي    

المللـي نبـودن سيـستم و       بـين . ۲ آن   زياد به منظور مطالعـه، طراحـي، پيـاده سـازي و اجـراي             
كنندگان محصولات از اين عدم استقبال عرضه .۳استفاده از آن به محدوده جغرافياي كشور   

 .هاي احتمالي يا عدم آشنايي اشاره كردسيستم به علت هزينه

 و متناظر کردن آنها با كدهاي UNSPSCبندي استفاده از ساختار طبقه. ۷ـ ۲
GS1   

تـوان  باشـد و مـي     بصورت باز مي   UNSPSCكه ساختار طبقه بندي سيستم        با توجه به اين   
انـد كـه در      متوليـان ايـن سيـستم اظهـار داشـته          -آن را مطابق درخواست كاربران تغييـر داد         

بنـدي سيـستم وجـود      صورتي كه كاربران محصولي را شناسايي كنند كـه در سـاختار طبقـه             
 Garanda Research(سـاختار موجـود اضـافه نمـاييم    نداشته باشند با ما درميان بگذارند تا به 

تــوان از ســاختار طبقــه بنــدي ايــن سيــستم اســتفاده كــرد و آنهــا را بــا كــدهاي  مــي-)2001
بنـدي  المللـي بـودن سـاختار طبقـه       نكات مثبـت ايـن راهكـار بـين        .  متناظر نمود  GS1يونيك

UNSPSC  و كدهاي GS1  نكات منفي آن نيز    باشد و از    هاي عضويت بسيار پايين مي     و هزينه
توان به پيچيده بودن اين دو سيستم و عدم استقبال احتمالي سازمانها و طولاني بودن كـد                 مي
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  .در صورت نصب بر روي محصول اشاره كرد

    GPC بنامGS1بندي در حال گسترش استفاده از ساختار طبقه.۷ ـ ۳
)Global ProductClassification (و کدهاي آن)GTIN:(  

بنـدي بـراي كالاهـا و       اكنون در حال ايجاد يك ساختار طبقـه        هم GS1جهاني  سازماني   
ار يبـس بـرداري و اسـتفاده مناسـب، گزينـه          باشد، كه در صـورت بهـره       مي GPCخدمات بنام   

  .باشد ميبراي استفاده از آن در سطح كشور و بهبود فرايندهاي زنجيره تامين   يمناسب

  و ملاحظات بندي جمع

ق ي ـبندي كلي زير را از اين تحقتوان جمعب مطرح شده در اين فصل ميبا توجه به مطال   
  :به صورت زير بيان نمود

تبـديل كالاهـا از مرحلـه مـاده خـام       زنجيره تامين بر تمام فعاليتهاي مرتبط بـا جريـان و   .۱
جريانهـاي اطلاعـاتي مـرتبط بـا آنهـا       كننده نهايي و نيـز  تا تحويل به مصرف) استخراج(

 .شود مشتمل مي

مهمتـرين معيارهـاي ارزيـابي    ) وضـوح (پذيري اعضاء و شفافيتهزينه، كيفيت، انعطاف  .۲
 .عملكرد يك زنجيره تامين است

در دنيــاي تجــاري امــروز يكــي از اهــداف اصــلي مــديريت زنجيــره تــامين اســتفاده از   .۳
گويي به نيازهاي مشتريان و بهبود فرايندهاي جاري سـازمان          فناوريهاي نوين براي پاسخ   

 .دباشمي

بنـدي و كدگـذاري كـالا داراي مزايـاي زيـادي از جملـه ايجـاد زبـان                   سيستمهاي طبقه  .۴
 .باشندمي... هاي مديريتي ومشترك، تسهيل فرايندهاي تجاري، تسهيل تجزيه و تحليل

المللي و ملـي وجـود دارد كـه         بندي و كدگذاري مختلفي در سطح بين      سيستمهاي طبقه  .۵
 .باشدخاص خود ميهر كدام داراي اهداف و رسالتهاي 

ستم طبقـه   ي ـك س ي ـن و بـه طـور مـشترك از          يره تام ي زنج ي اعضا ي كه تمام  يدر صورت  .۶
هـا در   تي ـگـر موجود  ي كالاها و خدمات و د     ي نامگذار يكسان برا ي ي و كدگذار  يبند
 يند، بهبود قابـل ملاحظـه ا      ي خود استفاده نما   ي اطلاعات يستمهاي و س  ي سازمان يندهايفرا

Archive of SID

www.SID.ir

www.sid.ir
www.sid.ir


...بندي و کدگذاري کالا در يکپارچگي زنجيره هاي طبقه نقش سيستم


 



 .د شويره حاصل ميدر زنج

بندي جامع و تمام شمول كه زبان المللي و ملي يك سيستم طبقههم اكنون در سطح بين .۷
، بلكـه  جاد كند، وجـود نـدارد   ين ا يره تام ي از كالاها و خدمات در كشور و زنج        يمشترك

  . كنندي استفاده مي متفاوتيستمهاياز خود از سيك از سازمانها بنا به نيهر 
مانند ديگر  ( در ايران    GS1ل حاضر سيستم كدگذاري     هاي موجود در حا   از ميان سيستم   .۸

باشد كه يك سيستم شماره گذاري كالا اسـت كـه           داراي بيشترين كاربرد مي   ) كشورها
 داراي هـيچ  GS1بـه همـين دليـل    . باشـد بندي خاصي استوار نمـي    بر پايه هيچ گونه طبقه    

 .باشدگونه پايگاه اطلاعاتي نمي

 ماننـد سـاير سيـستمهاي       GS1 گرفته سيستم كدگذاري     با توجه به تحقيق پيمايشي انجام      .۹
 . تواند تاثيري در بهبود فرايندهاي زنجيره تامين داشته باشديبندي و كدگذاري نمطبقه

اكنون هر يك از اجزا يك زنجيره تامين براي رفـع نيازهـاي خـود ممكـن اسـت از                    هم .۱۰
بندي و كدگذاري   قهسيستمهاي متفاوتي استفاده كنند، در حاليكه وجود يك سيستم طب         

توانـد باعـث ايجـاد زبـان        ن بتواننـد از آن اسـتفاده كننـد مـي          يره تام يكه همه عناصر زنج   
 .مشترك در زنجيره شود

تواند باعث بهبود معيارهاي ارزيابي عملكـرد زنجيـره تـامين و            وجود چنين سيستمي مي    .۱۱
 .ها شودنهجويي در هزيوري سازمانها و صرفهيكپارچگي زنجيره و در نهايت بهره

طراحي و ايجـاد  .۱:  سنده براي ايجاد چنين سيستمي عبارتند از ي نو يشنهاديسه راهكار پ   .۱۲
 اسـتفاده از    .۲ه در كـشور     ي ـ از پا   محـصولات  يبنـدي و كدگـذار    ستم ملي طبقه  يك س ي

 اسـتفاده از    .GS1 ۳ و متناظر كردن آنها با كدهاي        UNSPSCبندي  ساختار طبقه  يكدها
ــاختار  ــدهاس ــاختاريك ــه  س ــسترش طبق ــال گ ــدي در ح ــامGS1بن ــدهاي GPC  بن  و ك

  . )GTIN(آن
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