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   منابع طبیعیمجله علوم کشاورزی و 
  نامه زراعت و اصلاح نباتات ویژه، مپنججلد چهاردهم، شماره 

             www.jasnr.info 
            www.sid.ir 

             www.magiran.com/jasnr 
    

  

   در استان گلستان تخصصی کشاورزی و پزشکی دانشگاهمقایسه دیدگاه مدیران آموزشی دو
  در باره تأثیر آگاهی از مفاهیم مدیریت بر نحوه عملکرد مدیران

  
  4ناصر بهنام پورو  3مهناز مدانلو  معصومه،2 عباسی... عبدا،1شهره کلاگری*

 پرستاری گروه روانمربی 3 دانشگاه علوم پزشکی گرگان، عفونیاستادیار گروه 2 ، دانشگاه علوم پزشکی گرگانگروه پرستاری داخلی و جراحیمربی 1
   دانشگاه علوم پزشکی گرگانگروه حیاتیمربی 4 ،دانشگاه علوم پزشکی گرگان
  4/9/86:  ؛ تاریخ پذیرش5/4/85: تاریخ دریافت

  
  

  چکیده
مـد خواهـد بـود، پـژوهش        ثر و کارآ  ؤها اثربخش و م ـ    با آگاهی از مفاهیم مدیریت، نحوه عملکرد مدیران آموزشی دانشگاه           

های علوم کشاورزی و منابع طبیعی و علوم پزشکی گرگـان دربـاره              های مدیران آموزشی دانشگاه    حاضر با هدف تعیین دیدگاه    
ابتـدا   . انجـام شـد    1385فر از مـدیران آموزشـی در سـال           ن 50ثیر آگاهی از مفاهیم مدیریت بر نحوه عملکرد مدیران برروی           أت

 توسـط هـا    آوری گردیـد و سـپس داده       ای مشتمل بر دو بخش دموگرافیک و مفاهیم مدیریت جمـع           مه توسط پرسشنا  اطلاعات
تحلیـل قـرار     و  مـورد تجزیـه    دو متغیره   با استفاده از مدل رگرسیون خطی       و  من ویتنی  مناسبآماری   و آزمون    SPSSافزار   نرم

دانـستند   ثر مـی  ؤریزی را در عملکرد مدیریتی کاملاً م       امه درصد از مدیران آگاهی از مفهوم برن       4/45ها نشان دادکه     یافته .گرفت
هـا   همچنـین یافتـه   .ثر استؤ درصد آنان معتقد بودند که آگاهی از کلیات مدیریت در عملکرد مدیران نسبتاً م 4/54که   حالی در

هی از مفاهیم مـدیریت بـر       ثیر آگا أحاکی از آن بود که دیدگاه مدیران آموزشی دانشگاه علوم کشاورزی و منابع طبیعی درباره ت               
و تفـاوت   ) 20/17 در برابـر     43/19(د مدیران در مقایسه با دانشگاه علوم پزشکی از رتبه بالاتری برخـوردار بـود                رنحوه عملک 

ها نشان داد که بین دیدگاه مدیران درباره اثربخشی آگـاهی بـر              وتحلیل داده  همچنین تجزیه  .دار نبود  موجود از نظر آماری معنی    
شناسـایی دیـدگاه مـدیران       ).>05/0P( برقـرار بـود      یدار  مدیریتی آنان و متغیرهای سن و جنس ارتباط آماری معنـی           عملکرد

ثیر آگاهی از مفاهیم و دانش مـدیریتی در درک و عملکـرد مـدیران از اهمیـت خـاص                    أآموزشی در دو دانشگاه نشان داد که ت       
  .ها گردد دیریت در نظام آموزشی دانشگاهتواند موجب ارتقاء فرآیند صحیح م برخوردار بوده و می

  
 دانـشگاه علـوم کـشاورزی و        ، آگاهی از مفاهیم مـدیریت     ، دیدگاه مدیران آموزشی   ، عملکرد مدیران آموزشی   :های کلیدی   واژه

  . دانشگاه علوم پزشکی،منابع طبیعی
  

  مقدمه
سازمانی  امروزه بیش از هر زمانی به یک جهان          جهان1  

 ـ   وتبدیل شده اسـت      ک نگـرش سیـستمیک سـازمان       بـا ی
                                                 

 kolagari-gorgan@yahoo.com:  مسئول مکاتبه-*

عبارتست از سیستمی که بـرای تحـرک و همـاهنگی بـین             
و برای رسیدن به هدف مشترک فعالیت       های مختلف    گروه
هـای متقابـل افـراد هـر سـازمان،           که کـنش   کند بطوری  می

آگاهی مـدیران از مفـاهیم مـدیریت و نحـوه عملکـرد از              
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 ،اران و همک  نبنژامی( باشند عوامل رسیدن به این هدف می     
. هـا، نظـام آموزشـی اسـت        یکی از انواع سـازمان     .)1995
های رسـمی هـستند کـه در         های آموزشی، سازمان   سازمان

هـا    نظـام مدیریت بر اینیابند و  آنها اهداف ویژه تحقق می   
ها از یکسو آمیخته با مراحـل مـدیریتی          مانند سایر سازمان  

رزشـیابی  ، کنترل و ا    ، نظارت  ، سازماندهی  ریزی نظیر برنامه 
 ، هـای مـدیریت و رهبـری       باشد و از سوی دیگر فلسفه      می

 ایـن هـای مـدیریتی       انسانی فعالیت  و روابط ، ارتباط    انگیزه
تواننـد بـر موجودیـت و        کننـد و مـی      کنترل مـی   را ها نظام

ــت  ــا آنماهی ــذارأته ــندثیرگ ــه ( باش ــد علاق در  .)2000، بن
شـرایط  های آموزشی مدیران به مرور پی بردند که در          نظام

ــدون مــدیریتپیچیــده امــروز   از مراحــل آن و آگــاهی ب
های فزاینده خویش    نخواهند توانست پاسخگوی مسئولیت   

بینــی نتــایج درخــشان در رونــد حاکمیــت  باشــند و پــیش
ــه  فقــط در ســایه اطلاعــاتیآموزشــ ــا و  ، طــرح نظری ه
های جدید و بهبود کیفی عملکردها امکانپذیر است         اندیشه

 فقط با مدیریت آگاهانـه تـسریع    نیز وقو گذر از مراحل ف    
 عملکـرد   علاوه بـر اینکـه  به واسطه این آگاهی   و  گردد   می

هـا اثـربخش و کارآمـد        مدیریتی در نظام آموزشی دانشگاه    
 قـدرت مـدیریت و      بلکـه  )1995میر کمالی،   ( خواهد شد 

 ،اللهـی  آیـت (ابد  ی  افزایش می  های رهبری مدیران نیز    شیوه
گـاهی از   آ این باورند که تأثیر ایـن         اکثر مدیران بر   .)2001

بـه حـل     بـا کمـک      دانش مدیریت و شـناخت مراحـل آن       
 ید بر کهای انجام کار موجب تأ     مشکلات روزمره در روش   

هـا   تر و تـرویج مهـارت      ، روابط مستحکم   های فردی  انگیره
 بیرونی سـازمان و در      وبرای حل مشکلات پیچیده درونی      

هـای مـدیریت     ی برنامـه  نهایت ارائه عملکرد بهتر در اجرا     
گردد و با توضیح و تبیین واقعیات و جریـان مـدیریت             می
ها و نظریات  نظام های آموزشی، امر مدیریت را بر مدلدر 
 ؛1997 فولر،(سازد   های جدید استوار می     و شیوه  مکاتبو  

صـاحبنظران معتقدنـد کـه بـا        کـه    از آنجـا     .)2006 تاهان،
برخـورداری از مبـانی     آگاهی از دانش و فن مدیریت و با         

توانند  فکری یا چارچوب نظری معتبر، مدیران آموزشی می       
ثر ؤ و مدیریت م ـعملکرد مدیریتی خود را کارآمدتر نمایند   

ها مستلزم داشـتن چنـین آگـاهی         مدیران آموزشی دانشگاه  
 محققین برآن شـدند کـه       بنابراین .)2000بند،   علاقه (است

مـدیران آموزشـی     دیـدگاه     ای بـا هـدف تعیـین       به مطالعه 
نسبت به تـأثیر آگـاهی از مفـاهیم مـدیریت بـر عملکـرد               

  .مدیران بپردازند
  

  ها مواد و روش
 اسـت کـه جامعـه       تحقیقیپژوهش حاضر یک مطالعه       

های علوم کـشاورزی و   آماری آن مدیران آموزشی دانشگاه   
شــامل ریاســت ) n=65(منــابع طبیعــی و علــوم پزشــکی 

ونین و مـدیران آموزشـی و       هـا، معـا     و دانشکده  ها  دانشگاه
 پرسـشنامه   50هـا بودنـد کـه از ایـن تعـداد             مدیران گروه 

ای  ابزار گردآوری پرسـشنامه    .تکمیل شده عودت داده شد    
های فـردی مـدیران و مفـاهیم         مشتمل بر دو بخش ویژگی    

سن، جنس،سابقه  (مدیریت بود که بخش اول هفت سوال        
ر مدرک تحـصیلی، نـوع پـست مـدیریتی، شـرکت د            کار،
و بخش دوم نیز سوالات     ) های خاص و عام مدیریتی     دوره

) الـف : آگاهی از مفاهیم مـدیریت در هفـت مفهـوم کلـی           
رهبری ) سازماندهی د ) ریزی ج  برنامه) کلیات مدیریت ب  

مین نیــروی انــسانی و أتــ) ارتباطــات و همــاهنگی و) ـهــ
کنترل و ارزشیابی بود، هر حیطـه دارای زیـر          ) انگیزش  ز  
 ـ          هایی مجموعه ثیر أ است که دیدگاه مدیران را نـسبت بـه ت

 ـ های اطـلاع نـدارم، بـی       آگاهی از هر مفهوم با گزینه      ثیر، أت
 ،4(ترتیب با نمـرات   ثر و کاملاً موثر به   ؤکمی موثر، نسبتاً م   

با توجه بـه اینکـه       .دهد مورد سنجش قرار می   ) 0 ،1 ،2 ،3
پرسشنامه مورد نظر قبلاً در تحقیقات دیگر مـورد اسـتفاده    

ئید بوده است   أقرار گرفته بو د و اعتبار محتوایی آن مورد ت         
 محققـین پرسـشنامه را بـا       .)2004 ، و همکـاران   زاده عماد(

توجه به اهداف این تحقیق مورد بازبینی و اصلاح و تغییر           
قرار دادند و نسخه اصلاح شده را همراه با اهداف تحقیـق       

د کـه   طور مستقل ارسال کردن    هت علمی ب  ا هی یبرای اعضا 
ئیـد کامـل قـرار      أبعد از بررسی با نظرات اصلاحی مورد ت       

همچنین روائی پرسـشنامه نیـز بـه کمـک آزمـون            . گرفت
در .  اثبـات گردیـد    9556/0کرونباخ اجرا و با ضـریب       ∝
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 و )SPSS 11.5 (هـا پـس از ورود بـه رایانـه     نهایت داده
ای بودن   فی رتبه ید بر کی  کها و با تا    محاسبه مقادیر شاخص  

 و  نـی متغیرهای اصلی و با استفاده از آزمون آماری من ویت         
تحلیـل قـرار     و  مورد تجزیه  دو متغیره  مدل رگرسیون خطی  

  ).2005 ،نصر( گرفت

 ـ  :ها یافته دسـت آمـده از ایـن پـژوهش نـشان داد کـه               هنتایج ب
هـا شـامل     میانگین سنی و سابقه کار مدیران آموزشـی دانـشگاه         

.  برای سابقه کار بوده اسـت      8±7/5 برای سن و     88/42 ± 17/6
توزیع فراوانی مطلق و نـسبی واحـدهای پـژوهش بـر حـسب              

  . آمده است1مشخصات فردی در جدول 
  

  . توزیع فراوانی مطلق و نسبی واحدهای پژوهش بر حسب مشخصات فردی-1جدول 
  درصد  تعداد  ی دموگرافیکها ویژگی

  جنس  16  8  زن
  84  42  مرد

  6  3  فوق تخصص
PhD 31  62  

  یلیمدرک تحص

  32  16  ارشد کارشناس
  20  10  ریاست
  24  12  معاونت

  4  2  مدیران آموزشی

  پست مدیریتی

  52  26  ها مدیران گروه
  گذراندن دوره های مدیریتی  14  7  بلی
  86  43  خیر

  
  . بر عملکرد مدیرانیریت نتایج توصیفی دیدگاه مدیران آموزشی نسبت به تأثیر آگاهی از مفاهیم مد-2جدول 

  نما  میانه  معیار انحراف  میانگین  حداکثر  حداقل  تعداد  مفاهیم مدیریت
  12  12  03/2  83/11  15  7  46  کلیات مدیریت

  50  44  6/5  93/42  50  29  44  برنامه ریزی
  28  30  64/31  60/29  35  21  45  سازماندهی

  28  5/28  21/4  75/28  35  20  44  رهبری
  45  41  88/3  59/40  45  32  42  ارتباطات و هماهنگی

  33  5/31  34/2  31/31  35  28  42  تأمین نیروی انسانی و انگیزش
  36  35  48/3  35  40  26  42  کنترل و نظارت و ارزشیابی

  232  204  221  47/219  255  186  36  جمع
  
در ادامه نتـایج، میـانگین رتبـه کلـی دیـدگاه مـدیران                

ت بــر نحــوه آموزشــی از تــأثیر آگــاهی از مفــاهیم مــدیری
عملکرد مدیران در دانشگاه علوم کشاورزی و منابع طبیعی   

ــوم پزشــکی ) 43/19( ــود و براســاس ) 20/17(و در عل ب
دار آماری بین دیدگاه     آزمون آماری من ویتنی تفاوت معنی     
  ).>05/0P(های مدیران آموزشی وجود نداشت 

هـا بیـانگر میـانگین رتبـه کلـی دیـدگاه             همچنین یافته   
وزشی زن از تأثیر آگاهی از مفاهیم مـدیریت بـر          مدیران آم 

و در مدیران آموزشی مـرد      ) 92/32(نحوه عملکرد مدیران    
بود و براساس آزمون آماری مـن ویتنـی تفـاوت         ) 49/22(

های رتبه دیدگاه بین زنان و مردان از نظـر آمـاری             میانگین
بـــین در مـــورد ارتبـــاط ). P≥038/0(دار بـــود  معنـــی
های مدیران زن و مرد نسبت به تک تک مفاهیم نیز            دیدگاه

 ـ        مین نیـروی انـسانی و      أنتایج نشان داد که تنها در مفهوم ت
دار آماری بین این دو وجود داشـت   انگیزش اختلاف معنی 

)0075/0P< ( آمده است4که در جدول .  
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  . آنان نسبت به تأثیر آگاهی از مفاهیم مدیریت بر عملکرد مدیران توزیع فراوانی مطلق و نسبی واحدهای پژوهشی برحسب دیدگاه-3جدول  
  مفاهیم مدیریت  کاملاً مؤثر  نسبتاً مؤثر  کمی مؤثر  بی تأثیر

  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد
  5/19  9  4/54  25  9/23  11  2/2  1  کلیات مدیریت

  4/45  20  6/38  17  6/13  6  3/2  1  برنامه ریزی
  4/22  10  3/33  15  7/37  17  6/6  3  هیسازماند
  20  9  54/29  13  1/31  14  36/19  8  رهبری

  6/43  20  8/23  10  8/23  10  8/4  2  ارتباطات و هماهنگی
  47/40  17  47/40  17  06/19  8  0  0  تأمین نیروی انسانی و انگیزش
  95/30  13  47/40  17  20/26  11  38/2  1  کنترل و نظارت و ارزشیابی

  
  .جنسن رتبه دیدگاه مدیران آموزشی نسبت به تأثیر آگاهی از مفاهیم مدیریت بر نحوه عملکرد مدیران به تفکیک  میانگی-4جدول  

  جنس                                 
    مفاهیم مدیریت

  نتایج آزمون  مرد  زن

 N.S  20/22  69/29  کلیات مدیریت
 N.S  65/20  92/32  برنامه ریزی
 N.S  49/22  79/25  سازماندهی

  N.S  55/21  50/27  رهبری
 N.S  13/21  36/23  ارتباطات و هماهنگی

 P < 0/0075  13/20  75/29  تأمین نیروی انسانی و انگیزش
 N.S  16/21  24  کنترل و نظارت و ارزشیابی

  

دیدگاه مـدیران    برسابقه کاری   و   سن   ثیرأتبرای تعیین     
بر نحوه  آموزشی نسبت به تأثیر آگاهی از مفاهیم مدیریت         

 خطـی رگرسـیون   نتایج نشان داد که مدل     ،عملکرد مدیران 
  :دو متغیره زیر

= دیدگاه مدیران آموزشی  -   +453/0  ×)سابقه کاری( 
742/1  سن × 

 backward و استفاده از روش      استها منطبق    بر داده   
 سابقه کاری بر دیدگاه مدیران آموزشـی        ثیرأ ت نشان داد که  

و متغیر سن   ) P =685/0 (باشد میندار   یاز نظر آماری معن   
دار آماری بر دیدگاه مدیران آموزشی نسبت        دارای اثر معنی  

ثیر آگاهی از مفاهیم مدیریت بر نحوه عملکرد مدیران         أبه ت 
  ).P=0003/0 ( استآموزشی

  

  بحثنتایج و 
) 3 و 2 هــای جــدول(در در پــی نتــایج ایــن مطالعــه،   
ریـزی را در     ه آگـاهی از مفهـوم برنام ـ      ای پـژوهش  ه نمونه

عملکرد مدیریتی کاملاً موثر و آگاهی از کلیات مدیریت را    
همچنـین در نتـایج توصـیفی دیـدگاه         . نسبتاً مؤثر دانستند  

مدیران آموزشی نسبت به تأثیر آگاهی از مفاهیم مـدیریت          
آگـاهی   بر نحوه عملکرد مدیران، بیشترین میانگین بر تأثیر       

 مطالعـه حاضـر بـا     نتـایج  .ریزی اختصاص داشت   از برنامه 
 سایر مطالعات انجام شـده در ایـن زمینـه همخـوانی دارد            

در دانـشگاه علـوم پزشـکی    در تحقیقـی کـه   عنوان مثال   به
  در ت علمی اهمدان در رابطه با آگاهی و نگرش اعضاء هی        

مورد برنامه ریزی سیستماتیک آموزشی انجـام شـد نتـایج           
ت علمـی در    ادرصد اعـضاء هی ـ    7/87بیانگر آن بود که در    

ریزی آگاهی خوب و متوسط داشتند و نگرش         مورد برنامه 
  .)2004بشریان، (آنان نیز مثبت بود 
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در دانشگاه علوم پزشکی مـشهد       در مطالعه دیگری که     
پیرامون بررسی نیازهای مدیران و رهبران آموزشـی انجـام          

 حیطه مـدیریتی،    8شد بعد از بررسی نیازهای آموزشی در        
 درصـد بـه     2/83ادنـد کـه بیـشترین نیـاز         ها نـشان د    یافته
 ریـزی اسـتراتژیک اختـصاص داشـت     ریزی و برنامه  برنامه

  .)2004،  و همکارانعمادزاده(
ها نشان دادنـد کـه میـانگین رتبـه کلـی مـدیران               یافته  

ثیر آگاهی از مفاهیم مدیریت بر نحوه       أآموزشی نسبت به ت   
شکی علوم کشاورزی بیشتر از علوم پز      عملکرد مدیران در  

هـای   دار آماری بـین دیـدگاه      اختلاف معنی بوده است ولی    
صاحبنظران  .جود نداشتمدیران آموزشی در دو دانشگاه و 

 که همه مدیران سطوح آموزشی به مرور پی بردند         معتقدند
که در شرایط پیچیـده امـروز بـدون آگـاهی نمـی تواننـد               

 و در هــای فزاینــده خــویش باشــند پاســخگوی مــسئولیت
،  موزشی دانشگاهی صرف نظر از نـوع دانـشگاه        های آ  نظام

هـای   هـا و اندیـشه     نوع تخصص مدیران با تکیه بر نظریـه       
جدید بر پایه دانش و آگاهی از مفاهیم مدیریتی موفـق بـه      

هایی انجام کار و عملکرد مدیریتی مناسـب         شناخت روش 
  ).1995 میر کمالی،  ؛ 2000بند،  علاقه(خواهد شد 

 دادنـد کـه میـانگین رتبـه کلـی       نـشان  ها همچنین داده   
دیدگاه مدیران آموزشی زن بهتر از دیدگاه مدیران آموزشی 

ی  اه ـ دار آماری بین دیـدگاه     مرد بوده است و تفاوت معنی     
 وجـود   آنان فقـط در مفهـوم نیـروی انـسانی و انگیـزش              

 مدیران زن بیشتر از مدیران مرد بر        ،عبارت دیگر  به. داشت
از مفاهیم مدیریتی می توانـد بـر       این باور بودند که آگاهی      

 در مطالعـه ای     .عملکرد مدیران تأثیر بسزایی داشته باشـد        
نتایج نشان داد که     انجام شد؛ ) 2001(که توسط لاسچینگر    

بین نظرات مطلوب مدیران زن نسبت به آگاهی و بـه روز            
بودن و توانمندی آنان در انجام وظایف محوله و عملکـرد           

  ).r =14/0(وجود دارد مدیریتی همبستگی مثبت 
 که هنر شرکت زنـان در        بر این باورند    نیز صاحبنظران  

فراینــدهای مــدیریتی بــصورت پنهــان و یــا حــساسیت و 
ریزبینی آنان نسبت بـه مـشکلات و بـا توجـه بـه تعیـین                
جایگاه مدیران زن در نظام آموزشی و تلاش فعالانـه آنـان      

عـات  ه از اطلا  برای ارائه بهتر فرایندهای مدیریتی یا استفاد      
  .)2000 رحمان سرشت،(باشد  روز در خور ملاحظه می

ها در مفهـوم     داری اختلاف بین دیدگاه    در توجیه معنی    
محققین معتقدند کـه نیـروی      نیروی انسانی و انگیزش نیز      

انسانی بزرگترین سرمایه یک کـشور اسـت و از دیـر بـاز              
های آموزشی بوده اسـت      تاکنون عامل اصلی پیشرفت نظام    

ــسانی، تخــصص   ــروی ان ــعیت نی ــاهی از وض ــا و  و آگ ه
در . تواند موجب ارتقاء عملکرد گـردد      های آنان می   مهارت

مقابل شناخت ناکافی و ناقص نیروی انسانی عـدم توجـه           
 کیفیت عملکردها نیز موجب نقصان در       وبه کمیت نیروها    

بـدنبال تـأمین نیـروی      . شود های اعمال مدیریت می    روش
وری در سازمان متأثر از شرایطی است        هانسانی افزایش بهر  

ترین آن برانگیختگی کارکنان برای انجـام وظـایف          که مهم 
های حاصل از مطالعـات      یافته با   نتیجه که این    محوله است 

 ،صـدیقیانی  ؛1995،  فـریس ( دیگر محققین همخوانی دارد   
 پیرامـون  پژوهشی کـه      همین راستا  در ).1997 منر،   ؛ 2003

های شـهر   ازهای مدیریتی در بیمارستان  آگاهی مدیران از نی   
 درصـد  76ها نـشان داد کـه        آنکارای ترکیه انجام شد یافته    

ریزی و انگیزش و ارزشیابی      گاهی از برنامه  آمدیران نیاز به    
ــی  ــروری م ــستند  را ض ــتیک(دان ــین ).2005 ،کاس  همچن

 معکوس بـین سـن و دیـدگاه         بیانگر رابطه پژوهش حاضر   
ثیر آگاهی از مفاهیم مـدیریت      مدیران آموزشی نسبت به تأ    

مدیران بود به نحوی که با افزایش سن، دیدگاه         رد  بر عملک 
توان گفت از    در توجیه می   .گردید میتر   مدیران نیز ضعیف  

ای است که    آنجایی که دانش مدیریت آگاهی سازمان یافته      
باشد و اصولاً هنـر بکـارگیری        زیرساز عملکرد مدیران می   

 تجربه سـالیان    بنابراین ،باشد ن می این دانش با تجربه عجی    
 گـذار بـوده اسـت     تـاثیر    آنـان     مدیریتی  دیدگاه  بر مدیران

  .)1996 ، و میرباقریهروآبادی(

دیدگاه مدیران آموزشی نسبت    و  سابقه کار    در رابطه با    
به تأثیر آگاهی از مفاهیم مدیریت بر نحوه عملکرد مدیران          

زمینـه  همـین   در  . دار آماری نـشان داده نـشد       تفاوت معنی 
 احساس نیاز در هـر مـدیر         مواردی چون  توان گفت که   می

 افـزایش میـزان توجـه و        یـا های بهتر    نسبت به ارائه روش   
شـود و   هایی که منجر به بهترین عملکرد می      شناخت به راه  

همچنین نحوه باز خورد از طریق پرسـنل، مـلاک دیـدگاه            
لکـرد  مثبت نسبت به تأثیر آگاهی از مفاهیم مدیریت بر عم 

توانـد بـه مفهـوم خـام       مدیران است و فقط سابقه کار نمی      
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نتـایج   ).1996،  علـی  محب( توجیه نماید     را گاهیدتفاوت د 
آمــوزش و ای کــه در رابطــه بــا عملکــرد مــدیران  مطالعــه
 و سوابق خدمتی آنها در اصفهان انجـام شـد نیـز             پرورش

نشان داد که سابقه کار تاثیری بر دیدگاه و عملکرد مدیران           
در پایـان پیـشنهاد مـی        ).1999حسن پـور،    (نداشته است   

گردد که با استفاده از دیدگاه هـا و نقطـه نظـرات مـدیران         
 در زمینـه    یهـای  بـه برگـزاری دوره     هـا آموزشی دانـشگاه    

های مدیریتی با رویکرد جدیـد و کـاربرد          مفاهیم و تئوری  
  .های آموزشی برای مدیران مبادرت گردد آن در سازمان

  
  ریسپاسگزا

 پژوهشگران مراتب تشکر خود را از جنـاب         بدینوسیله  
 دانشگاه علوم کـشاورزی و      بلیق رئیسآقای دکتر طاهری    

هـای   منابع طبیعی گرگـان کـه بـا اسـتقبال گـرم از طـرح               
 ،بودنـد پژوهشی مشترک بین دو دانشگاه مشوق محققـین         

حمات سـرکار خـانم هایـده       ز همچنین از . دارند اعلام می 
  علـوم کـشاورزی و     ل محتـرم دانـشگاه      پرسناز  محمودی  

  و آقـای کیـومرث حیـدری مـسئول         منابع طبیعـی گرگـان    
آوری  دانشکده پزشکی گرگـان کـه در امـر جمـع           آموزش

ــا  داده محققــین نهایــت همکــاری را هــا در دو دانــشگاه ب
  .شود  قدردانی می،نمودند
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Abstract 
 By awareness of management concepts, educational managers performance style can efficient. This 
present survey research was done with purpose of the view point of educational managers in 
agricultural sciences and natural resources, and medical science universities, regarding to the effects 
on management concept in the performance style of manager on the 50 educational managers in 
2006.the first, data were gathered by questionnaires including two parts, demographic variables and 
management concepts and then, data was analyzed by spss and statistical test manvitnney, to use liner 
regression model two variable. Results showed, 45.4% managers are known the awareness of planning 
concept were complete effect on the managers performance style. but 54.4% of them believed that 
awareness of total management in performance of managers was effect relatively. Also finding 
showed, the viewpoint of managers education in agriculture sciences and natural resources about 
effects on awareness of management concepts on the managers performance in compare with medical 
science university had been high degree. (19.43 vs. 17.20) and there was not significant correlation. 
also, data analyzed showed that between viewpoint management about effects of awareness on their 
management performance and variables such as age, sex did show significant correlation (P<0/05).the 
recognition of view point of educational managers showed the effect of awareness from knowledge 
and concept management on the perception and performance of managers was very important and it 
can cause increasing and correct promotion of management process in universities educational system. 
  

Keywords: Educational managers performance; Educational managers viewpoint; awareness of 
management concepts; agricultural sciences and natural resources university; medical sciences 
university 
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