
   و روانشناسي  تربيتي  مجله علوم           ١٥/٤/٨٤:  مقاله  دريافت  تاريخ
 ١٣٨٤اهواز،   شهيد چمران  دانشگاه         ٢٠/١٠/٨٤:  مقاله  بررسي تاريخ
 ٤ ، شماره دوازدهم  ، سال وره سومد         ٢٢/١٢/٨٤:  مقاله  پذيرش تاريخ

  ١٠١-١٢٠:   ص ص

   
   

   مديران  شخصيتي  با ويژگيهاي  جو سازماني  بين  رابطه  بررسي

 79-80  تحصيلي  در سال  شهر اصفهان  متوسطه  مدارس
   

 ∗∗∗∗  سيادت  سيدعلي

 * بختيار نصرآبادي  حسنعلي

 * سليمي  قربانعلي
   

   چكيده   

و   تاثرگذار باشد، خصوصيا  جو مدارس  رسد روي نظر مي  به  كه  مدرسه  دروني  عامل  احتمالاً متداولترين   

اما   است  مشكلي  كار بس  آنان  انسانها و شخصيت  از درون  اطلاع  گرچه.  است  مديران  شخصيتي  ويژگيهاي

  منظور بررسي  به  پژوهش  در اين.  بارز افراد است  رفتارهاي  بسيار گويا دارد و آن  روزنه  يك  شخصيت  شناخت

در ابعاد چهار گانه   ١آيزنك  شخصيت  از پرسشنامه  رانمدي  تيشخصي  با ويژگيهاي  مدارس  جو سازماني  ارتباط

  از پرسشنامه  جو مدارس  سنجش  و جهت)  رنجوري  و روان  هيجاني  ثبات(  و نوروتيك)  برونگرايي  رونگرايي(

اده استف) حمایتی، دستوری، تحدیدی، همکارانه، متعهدانه، غیر متعهدانه(در ابعاد شش گانه  ٢ جو سازماني

بودند   شهر اصفهان  دبيرستان  دوره  مرد و زن  نفر از دبيران ١٥٢و   نفر از مديران ٥٢بر   مشتمل  آماري  نمونه .شد

منظور   به  اصفهان  و پرورش  آموزش  پنجگانه  نواحي  مديران  كليه  از ميان  اي طبقه  تصادفي  گيري نمونه  از طريق  كه

  ويژگيهاي  بين  اي رابطه  داد كه  نشان  پژوهش  اصلي  هاي يافته. شدند  انتخاب  سازمانيجو   سؤالات  به  پاسخگويي

ابعاد   بين  همچنين. وجود ندارد)  بسته /باز(  مدارس  با جو سازماني  از ابعاد چهارگانه  در هر يك  مديران  شخصيتي

  مشاهده  اي رابطه)  ، همكارانه ، متعهدانه حديدي، ت ، دستوري حمايتي(  با ابعاد جو سازماني  شخصيت  چهارگانه

  همچنين.  وجود داشت  تفاوت  مديران  با ابعاد شخصيتي  بعد غيرمتعهدانه  بين  آمده  دست  به  نتايج  طبق. نشد

  .با يكديگر بود  شخصيت  ابعاد چهارگانه  بين  از وجود رابطه  ها حاكي يافته

   

                                                 
   اصفهان  دانشگاه  و روانشناسي  ربيتيت  علوم  دانشكده  علمي  عضو هيأت - ∗

1 - Eysenk Personality Questionnaire 
2 - Organizational Climate Description Questionnaire- Middle Level 
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 مجله علوم تربيتي و روانشناسي دانشگاه شهيد چمران اهواز

 

  ، رفتار ، جو باز، جو بسته شخصيتي  ويژگيهاي ، جوسازماني : كليد واژگان

 
   مقدمه

آشكار   از نيازهاي  يكي  بهبود جو مدارس   

  وضعيت  از محققان  بسياري.  است  آموزشي

  تلقي  و نامطلوب  كننده  موجود را مأيوس

باور   بر اين) ٨  ، ص١٩٩٧( ١ بروفي. كنند مي

،  درسهآموز در م دانش  حضور اجباري  كه  است

و   درسي  در برنامه  انتخاب  وجود حق  عدم

ايجاد جو   باعث  ارزشيابي  به  مربوط  مسائل

  دارينگ.  است  شده  آموزان موجود از ديد دانش

  قوانين  كه  معتقد است) ٨  ، ص۱۹۹۷( ٢هاموند

متمركز   صورت  به  بر مدارس  حاكم  و مقررات

و   تفاوت بي ، روحيه  بي  مدارس  كه  شده  باعث

  آموزان دانش  به  نسبت  غيرحساس  طور كلي  به

  جو و فضاي  رسد در چنين نظر مي  به. شوند

  يك  از انجام  عبارت  و تربيت  تعليم  آموزشي

  نام  به  چهارديواري  محدود در يك  تجربه

  .باشد  كلاس

وجود دارد   متعددي  تحقيقات  رابطه  در اين   

  ، تقابل ، انزواطلبي گرايي جهت  دهدهن  نشان  كه

  آموزشي  مؤسسه  نهادي  با فرهنگ  آموزان دانش

، ٣ ونگ(  آموزشي  محيط  زباني  لاتمشك.  است

و   يريپذ جامعه  مشكلات) ١٢  ، ص١٩٩١

  ، ص١٩٩٣، ٤شوارتز(  فرهنگي  سازگاري

                                                 
1 - Brophy 
2 - Darling Hammond 
3 - Wang 
4 - Schwartz 

آشكار   و خصومت  اجتماعي  ، انزواطلبي)١١١

از   هايي ، نمونه)٩٤  ، ص١٩٩١، ٥ بنت(

و دانشگاهها   مدارس  جو آموزشي  نمادهاي

تأثير   باعث  و مسائل  مشكلات  اين. باشد مي

و   سهمدر  به  آموز نسبت دانش  بر نگرش  منفي

، )١٦  ، ص١٩٩٤، ٦هارتيدو(گردد  مي  دانشگاه

  را با درد سر همراه  آموزشي  و اصلاحات

دهد  مي  خاطر را كاهش  سازد، رضايت مي

را   درسي  هاي ، و نمره)٩، ص ١٩٩٣، ٧ اوگلي(

). ٤-١  ، صص1995، ٨ سدلك(آورد  مي  پايين

  مشكلات  با اين  مقابله  براي  آموزشي  مؤسسات

توانند  را مي  اقداماتي  چه  از جو سازماني  ناشي

  دهند؟  انجام

  نوع  لحاظ  به  آموزشي  در سازمانهاي   

،  آن  پيچيده  ا و اهدافاجر  ، روشهاي فعاليت

  به  اي ويژه  جايگاه  آموزشي  و رهبري  مديريت

، ١٣٧٢بند،  علاقه. ( است  داده  خود اختصاص

  پيچيده  ، شرايط فوق  بر اهميت  افزون). ١  ص

  به  توجه  ، لزوم جديد متوسطه  نظام

مورد نياز   شخصيتي  و ويژگيهاي  خصوصيات

آشكار   از پيش  شدبيرستانها را بي  مديران

  .سازد مي

                                                 
5 - Bennett 
6 - Hurtado 
7 - Augelli 
8 - Sedlac 
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 ...مدارس متوسطه اصفهان   مديران  شخصيتي  با ويژگيهاي  جو سازماني  بين  رابطه  بررسي

  

  افراد ديگر داراي  مثابه  به  آموزشي  مديران   

ها و رغبتها  ، استعدادها، انگيزه فردي  تفاوتهاي

آنها نيز . خود هستند  به  مخصوص  و تمايلات

و از   بوده  مختلف  و توانائيهاي  علائق  داراي

  مختلفي  ارزشي  و نظام  و نگرش  دانش

  اين  كه  است  اين  قدر مسلم. هستندبرخوردار 

و   عمل  بر نحوه  و شخصيتي  فردي  تفاوتهاي

بسيارند   چه.  تأثير خواهد گذاشت  رفتار آنان

  بيرون  به  اند و از پنجره ذاتاً فروتن  كه  مديراني

از خود را در اعتبار   بيرون  نگرند تا عوامل مي

 يا  خاص  اگر نتوانند شخص. كنند  سهيم

اعتبار بخشند   آن  به  را بيابند كه  معين  رويدادي

در   حال  در همان. آورند مي  روي» يار  بخت»  به

مراد   كارها بر وفق  نگرند تا هر گاه مي  آيينه

گيرند   را بر گردن  آن  باشد، بار مسئوليت  نبوده

  گردن  تقصير را به  مواقعي  و هرگز در چنين

. اندازند از خود نمي  رونبي  يا عوامل  بدشانسي

بارها و   است  ممكن  مديران  برخي  عكس  به

تا   نگريسته  بيرون  به  دروني  بارها از پنجره

  وقتي  بيندازند، ولي  عواملي  گردن  تقصير را به

  در آيينه  ، خودستايانه است  راه  چيز رو به  همه

  .خود بگذارند  حساب  را به  كنند تا آن مي  نگاه

  داد كه  نشان (١OCDQ)  اوليه  مطالعات   

  اي ملاحظه  طور قابل  به  جو مدارس  باز بودن

.  است  مربوط  مدرسه  عاطفي  وضعيت  به

  آموزان جو باز هستند دانش  داراي  كه  مدارسي

                                                 
1 - Organizational Climate Description 
Questionnaire 

  و محيط  مدرسه  به  نسبت  آن  و كادر آموزشي

ند ده مي  را نشان  كمتري  از خود بيگانگي  آن

  همچنين. هستند  جو بسته  داراي  كه  تا مدارسي

  داراي  بسته  مدارس  به  باز نسبت  مدارس

اعتماد   مديران  هستند و اين  تري قوي  مديران

و   و اجتماعي  ، بشاش داشته  بيشتري  نفس  به

  مدارس  كادر آموزشي  هستند و همچنين  آگاه

  د زيادترياعتما  خود و مدرسه  اثربخشي  باز به

و تعهد   وفاداري  مدرسه  به  دارند و نسبت

و   هوي(دهند  مي  از خود نشان  بيشتري

  ).٢٤  ، ص١٣٧١،  ميسكل

) ١٩٦٥(  از نيكلاس  نقل  به) ١٩٨٥( ٢شارما   

باز   در مدارس  كه  كرده  گزارش) ١٩٦٥(

  و شاگردان  بيشتر با معلمان  و مسؤلان  مديران

در   وي  همچنين. كنند برقرار مي  ارتباط

  باز نسبت  مدارس  كه  خود دريافت  تحقيقات

  با مشكلات  طور مشخصي  به  بسته  مدارس  به

  معلمان  همچنين. هستند  مواجه  كمتري  رفتاري

طور   هستند به  جو بسته  داراي  كه  مدارسي

،  جوئي  تحقير و ستيزه  هاي در زمينه  محسوسي

باز هستند،   جوي  ايدار  كه  مدارسي  به  نسبت

شارما   استناد به با. اند گرفته  بيشتري  هاي نمره

خود   در تحقيقات) ١٩٩٦( ٣كولينز) ١٩٨٥(

او از جو   ادراك  فرد را بر روي  تأثير شخصيت

  يافته  با اين  همگام.  است  داشته  بيان  مدرسه

  در تحقيقات) ١٩٩٦(  برست  ، همچنان تحقيقي

                                                 
2 - Sharma 
3 - Collins 
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 مجله علوم تربيتي و روانشناسي دانشگاه شهيد چمران اهواز

 

  از نظر آماري  كه  ساخته  خود خاطر نشان

و   معلم  نفس  اعتماد به  بين  معناداري  ارتباط

شارما، (باز، آشنا و آزاد وجود دارد   جوهاي

 ).٥٦٤  ، ص١٩٨٥

  در خصوص) در آمريكا(  اي در مطالعه   

  مديران  و شخصيت  جو مدرسه  بين  ارتباط

مدير و  ٣٣  شامل  تصادفي  نمونه  دبستانها يك

  مورد بررسي  مدارسشان  فر از معلمانن ٢٦٧

  گردآوري  جهت  تحقيق  در اين. قرار گرفتند

  پرسشنامه:  از دو ابزار شامل  اطلاعات

ـ ١  با ابعاد چهارگانه ١مايرزبريگز  شخصيتي

  اطلاعاتي/  ـ شعوري٢  برونگرايي/  درونگرايي

  ادراكي/  ـ قضاوتي٤  احساسي/  ـ فكري٣

و   مديران  شخصيتي  يهايويژگ  تعيين  جهت

  توسط  خود ساخته  از پرسشنامه  همچنين

جو   سنجش  و جيمزجنكينز جهت  جيمزتاني

  هر مدرسه  معلمان  شد كه  استفاده  مدرسه

  پژوهشگر به. دادند  مذكور را پاسخ  پرسشنامه

  مورد نظر در يك  اطلاعات  آوري منظور جمع

  از ابعاد هفتگانه  هر يك  ، ارتباط گسترده  تحليل

  ، فرصت انساني  روابط - معلم(  جو سازماني

،  ، ابداع ، حمايت ، هويت ، مراعات مشاركت

  را با ابعاد چهارگانه)  و امكانات  تسهيلات

. قرار داد  مايرزبريگز مورد بررسي  شخصيتي

  داري معني  آماري  رابطه  وي  مطالعاتي  هاي يافته

                                                 
1 - Myers-Briggs 

مورد نظر   زير مقياس ٢٨از   كدام  را در هيچ

 ).٦  ، ص١٩٨٢، ٢جنكينز(  نساخت  نمايان

  بين  رابطه) ١٨  ، ص١٩٨٤( ٣مارلند   

  ، جو يادگيري آموزان دانش  تحصيلي  پيشرفت

دبستانها را   مديران  شخصيتي  و تيپهاي  مدرسه

  در اين  مطالعاتي  نمونه. قرار داد  مورد مطالعه

  نفر از معلمان ٦٥٦و   مدير مدرسه ٥٧  تحقيق

  پيشرفت  تحقيق  در اين. بودند  مدارس  همان

  ميزان  صورت  به  آموزان دانش  تحصيلي

  بوسيله ١٩٨٣تا  ١٩٨٠  از سال  پيشرفت

كاليفرنيا   تحصيلي  پيشرفت  با تست  گيري اندازه

  صورت  بدين  وي  تحقيقاتي  نتايج. شد  تعريف

از نظر   داري نيمع  رابطه  هيچگونه: شد  بيان

و جو   آموزان دانش  يادگيري  ميان  آماري

  مديران  شخصيتي  تيپهاي  مدارس  يادگيري

  طبق  آموزان دانش  يادگيري  پيشرفت  كه  زماني

.  بود، وجود نداشت  شده  تعريف  معين  سطح

  يادگيري  پيشرفت  سطح  نظر از تعريف  صرف

  مديران  يتيشخص  ويژگيهاي  ، بين آموزان دانش

  تحصيلي  و پيشرفت  جو يادگيري  و عوامل

  .شد مي  ديده  ضعيفي  روابط  آموزان دانش

و جو   رفتار مديران  ميان  روابط  مطالعه   

  ارتباط  دهد كه مي  در دبستانها نشان  سازماني

رفتار مدير و جو   بين  از نظر آماري  داري معني

  هاي افتهي. وجود دارد  مدارس  سازماني

مدير   يك  آنچه  كه  است  از اين  حاكي  مطالعاتي

                                                 
2 - Jenkins 
3 - Moreland 
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 ...مدارس متوسطه اصفهان   مديران  شخصيتي  با ويژگيهاي  جو سازماني  بين  رابطه  بررسي

  

  روابط  دهد، آهنگ نمي  دهد يا انجام مي  انجام

  طوري  آورد به وجود مي  را به  مدارس  در اين

مدير   يك  رفتاري  و ويژگيهاي  خصوصيات  كه

دارد   جو سازماني  دهي بر شكل  اي تأثير بالقوه

 ).٢٢  ، ص١٩٨٨، ١ نيلان(

را در   اي مطالعه) ١٤  ، ص١٩٨٩( ٢ پانيل   

و   معلمان  شخصيتي  تيپهاي  بين  رابطه  زمينه

  در مدارس  آنها از جو سازماني  ادراكات

. داد  آمريكا انجام  فلوريداي  در ايالت  راهنمايي

  دار بين معني  از ارتباط  حاكي  وي  تحقيق  نتايج

ابعاد و عناصر جو با   معلمان  شخصيتي  تيپهاي

با   آنان  شخصيت  نوع  و همچنين  سازماني

  عنوان  به.  است  بوده  دموگرافيك  متغيرهاي

  داشت  بيان  توان مي  وي  تحقيق  كلي  نتيجه

آنها از جو در   افراد و ادراك  شخصيتي  تيپهاي

  جو سازماني  دهي  با يكديگر در شكل  تعامل

  .باشند مؤثر مي  در مدارس

 
  بين  اند كه داده  نشان  تحقيقات  بعضي   

افراد با ديدگاهها در   ويژگيها و خصوصيات

و   مثبت  مورد ابعاد عملكرد همبستگي

). ٤٦، ١٩٩٣، ٣ميسينا(وجود دارد   داري معني

  كه  معتقد است) ٣٤  ، ص١٩٩٣(  ٤كوي

  و عوامل  نقش  از انتظارات  قسمتهايي

كند تا  مي  را تعيين  نرفتار مديرا  كه  شخصيت

                                                 
1 - Nilon 
2 - Pinnell 
3 - Messina 
4 - Choi 

  بر مدرسه  حاكم  جو فعلي  توسط  حد زيادي

  .شود مي  تعيين

خود   دكتري  در رساله) ٢٠٠٠( ٥ اليزابت   

  بررسي  به  در آن  كرد كه  را طراحي  اي مطالعه

  ارتباطي  و سبكهاي  جو مدرسه  بين  رابطه

  مدرسه  و سطح  مديران  ، جنسيت مديران

  مدرسه ٦٨  شامل  مورد مطالعه  نمونه.  پرداخت

  نفر از كاركنان ١٥٠٠و   آموزشي  ناحيه ٨از 

  نتايج  اين  خود به  در تحقيق  وي. بود  آموزشي

با   مديران  دار بين معني  ارتباط  رسيد كه

  و جو باز مدرسه  مشخص  ارتباطي  سبكهاي

و   مدير و سطح  جنسيت  بين  وجود دارد ولي

  هيچگونه  مدارس  با جو سازماني  مدرسه  اندازه

  .نشد  يافت  معناداري  رابطه

  پيرامون  غني  ادبيات  به  با توجه  در ايران   

.  تعداد گزارشها بسيار زياد است  جو سازماني

در   پژوهشي) ٨٤-٨٣  ، صص١٣٧٤(نژاد  زارع

و   مديران  فشار رواني  ميزان  بررسي»  زمينه

  پسرانه  دبيرستانهاي  و سازمانيبا ج  آن  رابطه

  مطالعاتي  هاي يافته.  است  داده  انجام»  تهران

  حداقل  مديران  كه  اول  در گروه: داد  نشان  وي

  دوم  گروه  به  را دارا بودند، نسبت  فشار رواني

  در رنج  از حداكثر فشار رواني  كه  از مديران

وجود   يتر و سالمتر مثبت  بودند، جو سازماني

  . داشت

و   جو سازماني  رابطه) ١٣٧٧(  اوجاقي   

شهر ملاير را   متوسطه  مدارس  دبيران  روحيه

                                                 
5 - Elizabeth 
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  وي  پژوهشي  هاي يافته. قرار داد  مورد مطالعه

،  شرايط  بودن  مساوي  در صورت  داد كه  نشان

جو باز هستند از   داراي  كه  مدارسي  معلمان

  مدارسي  د، و معلمانبرخوردارن  بالاتري  روحيه

  روحيه  باشند داراي مي  جو بسته  داراي  كه

و   جنسيت  بين  هستند و همچنين  تري پايين

  با جو سازماني  معلمان  تحصيلات  و سطح  سن

  مطالعه  هاي يافته. نشد  ديده  معناداري  رابطه

و   مدارس  جو سازماني  ميان  روابط  كه  ديگري

قرار   را مورد بررسي  مديران  نفس  عزت  ميزان

و   مدارس  جو سازماني  بين  داد كه  ، نشان داده

،  ، تحصيلات مديران  نفس  عزت  ميزان

  سابقه  ميزان  و همچنين  تحصيلي  هاي رشته

وجود   معناداري  رابطه  مديران  مديريتي  خدمت

  ).١٠١  ، ص١٣٨٠،  خزائي(ندارد 

  شده  انجام  حقيقاتت  به  با توجه  در نهايت   

  شخصيتي  ويژگيهاي  شناخت  و ضرورت

و   آنها در ايجاد جو مطلوب  و نقش  مديران

  با هدف  پژوهش  ، اين در مدرسه  اثربخش

  مديران  شخصيتي  ويژگيهاي  بين  رابطه  بررسي

  ١) برونگرايي/  درونگرايي(  در ابعاد چهارگانه

 ٢) رنجوري  يروان/  هيجاني  ثبات(  و نوروتيك

با  (EPQ)  آيزنك  شخصيت  تئوري  بر اساس

  توصيفي  مدل  بر اساس  مدارس  جو سازماني

) ١٩٩٨(و سيبو   هوي  جو سازماني

(OCDQ.ML)  باز، بسته»  هار نوعدر چ  ،

                                                 
1 - Introvert/Extrovent 
2 - Emotional Stability/ Neurooticism 

  در ابعاد ششگانه» ٤ ، غيرمتعهدانه٣ متعهدانه

،  ، همكارانه٧ ، تحديدي٦ ، دستوري٥ حمايتي

شهر   در دبيرستانهاي  غيرمتعهدانه ، متعهدانه

  .شد  انجام  اصفهان

   

   پژوهشي  و سؤالهاي  اهداف

جو   بين  رابطه  بررسي  تحقيق  اين  كلي  هدف

با   كه  شخصيتي مديران  با ويژگيهاي  سازماني

  :شود مي  زير مطرح  سؤالات  آن  به  توجه

  مديران  ابعاد شخصيتي  آيا بين. ۱

  و نوروتيك)  گرايي برون/  ييگرا درون(

  با جو سازماني)  هيجاني  ثبات/  رنجوري روان(

  وجود دارد؟  رابطه)  باز و بسته(  مدارس

  مديران  ابعاد شخصيتي  آيا بين. ١-١

  با جو سازماني)  گرايي برون/  گرايي درون(

  وجود دارد؟  رابطه)  بسته/ باز(  مدارس

  مديران  يابعاد شخصيت  آيا بين. ١-٢

  با جو سازماني)  هيجاني  ثبات/  رنجوري روان(

  وجود دارد؟  رابطه)  بسته/ باز(  مدارس

  مديران  ابعاد شخصيتي  آيا بين. ٢

  و نوروتيك)  گرايي برون/  گرايي درون(

با ابعاد جو )  هيجاني  ثبات/  رنجوري روان(

،  ، متعهدانه ، دستوري حمايتي(  سازماني

  وجود دارد؟  تفاوت)  و همكارانه  انهغيرمتعهد

                                                 
3 - Committed 
4 - Disengaged 
5 - supportive 
6 - Directive 
7 - Restrictive 
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  مديران  ابعاد شخصيتي  آيا بين. ٢-١

  با ابعاد جو سازماني)  گرايي برون/  گرايي درون(

،  ، متعهدانه ، دستوري حمايتي(  مدارس

  وجود دارد؟  تفاوت)  و همكارانه  غيرمتعهدانه

  ثبات(  مديران  ابعاد شخصيتي  آيا بين. ٢-٢

  با ابعاد جو سازماني)  رنجوري وانر/  هيجاني

،  ، متعهدانه ، تحديدي ، دستوري حمايتي(

  وجود دارد؟  تفاوت)  و همكارانه  غيرمتعهدانه

/  گرايي درون(  ابعاد شخصيتي  آيا بين. ٣

  نوروتيك  با ابعاد شخصيتي)  گرايي برون

  رابطه  مديران)  هيجاني  ثبات/  رنجوري روان(

  وجود دارد؟

/  گرايي درون(  ابعاد شخصيتي  آيا بين. ٣-١

وجود   رابطه  مرد و زن  مديران)  گرايي برون

  دارد؟

  ثبات(  مديران  ابعاد شخصيتي  آيا بين. ٣-٢

  مرد و زن  مديران)  رنجوري روان/  هيجاني

  وجود دارد؟  رابطه

   

   تحقيق  روش

  و از نوع  حاضر، توصيفي  تحقيق  روش   

  پژوهش  در اين  آماري  جامعه.  است  همبستگي

  و دبيران )=١٦٣N(  مديران  كليه  شامل

)٤٩١٤N=( در   اصفهان  استان  متوسطه  مدارس

  .باشد مي) ٧٩-٨٠(  تحصيلي  سال

  تصادفي  گيري نمونه  شيوه  به  با توجه   

  پژوهش  در اين  متوسطه  مدارس  ، چون اي طبقه

و   دخترانه  طبقات  به)  ناصفها  پنجگانه  نواحي(

  نوع  تناسب  اند، به شده  بندي تقسيم  پسرانه

  طبقات  در آن  كه  و تعداد دبيرستانهايي  طبقه

از   هر يك  نمونه  حجم  بودند ميزان  گرفته  جاي

  و بر حسب  جنسيت  تفكيك  به  نواحي  اين

  .آمد  دست  درصد به

ر مورد د  تحقيقي  تاكنون  از آنجا كه   

جو   و همچنين  مديران  شخصيتي  ويژگيهاي

  شهر اصفهان  دبيرستانهاي  مدارس  سازماني

  مشخص  جامعه  بود و واريانس  نگرفته  صورت

  مقدماتي  مطالعه  از طريق  پژوهش  نبود، در اين

  به  تصادفي  اي با نمونه  كه  آماري  در جامعه

  كه  مرد و زن  و دبيران  نفر از مديران ٣٠تعداد 

با   همچنين. برآورد شد  واريانس  شد، اين  انجام

  و ضريب  مطلوب  احتمالي  دقت  در نظر گرفتن

،  آماري  جامعه  درصد و حجم ٩٥  اطمينان

از   با استفاده  نمونه  حجم

 فرمول
222

22

stNs

sNt
n

+
  برآورد شده  =

  . است

د نظر مور  نمونه  حجم  مديران  در جامعه   

  جامعه  به  تعميم  قابل  نتايج  به  دستيابي  براي

  حجم  دبيران  نفر و در جامعه )=٥٢n(  آماري

  .باشد مي  نفر از دبيران )=١٥٩n(مورد نظر 

منظور   به  اطلاعات  آوري جمع  در راستاي   

  مديران  شخصيتي  ويژگيهاي  سنجش  بررسي

  توسط  يتابعاد شخص  به  مربوط  پرسشنامه ٥٢

  داده  مدارس  مديران  حضوراً به  پژوهشگران

  به  جو مدارس  منظور بررسي  به  همچنين. شد
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  كه  نمونه  حجم  از مديران  هر يك  ازاي

  را تكميل  آيزنك  شخصيتي  آزمون  پرسشنامه

  نفر از دبيران ٣تعداد   طور متوسط  اند، به نموده

جو   نامه، پرسش مدارس  همان  به  مربوط

  .كردند  را تكميل  سازماني

جو   منظور سنجش  به  تحقيق  در اين   

و   هوي  استاندارد شده  از پرسشنامه  سازماني

 (OCDQ-RML)  اختصاري  سيبو با علامت

  شاخصهاي  در برگيرنده  كه  سوال ٤٤  شامل

،  ، دستوري حمايتي(ابعاد جو   ششگانه

،  همكارانه(دير و رفتار م  به  مربوط)  تحديدي

  رفتار معلم  به  مربوط)  ، غيرمتعهدانه متعهدانه

  به(  ليكرتي  اي چهار درجه  در طيف.  است  بوده

  ، خيلي ، بيشتر اوقات اوقات  ، بعضي ندرت

  .شد  بررسي  مدارس  جو سازماني) زياد

  مديران  شخصيتي  ويژگيهاي  سنجش  جهت   

در ابعاد   آيزنك  هاستاندارد شد  از پرسشنامه

و )  گرايي درون/ برونگرايي(  چهارگانه

)  رنجوري روان/  هيجاني  ثبات(  نوروتيكي

  توسط  كه  پاسخ  بسته  سؤال ٥٧  شامل

  شده  ترجمه  فارسي  به  براهني  محمدتقي

از   اطمينان  منظور كسب  به.  است  شده  استفاده

  مطالعه  يك  مذكور، طي  هاي پرسشنامه  پايايي

  جهت  كرونباخ  آلفاي  از ضريب  مقدماتي

  جو و ضريب  پرسشنامه  پايايي  سنجش

  پرسشنامه  پايايي  محاسبه  جهت  تنصيف

و  ٩٧/٠  ترتيب  به  كه  شده  استفاده  شخصيت

  بيانگر اعتبار بالاي  آمد كه  دست  به ٩٣/٠

  . است  گيري اندازه  ابزارهاي

  به  اطلاعات  و تحليل  منظور تجزيه  به   

،  از فراواني  آمار توصيفي  در سطح  آمده  دست

آمار   معيار، در سطح  ، انحراف درصد، ميانگين

  تحليل  ، آزمونt از آزمونهاي  استنباطي

مجذور   ، آزمون نمائي  درست  ، نسبت واريانس

  .شد  استفادهSPSS  اي رايانه  افزاي از نرم  خي

   

   حقيقت  هاي يافته

  سؤالات  در راستاي  آمده  بدست  اطلاعات

  قرار داده  مورد بحث  تفكيك  به  تحقيق

  .شود مي

ابعاد   بين  ارتباط  بررسي:  تحقيق  اول  سؤال

و )  گرايي برون/  گرايي درون(  مديران  شخصيتي

با )  رنجوري  روان/  هيجاني  ثبات(  نوروتيك

  موضوعي) ازب/  بسته(  مدارس  جو سازماني

  مورد بررسي  فرعي  دو سؤال  در قالب  كه  است

  .گيرد قرار مي

  ابعاد شخصيتي  آيا بين: ١-١  فرعي  سؤال

با جو )  گرايي برون/  گرايي درون(  مديران

  .وجود دارد  رابطه) باز/  بسته(  مدارس  سازماني

مدير  ٢٣دهد از  مي  نشان  جدول  نتايج   

و   آنها بسته  رصد، جو مدارسد٣٩/ ١درونگرا، 

و   است  باز بوده  درصد جو مدارسشان ٨٧/٦٠

    درصد، جو ٨٣/٤٤گرا،  مدير برون ٢٩از 
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   با جو سازماني)  گرايي برون/  گرايي درون(  مديران  شخصيتي  ويژگيهاي  بين  ارتباط  بررسي. ١  جدول

  جمع  برونگرا  درونگرا  

  درصد   فراواني  ددرص   فراواني  درصد   فراواني

  ٣/٤٢  ٢٢  ٨٣/٤٤  ١٣  ١/٣٩  ٩   جو بسته

  ٧/٥٧  ٣٠  ١٧/٥٥  ١٦  ٨٧/٦٠  ١٤  جو باز

  ١٠٠  ٥٢  ١٠٠  ٢٩  ١٠٠  ٢٣   جمع

٦٨/٠≤P  ١=df  ١٧١/٠=
٢X 

۶۷۹/٠≤P  ١=df  ١٧١/٠=
٢G 

 
درصد جو  ١٧/۵۵و   آنها بسته  مدارس

  كه  اين  به  با توجه.  است  آنها باز بوده  مدارس

٢ Xاز   نمايي  درست  و نسبت  شده  محاسبه

% ٥  خطاي  در سطح  جدول  مقدار بحراني

و   صفر پذيرفته  لذا، فرض. باشد كوچكتر مي

  ويژگي  بين  يعني. شود رد مي  مخالف  فرض

/  گرايي درون(  مرد و زن  مديران  شخصيتي

) باز/  بسته(  با جو سازماني)  گرايي برون

  .وجود ندارد  اي رابطه

  ابعاد شخصيتي  آيا بين: ١-٢  فرعي  سؤال

  روان/  هيجاني  ثبات(  نوروتيك  مديران

) باز/  بسته(  مدارس  با جو سازماني)  رنجوري

  وجود دارد؟  رابطه

 ٣٩از   كه  است  بيانگر اين ٢  جدول  نتايج   

 ١٥/٤٦  ، جو سازماني هيجاني  مدير واجد ثبات

  نها باز بودهدرصد آ ٨٤/٥٣و   درصد آنها بسته

  رنجور، جو سازماني  مدير روان ١٣و از   است

 ٢٣/٦٩  و جو سازماني  درصد آنها بسته ٧٦/٣٠

  كه  اين  به  با توجه.  است  درصد آنها باز بوده

٢Xاز   نمايي  درست  و نسبت  شده  محاسبه

% ٥  خطاي  در سطح  جدول  مقدار بحراني

  ر پذيرفتهصف  فرض  بنابراين. باشد كوچكتر مي

  .شود رد مي  مخالف  و فرض

  ثبات(  مديران  شخصيتي  ويژگي  بين  يعني   

  با جو سازماني)  رنجوري روان/  هيجاني

  .وجود ندارد  رابطه  مدارس

  بررسي  به ٣  جدول  هاي داده:  كلي  بررسي

/  گرايي درون(  شخصيت  ابعاد چهارگانه

/  هيجاني  ثبات(  و نوروتيكي)  گرايي برون

) باز/  بسته(  با جو سازماني)  رنجوري روان

  .پردازد مي

  در جو بسته  كه  است  بيانگر اين  جدول  نتايج

 و نسبت  شده  محاسبه ٢X  كه  اين  به  با توجه

  در سطح  بحراني  از مقدار خطاي  نمايي  درست

و   جو بسته  باشد بين كوچكتر مي% ٥  خطاي

/  هيجاني  ثبات(  وتيكنور  ابعاد شخصيتي

)  گرايي برون/  گرايي درون(و )  رنجوري روان

   . است  معنادار نبوده  رابطه
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  )باز/  بسته(  با جو سازماني)  رنجوري روان/  هيجاني  ثبات(  شخصيتي  ويژگيهاي  بين  ارتباط  بررسي. ٢  جدول

  جمع   رنجوري روان  روان   هيجاني  ثبات  

  درصد   فراواني  درصد   راوانيف  درصد   فراواني

  ٣/٤٢  ٢٢  ٧٦/٣٠  ٤  ١٥/٤٦  ١٨   جو بسته

  ٦/٥٧  ٣٠  ٢٣/٦٩  ٩  ٨٤/٥٣  ٢١  جو باز

  ١٠٠  ٥٢  ١٠٠  ١٣  ١٠٠  ٣٩   جمع

٦٨/٠≤P  ١=df  ١٧١/٠=
٢X 

۶۷۹/٠≤P  ١=df  ١٧١/٠=
٢G 

 
  روان/  هيجاني  ثبات(  يكو نوروت)  گرايي برون/  گرايي درون(  مديران  ابعاد شخصيتي  بين  ارتباط  توزيع. ٣  جدول

  )باز/  بسته(  با جو سازماني)  رنجوري

   بعد شخصيت  جو

   جمع  برونگرايي   درونگرايي

  فراواني    هيجاني  ثبات  بسته

  درصد

٦  

٣/١٣  

١٢  

٧/٦٦  

١٨  

١٠٠  

  فراواني    رنجوري روان

  درصد

٣  

٧٥  

١  

٢٥  

٤  

١٠٠  

  فراواني     جمع

  درصد

٩  

٩/٤٠  

١٣  

١/٥٩  

٢٢  

١٠٠  

  فراواني    هيجاني  تثبا  باز

  درصد

٥  

٨/٢٣  

١٦  

٢/٧٦  

٢١  

١٠٠  

  فراواني    رنجوري روان

  درصد

٩  

١٠٠  

-  

-  

٩  

١٠٠  

  فراواني     جمع

  درصد

١٤  

٧/٤٦  

١٦  

٣/٥٣  

٣٠  

١٠٠  

١٢٥/٠=P   ۱=df   ۲=۳۵۴/۲بستهX 

١٢٥/٠=P  ۱=df          ۳۵۴/۲=۲G 

١٢٥/٠=P  ۱=df  ۲=۴۹۴/۱۴ه بستX 

١٢٥/٠=P  ۱=df            ۴/۱۸=۲G 

 

و   شده  محاسبه ۲X  به  باز با توجهدر جو    

  جدول  از مقدار بحراني  نمايي  درست  نسبت

  بنابراين. باشد بزرگتر مي% ١  خطاي  در سطح

  مديران  جو باز و بعد شخصيت  بين

  ثبات(  و نوروتيك)  گرايي برون/  گرايي درون(

  . است  معنادار بوده)  رنجوري روان/  هيجاني
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 ...مدارس متوسطه اصفهان   مديران  شخصيتي  با ويژگيهاي  جو سازماني  بين  رابطه  بررسي

  

جو باز،   داراي  ديگر، در مدارس  عبارت  به   

  فعاليت  از قبيل  صفاتي  برونگرا داراي  مديران

هستند و   گرايي ، عمل مزاجي  ، دمدمي اجتماعي

برخوردارند؛   هيجاني  از ثبات  از نظر روحي

و   خوشي  بالا، احساس  نفس  از اعتماد به  يعني

و   انطباق  ، ثبات ، تندرستي ، سلامت آرامش

  مديران  در مقابل. اند بوده  گناه  از احساس  فارغ

،  فعاليت  عدم  از قبيل  درونگرا با صفاتي

 ، انديشمندي  ، خودداري ، انزواطلبي

  روحي  و از نظر صفات  بوده  پذير سئوليتم

  ، احساس ، نگراني افسردگي  احساس  داراي

  .اند بوده... و  گناه

  ميانگين  و مقايسه  بررسي:  قتحقي  دوم  سؤال

  ويژگيهاي  به  با توجه  ابعاد جو سازماني  نمره

و )  گرايي برون/  گرايي درون(  مديران  شخصيتي

)  رنجوري روان/  هيجاني  ثبات(  نوروتيك

  به  پژوهش  دوم  در سؤال  كه  است  موضوعي

قرار   مورد بررسي  فرعي  دو سؤال  صورت

  .گيرد مي

  ابعاد شخصيتي  آيا بين: ٢-١  فرعي  سؤال

با ابعاد جو )  گرايي برون/  گرايي درون(  مديران

،  ، تحديدي ، دستوري حمايتي(  سازماني

  تفاوت)  ، غيرمتعهدانه ، متعهدانه همكارانه

  وجود دارد؟

  به  دهد با توجه مي  نشان ٤  جدول  نتايج   

ابعاد   در خصوص  شده  مشاهدهt  كه  اين

و   ، همكارانه ، تحديدي ، دستوري حمايتي(

  دار نبوده معني P≥٠٥/٠  در سطح)  متعهدانه

  مدارس  ابعاد جو سازماني  بين  ؛ بنابراين است

  با ابعاد شخصيتي  و پسرانه  دخترانه

دبيرستانها   مديران)  گرايي برون/  گرايي درون(

صفر   ، فرض بنابراين. وجود ندارد  تفاوت

    t اما. شود رد مي  مخالف  و فرض  پذيرفته

 
  

  ) گرايي برون/  گرايي درون(  مديران  شخصيتي  ويژگيهاي  به  با توجه  ابعاد جو سازماني  نمره  ميانگين  مقايسه. ٤  جدول

  
  برونگرا  درونگرا

t  p  
X  S  X  S  

  ابعاد جو

  ٧٠٢/٠  ٣٨٤/٠  ٤٦/٣  ٥٩/٢٠  ٩٢/٣  ٩٨/٢٠  حمایتی

  ٧٦٦/٠  ٢٩٩/٠  ٣٠٧/٢  ٩٧/٩  ٥٩/٢  ١٧٥/١٠  دستوري

  ٩٨٦/٠  - ٠١٨/٠  ٧٠٩/١  ١٣/١٣  ١٧١/١  ٢٩/١٣   تحديدي

  ٤٧٥/٠  ٧٢٠/٠  ٢٥/٤  ٣/٣٣  ٨٨/٤  ٢١/٣٤  همكارانه

  ٢٣٦/٠  ١٩٩/١  ٠٢٨/٤  ٩٥/١٧  ٨٢/٢  ١٣/١٩ متعهدانه

  ٠٢٣/٠  ٣٤٦/٢  ٩٦/١  ٣٦/١٥  ٤٢/١  ٥١/١٦ غيرمتعهدانه
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  رفتار غيرمتعهدانه  در خصوص  شده  مشاهده

  يعني.  است  معنادار بودهp ≥٠٥/٠  در سطح

  تر از مديران درونگرا غيرمتعهدانه  مديران

  .برونگرا هستند

  داشت  بيان  توان ديگر، مي  عبارت  به

/  گرايي درون(  و ابعاد شخصيتي  خصوصيات

ابعاد جو   در ميزان  تأثيري  هيچ)  گرايي برون

،  ، تحديدي ، دستوري حمايتي(  سازماني

  .ندارد)  ، متعهدانه همكارانه

  ابعاد شخصيتي  آيا بين: ٢-٢  فرعي  سؤال

  روان/  هيجاني  ثبات(  نوروتيك  مديران

،  حمايتي(  با ابعاد جو سازماني)  رنجوري

،  ، متعهدانه ، همكارانه ، تحديدي دستوري

   وجود دارد؟  تفاوت)  غيرمتعهدانه

  
/  هيجاني  ثبات(  مديران  شخصيتي  ويژگيهاي  به  با توجه  ابعاد جو سازماني  نمره  ميانگين  مقايسه. ٥  جدول

  ) رنجوري روان

  
  رنجوري روان   هيجاني  ثبات

t  p  
X  S  X  S  

  ابعاد جو

  ٥١٣/٠  ٦٦/٠  ٧٦/٣  ٣/٢١  ٦٣/٣  ٥٧/٢٠  حمایتی

  ٣٥٤/٠  ٩٣٦/٠  ٤٥/٢  ٥١/٩  ٧/٢  ٢٤/١٠  دستوري

  ١٥/٠  ٤٦/١  ٤١/١  ٧١/١٢  ٧٤/١  ٤٦/١٣   تحديدي

  ٢٣٦/٠  ١٩/١  ٥٣/٤  ٣٥  ٤٩/٤  ٢٧/٣٣  همكارانه

  ١٥٥/٠  ٤٤/١  ٦٧/٢  ٧/١٩  ٧٥/٣  ٠٦/١٨ متعهدانه

  ٩٨٣/٠  ٢٢/٠  ٣٣/١  ٨٨/١٥  ٩٧/١  ٧/١٥ غيرمتعهدانه

  

  به  دهد با توجه مي  نشان ٥  جدول  نتايج   

 p ≥٠٥/٠  در سطح  شده  مشاهدهt  كه  اين

ابعاد جو   ، بر مبناي بنابراين.  دار نيست معني

  مديران  شخصيت  ويژگيهاي  بين  سازماني

  مدارس  مديران)  رنجوري  روان/  هيجاني  ثبات(

صفر   ، فرض بنابراين. وجود ندارد  تفاوت

  ود، يعنيش رد مي  مخالف  و فرض  پذيرفته

/  هيجاني  ثبات(  نوروتيك  ابعاد شخصيتي

،  در حمايتي  تأثيري  گونه هيچ)  رنجوري روان

،  ، متعهدانه ، همكارانه ، تحديدي دستوري

  .ندارد  مدارس  جو سازماني  شدن  غيرمتعهدانه

  ابعاد شخصيتي  آيا بين:  تحقيق  سوم  سؤال

  صيتيبا بعد شخ)  گرايي برون/  گرايي درون(

)  رنجوري روان/  هيجاني  ثبات(  نوروتيك

 وجود دارد؟  رابطه  مديران

نفر  ٢٣دهد از  مي  نشان ٦  جدول  نتايج  

  درصد آنها از ثبات ٨/٤٧مدير درونگرا، 

    درصد آنان ١٧/٥٢و   برخوردار بوده  هيجاني
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 ...مدارس متوسطه اصفهان   مديران  شخصيتي  با ويژگيهاي  جو سازماني  بين  رابطه  بررسي

  

/  هيجاني  ثبات(  نوروتيك  با بعد شخصيتي)  ييگرا برون/  گرايي درون(  بعد شخصيتي  بين  ارتباط  بررسي. ٦  جدول

   مديران)  رنجوري  روان

  
   بعد نوروتيك

   جمع  رنجوري روان   هيجاني  ثبات

  بعد

   شخصيت

   گرايي درون
  فراواني

  درصد

١١  

٨/٤٧  

١٢  

١٧/٥٢  

٢٣  

١٠٠  

  گرايي رونب
  فراواني

  درصد

٢٨  

٦/٩٦  

١  

٤/٣  

٢٩  

١٠٠  

   جمع
  فراواني

  درصد

٣٩  

٧٥  

١٣  

٢٥  

٥٢  

١٠٠  

٠٠٠/٠≤p   ۱=dp  ۷۴/۱۳=۲x 

٠٠٠/٠≤p   ۱=dp  ۷۴/۱۳=۲G 

 

 
مدير  ٢٩از   از سويي. اند رنجور بوده  روان

و   هيجاني  ثبات  درصد داراي ٦/۶۹گرا،   برون

  با توجه. اند رنجور بوده  درصد روان ٤/٣تنها 

  درست  و نسبت  شده  محاسبه ٢χ  كه  اين  به

  خطاي  در سطح  جدول  از مقدار بحراني  نمايي

٠١/٠% (١P<( دو   بين  ، بنابراين بزرگتر است

  لذا فرض. دار وجود دارد معني  متغير رابطه

ديگر درصد   عبارت  به. شود صفر رد مي

  با مديران  برونگرا در مقايسه  از مديران  بالاتري

هستند و طبعاً   هيجاني  ثبات  درونگرا داراي

  درونگرا در مقايسه  اناز مدير  درصد بالاتري

  .اند رنجور بوده  گرا روان درون  با مديران

  نوروتيك  ابعاد شخصيتي  آيا بين: ٣-٢  سؤال

مرد و   مديران)  رنجوري روان/  هيجاني  ثبات(

  وجود دارد؟  رابطه  زن

 ٢٤از   كه  است  بيانگر اين ٧  جدول  نتايج   

  هيجاني  درصد آنها واجد ثبات ٨/٧٠  مدير زن

  اند و همچنين رنجور بوده درصد روان ٢/٢٩و 

  ثبات  درصد آنها داراي ٦/٧٨مدير مرد،  ٢٨از 

  .اند رنجور بوده درصد روان ٤/١و   هيجاني

  محاسبه  مجذور خي  كه  اين  به  با توجه   

  از مقدار بحراني  نمايي درست  و نسبت  شده

،  كوچكتر است% ٥  خطاي  در سطح  جدول

  مخالف  ، و فرض صفر پذيرفته  فرض  بنابراين

 از نظر  مرد و زن  مديران  بين  يعني. شود رد مي

  رنجوري  و روان  هيجاني  ثبات  بعد شخصيتي

:  گفت  توان و تقريباً مي  نشده  مشاهده  تفاوتي

تقريباً   و زنان  در مردان  صفات  اين  نسبت

  . است  بوده  يكسان
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 مجله علوم تربيتي و روانشناسي دانشگاه شهيد چمران اهواز

 

  

  
  و مرد  زن  مديران)  رنجوري روان/  هيجاني  ثبات(  بعد شخصيتي  بين  ارتباط  بررسي. ٧  جدول

  جمع   رنجوري روان   هيجاني  ثبات  

   جنسيت

   زن
  فراواني

  درصد

١٧  

٨/٧٠  

٧  

٢/٢٩  

٢٤  

١٠٠  

  مرد
  فراواني

  درصد

٢٢  

٦/٧٨  

٦  

٤/٢١  

٢٨  

١٠٠  

   جمع
  فراواني

  درصد

٣٩  

٧٥  

١٣  

٢٥  

٥٢  

١٠٠  

٥٢١/٠=p ۱=df  ۴۱۳/۰=۲X 

٥٢١/٠=p ۱=df  ۴۱2/۰=۲G 

 
   

   گيري و نتيجه  بحث

  تحقيق  اين  نتايج  و تحليل  تجزيه   

مؤيد   بعضي  كه  است  داشته  دستاوردهايي

  با نتايج  و برخي  قبلي  مشابه  تحقيقات

  به  نتايج  طبق. دارند  تعارض  قبلي  تحقيقات

و   مهم  رابطه  پژوهش  در اين  آمده  دست

در   مديران  شخصيتي  ويژگيهاي  بين  معناداري

و )  گرايي برون/  گرايي درون(  ابعاد چهارگانه

با جو )  رنجوري روان/  هيجاني  ثبات(  نوروتيك

  عبارت  به. نشد  مشاهده  مدارس  سازماني

  مديران  از ابعاد شخصيتي  يك  ديگر، هيچ

  داشتهن  جو مدارس  بودن  در باز و بسته  تأثيري

با   زمينه  در اين  شده  حاصل  نتايج.  است

در ) ١٩٨٢(جنكينز   مطالعاتي  هاي يافته

جو   بين  ارتباط  بررسي»  عنوان  تحت  پژوهشي

بيانگر   كه» دبستانها  مديران  و شخصيت  مدرسه

  متغيرهاي  بين  معنادار و مهمي  رابطه  عدم

  جو سازماني  و متغيرهاي  مديران  شخصيت

  . است  باشد، همسو بوده مي

  هاي با يافته  پژوهش  اين  از ديگر سو، نتايج   

  كه  بر اين  مبني) ١٩٦٥(  نيكلاس  تحقيقي

طور   به  بسته  مدارس  به  باز نسبت  مدارس

  مواجه  كمتري  رفتاري  با مشكلات  مشخص

  با مطالعه  طريق  همين  به. ندارد  همخواني  بوده

خود خاطر   در تحقيقات  كه) ١٩٦٦(  برست

  بين  معناداري  ارتباط  از نظر آماري  ساخته  نشان

باز،   و جوهاي  معلم  نفس  اعتماد به  هاي نمره

  .باشد آشنا و آزاد وجود دارد همسو نمي

، )١٩٨٤(مارلند   تحقيق  با نتايج  همچنين   

  ، كوي)١٩٨٨(  و نيلان) ١٩٨٥(  وربيل

  به. (ندارد  همخواني) ١٩٩٣(ا ، ميسين)١٩٩١(
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 ...مدارس متوسطه اصفهان   مديران  شخصيتي  با ويژگيهاي  جو سازماني  بين  رابطه  بررسي

  

  مذكور مراجعه  اسامي  ذيل  منابع  فهرست

  ).شود

  كه  است  بيانگر اين  تحقيق  اين  هاي يافته   

  حمايتي(  ابعاد جو سازماني  متغيرهاي  بين

٧٠٢/٠P=٧٦٦/٠  ، دستوريP=تحديدي ،  

٩٨٦/٠P=٤٧٥/٠  ، همكارانهP=متعهدانه ،  

٢٣٦/٠P=(  مديران  شخصيتيبا ابعاد  

وجود   تفاوتي)  گرايي برون/  گرايي درون(

بعد   درباره  شده  اعلام  نتايج  اما طبق  نداشته

  استنباط  چنين )=٠٢٣/٠P(  غيرمتعهدانه

  شخصيتي  بعد با ويژگي  اين  بين  شود كه مي

  تفاوت)  گرايي برون/  گرايي درون(  مديران

  . است  شده  مشاهده  معناداري

  مديران  ديگر جو مدارس  عبارت  به   

برونگرا   تر از مديران درونگرا غيرمتعهدانه

  داراي  كه  ، مديراني ديگر سخن  به.  است

،  ، انزواطلبي فعاليت  عدم  چون  صفاتي

هستند جو   مسئوليت  ، احساس انديشمندي

  صورت  آنها در ابعاد رفتار مدير به  مدارس

  كم  ، و محدوديت توردهيزياد، دس  حمايتگري

  و روابط  تعهد كم  صورت  به  و رفتار معلمان

  .باشد مي  پايين  همكارانه

ابعاد   بين  آمده  دست  به  نتايج  طبق  همچنين   

،  ، تحديدي ، دستوري حمايتي(  جو سازماني

با ابعاد )  ، غيرمتعهدانه ، متعهدانه همكارانه

  مشاهده  وتيتفا  مديران  شخصيت  نوروتيك

  ادعا نمود كه  چنين  توان مي  بنابراين. نشد

  به  ابعاد جو سازماني  ششگانه  متغيرهاي

  در صفات  تأثيري  بعد غيرمتعهدانه  استثناي

،  ، همكارانه ، تحديدي ، دستوري حمايتي

  جو سازماني  شدن  ، غيرمتعهدانه متعهدانه

  به  البته  هآمد  دست  به  هاي يافته. ندارد  مدارس

  مطالعاتي  هاي با يافته  بعد غيرمتعهدانه  استثناي

  .باشد همسو مي) ١٩٨٢(جنكينز 

ابعاد   بين  در مورد ارتباط  تحقيق  نتايج   

  با يكديگر   شخصيت  چهارگانه

)٠٠٠p=، ٢=٧٤/١٣X) (۰۰۰=P ،۴/۱۳۷=۲X( 

از درونگراها   دهد درصد بيشتري مي  نشان

  داراي) ٤/٣(گراها  با برون  هدر مقايس) ١٧/٥٢(

  مديران  يعني. اند بوده  رنجوري روان  ويژگي

برونگرا دچار   مديران  به  درونگرا نسبت

،  ، وسواس ، افسردگي ، نگراني حقارت  احساس

  .باشند مي  بيشتري  و اضطراب  هراس

  پيرامون  آمده  دست  به  هاي يافته  به  با توجه   

،  مرد و زن  در مديران  شخصيت  ابعاد چهارگانه

  به. نشد  ، در آنها مشاهده تفاوتي  هيچگونه

  گرايي برون/  گرايي درون  ديگر، نسبت  عبارت

)  رنجوري روان/  هيجاني  ثبات(  و نوروتيك

  طور يكسان  به  مرد و زن  تقريباً در مديران

  كه  داشت  اذعان  توان و مي  است  شده  مشاهده

و   صفات  اين  ميزان  بر روي  أثيريت  جنسيت

  . است  ابعاد در افراد نداشته
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  و مسئولان  مديران  براي  پيشنهادهايي

  كشور  آموزشي  نظام

در   گرفته  انجام  مطالعات  كه  اين  به  با توجه   

  و همچنين  داخلي  از كشور و مطالعات  خارج

  به  عيتيمؤيد وجود واق  بررسي  اين  هاي يافته

و نيز تأثير   است  جو در هر مدرسه  نام

  جو بر كيفيت  نوع  كه  ناپذيري اجتناب

  ي گذارد، لذا مجموعه مي  مدرسه  فعاليتهاي

  . است  زير ضروري  اقدامهاي

جو   با مفهوم  مدارس  مديران  آشنا كردن •

  براي  لازم  و مهارت  دانش  و نيز كسب  مدارس

  اعضاي  تغيير جو ادراكي و  ، كنترل تشخيص

  . مدرسه  سازمان

  مديريت  به  نسبت  معلمان  ادراك  به  توجه •

وجود   را در به  تواند مديران مي  كه  مدرسه

  معلمان  مثبت  ادراك  منجر به  كه  جوي  آوردن

  به  دهد تا محيطي  شود ياري  مدرسه  به  نسبت

در را   و تعاون  همكاري  حس  وجود آيد كه

  .دهد  افزايش  معلمان

ويژگيها و   پيرامون  حاصل  نتايج  به  با توجه •

 ٢/٤٤(  در بعد درونگرايي  مديران  ابعاد شخصيتي

و   ، داوري)درصد ٨/٥٥  برونگرايي(و ) درصد

  مديران  ميان  و اثربخشي  برتري  در زمينه  قضاوت

اما .  دشوار است  بس  گرا كاري گرا برون درون

در دبيرستانها   مديريت  ظر كاتز از آنجا كهن  طبق

گردد، لذا  مي  تلقي  مياني  در سطوح  جزء مديريت

  افراد در پست  كارگيري  به  شود براي پيشنهاد مي

  از نظر خصوصيات  كه  از كساني  مديريت

را   درونگرايي - از برونگرايي  حدودي  شخصيتي

  .كنند  دارند، انتخاب

هر   كه  بر اين  مبني  تحقيق  ايجنت  به  با توجه •

  هيجاني  برونگراتر باشند از ثبات  مديران  چه

  جو مدارس  و همچنين  برخوردار بوده  بيشتري

و   مديران  است  تر خواهد بود، لازم آنها متعهدانه

  ويژگيهاي  به  نسبت  آموزشي  نظام  مسئولين

جو با   آن  دبيرستانها و رابطه  مديران  شخصيتي

  حاصل  و آگاهي  شناخت  آنان  مدارس  سازماني

با   واجد شرايط  مناسب  مديران  كنند، تا انتخاب

  وسيع  سنجش  از روشها و معيارهاي  گيري بهره

  صورت  آموزشي  مديران  شخصيت  ارزيابي  براي

  .گيرد
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 ...مدارس متوسطه اصفهان   مديران  شخصيتي  با ويژگيهاي  جو سازماني  بين  رابطه  بررسي

  

  

  منابع

   فارسي

. شهر ملاير  متوسطه  مدارس  دبيران  و روحيه  ازمانيجو س  بين  رابطه  بررسي). ١٣٧٧(  ، علي اوجاقي

  . تهران  دانشگاه  تربيتي  علوم  ارشد، دانشكده  كارشناسي  نامه پايان

در   مديران  نفس  عزت  و ميزان  مدارس  جو سازماني  بين  رابطه  بررسي). ١٣٧٩(، زهرا  خزائي

  . تهران  دولتي  مديريت  ارشد، مركز آموزش  كارشناسي  نامه  پايان. مشهد ٧  ناحيه  دخترانه  دبستانهاي

دبيرستانها   با جو سازماني  آن  و رابطه  مديران  فشار رواني  ميزان  بررسي). ١٣٧٤(نژاد، محمد  زارع

  . تهران  دانشگاه  تربيتي  علوم  ارشد، دانشكده  كارشناسي  نامه  پايان.  تهران  پسرانه

   بعثت:  تهران.  آموزشي  مديريت  و اصول  نظري  مباني). ١٣٧٢(  بند، علي علاقه

:  ، ترجمه آموزشي  در مديريت  و عمل  و تحقيق  تئوري). ١٣٧١(  ، ج سيسيل  ؛ ميسكل ك  ، وين هوي

  . اروميه  دانشگاه  ، انتشارات ، اروميه زاده ميرمحمد سيدعباس

   

   لاتين

Archive of SID

www.SID.ir


