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  قدمهم
ها در عصر    های سازمان  یکی از ویژگی  

حاضر آن است کـه در محیــط و شــرایطی           
ــه ســر   ــبهم و دشــوار ب ـــی، م ـــلاً رقابتـ کام

ها در حـال     در چنین محیطی سازمان   . برند می
اکنــون تغییــر فراگیــر شــده و . تغییــر هــستند

جهانی شدن بـه عنـوان      . گریزی از آن نیست   
ــده  ــر، پدی ــر فراگی ــه ه  تغیی ــت ک ــه ای اس م

 ها آگاهانه و ناآگاهانه به سـوی آن در         سازمان
، 1؛ بوربولز و تورز   1375دراکر،  ( حال حرکتند 

به عنوان  ها و مؤسسات آموزشی نظام). 2000
تری بـا    های تخصصی به طور گسترده     سازمان

چنـین  . این دشواری و چالش مواجه هـستند      
ــه ــعیتی برنام ــت وض ــزان و سیاس ــ                                                       ری ذاران گ
 دولتی و خـصوصی را      های آموزشی در بخش  

 و دانش آنها را به این نتیجـه         به تفکر واداشته  
ــده   ــه گذشــته، حــال و آین رســانده اســت ک

هـای زنجیـری هـستند کـه همـدیگر را            حلقه
ــد کامــل مــی ــل . کنن ــدون شــناخت و تحلی ب

بینـی آینـده و طراحـی     گذشـته، امکـان پـیش   
های جدید نیز دشوار خواهد بود؛ زیـرا          هبرنام

ها، برآینـدی    ریزی برای سازمان   هرگونه برنامه 
ــه در    ــت ک ــی اس ــت و منف ــای مثب از نیروه
 موفقیت برنامه مؤثر خواهند بود و آموزش و       

                                                 
1-  Burbules, & Torres 

پرورش نیز به عنوان یکی از ارکان مهـم هـر           
ــه ــست    جامع ــستثنی نی ــده م ــن قاع ای از ای

  ). 1377؛ نفیسی، 1384زاده،  مهرعلی(
در ایــن راســتا آنچــه کــه بایــد مــورد  
واکــاوی قــرار گیــرد ایــن اســت کــه آیــا در 

های تـوسعه گذشته موفق عمـل       ریزی بـرنامه
های مدیریتی و    گذاری    شده است؟ آیا سیاست   
ایـن سـؤالات از      ایـم؟  آموزشی مناسبی داشته  

ریـزان   های فکری مدیران، برنامه    عمده دغدغه 
ــذاران  سیاســت و ــامگ ــای آم نظ وزشــی در ه

امـا بررسـی    .های خرد و کـلان اسـت   مقیاس
 های آموزشی و عملکـرد آنهـا بـدون در          نظام

ــسترهای سیاســی، اقتــصادی،   نظــر گــرفتن ب
فرهنگی و اجتماعی که آنهـا را احاطـه کـرده           

بـدون شـک، چنـین      . باشـد  معنا می   است، بی 
ــه  ــتگذاران و برنام ــرای سیاس ــری ب ــزان  ام ری

. مهـم اسـت   آموزشی در استان خوزستان نیز      
هـای    فقدان تحلیلی جامع از عملکـرد برنامـه       
هــای  توســعه آمــوزش و پــرورش طــی ســال

گذشته در اسـتان خوزسـتان، شـهر اهـواز و           
، )اختیارات مـدیران (عوامل مهم مربوط به آن   

مسایل زیادی برای مـدیران آینـده بـه دنبـال           
 . خواهد داشت

  
  بررسی پیشینه تحقیق

  ی هـا  تحقیق حاضر به بررسی سیاسـت     
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آموزش و پرورش شهر اهواز طی برنامه سوم        
توسعه اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی کـشور       

  ایـران کـشور   . پرداخته اسـت  ) 1383-1379(
ریـزی     برنامـه   تجربه  قرن  از نیم    بیش  داشتن با
ــره،)1327 -1383( ــا  در زم ــابقه  ب ــرین س   ت

. گیـرد    جـای مـی      توسـعه   کشورهای در حال  
 در حالی کـه   ) 1377ی،  بهشت ؛1377نفیسی،  (
   رشد و توسـعه     های متعارف    هدف   به   فقط  نه

رسـد     نظـر مـی      به   بلکه  ، نیافته  اقتصادی دست 
ریـزی و     برنامـه    با آغاز دوره     در مقایسه   اکنون

 ۀهای اقتـصادی در کـشور، کف ـ        اجرای برنامه 
   توســعه  همــسو بــا الزامــات عوامــل تــرازوی

  تر شـده     ر سنگین  مغای   عوامل   نفع  اقتصادی، به 
هـای بوجـود     توان گفت نارسایــی   می. اشدـب

هـای توسـعه آمـوزش و        ریزی آمده در برنامه  
های گذشته در ایران ناشـی       پرورش طی سال  

ــوده اســت  در همــین . از عوامــل متعــددی ب
راستا نجفی وزیر اسـبق آمـوزش و پـرورش          

ــد   ــل و نق ــران در تحلی ــى  ای ــیب شناس  آس
ن از نبــود یــک هــاى توســعه در ایــرا برنامــه

 اى کشور صـحبت    پارادایم در حرکت توسعه   
ریـزى   اصلى که متأسفانه در نظام برنامه     ،  کرده

 چه آنکـه ایـران،      . است کشور ما مغفول مانده   
سیاست و خط و بعد از پیروزى انقلاب،  قبل

ریزى   در سیستم برنامه   مشی روشن و درستی   
هدفمنـد   ى آن غیرها هتوسع نداشته و حرکت

 پـس از پیـروزى      دورانبررسـى    .اسـت  بوده
ایـران،  د که در این زمینه      ده انقلاب، نشان مى  

 اسـت  نوسانى را پشت سرگذاشـته     دوران پر 
  ).1384نجفی، (

در ) 1383(زاده   بررسی جامع مهرعلـی   
ریــزی  مــشکلات برنامــهرابطــه بــا مــسایل و 

خـرد و    های  کشور در مقیاس   آموزشی توسعه
قـلاب  هـای قبـل و بعـد از ان          طی سـال   کلان

 است که عوامـل متعـددی        اسلامی نشان داده  
ــه ــضعیف نظــام برنام ــزی توســعه در  در ت ری

مراحل طراحــی، اجــرا و ارزیــابی نقــش          
عوامــل سیــاسی   : اند که عبارتنــد از    داشتـه

های وقـت کـشور      قتدارگرای حکومت  ا نگاه(
غیرمتعـارف و    زدگـی  سیاستریزی،   به برنامه 

ــی،  ــام آموزش ــاد نظ ــد، ...)زی ــصادیل لای  اقت
وجود نگرش تک بعدی بـه توسـعه و عـدم           (

دلایل نظری،  ،  ...) ،توسعه درک مفهوم فراگیر  
نبود دیدگاهها و مبانی نظـری       (ادراکی و فنی  

های تحقیقاتی برای بـومی سـاختن        و پشتوانه 
ریــزی آموزشــی در آمــوزش و  دانــش برنامــه

تحکمـی بـودن خـط      (دلایل اداری ،  )پرورش
نبود  (دلایل انسانی ،  )ها ملها و دستورالع   مشی

کارشناسان خبره و متخـصص بـرای هـدایت         
ی دلایـل مـدیریت   ،  ...) های مستقل،  ریزی برنامه

 ـ         (  افقدان نگرش کل نگر و جامع در ارتبـاط ب
 مقطعـی و   وهای مختلف نظام آموزشی  بخش
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دلایـل  و  ...) موضعی دیـدن نظـام آموزشـی،        
ـــفرهن ــگ    (گیـ ــدن فرهن ــه ش ــدم نهادین ع
گرچـه  ...).  ،یزی توسـعه در مـدارس     ر برنامه

کلیّه موارد فـوق بـر کمیـت و کیفیـت نظـام             
هـای   آموزشی تأثّیرگذار هستند، امـا در سـال       

اخیر مسأله تغییر در نظـام آموزشـی و مبـانی           
نظری آن، اصلاحات اساسی ناشی از تغییر و        
نقــش اختیــار و قــدرت مــدیران در اجرایــی 

ریت نمودن تغییرات، بیشتر مورد توجـه مـدی       
  .است آموزشی بوده 
های به عمـل آمـده، نـشان داده          بررسی

است که برای ترسیم شرایط گذشته و کنـونی   
هـای تغییـر سـازمانی       آموزش و پرورش مدل   
در بررسـی الگوهـای     . مختلفی وجـود دارنـد    

تغییر در سازمان و بویژه مؤسسات آموزشـی        
ــژوهش، شــش الگــو قابــل اشــاره   در ایــن پ

ریـزی      لی، الگوی برنامه  الگوی تکام . باشند می
شده، الگـوی چرخـه عمـر سـازمان، الگـوی           
جدلی، الگوی شـناخت اجتمـاعی و الگـوی         

ــی ــا دارای  . فرهنگ ــن الگوه ــدام از ای ــر ک ه
ها و ابعادی هستند که سعی دارنـد بـه          ویژگی

چـرا  : تشریح و تبیین این مسأله بپردازنـد کـه     
ــه تغییــر اشــاعه  تغییــر رخ مــی دهــد؟ چگون

دهـد؟ چـه     نگام تغییر رخ مـی    یابد؟ چه ه   می

ــتمرار دارد؟  ــزر(مــــدت اســ   ؛2001، 1کیــ
 و 4؛ بلمــانز1997 ،3؛ کارنــل1986، 2مورگــان

این ). 1383زاده،    مهرعلی در نقل   1991دیلز،  
ها در جستجوی آن هستند تا روشن کنند    مدل

هـای آموزشـی چـه نـوع تغییـرات،           که نظـام  
هایی را دنبـال کـرده و         اصلاحات و استراتژی  

  . اند حقق ساختهیا م
به هر حـال هـر دولتـی بـرای کیفیـت            
ــاق نظــام   ــه نظــام آموزشــی و انطب بخــشی ب

سـازی خـود بـا تغییـرات      آموزشی و مهارت
ــأثیّرات جهــانی شــدن، از   ــویژه ت جامعــه و ب

های خاصی برای انجـام اصـلاحات        استراتژی
در ). 1999کارنوی،  (کند   آموزشی استفاده می  

یر ث شـدن و تـأ     واقع تغییرات ناشی از جهـانی     
مسایل اقتصادی، سیاسی، اجتماعی و فرهنگی 
منجر به ظهور چهار نوع اصلاحات شده کـه         

هـای آموزشـی و      البته اثرات مهمی بر بخـش     
ــته اســت  ــر جــای گذاش ــارآموزی ب ــن . ک ای

ــد از  ــلاحات عبارتن ــت  : اص ــلاحات رقاب اص
محور، اصـلاحات مـالی محـور، اصـلاحات         

هبـود  و اصـلاحات مبتنـی بـر ب    عدالت محور
چنـــین . وری و کارآمـــدی کیفیـــت و بهـــره

هـای آموزشـی، تبلـور و        اصلاحاتی در نظـام   
                                                 
1  -  Kezar 
2  -  Morgan 
3   - Carnall 
4-  Belmanz and Dailze 
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تصویری روشن از اهداف و مقاصـد آگاهانـه    
و نیز غیرمستقیمی است که توسـط سیاسـت         

ای طراحی و بـه      ها، در هر دوره    گذاری دولت 
  . شوند اجرا گذاشته می

های تغییر سـازمانی در دو زمینـه         نظریه
 نظریــه وابــستگی ســازمانی و بیرونــی یعنــی

درونی و نظریـه نـو سـازمانی قابـل بررسـی            
 که در سـال     1 نظریه وابستگی به منابع    .هستند
 مطـرح شـد؛     3 و سـالینیک   2 توسط ففر  1978

ها به منابع بحرانی نیاز  دارد که سازمان بیان می
دارند تا اهدافشان را تأمین کـرده و اسـتقلال          

ــد  ــظ نماین ــود را حف ــع اخت. خ ــار و در واق ی
تا حدودی توسط فـشارها     ها    اقدامات سازمان 

شــود و   مــیو تقاضــاهای خــارجی محــدود
از آنجـائی کـه     . کنـد   مـی  استقلال آنها را کـم    

مجبورند با محیط در تعامل باشـند       ها    سازمان
انـد کـه    تا بتوانند در آن زندگی کنند، دریافتـه       

برای رسیدن بـه اهدافـشان نـوعی وابـستگی          
اما . حیط اطراف وجود دارد  ذاتی میان آنها و م    
 نگـاهی بـه عوامـل مهـم         4نظریه نو سـازمانی   

 در، نقل   1993 (5اسکات. درون سازمانی دارد  
بــــر اســــاس ) 1995ون دی ون و پــــول، 

                                                 
1-  Resource dependent theory 
2-  Pfeffer 
3-  Salanick 
4-  Neo-institutional theory 
5-  Scott 

هـا    تحقیقاتی کـه روی مؤسـسات و سـازمان        
کند که یک مؤسـسه       می انجام داده است، بیان   

شامل ساختارهای شناختی، هنجارهای مـنظم      
ی است که ثبات و مفهـوم رفتـار     های و فعالیت 

توسـط  هـا   سـازمان  .اجتماعی را در پـی دارد 
چند عامل مهم مانند فرهنگ، ساختار و رویه        

یابند و این عوامل در سطوحی چنـد          می تغییر
دیمـاگو و   . کنند  می برابر وسعت قدرت عمل   

ــاول ــل 1991 (6پ ــل، در، نق  ون دی ون و پُ
، تمرکـــز بـــر روی ابعـــاد شـــناختی )1995
ــاز ــا  مانس ــده   ه ــلی و عم ــصه اص را، مشخ

  .دانند شناسی می در جامعهها  نوسازمان
 دربارۀ  1880 در سال  7تحقیقات تالبرت 

های خدماتی امریکا نـشان      اصلاحات سازمان 
های رایـج    ها، سیاست  داد، سرعتی که سازمان   

هـای مـورد     پذیرند یـا برنامـه      می در جامعه را  
رنـد  آو  می قبول محیط و جامعه را به اجرا در       

به این امر بـستگی دارد کـه قـوانین ایـالتی و             
ــی    ــدرت اجرای ــدازه از ق ــه ان ــا چ ــی ت ولایت

ها بـا چـه سـرعتی بایـد          برخوردارند، سازمان 
خود را با شرایط جدید محیطی وفق دهند، و         
ضمانت اجرایـی قـوانین و مقـررات تـا چـه            

تحقیقـی  ). 1380غلامرضـازاده،   (اندازه است   
  های  اره سازمان درب) 1980 (8که توسط مارت  

  

                                                 
6-  Dimaggio and Powell 
7-  Tolbert 
8-  Marrett 
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دهـد کـه     آمریکا انجام شد، نتایج آن نشان می      
، )تولد( گاهی عوامل محیطی موجب پیدایش    

گـاهی  . شـوند   مـی تأسیس یـا خلـق سـازمان    
هــا یــا شــرایط موجــود در شــهرهای  ویژگــی

هـا یـا     بزرگ باعث به وجـود آمـدن شـرکت        
شـود، و گـاهی       های بزرگ صنعتی می    سازمان

ــراکم ســازمان منطقــه موجــب در یــک هــا  ت
هـای   پیدایش و خلق بیمارسـتان یـا سـازمان        

 تراکم یا   ،همچنین. شود  می پزشکی و دارویی  
ــازمان ــام س ــا  ازدح ــثه ــیباع ــه   م ــود ک ش

  ). 1383 هال،(های بیمه به وجود آیند  شرکت
در پژوهـشی تحـت     ) 1377(خلخالیان  

ــوان  ــنش   «عن ــازمانی و واک ــو س ــی ج بررس
 گیلان در   های پسرانه استان   کارکنان دبیرستان 

بـین  : دریافت» برابر برخی تغییرات پیشنهادی   
) دولتـی (های پسرانه عادی     کارکنان دبیرستان 

و غیرانتفاعی استان گـیلان در زمینـه واکـنش        
 وجـود   در برابر تغییـرات پیـشنهادی تفـاوت       

 ،)1381 (، قـوام  )1376(مطالعات ساکی   . دارد
و عبـدالهی   ) 1383(، شافعی   )1381(عطاران  

ــر ســاختاریخو) 1383(  ســنتی -اســتار تغیی
آموزش و پرورش در عصر جهـانی شـدن و          

. باشـند   مـی  های مدیریت کیفیت   استقرار نظام 
بنــابراین بــرای انجــام چنــین کــاری تغییــر و 

و ها  تحول بنیادی در ساختارها، قوانین، برنامه

هـای   ها برای اسـتاندارد کـردن فعالیـت        روش
  . آموزش و پرورش لازم است

هــای توســعه در آمــوزش و  امــهتغییــرات برن
ــشور  ــرورش و ک ــأثّر از ) 1327- 1383(پ مت

بررسـی تاریخچـه    . عوامل مختلفی بوده است   
دهد کـه    ریزی توسعه در ایران نشان می      برنامه

ریزی توسعه کـشور و آمـوزش و         نظام برنامه 
فکـر  . های زیادی داشته اسـت     پرورش نوسان 

 بـا ایجـاد شـورای       1316ریزی در سال     برنامه
 دولت  1325در سال   . لی اقتصاد شروع شد   عا

هیأتی را به نام کمیته برنامه مأمور کرد تـا بـا            
ــه ــا  همکــاری وزارتخان ــه و تنظــیم ه ــه تهی ب

بــدین ترتیــب . هــای عمرانــی بپــردازد طــرح
ایـن  . هـای سـازمان برنامـه، ریختـه شـد          پایه

سازمان کار تهیه، تنظیم و هماهنـگ سـاختن         
دار بــود  هریــزی توســعه ملــی را عهــد برنامــه

از آن دوره تا یکسال قبـل  ). 1379فیوضات،  (
از انقلاب پنج برنامه توسعه اجـرا شـد، ولـی           

علت تحولات انقلاب   ه  برنامه عمرانی ششم ب   
بعـد از  . در کشور بـه مرحلـه اجـرا در نیامـد       

انقلاب نیز تاکنون چهار برنامه توسعه از سال        
.  طراحی و به اجرا گذاشته شـده اسـت        1367
های توسـعه    ، اجرا و ارزیابی برنامه    ریزی طرح

 قبـــل و بعـــد از انقـــلاب قطعـــاً مجموعـــه
ارزشمندی از تجارب و دستاوردهای مثبت و       
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ریـزی مهیـا سـاخته       منفی در خصوص برنامه   
  . است

های مهم برنامه سـوم      اهداف و سیاست  
توسعه آموزش و پرورش حاکی از این است        

گیری اساسی این برنامـه بـه سـمت          که جهت 
هــای  ت بخــش خــصوصی در فعالیــتتقویــ

، مدیریت کارآمد منـابع     )144ماده،  (آموزشی  
، اصــلاح ســاختار و )149 ،146 ،145مــواد (

. بــوده اســت) 143، 3 مــاده(نیــروی انــسانی 
ــه در    ــر اینک ــلاوه ب ــعه ع ــوم توس ــه س برنام

هــای اقتــصادی، اجتمــاعی، سیاســی و  زمینــه
رسید؛ اما در     می فرهنگی جامع و کامل به نظر     

دارای نقاط ضـعف    ها    اف و سیاستگذاری  اهد
  :هــایی بــدین شــرح بــوده اســت  و نارســائی

فایـــده بـــودن یـــا ناکارآمـــدی     بـــی) 1
عـدم ارایـه    ) 2هـای آموزشـی،      سیاستگذاری

تعریفی روشن از اهداف برنامه سوم توسـعه،        
عـدم اجـرا    ) 4عدم تصویب اهداف کمی،     ) 3

یا پیشگیری راهکارهای اجرایی برنامـه سـوم        
های  مبتنی نبودن اهداف و سیاست    ) 5توسعه،  

ــایج     ــر نت ــعه ب ــوم توس ــه س ــردی برنام راهب
هـای کمـی و       شکاف بین جنبـه   ) 6پژوهشی،  

  ).1383عبدالهی، (کیفی برنامه 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  چارچوب نظری تحقیق.  1شکل 

نظریه وابستگی منابع نظریه نوسازمانی

ریزی توسعهبرنامه
 آموزش و پرورش

  اصلاحات
  عدالت
 محور

  اصلاحات
  رقابت
 محور

  اصلاحات
  مالی
 محور

  اصلاحات
  کیفیت
 محور

 

 عوامل درونی عوامل بیرونی
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 ـبه همین لحـاظ بـرای تـدوین و ارا          ه ئ
مدل مفهـومی پـژوهش حاضـر از دو نظریـه           

اسـتفاده شـده    2وسـازمانی و ن 1وابستگی منابع
بنابراین در پژوهش حاضر بـر اسـاس        . است

سوابق تحقیقات گذشته و مبانی نظـری آنهـا،         
 1شـکل   (است   ریزی شده  مدلی مفهومی پایه  

  ).چارچوب نظری تحقیق را ببینید
  

  هدف کلی پژوهش
ــق حاضــر بررســی   هــدف کلــی تحقی

هــای آمــوزش و  چگــونگی تحقــق سیاســت
امـه سـوم توسـعه      پرورش شهر اهواز طی برن    

  .است) 83-1379(
  

  اهداف فرعی
ریـزی   هـای برنامـه     بررسی سیاست  -1

ــواز در مقطــع   ــرورش شــهر اه ــوزش و پ آم
متوسطه بر اساس الگوهای موجـود تغییـر در         

 .سازمان

ــت -2 ــل سیاس ــی و تحلی ــای   بررس ه
ریزی آموزش و پرورش شهر اهـواز در         برنامه

اصـلاحات مـالی    : مقطع متوسـطه بـر اسـاس      
اصلاحات رقابـت محـور، اصـلاحات      محور،  

                                                 
1-  Resource Dependent Theory 
2-  Neo-institutional theory 

عدالت محور و اصـلاحات مبتنـی بـر بهبـود           
  .وری کیفیت آمـوزش و کـارآمـدی و بهره

  
 ها فرضیه
های اول و پایـانی      بین عملکرد سال  . 1
 ساله سوم توسعه آموزش و پـرورش   5برنامه  

ــه    ــطه در زمین ــع متوس ــواز در مقط ــهر اه ش
 .اصلاحات رقابت محور تفاوت وجود دارد

های اول و پایـانی       بین عملکرد سال   .2
 ساله سوم توسعه آموزش و پـرورش   5برنامه  

ــه    ــطه در زمین ــع متوس ــواز در مقط ــهر اه ش
 .اصلاحات مالی محور تفاوت وجود دارد

های اول و پایـانی      بین عملکرد سال  . 3
 ساله سوم توسعه آموزش و پـرورش   5برنامه  

ــه    ــطه در زمین ــع متوس ــواز در مقط ــهر اه ش
 .دالت محور تفاوت وجود دارداصلاحات ع

های اول و پایـانی      بین عملکرد سال  . 4
 ساله سوم توسعه آموزش و پـرورش   5برنامه  

ــه    ــطه در زمین ــع متوس ــواز در مقط ــهر اه ش
اصلاحات بهبود کیفیـت آمـوزش و افـزایش         

 .وری تفاوت وجود دارد کارایی و بهره

  
  روش شناسی تحقیق

بــا توجــه بــه ماهیــت ایــن پــژوهش و 
  هـای آن، روش توصـیفی و        و فرضـیه  اهداف  
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  . کیفی انتخاب گردید
  

  جامعه آماری و نمونه 
کلیه کارکنان و مدیران بخـش سـتادی        
آموزش و پرورش شهر اهواز به عنوان جامعه        

اند اما به لحاظ استفاده  آماری مورد توجه بوده   
از روش مــصاحبه و محــدودیت زمــانی و    

ــه ــدیران   هزین ــان م ــر آن از می ــب ب ، ای مترت
چهـار  (معاونان و کارشناسان مسئول نـواحی       

و سازمان، یک نفر مـدیر و یـک نفـر           ) ناحیه
صورت تصادفی انتخاب   ه  کارشناس مسئول ب  

 گیری بـالغ بـر     شدند که مجموعاً حجم نمونه    
 نفـر   5 نفر مدیر و     5:  نفر گردید که شامل    10

  .کارشناس مسئول بودند
  

  ها ابزار گردآوری داده
ــرای جمــع از دو روش هــا  آوری داده ب

ها و تحلیل اسناد      شاخص )ب   مصاحبه،) الف
و مدارک و سوابق برنامه سوم توسعه آموزش       

  . و پرورش شهر اهواز استفاده گردید
الات مصاحبه بـا    ؤ س : مصاحبه نیمه باز   )الف

توجه به اهداف پژوهش و فرضیه مربوط بـه         
ال ؤآن تهیه و تدوین گردید که شامل چهار س        

ایـن مـصاحبه از نـوع نیمـه         . باز پاسـخ بـود    
بـرای انجـام    . ساختمند و محقق سـاخته بـود      

ها ابتدا محققین بـه نـواحی مربوطـه          مصاحبه
مراجعه کرده، سپس با گرفتن وقـت قبلـی از          

، در  )افـراد مـصاحبه شـونده     (مدیران ستادی   
نخـست در   . شـدند   مـی  زمان مصاحبه حاضر  

خصوص هدف کلی تحقیق و سؤالات فرعی       
شد، پس   ضیحات لازم داده می   ها، تو  و فرضیه 

در . گردیـد   مـی  از آن سؤالات مربوطه مطرح    
حین اجرای مصاحبه بـا سـؤالات تکمیلـی و          

هایی که مصاحبه را به مـسیر        گیر و عبارت   پی
برد، جریـان مـصاحبه هـدایت      می اصلی پیش 

شد و اطلاعات مربوط به پاسخ دهنـدگان         می
سـعی بـه عمـل آمـد تـا          . گردید یادداشت می 

ــضایی دوســتانه و غیررســمی مــصاحب ه در ف
در ادامه پـس از انجـام مـصاحبه         . انجام شود 

بنـدی اطلاعـات بـا توجـه بـه         شروع به دسته  
شـد و پـس از       و اهداف تحقیق مـی    ها    فرضیه

و متناســب نمــودن آنهــا بــا هــا  ویــرایش داده
 ــ ــق ب ــداف تحقی ــی  ه اه ــی ط ــورت کیف ص

-1379(محورهای تغییر برنامه سوم توسـعه       
  .گرفت تفسیر و تحلیل قرار میمورد ) 1383
ها و تحلیل اسناد و مـدارک و          شاخص )ب

ســوابق برنامــه ســوم توســعه آمــوزش و  
 چـون هـدف کلـی ایـن      :پرورش شهر اهواز  

ــژوهش بررســی چگــونگی سیاســت  ــای  پ ه
آموزش و پررورش شـهر اهـواز بـوده اسـت         
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ــداف و    ــور اه ــب و فراخ ــه تناس ــابراین ب بن
سـازمان  هـای    ها و با توجه به شاخص      فرضیه

ــدیریت و    ــر مـ ــرورش، دفتـ ــوزش و پـ آمـ
ریزی استان و اسناد و مدارک و سـوابق         برنامه
ــال ــا،    س ــزارش عملکرده ــته، گ ــای گذش ه

های قبلی مدیران آموزش و پـرورش        مصاحبه
شــهر اهــواز و مطالعــه برنامــه ســوم توســعه 

هـای   آموزش و پرورش شهر اهواز، شـاخص      
پـس از تهیـه و تنظـیم         .مناسب تهیـه گردیـد    

و تأمّل و تعدیل در آنها، با مراجعه ها  صشاخ
به چهار ناحیه و سازمان آموزش و پرورش و         

ریزی، اطلاعات لازم را     دفتر مدیریت و برنامه   
از واحدهای آموزش،  ها    برای بررسی شاخص  

طرح و برنامـه، آمـار و بودجـه، حـسابداری،           
تحولات و تـشکیلات، امـور شـوراها، امـور          

ابـــط عمـــومی و اداری، منـــابع انـــسانی، رو
ییـد  أواحدهای دیگر آموزش و پـرورش بـا ت        

  .آوری گردید مسئول هر واحد و دفتر جمع
 ــ ــور ت ــه منظ ــوایی  أب ــی محت مین روای

گیری مربوط به اصلاحات     های اندازه  شاخص
چهارگانــه در مقطــع متوســطه آمــوزش و    
پرورش شهر اهواز پـس از بررسـی سـوابق،          

 5ه  اسناد، مدارک و اطلاعات مربوط به برنام ـ      
ــوم  ــاله س ــاخص)1379-1383(س ــای  ، ش ه

. متناسب با این بررسی تهیه و تدوین گردیـد        

ــار    ــده در اختی ــات بدســت آم ــپس اطلاع س
 طرح و برنامه آموزش و پـرورش        کارشناسان

شهر اهواز و تعدادی از کارشناسان و مدیران        
آن ســازمان و چنــد نفــر از اســاتید دانــشگاه 
ــا     ــد ت ــته ش ــان خواس ــد و از آن ــته ش گذاش

گیــری  هــای مزبــور را بــرای انــدازه شــاخص
تغییرات و اصلاحات محورهای برنامـه سـوم     

پس از اصلاحات نهایی،    . توسعه ارزیابی کنند  
در ایـن   . ها مورد استفاده قرار گرفتند     شاخص

ــاخص  ــتا از ش ــرد   راس ــی عملک ــای بررس ه
کــه توســط ســازمان مــدیریت و هــا  ســازمان
ــه ــوزش     برنام ــازمان آم ــشور و س ــزی ک ری
ش استان خوزستان تهیه شده بـود نیـز         وپرور

  .استفاده شد
  

هـای اسـناد و      تجزیه و تحلیـل داده    
  )ها شاخص(مدارک 

مـدارک   اسـناد و  برای تجزیه و تحلیل     
های عملکـرد سـال اول و        شاخصمربوط به   

ساله سوم توسـعه آمـوزش و    5 پایانی برنامه
 پرورش اهـواز در مقطـع متوسـطه در زمینـه          

گانه بـه ترتیـب زیـر       تغییر و اصلاحات چهار   
بـر  هـا     آوری داده   جمع )الف: عمل شده است  
های تـدوین شـده بـرای هـر          اساس شاخص 

کـسان سـازی واحـدهای      ی )محور تغییـر، ب   
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 بـر مبنـای     هـا،  گیـری شـاخص    مختلف اندازه 
 ) محاسبه جداگانه هر شـاخص، د      ) ، ج 100%

با سال  ) 1379(های سال پایه     مقایسه شاخص 
ــه  ــر برنام ــدی .)1383( آخ ــام  ب ــق تم ن طری

ــاخص ــا  ش ــه ه ــبه و وارد برنام  spss محاس
گردید، سپس تجزیـه و تحلیـل آمـاری روی          

توضیح آنکه که تعـدادی     . آنها صورت گرفت  
هـای   های مالی محـور و شـاخص       از شاخص 

رقابت محور به صورت کلی تجزیه و تحلیل        
ها  های مربوط به این شاخص     شدند؛ زیرا داده  

 ـ      ه  ب ه تفکیـک   رغم کوشش و تلاش فـراوان ب
گانـه آمـوزش و پـرورش شـهر           نواحی چهار 

  .اهواز بدست نیامد
  

 های تحقیق یافته
ــی سیاســت ــه بررس ــای برنام ــزی  ه ری

ــواز در مقطــع   ــرورش شــهر اه ــوزش و پ آم
متوسطه بر اساس الگوهای موجـود تغییـر در         

  .سازمان
الی که در این رابطه دنبال گردید آن        ؤس  

ــه  ــود ک ــهب ــرورش   برنام ــوزش و پ ــای آم ه
ــی   شهر ــطه ط ــع متوس ــواز در مقط ــتان اه س
اسـاس کـدام    های برنامه سوم توسعه بـر   سال

یـین  بقابـل ت  گانه تغییـر     ششیک از الگوهای    
ــت؟ ــسأله     اس ــن م ــدن ای ــن ش ــرای روش ب

مدارک و مستندات برنامه سـوم      ها و    مصاحبه
 .توسعه در سطح ملی و استانی مطالعه گردید

ــوای در  ــل محت ــازبینی و تحلی ــستندات، ب  م
ریـزی توسـعه     هـای برنامـه     سیاست اهداف و 

نتیجه کلی بدست آمـده   )1383-1379(سوم 
آموزش و پرورش بخـش متوسـطه شـهر     در

بکـار گرفتـه    اهواز گویای آنست که الگوهای
ریزی تغییر دارای عناصـری از       شده در برنامه  
 ،ریـزی شـده، الگـوی تکـاملی        الگوی برنامـه  

 سیاسـی،   -الگوی عمر سازمان، الگوی جدلی    
و الگـوی فرهنگـی     ی   شناخت اجتماع  الگوی

-با این حال، سایه الگوی جـدلی      . بوده است 
ــل    ــر از قب ــوی تغیی ــین الگ ــی و همچن سیاس

 1جـدول    (ریزی شده بیشتر بوده است     برنامه
   ).را مشاهده کنید

هـــای مـــدیران و  بررســـی مـــصاحبه
ــوابق و     ــل س ــین تحلی ــان و همچن کارشناس
مدارک برنامه سوم توسعه آموزش و پرورش       

 مــدیران طــییــن شــهر بیــانگر آن بــود کــه ا
با  )1383-1379(توسعه سوم  های برنامه سال

الهام گـرفتن از الگوهـای تغییـر، تحـولات و           
 دنبـال    و اصلاحات آموزشی مختلفی را آغـاز     

ــد هکــرد ــه. ان توســعه ســوم آمــوزش و  برنام
پرورش شهر اهـواز در مقطـع متوسـطه طـی           

  .چهار محور اساسی اجرایی شد

Archive of SID

www.SID.ir



58 مجله علوم تربیتی و روانشناسی دانشگاه شهید چمران اهواز

 شـهر  متوسطه پرورش و آموزش توسعه سوم برنامه در رییتغ یالگوها با متناظر یها ستسیا . 1 جدول
 اهواز

 توضیحات و مستندات و مصادیق مربوط الگوهای تغییر

تغییر 
ریزی  برنامه

 شده

آمـوزان، مـسابقات علمـی،       ریزی برای افزایش سطح علمی دانش      گیری و برنامه   جهت
 ظرفیت جشنواره الگوی برتر، افـزایش شـرکت         فرهنگی و ورزشی، گسترش و بهبود     

هــای حاصــل از نظــام  کننــدگان در جــشنواره خــوارزمی، اجرایــی نمــودن فعالیــت 
 پیشنهادات

 الگوی تکاملی
هـای آموزشـی، ارتقـاء کیفیـت         های تدوین شده برای توسعه و بهبود فعالیت        سیاست
 ی عملکردها های آموزشی و بهبود عملکرد مدیران و بازنگری شاخص فعالیت

 چرخه عمر
هـای   جتماعی فرهنگیـان، جـذب کمـک      ا–گذاری در راستای خدمات رفاهی     سیاست

وری و کارآمدی و تحول اداری از        سازی، بهره  ساز، خصوصی  مردمی و خیرین مدرسه   
 طریق اصلاح ساختارهای تشکیلاتی سازمانی بخش متوسطه

 آموزشی و پرورشی نظام آموزشیهای  گیری اصلاحات مدنی و بازنگری در جهتسیاسی -جدلی

یادگیری 
 اجتماعی

گیـری   جهـت  ؛و جامعـه بـرای افـزایش کیفیـت آموزشـی          ها    رشد تقاضاهای خانواده  
ارتقای سطح کیفیـت نظـام      در جهت   اهواز   های مدیران بخش متوسطه شهر     سخنرانی
 .آموزشی

 ابع انسانیافزایش پوشش تحصیلی و توسعه و ارتقاء من گذاری در زمینه سیاست فرهنگی

 
تـوان بـه     مـی  عـدالت محـور    در زمینه  -الف

استفاده مناسب و بهینـه از امکانـات و منـابع           
، افـزایش پوشـش     )145 مـاده (موجود دولتی   

هـای لازم    ، ایجاد زمینـه   )143 ماده(تحصیلی  
ــت  ــورداری از فرص ــرای برخ ــر   ب ــای براب ه

اجتمـاعی   – آموزشی، بهبـود خـدمات رفـاهی      
بهبود وضعیت معـشیت    ،  )21 ماده(فرهنگیان  
  .، اشاره کرد)20 ماده(فرهنگیان 

 محور های مالی   برنامه  در خصوص  -ب
از طریــق راهکارهــای گــسترش مــدارس    

ــاعی، جــذب کمــک  ــی و  غیرانتف ــای مردم ه
ــرین مدرســه ــاده (ســاز  خی ، معافیــت )144م

، )146 مــاده(واحـدهای آموزشـی از مالیـات    
درآمدهای حاصل از اجاره اماکن و واحدهای   

سـازی   و حرکت به سوی خصوصی     وزشیآم
  .عملیاتی گردیده است
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های برنامـه توسـعه در       گیری  جهت -ج
زمینــه رقابــت محــور از طریــق راهکارهــای، 
مسابقات علمی، فرهنگی و ورزشی، گسترش      
ــر،    ــوی برت ــشنواره الگ ــت ج ــود ظرفی و بهب
افـــزایش شـــرکت کننـــدگان در جـــشنواره 

 های حاصل  خوارزمی، اجرایی نمودن فعالیت   
 به مرحلـه اجـرا    واز نظام پیشنهادات پیگیری   

  .درآمد
اصلاحات بهبـود کیفیـت،      در زمینه  -د
وری و کارآمــدی، اصــلاح ســاختارهای  بهــره

ــود   ــعه و بهبـ ــازمانی، توسـ ــشکیلاتی سـ تـ
، ارتقاء کیفیت   )23 ماده(های آموزشی    فعالیت
های آموزشی، توسعه و ارتقـاء منـابع         فعالیت
توسعه سوم در    مه محورهای مهم برنا   ی،انسان

  .اند آموزش و پرورش شهر اهواز بوده
با توجه  ) 1379-1384(اما دولت وقت    

به شعارهای جامعه مدنی، حقوق شـهروندی،       
دموکراسی، تغییرات و اصلاحاتی طی برنامـه       
توسعه سوم در آموزش و پـرورش بـه عمـل           

از جمله استراتژی اصـلاحات عـدالت       . آورد
و عملیـاتی   محور که محور اصـلی تغییـرات        

های دولت اصلاحات طی برنامـه       کردن برنامه 
هـای   تـوان، افـزایش دوره      می سوم بوده است  

های کارکنـان و     آموزشی، غنی نمودن مهارت   
های رفاهی و معیـشتی   دبیران، افزایش فعالیت  

فرهنگیان، سـه برابـر شـدن متوسـط حقـوق           

فرهنگیان، چهار برابـر شـدن حـق التـدریس          
یقات حقوقی و کتبـی     فرهنگیان، افزایش تشو  

پرسنل، افزایش سطح تحـصیلات فرهنگیـان،       
مور به تحصیل فرهنگیان،    أبهبود راهکارهای م  

گــسترش مــدارس غیرانتفــاعی و حمایــت و 
پشتیبانی از این مدارس و متقاضـیان اینگونـه         

صــنفی  یهــا مــدارس، گــسترش تــشکل  
فرهنگیان، ایجاد طـرح پرسـش مهـر، ایجـاد          

د طـرح تکـریم     طرح نظام پیـشنهادات، ایجـا     
ارباب رجوع، ایجاد طـرح سـلامت، اجـرای         

، آزادی بیــان و )تاحــدودی(نظــام هماهنــگ 
اندیشه، تعدد و تکثر نشریات در تمام سطوح        

جامعه و در آموزش و پرورش، تعدد و تکثـر           
ها، ایجاد بستری مناسب برای بیان       انواع کتاب 

تـوان    می دیدگاههای مختلف افراد مختلف را    
  .برشمرد

تــوان گفــت دولــت وقــت در   مــیلــذا
ــه  ــار زمین ــدای ک ــدوین  ابت ــای لازم را در ت ه

و هـا     های توسـعه بـرای تحقـق برنامـه         برنامه
شعارهایش مهیا نموده بود و بـر ایـن اسـاس           
جدال سیاسی و نزاع قـدرت در بـین دولـت           

هـای پیـشین و      وقت و رقیبان بیـشتر از دوره      
توان  خورد و نمی    می های قبلی به چشم    برنامه

پوشی نمـود کـه      به سادگی از این نکته چشم     
 سیاسی بر برنامه توسعه     –سایه الگوی جدالی  

در . سوم آموزش و پرورش کاملاً هویدا است      
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این راستا مدیران ارشـد آمـوزش و پـرورش          
هـا بـویژه شـهر     هـا و شهرسـتان    کشور، استان 

اهواز به طـور تلـویحی و تـصریحی در پـی            
هـای   سیاسـت های قبلی و اصلاح    تغییر برنامه 
بطوریکـه در برنامـه توسـعه    . انـد  گذشته بوده 

ســوم دســت بــه تغییــر و جابجــایی مــدیران 
ستادی، تغییر در وظایف و مشاغل، تغییر نـام         

هــا، ادارات و دوایــر داخلــی ادارات،  ســازمان
هـا از جملـه      حذف و تعدیل بعضی از پـست      

اند که این همه تغییرات      معاونت پرورشی زده  
 – ابعـاد الگـوی جـدلی      بر اسـاس ویژگـی و     

قابـل  . سیاسی قابل توصیف و توضیح هستند     
 شعار شایـسته سـالاری، دولـت       ذکر است که  

مـردم   و   پاسخگو، تنوع دیـدگاههای سیاسـی     
به وضوح در سوابق و مدارک      گرایی سیاسی،   

شـود   برنامه سوم توسعه شهر اهواز دیده مـی       
هــای  گــذاری سیاســتمنــشاء کــه بــه نــوعی 

  . بوده استپرورشآموزش و  در آموزشی
ین تحقیـق نـشانگر     اهای   یافتههمچنین  

آن است کـه تحـولات برنامـه توسـعه سـوم            
ــواز در مقطــع   ــرورش شــهر اه ــوزش و پ آم

هـای   و سیاست ها    متوسطه تحت تأثیّر اندیشه   
. مردان و مدیران دولت وقت بوده اسـت       تدول

ریزی تغییر   رسد برنامه  در این راستا به نظر می     
شهر اهواز صرفاً نوعی    در آموزش و پرورش     

  واکنش در برابر تحـولات، تغییـرات، نظـری،         
  

 سـتان فرهنگی و سیاسی کشور، استان و شهر      
با نتایج تحقیقات گذشته    ها    این یافته . باشد می

آمـده    بدسـت )1383(زاده  که توسط مهرعلی
ــر در   .اســت همخــوانی دارد ــان دیگ ــه بی ب

توصیف الگوهـای تغییـر در بخـش متوسـطه        
ــوا ــیشــهر اه ــوان گفــت ز م ــر و  اولاً: ت تغیی

ریزی از بالا به پائین بـوده اسـت زیـرا            برنامه
خانـه تعیـین شـده       گیری توسط وزارت   جهت
  ثانیاً اصلاحات آموزشی در شهر اهـواز       است،

   .باشد میسیاسی – اساس الگوی جدلی بر
بـین عملکـرد سـال اول و     :فرضیه اول

 ساله سوم توسـعه آمـوزش و        5پایانی برنامه   
ورش شــهر اهــواز در مقطــع متوســطه در پــر

زمینه اصلاحات رقابت محور تفاوت وجـود        
 .دارد

ــور     ــت مح ــات رقاب ــی اطلاح ــرای بررس ب
. هــای زیــر تهیــه و تــدوین گردیــد شــاخص

های مورد نظر برای بررسی      وضعیت شاخص 
اصلاحات رقابت محور طی سال اول و پنجم        

 ـ ارا 2برنامه سوم توسـعه در جـدول         ه شـده   ئ
  . است

ج حاصل به منظور آزمـون فرضـیه        نتای
ــی  ــشان م ــه در  نخــست ن ــد ک وضــعیت ده

های تغییر و اصلاحات رقابت محور در        برنامه
ــواز    ــهر اه ــرورش ش ــوزش و پ ــع(آم  مقط

تفاوت  1383 و 1379 های  سالطی )متوسطه
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 اصـلاحات رقابـت محـور طـی         زمینه در شده انجام تغییرات و اقدامات های شاخصمقایسه  .  2 جدول
 ل و پنجم برنامه سوم توسعه کشور چهار ناحیه آموزش و پرورش شهر اهوازسال او

  یها مؤلّفه
 اصلی

4ناحیه3ناحیه2ناحیه1ناحیه شاخص ها

تعداد دبیران، مـدیران و کارکنـان اداری کـه طـی            
 .اند        های گوناگون تشویق شده برنامه

36% 58% 45% 36% 

اد معلمانی که در امتحانات خارج کشور قبول        تعد
 .اند شده

50% 33% 0 50% 

ای که در مـدارس نمونـه        آموزان نخبه  تعداد دانش 
 .اند دولتی و استعدادهای درخشان پذیرفته شده

58% 33% 44% 50% 

پیـشتازان،  (آمـوزی    تعداد اعـضاء سـازمان دانـش      
 )آموزی های کانون دانش فرزانگان، انجمن

41% 41% 33% 27% 

هـای گروهـی     آموزانی که در فعالیـت     تعداد دانش 
 )اردو، گردشگری، حج(اند  مکمل شرکت کرده

38% 20% 33% 30% 

آمـوزانی کـه در جـشنواره خـوارزمی          تعداد دانش 
 ).رتبه استانی(اند شرکت کرده

35% 28% 45% 25% 

تعداد مسابقات ورزشی برگـزاری شـده بـه طـور      
 .رسمی

 برابر2 برابر2 برابر2 برابر2

 5/3 4 3 5/3 ).غیر انتفاعی(آموزان غیردولتی  تعداد دانش
 %35 %45 %40 %47 تعداد شرکت کنندگان در نظام پیشنهادات

 %100 %100 %100 %100 تعداد مدارس مروج نظام پیشنهادات
 5 5/4 5/4 4 تعداد مدارس مروج طرح تکریم ارباب رجوع

 و مـسابقات    OTNت  تعداد مدارسی که مـسابقا    
 .اند علمی را اجراء کرده

65% 75% 77% 85% 

حور
ت م

رقاب
ت 

لاحا
 اص

ی و
 ها

امه
برن

 

تعداد شرکت کنندگان در جشنواره الگـوی برتـر         
 )متوسطه(

12% 40% 30% 25% 

  
برای T داری داشته است؛ زیرا که آزمون یمعن

هـای   برنامه های بین میانگین گروههای وابسته   
رقابت محور در سال آغازین و پایانی برنامـه         

ــاوت ــیتف ــطح   معن ) >05/0p(داری را در س
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62 مجله علوم تربیتی و روانشناسی دانشگاه شهید چمران اهواز

 داری در معنـی  تفاوت بنابراین. دهد می نشان

 و 1379 هـای  سـال  عملکرد  بین05/0سطح 
 محـور  رقابـت  زمینـه اصـلاحات   در 1383
 بهتـر  عملکرد از است که ناشی داشته وجود

 سـال  بـه  نـسبت  1383 سـال  در ها شاخص

جدول  (بوده است 1379برنامه یعنی  آغازین
  .)3شماره 

  

  )محور رقابت اصلاحات (ستهبوا یگروهها یبرا T آزمون جینتا.  3 جدول

 انحراف تعداد میانگین  ها شاخص
  معیار

  میانگین
 T  df خطای معیار

سطح 
  داری معنی
05/0≤P  

اصلاحات   78 -84/14  54/3  52/31  79  72/37 1379
رقابت 
      5/2  27/22  79  51/94 1383  محور

05/0  

  
ملکـرد سـال اول و   بـین ع  :فرضیه دوم

 ساله توسعه سـوم آمـوزش و        5پایانی برنامه   
ه در طپــرورش شــهر اهــواز در مقطــع متوســ

زمینه اصلاحات مالی محـور تفـاوت وجـود         
  .دارد

هـــای لازم بـــرای بررســـی  شـــاخص
هـای مـالی محـور       وضعیت عملکرد شاخص  

 طی سال اول و پنجم برنامـه سـوم بـه شـرح            
   . تدوین گردید4جدول 

 بـــرای ،T آزمـــون  نتـــایج5جـــدول 
  را گروههای وابسته اصـلاحات مـالی محـور       

دهد، مندرجات این جدول حاکی از       نشان می 
 آن است که اصـلاحات مـالی محـور برنامـه          
توسعه سوم آموزش و پـرورش شـهر اهـواز          

ــی ــالط ــای  س ــاوت  1383 و 1379 ه تف
ــون .چــشمگیری داشــته اســت  ــین T آزم ، ب

ــانگین ــور و    می ــالی مح ــلاحات م ــای اص ه
هـای تغییـر در ایـن دو گـروه وابـسته،             هبرنام

ــی ــاوت معن ) >05/0P (داری را در ســطح تف
پس بین عملکـرد سـال اول و         .دهد نشان می 

 ساله سوم توسـعه آمـوزش و        5پایانی برنامه   
پــرورش شــهر اهــواز در مقطــع متوســطه در 
زمینه اصلاحات مالی محـور تفـاوت وجـود         
ــه    ــشانگر آن اســت ک ــاوت ن ــن تف دارد و ای

هـا در سـال پایـانی برنامـه          شـاخص عملکرد  
 )1379( بهتر از سال آغازین برنامه)  1383(

   .بوده است
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اصلاحات مالی محور طی سال      زمینه در شده انجام تغییرات و اقدامات های شاخص  مقایسه    .4 جدول
 اول و پنجم برنامه سوم توسعه کشور در چهار ناحیه آموزش و پرورش شهر اهواز

  یها مؤلّفه
 اصلی

 4ناحیه 3ناحیه  2ناحیه  1ناحیه  های شاخص

درآمدهای اختصاصی حاصـل از      
 برابر 3 برابر 5/3 برابر 5/3 برابر 3 های مردمی کمک

صــرفه جــویی حاصــل از اجــاره 
 %32 %25 %33 %25 اماکن و وسایل استیجاری 

درآمدهای حاصل از اجازه اماکن     
ی، خانـه معلـم،     آموزشی، ورزش ـ 

 فروشگاه، و ارایه خدمات
5/4 3 5/3 3 

میــزان تعهــدات اجرایــی خیــرین 
 3 5/3 3 5/3 مدرسه ساز

مــوزی واحــدهای آ ســرانه دانــش
 آموزشی

5/1 5/1 5/1 5/1 

تعــداد نیروهــای انــسانی تعــدیل 
نیروهـــای پرورشـــی،  (شـــده 

ــصدی    ــده، متـ ــسته راننـ بازنشـ
 )آزمایشگاه

67% 67% 77% 75% 

 3 5 4 5/3  مدارس غیرانتفاعیتعداد
ــش   ــدها و بخ ــداد واح ــای  تع ه

 واگذار شده به بخش خصوصی
25% 20% 25% 20% 

بـرای کوچـک    هـا     تعداد فعالیـت  
 %15 %26 %20 %32 سازی سازمان

 %24 %25 %20 %22 های مشارکتی هتعداد پروژ

امه
برن

 
1و ها 

حور
ی م

 مال
ات

لاح
ص

 

 %37 %40 %35 %30 های خدماتی هزینه
  

 ) محوریاصلاحات مال( وابسته یگروهها ی براT آزمون جینتا.  5 جدول

  انحراف تعداد میانگین  ها شاخص
  معیار

  میانگین 
T df  خطای معیار

سطح 
  داری معنی

05/0≤ P 

اصلاحات   000/0 79 -46/15  44/3  82/30  80  02/36 1379
مالی 
        48/2  25/22  80  51/94 1383  محور
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64 مجله علوم تربیتی و روانشناسی دانشگاه شهید چمران اهواز

بین عملکرد سـال اول و پایـانی    :فرضیه سوم
ساله سوم توسعه آموزش وپـرورش   5برنامه 

ــه   ــطه در زمین ــع متوس ــواز در مقط ــهر اه  ش
  .اصلاحات عدالت محور تفاوت وجود دارد

 محـور  عـدالت به منظور بررسـی اصـلاحات      
  .های زیر تهیه و تدوین گردید شاخص

های مورد نظـر بـرای       وضعیت شاخص 
بررسی اصلاحات رقابت محور طی سال اول       

 ارایـه   6در جدول   و پنجم برنامه سوم توسعه      
  . شده است
ج آزمـون بـرای گروههـای وابـسته         ینتا

ــوزش و     ــور در آم ــدالت مح ــلاحات ع اص
 و سال 1379 های پرورش شهر اهواز در سال

دهد کـه عملکـرد اصـلاحات         نشان می  1383
عدالت محـور در آمـوزش و پـرورش شـهر           

 تفـاوت  1383  و1379 هـای  اهواز طی سـال 
دار در  معنـی تفـاوت   .اسـت   داری داشته معنی

 نشانگر آن است که فرضیه صـفر        05/0سطح  
بنابراین  .یید شده است  أرد و فرضیه مخالف ت    

عملکرد برنامه و اصلاحات عدالت محور در       
 سال پایانی برنامه سوم توسعه بهتر بوده است       

  .)7جدول (
بــین عملکـرد ســال اول و   :فرضـیه چهـارم   

ساله سوم توسـعه آمـوزش و    5 انی برنامهیپا
رش شــهر اهــواز در مقطــع متوســطه در پــرو

  زمینــه اصــلاحات بهبــود کیفیــت آمــوزش و 
  

 .وری و کارآمدی تفاوت وجود دارد بهره

هـــای  وضـــعیت عملکـــرد شـــاخص
اصلاحات بهبود کیفیـت آمـوزش و افـزایش         

وری طـی ســال اول و پــنجم   کـارایی و بهــره 
  .  ارایه شده است8سوم در جدول برنامه 

هـای    برای گـروه ،راT نتایج آزمون  9جدول 
وری و   وابسته بهبـود کیفیـت آمـوزش، بهـره        

نـشان   1383و  1379 های  سالطیمدی آکار
مندرجات این جدول نشان دهنده آن  .دهد می

است که اصلاحات بهبـود کیفیـت آمـوزش،         
وری و کارآمدی در آمـوزش و پـرورش          بهره

هـای    در سـال   )مقطـع متوسـطه   (شهر اهـواز    
داری داشـــته   تفـــاوت معنـــی1383و  1379
هــای  میــانگین بــین T  زیــرا آزمــون؛اســت

وری و کارآمدی  اصلاحات بهبود کیفیت، بهره  
های آغازین و پایـانی برنامـه تفـاوت          در سال 

 .دهـد  نشان می) >05/0P(معنی را در سطح 

این تفاوت به این معنـی اسـت کـه عملکـرد            
 1379 بهتر از سال 1383 در سالها  شاخص

  .باشد می
  

 گیری بحث و نتیجه
توان  میهای این بررسی     بر اساس یافته  

 طـی برنامـه سـوم، اصـلاحات       اظهار داشـت    
ای در زمینه افـزایش رقابـت، مـالی         چهارگانه
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 طـی  محـور  عـدالت  اصلاحات زمینه در شده انجام تغییرات و اقدامات های شاخصمقایسه .  6 جدول
  و پرورش شهر اهوازسال اول و پنجم برنامه سوم توسعه کشور در چهار ناحیه آموزش

 یها مؤلّفه
 اصلی

 4ناحیه 3ناحیه 2ناحیه 1ناحیه ها شاخص

 برابر3 برابر2 برابر4 برابر3 و اقدامات برای رفاه فرهنگیانها  تعداد فعالیت

 2 2 5/2 2 های کوتاه مدت میزان آموزش
تعــداد مــدارس تحــت پوشــش طــرح مــروج 

 5/3 5/3 3 3 سلامت

هـای   برنامـه  آموزان تحت پوشـش    تعداد دانش 
 ها پیشگیری از بیماری

52% 45% 54% 66% 

 %33 %25 %30 %22 افزایش نسبت معلم به کلاس در دوره متوسطه

آمـوز در دوره     افزایش نسبت معلـم بـه دانـش       
 متوسطه

27% 32% 30% 24% 

 %35 %35 %37 %23 پوشش تحصیلی واقعی در دوره متوسطه

ــش  ــهم دان ــزایش س ــل   اف ــه ک ــر ب ــوز دخت آم
 آموزان متوسطه دانش

25% 30% 25% 20% 

 5/1 2 5/2 2 های مدارس تعداد کتابخانه

 3 2 5/2 5/2 و تجهیزاتها  تعداد کامپیوتر

 %60 %45 %50 %50 آموز به رایانه نسبت دانش

 0 0 0 0 آموزی تعداد پژوهش سراهای دانش

 0 0 0 0 هآموزان شبان رشد دانش
به کارگیری نیـروی مـورد نیـاز بـرای منـاطق            

 %50 %55 %72 %65 توسعه نیافته و کمتر توسعه یافته

 %45 %55 %62 %53 آموزان نابغه و خلاق تعداد دانش
ــایل    ــه وس ــه ب ــداد واحــدهای آموزشــی ک تع

 %55 %66 %72 %60 اند آموزشی و کمک آموزشی مجهز شده

 2 2 2 2  ساختهای متوسطه در حال پروژه
متناسب سازی فضاهای آموزشی و ورزشی بـا        

 2 3 5/3 3 آموزان و جنسیت دانشها  برنامه

امه
برن

 
ها 

حور
ت م

عدال
ت 

لاحا
 اص

و
 

 %49 %52 %51 %47 سهم معلمان زن از کل معلمان مقطع متوسطه
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 )اصلاحات عدالت محور( وابسته ی گروههای براT آزمون جینتا.  7 جدول

  انحراف  تعداد  میانگین  ها شاخص
  معیار

  نمیانگی
T df  خطای معیار

  سطح
  داری معنی

05/0≤ P  
اصلاحات   000/0 78 -09/14  64/3  43/32  79  12/36 1379

عدالت 
        00/3  70/26  79  11/92 1383  محور

 

اصلاحات کیفیـت محـور طـی        زمینه در شده انجام تغییرات و اقدامات های شاخص مقایسه   . 8 جدول
  چهار ناحیه آموزش و پرورش شهر اهوازسال اول و پنجم برنامه سوم توسعه کشور در

 یها مؤلّفه
 اصلی

4ناحیه3ناحیه2ناحیه1ناحیه ها شاخص

 2 1 0 2 تعداد مدارس متصل به شبکه اینترنت

 0 0 0 0 آموزان به شبکه رشد دسترسی دانش

 %25 %25 %25 %20 های دولتی آموز در کلاس بهبود تراکم دانش

 %20 %35 %25 %20 گاهی سرانه فضای آموزشی و کار

 %20 %25 %22 %15 سرانه فضای ورزشی و تفریحی

میزان تحولات اداری در وظایف، مشاغل و تغییر نـام          
 ها سازمان

30% 35% 30% 30% 

های آموزشی ارسـال     و جزوه ها    تعداد نوارها، سی دی   
 شده به مدارس

5/2 3 2 3 

 %25 %25 %30 %3 ای های ایجاد شده در فنی و حرفه تعداد رشته

 %50 2 5/2 2 ای های فنی و حرفه تعداد دبیرستان

تعداد مدارسی که شوراهای دانش آموزشـی، زلزلـه و          
 .انتظامات دارند

70% 73% 64% 70% 

 که طرح تکریم ارباب رجـوع را اجـرا          یتعداد مدارس 
 .اند کرده

4 5 3 3 

اصلاحات 
ــود  بهبـــ
ــت  کیفیــ
آموزش و  
افـــزایش 
ــارایی و  ک

 وری بهره

تعــداد مــدیرانی کــه بــر اســاس معیارهــای ســازمانی 
بـه طـور مثـال سـه سـال سـابقه            . (انـد  انتخاب شـده  

 )رشته تحصیلی مدیر نمونه، آموزشی،
45% 63% 50% 42% 
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اصلاحات کیفیـت محـور      زمینه در شده انجام تغییرات و اقدامات های شاخصمقایسه  .  8 جدولادامه  
  سعه کشور در چهار ناحیه آموزش و پرورش شهر اهوازطی سال اول و پنجم برنامه سوم تو

 یها مؤلّفه
 اصلی

4ناحیه3ناحیه2ناحیه1ناحیه ها شاخص

 %32 %35 %45 %35 .اند تعداد معلمانی که از بورس تحصیلی استفاده کرده

 %30 %25 %32 %33 نرخ گذر از سوم متوسطه به پیش دانشگاهی

وق برنامــه تعــداد مدارســی کــه کــلاس جبرانــی و فــ
 .اند برگزاری کرده

54% 65% 62% 73% 

 و علمـی  OTNآموزانی که در مـسابقات   تعداد دانش 
 .)مقطعه متوسطه( اند شرکت کرده

62% 65% 55% 73% 

ــت    ــاء کیفی ــرای ارتق ــه ب ــشاورین در مدرس ــداد م تع
 آموزشی

5/2 4 3 3 

 0 0 0 0 تعداد مراکز مشاوره برای ارتفاء کیفیت آموزشی

 %42 %33 %35 %37 د دبیران مرتبط با رشته تحصیلیتعدا

های ارزشـیابی     روش مجریتعداد واحدهای آموزشی    
 جدید

100%100%100%100%

ــداد واحــدهای آموزشــی مجــری طــرح مدرســه    تع
 محوری

0 0 0 0 

هـایی کـه مـورد بـازنگری و تغییـر قـرار              تعداد درس 
 اند گرفته

20% 25% 25% 20% 

 0 0 0 0 آموزی اهای دانشتعداد پژوهش سر

 %20 %22 %25 %25 اند کارکنانی که به مدرک تحصیلی بالاتر رسیده

 %23 %20 %25 %24 میانگین سطح تحصیلات معلمانافزایش 

ــرات در رده  ــداد تغیی ــوزش و   تع ــدیریتی آم ــای م ه
 پرورش

1 1 1 1 

  

 %22 %18 %26 %25 آموزان معدل قبولی دانش
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 و ییکـارا  شیافزا و آموزش تیفیک بهبود اصلاحات (وابسته یهاهگرو یبراT  زمونآ جینتا . 9 جدول
 )یور بهره

  انحراف تعداد میانگین  ها شاخص
  معیار

  میانگین
  T df  خطای معیار

  سطح
  داری معنی

05/0≤ P  
اصلاحات بهبود 
کیفیت آموزش 

و افزایش کارایی 
  وری و بهره

1379 53/40  79  90/33  81/3  05/11 78  000/0  

  1383 02/87  79  45/33  76/3        

  
 محور، عدالت محور و کیفیت بخشی متأثرّ از

برنامه کلان توسعه کشور در بخش آموزش و        
ها  همچنین یافته . پرورش به اجرا گذاشته شد    

نــشانگر آنــست کــه بــر اســاس مفروضــات  
برنامـه سـوم   پایـانی   عملکـرد    ،بینی شده  پیش

وبتر مطلتوسعه آموزش و پرورش شهر اهواز       
گرچـه تحلیـل میـزان    . از سال اول بوده است   

تحقـــق اهـــداف ملـــی در بعـــد اســـتانی و 
ی بـوده   یهـا  م با فـراز و نـشیب      أشهرستانی تو 

دهد کـه    است اما در مجموع شواهد نشان می      
های برنامه سوم توسعه در آموزش و        سیاست

 پرورش شهرسـتان اهـواز در راسـتای برنامـه        
  . استکلان کشوری آموزش و پرورش بوده 

بندی کلی چنانچه نتایج را بـر        در جمع 
اساس مسایل و فشارهای بیرونی یعنی نظریه       
ــشارهای   ــسایل و ف ــازمانی و م ــستگی س واب
درونی یعنی نظریه نو سازمانی تحلیـل کنـیم          

گــردد کــه ســازمان آمــوزش و  مــشخص مــی
پرورش شهر اهواز طی برنامه سـوم توانـسته         

یجـاد  است با جذب منابع بیرونی و همچنین ا 
ــازمان و در   ــدیریتی در درون س ــی م همگرای

هـا   سطح مدیران نواحی چهارگانه و دبیرستان     
تغییراتی در محورهـای مـورد بررسـی یعنـی          
اصلاحات رقابـت محـور، اصـلاحات مـالی         

و اصـلاحات   محور، اصلاحات عدالت محور
وری و کارآمدی    مبتنی بر بهبود کیفیت و بهره     

ــود آورد ــناخ . بوجـ ــه شـ ــدگاه جامعـ تی دیـ
ــات و    ــوانین، ملزوم ــر روی ق ــازمانی ب نوس
مفــاهیم درک شــده توســط اعــضای جامعــه  
تمرکــز دارد و بیــشتر تــوجهش معطــوف بــه 

در . های سازمانی خاص اسـت     رفتار و ارزش  
را ها    حالی که دیدگاه وابسته به منابع، سازمان      

به عنوان سیستمی وابسته به محیطشان، بـرای        
در نظـر   تغییرات کم و بـیش قابـل ملاحظـه،          
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هـا   دارد کـه سـازمان     مـی  این نظریه بیان  . دارد
چگونه بـا هنجارهـا و اعتقـادات موجـود در           

ــر روی   مــیمحیطــشان ســازگار ــه ب شــوند ن
تـوان گفـت     بنـابراین مـی   . وابستگی به منـابع   

بر اساس انتظارات سـازمانی تغییـر       ها    سازمان
یابند و رفتار انتخابی فعال دارند و این کار          می

ضـوع پذیرفتـه شـده بـرای ارج         را در یک مو   
. دهنـد   می نهادن به هنجارها و اعتقادات انجام     

این، انطباق غالباً از یـک ویژگـی و          علاوه بر 
شود کـه     می گیرد و مشاهده    می طبیعت نشأت 

ها، انطباق را بـا انتظـارات محیطـی و           سازمان
  .کنند  میثبات سازمانی ترکیب

 1نوسازمان گرایانی مانند مارش و السن     
معتقدند هنگامی که در یک سـازمان       ) 1984(

ــر رخ ــاً نتیجــه    مــیتغیی ــر غالب دهــد، آن تغیی
های نسبتاً استواری است که سـازمان را         پاسخ

تغییراتـی کـه بـا    . سـازد   با محیطش مرتبط می   
هویت یا فرهنگ مؤسساتی سـازمان همـساز        

توانند در یک حالت با ثبات انجـام          هستند می 
ــد ــعه یا . گیرن ــوب توس ــسات خ ــه و مؤس فت

ــه ارزش   ــه ب ــا توج ــشرفته ب ــق،   پی ــا، علای ه
هـایی   ها و منابع ثابت، وقتی با تـلاش        استنباط

شوند، مقاومت    می در بازسازی و تغییر مواجه    
تغییر ها    برای سازمان . دهند  یا تنش را ارایه می    

ــل    ــنش در مقاب ــک واک ــوان ی ــه عن ــافتن ب ی

                                                 
1-  March and Olson 

سیاستمداران در یـک مـسابقه هنجـاری لازم         
هـا و   مونه تجانس بین ارزشبه عنوان ن . است

ــا سیاســت   ــه ب ــادی یــک برنام اعتقــادات بنی
هـای یـک    پیشنهادی جدید و هویت و سـنت   

). 1383هـال،   (شود    سازمان باعث واکنش می   
های آمـوزش    طور که گفته شد سیاست     همان

ثر از  أو پرورش شهر اهواز تا اندازه زیادی مت       
های کلان و اهدافی بـود کـه دولـت           سیاست

ــت در بر ــوزش و   وق ــعه آم ــوم توس ــه س نام
های مورد بحـث ایـن       لفهؤپرورش در زمینه م   

ــق یعنــی  ــلاحات مــالی محــور،    :تحقی اص
اصلاحات رقابت محور، اصـلاحات عـدالت       
محور و اصلاحات مبتنـی بـر بهبـود کیفیـت           

لحــاظ  وری آمـــوزش و کـارآمـــدی و بهــره
  . کرده بود

های عملکرد آموزش و    بررسی شاخص 
 برنامه پنج ساله سـوم      پرورش شهر اهواز طی   

های دولتی در ایـران   گویای آنست که سازمان  
بوِیژه سازمانی مانند آموزش و پرورش بـرای        

های خود نیازمند نگریستن بـه       موفقیت برنامه 
ســازمان از منظــر نظریــه دســتیابی بــه منــابع 

و همچنین نظریه نوسـازمانی    ) عوامل بیرونی (
 هـای درون   یعنی بازنگری هنجارهـا و ارزش     

سازمانی برای کارایی و اثربخشی منابع جذب       
بدون شـک آنچـه کـه در        . شده بیرونی است  

طی برنامه سوم توسـعه آمـوزش و پـرورش          
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ــی     ــدوین و طراح ــت ت ــشور رخ داده اس ک
هایی برای ایجاد تغییر و تحـرک مثبـت          برنامه

ــرورش کــشور،     ــازمانی در آمــوزش و پ س
هـا و مؤسـسات آموزشـی        ها، شهرستان  استان
ست و از این رهگذر منابعی برای تغییر        بوده ا 

در آموزش و پـرورش تخـصیص داده شـده          
بـرداری از ایـن      اما نحوه استفاده و بهره    . است

منابع وابسته به توانایی، خلاقیـت، جـدیت و         
ــرورش هــر   ــدیریت آمــوزش و پ پیگیــری م

های این تحقیق نشان     یافته. باشد شهرستان می 
ییـرات  داد که عملکـرد مـدیران در انجـام تغ         

پیش بینی شده در مقایسه با سال اول برنامـه          
امـا مـشخص نیـست در        .مطلوب بوده است  

هـای همتـراز و یـا        مقایسه با دیگر شهرسـتان    
متوسط کشور عملکرد برنامـه چگونـه بـوده         

شـود محققـین در      بنابراین پیشنهاد مـی   . است

آینــده نــسبت بــه بررســی تطبیقــی عملکــرد 
هـا و    مدیریت آموزش و پـرورش شهرسـتان      

  . ها بپردازند استان
از گردد   در پایان این تحقیق پیشنهاد می     

رات کاسته و آمـوزش  امیزان دیوان سالاری اد   
و پرورش به سوی عدم تمرکز شتاب بیشتری    

ــرد ــین. گی ــدگاری  ،همچن ــات و طــول مان ثب
مدیران ستادی مورد توجه مدیران ارشد قـرار        
گیرد تا مدیران منـصوب شـده، زمـان کـافی           

در .  داشته باشند   را هایشان اجرای برنامه برای  
شود محققـین در رابطـه بـا         خاتمه توصیه می  

راههای تغییر ساختار سـازمانی غیرمتمرکـز و        
همچنین تقویت میل به تغییر در میان مـدیران     
ــتان   ــشور و اس ــرورش ک ــوزش و پ ــام آم نظ

  . خوزستان به مطالعه بپردازند

  
  منابع

 فارسی
فـصلنامه مـدیریت در آمـوزش       . سـی الگوهـای مـدیریت تغییـر       برر). 1378(ارمکی، اکبـر    
  .18 -38، 24شماره ). 1378(دوره ششم، پاییز و زمستان . وپرورش

هـای آینـده    های گذشته در تدوین برنامـه    تأثّیر ارزیابی برنامه  ). 1377(بهشتی، محمد بـاقر     
 20-18(ریـزی توسـعه در ایـران         ایران، مجموعه مقالات همایش پنجاه سال برنامـه       

مرکز تحقیقات اقتصاد ایران، سـازمان برنامـه و         : ناشر.  جلد اول و دوم    ).1377اسفندماه  
  .تهران. بودجه
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سـازمان  : تهـران . قانون برنامه سوم توسعه در نظام حقـوقی کنـونی         ). 1380( جلالی، سعید 
  .ریزی کشور، معاونت امور پشتیباتی، مرکز مدارک علمی و انتشارات مدیریت و برنامه

هـای پـسرانه     بررسی جو سازمانی و واکنش کارکنـان دبیرسـتان        ). 1377(لخالیان، کمال   خ
: تهـران . پایـان نامـه کارشناسـی ارشـد       . استان گیلان در برابر برخی تغییرات پیشنهادی      

  .دانشگاه آزاد اسلامی
. ظهور سازمان جدید و بهترین نظریه دربارۀ مـدیریت دگرگـونی          ). 1375(دراکر، پیتـر، ف     

  . مجموعه طلوع مکانیک، مؤسسه خدمات فرهنگی رسا: ترجمه
سند برنامه سوم توسعه اقتـصادی، اجتمـاعی و فرهنگـی           ). 1380(سازمان برنامه و بودجه     

سازمان برنامه و بودجـه، مرکـز       :  جلد دوم، تهران   ).1379-138(جمهوری اسلامی ایران  
  . اجتماعی و انتشارات-اقتصادی
 ساختار، تشکیلات و مدیریت در آموزش و پـرورش و           های دشواری). 1376(ساکی، رضا   

  .پژوهشکده تعلیم و تربیت. چشم اندازهای مطلوب از دیدگاههای صاحبنظران
فـصلنامه  . مشارکت و مدیریت مشارکتی در آموزش و پرورش       ). 1384(سلیمی، محمدحسین   

  .28، دورۀ هفتم، شمارۀ مدیریت در آموزش و پرورش
پـرورش بـر اسـاس       هـای آمـوزش و     دارد سـازی فعالیـت    اسـتان ). 1383(شافعی، رضـا    
  چکیده مقـالات مهندسـی اصـلاحات در آمـوزش و      .9000های استاندارد ایزو     خواسته
  . پژوهشکده تعلیم و تربیت: تهران. پرورش

هـای   ارزیابی برنامه سوم توسعه آموزش و پرورش ایـران سـال          ). 1383(عبداللهی، حسین   
مـصوب بـا همکـاری وزارت آمـوزش و پـرورش و              طرح تحقیقـاتی     ).1379 -1383(

  .ریزی کشور سازمان مدیریت و برنامه
جهانی شدن، فناوری اطلاعـات و ارتباطـات، تعلـیم و تربیـت و              ). 1381(عطاران، محمد   
:  تهــران.چکیــده مقــالات مهندســی اصــلاحات در آمــوزش و پــرورش. آینــده آن

  . پژوهشکده تعلیم و تربیت
 .آوری اطلاعات بـر سـاختار سـازمانی        بررسی اثرات فن  ). 1380(غلامرضازاده، محمدرضا   

  .مجتمع آموزش عالی قم. پایان نامه کارشناسی ارشد
  .مؤسسه نشر ویرایش:  تهران.ریزی آموزشی مبانی برنامه). 1379(فیوضات، یحیی 
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پرورش در مواجــهه بـا آثـار بـه منظـور             اصلاح آموزش و  ). 1381(قوام، سید عبدالعلی    
های توسعه و تغییرات فناوری و تحولات قرن آینده و ایران            یـی به برنامـه  پاسـخ گو 

پژوهشکده : تهران. پرورش  چکیده مقالات مهندسی اصلاحات در آموزش و  .1400سال  
  . تعلیم وتربیت

ریـزی توسـعه منـابع       جهانی شدن تغییرات سازمانی و برنامـه      ). 1384( زاده، یدالـه   مهرعلی
  .ات دانشگاه چمرانانتشار:  اهواز.انسانی

هـای آموزشـی و       هـای رویـاروی نظـام      جهانی شدن و چالش   ). 1383(زاده، یداله    مهرعلی
  .انتشارات رسش:  اهواز.کارآموزی و مهارت سازی کشور ایران

سایت .  ایران اقتصادى  :هاى توسعه در ایران    آسیب شناسى برنامه  ). 1384(نجفی، محمدعلی   
html /1384/840919/com.newspaper-iran.www://http روزنامــه ایــران،

htm. pdf/   
مجموعـه  . ریـزی در بخـش آمـوزش در ایـران     تجربه برنامه ). 1377(نفیسی، عبدالحـسین    

 ،)1377ه  اسـفندما 20-18(ریزی توسـعه در ایـران    مقالات همایش پنجاه سال برنامه  
مرکـز  : تهـران . ای و نظـام فنـی و اجرایـی    ریزی بخـشی، منطقـه   مباحث برنامه . جلد دوم 

  101-95: ص تحقیقات اقتصاد ایران، سازمان برنامه و بودجه،
 ترجمه علـی پارسـائیان و سـید         .سازمان ساختار فرایند رهاوردها   ). 1383. (هال، ریچارد اچ  

  .رهنگیهای ف دفتر پژوهش: تهران. محمد اعرابی
  لاتین
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