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  انيدانشجو يستگيشا و يخودكارآمد بر استادان ياحرفه يهايژگيو نقش
 

  رانيا ،يسار ،ياسلام ازاد دانشگاه ،يسار واحد ،يآموزش تيريمد گروه ،يآموزش تيريمد يدكتر يدانشجو: فلاح مسعود
  Kiu.pasha@gmail.com  )مسئول سندهينو(*  رانيا ،يسار ،ياسلام ازاد دانشگاه ،يسار واحد ،يآموزش تيريمد گروه ار،ياستاد: پاشا ريخط ومرثيك

رانيا ،يسار ،ياسلام ازاد دانشگاه ،يسار واحد ،يآموزش تيريمد گروه ار،ياستاد: يدآباديسع يوسفي رضا
  
      چكيده

 
حاضر از پژوهش  بنابراين هدف؛ هاي شهروندي يكي از ضروريات مهم در جامعه پيچيده امروزي استشايستگيزمينه و هدف: 

  .بوداي استادان بر خودكارآمدي و شايستگي دانشجويان هاي حرفهتأثير قابليت
مدعو و مديران گروه  اساتيد هيات علمي وجامعه آماري در بخش كيفي شامل (كمي)،  -در اين مطالعه آميخته (كيفي :كار روش

شگاه مازندران شباع، تعداد ) بود و حجم نمونه در بخش كيفي با در نظر گرفتن قانون دان شد. در بخش كمي جامعه نفر تعي 20ا ين 
حجم نمونه با استفاده از  بود و اعضاي هيات علمي، استادان مدعو و حق التدريس و كاركنان اداري دانشگاه مازندرانآماري شامل 

ر بخش كيفي از آوري اطلاعات دگيري در دســـترس تعيين شـــد. جهت جمعنفر كه به روش نمونه 305فرمول كوكران به تعداد 
شد. به منظور تجزيه و تح ستفاده  ساخته ا شنامه محقق  س ساختاريافته و در بخش كمي از پر صاحبه نيمه  بخش  ها درليل دادهم

  ستفاده شد.ا LISRELو  SPSSافزارهاي يابي معادلات ساختاري از نرمروش مدلكيفي از تكنيك دلفي و در بخش كمي از 
شان داد ك ها:يافته شجويان هاي حرفهقابليته نتايج ن ستگي دان شاي ستادان بر خودكارآمدي و  مثبت و معناداري دارد.  تأثيراي ا

و در  دصــد 72 يدخودكارآماي اســتادان در هاي حرفههاي قابليتها و زير مولفهكه عناصــر و مولفه همچنين نتايح نشــان داد
  .درصد در دانشگاه مازندران مؤثر هستند 74شايستگي شهروندي 

بيل شـــايســـتگي و هاي لازم از قها و مهارتتوان اذعان داشـــت كه دانشـــجويان بايد از تواناييبه طور كلي مي گيري:نتيجه
ستاي بهبود توانايي شند كه در را سزايي هاي حرفهها، قابليتهاي آنخودكارآمدي در جامعه امروزي برخوردار با ستادان نقش ب اي ا

  دارد.
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Abstract   
 
Background & Aims: Citizenship competencies are one of the most important necessities in today's 
complex society. An effective and efficient education system is a system that is in line with the real 
goals and needs of society and has the ability to prepare the young generation and develop skills, 
including citizenship skills, to achieve the desired goals. Citizenship competencies are one of the 
most important necessities in today's complex society. Citizenship merit refers to knowing how to 
interact with each other in a democratic society. The Citizenship Competency Program seeks to 
develop cognitive, communicative, and emotional competencies along with the acquisition of 
knowledge about government and society. It has to do more with norms and mechanisms for living 
together. To this end, civic education should be based on activities, not just ideas. The development 
of citizenship competencies is considered as an educational goal and a good citizen is a person who 
has characteristics such as; (a) having the ability to evaluate and critique different perspectives, (b) 
thinking about issues such as justice and equality, (c) participating and (d) accept social 
responsibility. Universities, as educational and service-oriented organizations, are no exception to 
this rule of influencing students. In other words, achieving purely educational goals depends on the 
optimal use of human, financial, and equipment resources, but the dynamism of the university 
system depends on various factors, including having qualified employees, having a high 
professional commitment, and a committed heart. It is up to them to take steps in a dynamic and 
healthy environment by using all their power for the greater and better efficiency of this scientific 
and cultural organization. Therefore, the professional competence and commitment of all university 
staff and professors due to their important role in advancing the educational situation of the 
university is very important and will prepare the ground for performance improvement and 
productivity. Therefore, this study seeks to answer the question of what is the role of professors 
'professional abilities on students' self-efficacy and competence? 
Methods: In terms of purpose, this research is an applied research that was approved by the ethics 
committee of Islamic Azad University, Sari branch, with the ethics code 
IR.IAU.SARI.REC.1400.093. The combined research method and research design are also of the 
type of mixed exploratory research design (qualitative-quantitative). The statistical population of 
the research in the qualitative section includes (faculty and guest professors and managers of the 
department of Mazandaran University) to agree on the Delphi method. Also, the statistical 
population in a small part includes faculty members, visiting professors and teaching staff, and 
administrative staff of Mazandaran University in 1400 to 1487 people, who were selected by 
available sampling method. Sample size and sampling method in the qualitative section, according 
to the research method used in this study, the number of specific samples was not specified at first 
and sampling was available until 20 after the Theoretical saturation interview was obtained. The 
statistical sample size in the quantitative part was determined using Cochran's formula of 153 
people. A semi-structured interview was used to collect information in the qualitative part and a 
researcher-made questionnaire was used in the quantitative part. In order to analyze the data in the 
qualitative part, the Delphi technique and in the quantitative part of the structural equation modeling 
method, SPSS, and LISREL software were used. 
Results: Based on the results of the structural model, the variable of teachers' professional abilities 
on self-efficacy is significant. Considering the significance and positiveness of these coefficients, it 
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can be said that the professional abilities of teachers have a positive and significant effect on self-
efficacy. Also, the effect of teachers' professional competencies on citizenship competence has been 
shown by estimating the standard coefficients of paths (value t) along with the factor load of each 
variable, and as it is known, all factor loads are in good condition and the capability they measure 
dimensions. 
Conclusion: The results of the present study showed that the professional abilities of teachers have 
a significant effect on self-efficacy and citizenship competence. The university is an effective 
channel for transmitting a set of specific social knowledge, skills, values , and beliefs. The university 
should provide opportunities for learners to test different values and beliefs from different 
perspectives, to enable citizens to be aware of and respect their role, and to take an active part in the 
national interest. To be. Citizenship is not something that happens after graduating from university, 
but is learned and practiced in daily behaviors and interactions, and is the best place to practice 
citizenship, university, and school. In other words, the main responsibility for fostering, 
strengthening, and developing the values and skills of citizenship falls on these two places, which 
must be practiced and in the course of students' relations with each other and with other individuals 
and groups. Make them active and responsible citizens. What can justify the main mission and 
philosophy of the formation and development of universities in the current era is citizenship 
education and the development of citizenship skills. In order for universities to be able to develop 
citizenship competencies as one of the basic goals of the educational institution in students, they 
must be effective, because the most important factor that can indicate the achievement of goals is 
the effectiveness of the university. Among the various pillars of educational institutions, professors 
as the main pillar of education in universities have a decisive role in the effectiveness of the 
university and the development of students' competencies. Therefore, professors 'views on the 
effectiveness of the university as well as the extent to which students have citizenship competencies 
can help explain the role of the university and their effectiveness in developing students' 
competencies, especially citizenship competencies and self-efficacy. Numerous factors, such as 
parents, friends, the media, society and education, and higher education institutions, play a role in 
learning and developing citizenship skills. The family can be mentioned as an important resource 
for learning citizenship skills. But the school and the university play a major role in learning 
students' citizenship competencies. The university influences students' citizenship competencies 
through the subjects of the curriculum for citizenship education, the methods used to teach the 
topics, and the methods, rules, and regulations used throughout the university. Because the 
effectiveness of professors is focused on the achievement of educational goals and objectives, the 
development of citizenship competencies as one of the goals of the educational institution is better 
achieved in effective universities. Teachers' effectiveness indicates performance and progress in 
achieving educational goals. In general, it can be acknowledged that students should have the 
necessary abilities and skills such as competence and self-efficacy in today's society, which in order 
to improve their abilities, the professional capabilities of professors play a role and universities and 
higher education institutions not only for training Expert human beings, but also for expanding the 
frontiers of knowledge and from the perspectives of personal, national and international 
development, and the professional capabilities of professors play an important role in the 
development of educational goals. One of the limitations of the present study was the difficulty of 
coordinating and communicating with the participants in the qualitative part, which was time-
consuming. Considering the effect of professors' professional abilities on students' self-efficacy and 
competence, it is suggested that in-service training be held in the form of various workshops in order 
to train professors' professional abilities. Managers, assistants should be fully informed about the 
impact of the effect of teachers 'professional abilities on students' self-efficacy and competence, and 
most of them should be considered. 
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    و همكارانفلاحمسعود                 

  مقدمه
 دخو هايهدف دپيشبر ايبر عالي زشموآ مؤسسه هر

بالا نياز  ايحرفه قابليت با نمنداتو علمي هيئت يعضاا به
دارد. تلاش براي كمك به اعضاي هيئت علمي به منظور 

  برنامهها طريقاز  نداميتو ايحرفه دعملكردســتيابي به 
 ماًولز ،ينا دجوو با. دپذير رتصو هانآ توسعه هايطرحو 

هد  دنميرخ  هاييطرح چنين ايجرا با نشد ايحرفه
 منجادر ا دفر نايياتو اي،حرفه قابليتاز  رمنظو .)1(
 ،يگرد رتعبا به .ستا معين ضعيتيدر و صخا ظايفو

 تطلاعاو ا نشدا دفر كه معناست ينا به ايحرفه قابليت
از  ،باشد شتهدا يقو شخصيتو  مثبت شنگر ،كافي
 يهارتمهاو از  دهبو رداربرخو عمليو  هوشي يهارتمها

  ترينهعمداز  ،حاضر لحادر . )2( نباشد هبيبهر جتماعيا
ـــگاه هايچالش   شدو ر توسعه نجها سطحدر  هادانش
ستگي كسب. ستا علمي هيئت يعضاا كيفي  هايشاي
  مستمر توسعه ممستلزآن  زيسامبهنگاو  ايحرفه
و  تخصصي هايترمها ،فني نشدا زهحو سهدر  ايحرفه

  حل ،هيوگر ركادر  كترمشا مانند ديفر هايگييژو
. )3(ست ا عمومي مديريتي هايمهارت توسعهو  مشكل

صت كه ستا ثمربخش مانيز ياحرفه شدر  زملا هايفر
 ايبر ركا با مرتبط نشو دا هاترمها يتقاو ار دبهبو ايبر

 ينمنديهااتو شناسايي .)4( دشو همافر نسانيا منابع
ــاي   ايحرفه شدر به كمك ربه منظو علمي هيئتاعض

 نمكاو ا ميكند مشخصرا  نهاآ ينمنديهااتو سطح ن،ناآ
در . )5( زدميسا همافررا  نهاآ يتقاار ايبر ييزربرنامه

ـــا يهاارتمه انيم ـــان، ش نداز به چكداميه ديانس  ةا
ها مد يباور كارآ باخود كه  بار ي  باور افراد در  ةعنوان 

ـــانيهاييتوانا  فيتعر يثر بر زندگمؤ عيدر كنترل وقا ش
شايان ذكر است  حال نيدرع .)6(مهم نباشد  ،شده است
سازه ستند؛ين ستايصفات ا ،يخودكارآمدباورهاي   بلكه 

 تر،شــرفتهيبا تجارب پ تواننديهســتند كه م ييايپو يها
ــان  يريادگي ييتوانا ةجينت در نديفرا ني. اابنديارتقا  انس

ـــته  را با  يخودكارآمد. )7( دينمايمرخ از تجارب گذش
 يخود برا يياز توانا )خاص يها در حوزه(ادراكات افراد 

مورد  جيبه نتا يابيدست يلازم در راستا يعملكردها ةارائ
 يارهايمع توانديباورها م نيا .)8( اندتعريف كردهانتظار 
ســازگار و  يافراد (راهبردها ةشــد رفتهيپذ يميخودتنظ

ــازگار)، م ــ زانيناس ــرف م يتلاش  زانيو م كننديكه ص
ـــ ايحفظ  ـــتر يريپذ بيآس بل اس قا و  سافراد در م

ها نشــان پژوهش .)9( قرار دهد ريرا تحت تأث يافســردگ
انســان  يدر طول دوران رشــد ياند كه خودكارآمدداده

ســخن،  گريافراد مؤثر باشــد؛ به د يبر ســازگار توانديم
كه بتوانند  دهدميبه افراد امكان  يخودكارآمد يباورها

شوند.  سائل روبرو  را به  يدخودكارآم ةسازتوان ميبا م
س يعلم اتيادب شنا سپس ا يروان ازه را س نيوارد كرد و 

 استرگارد .)10( گنجاند يشناخت اجتماع يةدر متن نظر
)Østergård () در مطــالعــه خود 2022و همكــاران (

ـــعه دانش حرفهگزارش كردند كه ت اي معلمان، يك وس
اي معلم و خودكارآمدي معلم ضرورت است. دانش حرفه

از عوامل موفقيت معلمان  يادگيري، در فرآيند ياددهي
ـــازنده و فراهم نمودن جو  در برقراري ارتباط موثر و س

يت ند آمگرم و حما يز در كلاس درس وهمين طور فرآي
ـــت و همكاران ) Brattland( براتلند .)11( يادگيري اس

له2022( قا ـــي) در م به بررس يت  اي  نديترب ـــهرو  ش
اي هروندي مولفهتربيت شــپرداختند و بيان داشــتند كه 

كوتاه مدت محقق  ريزي و چشــم اندازبرنامه اســت كه با
ــيارنمي ــهروندي بايد طي زمان بس  گردد بلكه تربيت ش

سيارآرام و ملايم به ثمر  دراز و با سدميروالي ب . )12( ر
شن ست كه با اهداف  ياثربخش و كارا، نظام يظام آموز ا

 ييجامعه تناســب داشــته باشــد و توانا يواقع يازهايو ن
ــاز آماده ازجمله  ييهانســل جوان و پرورش مهارت يس

ـــهروند يهامهارت اهداف موردنظر را به  لين يبرا يش
از  يكي يشـــهروند يهايســـتگيشـــا .)9( دارا باشـــد

ـــرور عه پ ممه اتيض جام اســــت.  يامروز دهيچيدر 
ستن ا يشهروند يستگيشا شاره به دان امر دارد كه  نيا

. ميهم در تعامل باش با كيجامعه دموكرات كيچگونه در 
ــا ــتگيبرنامه ش ــهروند يس ــت كه  نيبه دنبال ا يش اس

را همراه  يو عاطف يارتباط ،يشــناخت يها يســتگيشــا
ــب ــعه دهد. ا كس  نيدانش در مورد دولت و جامعه توس

ـــتريب ديبا  يبرا ييهازميو مكان جارهادر ارتباط با هن ش
ــد. بد گريكديبا  يزندگ  ديبا يمنظور آموزش مدن نيباش

فراهم  دهيا انيها نه صــرفاً بر اســاس بتياســاس فعال بر
 كيبه عنوان  يروندشه يهايستگيتوسعه شا .)6( شود

شهروند خوب فرد شوديمحسوب م يهدف آموزش  يو 
ست كه و و انتقاد  يابيمانند؛ الف) مهارت ارز ييهايژگيا

ـــائل يهادگاهيد مانند  يمختلف، ب) تفكر در مورد مس
 تيمســئول رفتنيج) مشــاركت و د) پذ ،يعدالت و برابر

ها به منزله سازمان دانشگاه .)4( را داشته باشد ياجتماع
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انيدانشجو يستگيشا و يخودكارآمد بر استادان ياحرفه يهايژگيو نقش  

ـــي و خدمت  محور از اين قاعده اثرگذاري بر  –آموزش
به عبارت ديگر، دستيابي به ؛ دانشجويان مستثنا نيستند

اهداف آموزشي صرف، به استفاده بهينه از منابع انساني، 
مالي و تجهيزاتي منوط است، اما پويايي نظام دانشگاهي 

ه داشـتن كارمنداني با وابسـته به عوامل مختلفي از جمل
سته به صلاحيت، برخوردار از تعهد حرفه اي بالا و دل ب

سالم با به كار بستن  كار خود است تا در محيطي پويا و 
تمام توان خويش براي كارايي بيشتر و بهتر اين سازمان 

اي علمي فرهنگي گام بردارند. لذا صلاحيت و تعهد حرفه
ـــاتيد ب ـــگاه و اس ه دليل نقش مهم تمام كاركنان دانش

سيار با  شگاه ب شي دان ضعيت آموز شبرد و شان در پي اي
ـــت و زمينه را براي ارتقاي عملكرد و تحقق  اهيمت اس

لذا اين پژوهش درصـــدد بهره هد كرد.  ماده خوا وري آ
هاي گويي به اين ســـوال اســـت كه نقش قابليتپاســـخ
فه ـــتگي حر مدي و شـــايس كارآ تادان بر خود ـــ اي اس

  ت؟دانشجويان چگونه اس
  

  كارروش 
ــت اين پژوهش از نظر هدف، تحقيقي كاربردي كه  اس

در كميته  IR.IAU.SARI.REC.1400.093با كد اخلاق 
ساري تصويب گرديد.  اخلاق دانشگاه آزاد اسلامي واحد 
روش تحقيق تركيبي و طرح تحقيق نيز از نوع طرح 

ــافي (كيفي ــت. جامعه  –تحقيق آميخته اكتش كمي) اس
ـــاتيدآماري تحقيق در بخ ـــامل (اس  هيات ش كيفي ش

 مازندران) جهت دانشـــگاه گروه مديران و مدعو و علمي
فاق جامعهمي دلفي روش در نظر ات ـــند. همچنين   باش
ماري مل بخش در آ ـــا ـــاي كمي ش  علمي، هيات اعض

ستادان شگاه كاركنان و التدريس حق و مدعو ا  اداري دان
كه به روش  نفر 1487به تعداد  1400 سال در مازندران

شدند،نمونه سترس انتخاب  شندمي گيري در د حجم  .با
نه نه و روش نمو به يفي، در بخش ك گيرينمو جه  با تو

ستفاده در اين پژوهش، تعداد نمونه  روش تحقيق مورد ا
صــورت گيري بهخاصــي در ابتدا مشــخص نشــد و نمونه

تا آندر ـــترس  مهجا دس تا پس از  ادا يدا نمود   20پ
صل  شباع نظري حا صاحبه ا آماري حجم نمونه  گرديد.م

فاده از فرمول كوكران  يدر بخش كم ـــت نفر  153با اس
ـــد.  كه روش تعيين ش به اين  با توجه  در اين پژوهش 

باشـــد، از منابع زير، اقدام گردآوري اطلاعات ميداني مي
  است:آوري اطلاعات مورد نظر گرديدهبه جمع
ــنادي) ايكتابخانه الف) هاي : جهت گردآوري داده(اس

صورت نظري انجام گرفته است ژوهش، بخشي از كار بهپ
تاب لهكه در اين بخش از ك قالات، رســــا ها و ها، م

يابي به ها و جســتجوي كامپيوتري جهت دســتپژوهش
  هاي خارج از كشور استفاده شده است.مقالات و رساله

ـــت يابي به  ب) روش ميداني: در اين روش جهت دس
شده  ها در دو مرحلهاطلاعات و داده كمي و كيفي انجام 

ترين روش براي گردآوري مناسبدر بخش كيفي،  است.
گان با خبر به  ياز، مصـــاح نفر از  20( اطلاعات مورد ن

ـــاتيد ـــگاه گروه مديران و مدعو و علمي هيات اس  دانش
با )، پرســـشـــنامه( در بخش مرحله كمي بود. مازندران)

سب ترين روش توجه به اهداف پژوهش و ماهيت آن، منا
مدل ب ياز، براي تعيين  عات مورد ن راي گردآوري اطلا

ها بين نهايي تحقيق، اســـتفاده از تكميل پرســـشـــنامه
ضاي جامعه هدف بود.نمونه شده از بين اع  هاي انتخاب 

ـــب، كارا و كاربردي   جهتبراي انتخاب يك مدل مناس
 ايحرفه هايقابليت نقش مدل طراحي جهت الگو تعيين

 شـــهروندي شـــايســـتگي و خودكارآمدي بر اســـتادان
يان ـــجو ته در خصـــوص ، پژوهشدانش جام گرف هاي ان

ــي گرديد.  ــوع تحقيق، بررس ات مطالعه تحقيق ابعادموض
منظور ارائه مدل پيشـــنهادي با يكديگر ادغام به شـــده،

ند.  يد مال گرد له كيفي تحقيق و اع جام مرح عد از ان ب
يه  مدل اول يك دلفي بر روي  حاصــــل از تكن تايج  ن

هادي،  ـــن عاد اي تعيين برپيش ها و اب يك از متغير هر 
ـــنامه بر ، هاي هر يك از ابعادگويه ـــش در طراحي پرس

يه،  ثانو مدل  عه شـــده واز اســـاس  طال قات م  تحقي
شنامه س ساس اين پر ستانداردي كه بر ا ؛ تحقيقاتهاي ا

ــد و در نهايت  ارائه گرديد، بهره گرفته ــنامه ش ــش پرس
  ، ارائه گرديد.بخش كمي

  بعّد بشرح زير بود: 17شامل اضر پرسشنامه مطالعه ح
 شــش داراي ،» ايايحرفه هايقابليت«  متغير -الف
. 5 ارتباطي،. 4 ادراكي،. 3 انساني،. 2 فني،. 1: بشرح بعد

  .باشدمي ابتكاري مهارت. 6 تيمي، كار مهارت
شرح بعّد سه داراي ،»خودكارآمدي«  متغير -ب . 1: ب

  .اشدبمي تلاش. 3 خودتنظيمي،. 2 پشتكار،
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 بعّد چهار داراي ،»شــهروندي شــايســتگي« متغير -ج
 .3 شهروندي، هايمهارت. 2 يفرد هايويژگي. 1: بشرح

  .باشدمي همكاري .4 گيريتصميم
  باشد:اين پرسشنامه شامل دو بخش مي

ـــامل اطلاعات دموگرافيك  ـــؤالات عمومي: ش الف) س
 سابقه و تحصيلات ميزان سن، جنسيت، شاملآزمودني 
  .هاآزمودني شغلي سمت و خدمت

گويه در مورد  68 ب) ســوالات تخصــصــي: شــامل
تحقيق،  مدلابعاد متغيرها و سنجش وضعيت هر يك از 

هاي مربوط به هر تعداد و شماره گويهزير . در جدول بود
ــنامه بعديك از  ــش ــخص گرديده  تحقيقها در پرس مش
  است.

در اين تحقيق براي سـنجش پايايي پرسـشـنامه، يك 
مرحله پيش آزمون انجام گرفت. بدين صـــورت كه ابتدا 

ـــنامه در جامعه 30تعداد  ـــش ي مورد نظر توزيع و پرس
شد و پس از وارد كردن دادهجمع ستفاده از آوري  ها، با ا

با توجه به ضرايب بدست  محاسبه گرديد. آلفاي كرونباخ
هاي تدوين شده آمده براي ابعاد مدل تحقيق، پرسشنامه

  برخوردار هستند. 870/0از پايايي بالايي با ضريب 
 هاداده رايانه، به آنها ورود و هاداده آوري جمع از پس

تحليل  SPSS افزارمو نر نرم افزارهاي ليزرل از استفاده با
ــدند. ــاني پايايي براي تعيين SPSSافزار از نرم ش  همس

 انجام جهت ليزرل افزار نرم از شـــد. دروني اســـتفاده
 پايايي نهايت در و شد بهره گرفته تأييدي عاملي تحليل

سط هر مركب، پايايي ستخراجي،  سؤال، متو واريانس ا
شترك و واريانس حداكثر سط م شترك،  واريانس متو م

صي و گراهم روايي تعيين براي شخي ساس بر )واگرا (ت  ا
) 1981لاركر ( و فرنل مدل پيشنهاد مطابق و نهايي مدل

  شد. محاسبه
  

  هايافته
جدول  ـــتادان ايحرفه هايقابليت تأثير 2در   بر اس
سيرها از طريق  خودكارآمدي ستاندارد م ضرايب ا برآورد 

ـــان به همراه بار عاملي هر يك از متغ )t(مقدار  يرها نش
ــت، تمام  ــخص اس ــت و همانطور كه مش ــده اس داده ش
بارهاي عاملي از وضعيت مطلوبي برخوردار بوده و قابليت 

ــان مي 2نتايج جدول  گيري ابعاد را دارند.اندازه دهد نش
 هايقابليتمتغير  ســـاختاري مدل نتايج اســـاس كه بر
ستادان ايحرفه ست خودكارآمدي بر ا  توجه با. معنادار ا

ـــرايب اين بودن مثبت و داريمعني به  بيان توانمي ض
ـــتادان ايحرفه هايقابليت كه نمود  خودكارآمدي بر اس

 قابليت تأثير 2در جدول  .دارد داريمعني و تاثير مثبت
ستادان ايحرفه هاي ستگي بر ا از طريق  شهروندي شاي

سيرها (مقدار  ستاندارد م ضرايب ا به همراه بار  )tبرآورد 

  به پرسشنامه تحقيق هاي مربوطگويه -1جدول
  شماره گويه اي)حرفههايتقل (قابليتمتغير مس

  1-8 فني
  9-14 انساني
  15-17 ادراكي
  18-23 ارتباطي

  24-27 تيميكارمهارت
  28-30 ابتكاريمهارت

  شماره گويه متغير وابسته (خودكارآمدي)
  37 - 31 پشتكار

  44 - 38 خودتنظيمي
  50 - 45 تلاش

  ويهشماره گ شهروندي)متغير وابسته (شايستگي
  51-58 فرديهايويژگي
  59-64 شهرونديهايمهارت

  65-67 گيريتصميم
  68-71 همكاري
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انيدانشجو يستگيشا و يخودكارآمد بر استادان ياحرفه يهايژگيو نقش  

ـــت و عاملي هر ي ـــده اس ـــان داده ش ك از متغيرها نش
ـــت، تمام بارهاي عاملي از  همانطور كه مشـــخص اس

ندازه قابليت ا ـــعيت مطلوبي برخوردار بوده و  گيري وض
 ابعاد را دارند.

  
  بحث

 ايحرفه هايتنتايج مطالعه حاضــر نشــان داد، قابلي
ستادان ستگي خودكارآمدي بر ا شاي تأثير  شهروندي و 

صل در يافتهمعناداري دارد.  سههاي حا هاي با يافته مقاي
گان ( كاران ( )Gilliganگلي كروس ، )13( )2021و هم

)Cross( ) بننت ( و )14() 2022و همكارانBennett(  و
 .نتايج يكســاني داشــته اســت )15() 2016همكاران (

 هايقابليت ميزان و كيفيت هك باورند اين بر صاحبنظران
ـــتادان ايحرفه ـــجويان موفقيت عوامل از يكي اس  دانش

ـــت  تواندمي هاو قابليت هامهارت كمبود از اين رو. اس
 داشـــته تأثير نيز دانشـــجويان وحتي آنان عملكرد روي

ـــد  باره .)4(باش يت، مفهوم در ـــاحبنظران بين قابل  ص
ـــته  در مفهوم اين و ندارد توافق وجود مختلف هايرش

بسياري  اعتقاد به. دارد متفاوتي معاني مختلف هايرشته
 جامعي تعريف كه است غيرممكن تقريباً صاحبنظران، از
 و دهد قرار پوشـــش را تحت دانش هايزمينه همه كه

 در به طوريكه شـــود، ارائه باشـــد، همگان مورد پذيرش
برخي  در و برون داد به عنوان هاقابليت هازمينه برخي،
ـــود مي قلمداد داددرون  به عنوان هازمينه به . )16(ش

ــتادان در ايحرفه هايقابليت طور كلي ــطحي هر اس  س
 ها،ارزش روي است و مهم بسيار بهبود عملكردشان براي

 باعث بلكه دارد، آنان تأثير هايفعاليت و اهداف رفتار،
 و كانال دانشــگاه .)17(شــود مي نيز آنان ايحرفه رشــد

 هــا،دانش از ايمجموعــه انتقــال براي مؤثر مجرايي
خاص و هاارزش ها،مهارت ـــت اجتماعي باورهاي  . اس
شگاه صت بايد دان  ببيند تدارك فراگيران براي را هاييفر

ند تا  هايديدگاه از را مختلف باورهاي ها وارزش بتوان
 توانندب شهروندان اينكه دهند، قرار آزمون مورد متفاوت
گاهي خود از نقش ته آ ند ارج آن به و ياف  نيز و نه

 .)5(باشــند  داشــته ملي مصــالح در فعال مشــاركتي
 اتفاق دانشگاه از فراغت از بعد كه نيست امري شهروندي

ــده تعاملات و رفتارها در بلكه بيفتد،  و روزانه آموخته ش
 شهروندي، تمرين براي مكان بهترين و شودمي تمرين

 اصلي به عبارت ديگر، مسئوليت. است دانشگاه و مدرسه
 شهروندي هايمهارت و هاارزش توسعه و تقويت پرورش،

 و عملي ايبه گونه بايد اســـت كه اين دو مكان دوش بر
 ســاير با و يكديگر با دانشــجويان هايارتباط جريان در

  داري پارامتر هاي برآورد شدهضرايب مسير مورد مطالعه و معني -2جدول
 ضريب مسير مسير

  (تخمين استاندارد)
t-value ضعيتو معناداري 

  
  
  

  ايهاي حرفهقابليت
  
  

  پذيرش  000/0**  20/13 40/0 --->فني 
  پذيرش  000/0**  92/11 44/0 --->انساني
  پذيرش  000/0**  72/10 43/0 --->ادراكي
  پذيرش  000/0**  90/11 45/0 --->ارتباطي

تيمي  كار مهارت   پذيرش  000/0**  17/12 45/0 --->
ابتكاري مهارت   پذيرش  000/0**  59/11 51/0 --->

  
  

  خودكارآمدي

  پذيرش  000/0**  29/11 66/0  پشتكار --->
  پذيرش  000/0**  69/10 62/0  خودتنظيمي --->

  پذيرش  000/0**  67/10 60/0  تلاش --->
  
  
  شهروندي شايستگي

  پذيرش  000/0**  30/13 67/0 فردي هايويژگي --->
  پذيرش  000/0**  67/12 59/0 شهروندي هايمهارت --->

  پذيرش  001/0**  98/9 68/0 گيريتصميم --->
  پذيرش  001/0**  25/13 62/0همكاري --->

  پذيرش  000/0**  70/14 61/0خودكارآمدي --->اي حرفه هايقابليت
  پذيرش  002/0**  19/14 64/0 شهروندي شايستگي ---> ايحرفه هايقابليت
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بسازد  مسئول و فعال شهرونداني آنان ها، ازگروه و افراد
صلي فلسفه و رسالت مي تواند آنچه. )13(  گيريشكل ا
ـــعه و ـــگاه توس  توجيه كند، كنوني دوران در را هادانش

ست شهروندي هايمهارت پرورش و شهروندي تربيت . ا
شگاه اينكه براي ستگي بتوانند هادان  شهروندي هايشاي

ــي هايهدف از عنوان يكي به را ــاس  در آموزش نهاد اس
شجويان پرورش سعه و دان شند، بايد اثربخش دهند تو  با

ندمي كه عاملي مهمترين زيرا يانگر توا هدف ب  هاتحقق 
ــد ــي باش ــگاه اثربخش ــت  دانش اركان  ميان در. )14(اس
ستادان نهادهاي آموزشي، مختلف صلي  ركُن عنوان به ا ا

 اثربخشي كنندهاي در تعيين ها نقشآموزش در دانشگاه
شگاه سعه و دان ستگي تو شجويان هايشاي  .)9(دارند  دان
 اثربخش ميزان خصـــوص در اســـتادان ديدگاه بنابراين،

شگاه بودن شجويان ميزان همچنين و دان  برخورداري دان
ــتگي از ــايس ــهروندي هايش  نقش تبيين به تواندمي ش

 هايشايستگي در توسعه آنها بودن اثربخشي و دانشگاه
ـــجويان ـــتگي ويژه به دانش ـــايس ـــهروندي هايش و  ش

ــاياني خودكارآمدي كمك  و يادگيري در .)10(نمايد  ش
سعه ستگي تو  مانند متعددي عوامل شهروندي هايشاي
ستان، والدين، سانه دو و  پرورش و و آموزش جامعه ها،ر

به  توانمي خانواده از. دارند مؤسسات آموزش عالي نقش
 ادگيري شـــايســـتگي هايي براي مهم منبع يك عنوان

شگاه اما. كرد ياد شهروندي صلي نقش مدرسه و دان  در ا
ستگي يادگيري زمينه شجويان شاي دارد  شهروندي دان

ــگاه .)15(  در درســي برنامه هايموضــوع طريق از دانش
 براي مورد استفاده هايروش شهروندي، آموزش راستاي
حث تدريس با مورد  مقررات و قوانين و هاروش و م
 شــهروندي هايدانشــگاه، شــايســتگي كل در اســتفاده

ــجويان  كه آنجا از. )14(دهد مي قرار تأثير را تحت دانش
 مقاصد و اهداف به دستيابي ميزان بر ربخشي استاداناث

 به شهروندي هايشايستگي دارد، توسعه تمركز آموزشي
ـــگاه آموزش نهاد هايهدف از يكي عنوان  هايدر دانش

 بر دلالت استادان اثربخشي. يابدمي تحقق بهتر اثربخش
سيدن در جهت پيشرفت و عملكرد آموزشي  اهداف به ر

  .)6(دارد 
يت حدود له م ـــختي از جم ـــر س حاض هاي پژوهش 

هماهنگي و برقراري ارتباط با مشــاركت كنندگان بخش 

يت ديگر  حدود له م مان بر بود، از جم كه ز كيفي بود 
ــر در اين مقطع زماني و مكاني انجام  اينكه تحقيق حاض

ــايد اگر در مقطع زماني  و مكا ــت ش ــده اس ني ديگر ش
  انجام شود نتايج متفاوتي بدست آيد.

يت قابل تاثير  به  فهبا توجه  تادان بر هاي حر ـــ اي اس
ـــجويان تأثير دارد،  ـــتگي دانش ـــايس خودكارآمدي و ش

 در خدمت ضمن هايآموزش برگزاري شود،پيشنهاد مي
 هايقابليت آموزش منظور به مختلف يهاكارگاه قالب
ـــتادان انجام گردد و  ايحرفه  در معاونين مديران، بهاس
يت تأثير مورد قابل فهتاثير  تادان بر هاي حر ـــ اي اس

 داده كامل خودكارآمدي و شايستگي دانشجويان آگاهي
  گيرند. قرار توجه مورد هاآن بيشتر و شود
  

  گيرينتيجه
شجويان بايد به طور كلي مي شت كه دان توان اذعان دا

ـــها و مهارتاز توانايي ـــتگي و هاي لازم از قبيل ش ايس
خودكارآمدي در جامعه امروزي برخوردار باشـــند كه در 

ـــتاي بهبود توانايي اي هاي حرفهها، قابليتهاي آنراس
سزايي دارد ستادان نقش ب شگاه ا سات و ها و دان س  مؤ

ها نه عالي آموزش يل به تن يت نيروي دل ـــاني ترب  انس
ــص، ــترش مرزهاي جهت به بلكه متخص  از دانش و گس

بين المللي مورد توجه  و ملي شخصي، هاي رشدديدگاه
ستادانهاي حرفهقابليتهستند و  در توسعه اهداف  اي ا

  آموزشي نقش بسزايي دارد.
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