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 براساس عملكرد مديريت روستايي در ايران گيري اندازه
  در روستاهاي ايران  مديريتفرايندگذار بر تأثيرعواملِ 

 
 3، الهام شوشتري زاده2 شيما شريعتي،∗1حميد عبداللهيان

  
  .، تهران، ايران دانشگاه تهران،دانشيار گروه ارتباطات، دانشكده علوم اجتماعي -1  

  . تهران، ايران،، مركز مديريت دولتي دولتيه مديريت رشتدانش آموخته -2  

  . كارشناسي ارشد فناوري اطلاعات، دانشگاه علامه طباطبايي، تهران، ايراندانشجوي -3

  

 28/6/84: پذيرش                1/4/84: دريافت

  
  چكيده

دهـد كـه ضـعف       شان مـي  سـابق ن ـ  مطالعات معاونت تحقيقات اقتصادي و اجتماعي وزارت كـشاورزي          
شـناختي متعـددي      مشكلات آسيب  1342يت در روستاها بخصوص بعد از اصلاحات ارضي سال          مدير

 آورده و نتـايج خـسارت بـاري بـراي           وجـود   بهدر حوزه توليد كشاورزي و روابط اجتماعي روستاها         
 بـه   .]83 و   82 ص، ص ـ 1[ روند توسعه در كشور و توليد كشاورزي در روستاها بـه بـار آورده اسـت               

ريزي و اقتصاد كـشاورزي آن را از    برنامه مؤسسهنتيجه پژوهشي است كه      - ه حاضر مقالهمين دليل   
 -تبـديل متغيرهـاي اجتمـاعي     (گيـري    كوششي براي طراحي ابـزار انـدازه       -  كرده است  تأميننظر مالي   

 نـوع فعاليـت     براسـاس عملكـرد مـديريت روسـتايي        )اقتصادي به عناصر رياضـي در فرمولهـاي عـام         
گيري ادواري آن بتوان نقاط ضـعف مـديريت روسـتايي را    كار به با   كه  نحوي  به   ؛اقتصادي روستا است  

ابتـدا  فرمولها  اين  طراحي  براي   . گرفت كار  بهشناسايي و متغيرهاي مورد نياز را براي اصلاح اين نقاط           
و بــا رويكــردي  عوامــل مــؤثر در كــاهش يــا افــزايش كــارايي مــديريت در روســتا بــه لحــاظ نظــري  

ايـن   .انـد   شـده و به يك مـدل تحليلـي تبـديل          بندي شده    روانشناختي شناسايي و دسته    -شناختي جامعه

                                                                                                                   
 E-mail: habdolah@ut.ac.ir                              :نويسنده مسؤول مقاله ∗
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  ...گيري عملكرد مديريت روستايي در  اندازه  و همكارانحميد عبداللهيان 

٢٢٨  

 نـور تـا    ازرويكرد با مطالعه اكتشافي در مناطقي نظير شهميرزاد، سرگـست بنـدرعباس، نـوار شـمالي       
رامــسر، منطقــه زريــن دشــت فيروزكــوه و روســتاهاي منطقــه شــاهرود و منطقــه كلاردشــت مــورد   

گيري تبديل   سپس اين عناصر نظري به متغيرهاي قابل اندازه        .ه است ز قرار گرفت  اعتبارسازي تجربي ني  
 فراينـد خصلت اجرايـي ايـن مـدل و فرمولهـاي آن ايـن اسـت كـه در               .اند  شدهو شاخص سازي معادل     

توان عناصر آن را     سياسي و اقتصادي و فرهنگي مي      - تغيير اجتماعي  شاخصهايكاربرد و با توجه به      
 -گيـري آن خاصـيت خـود       به همين جهت ايـن مـدل و ابـزار انـدازه            .د جايگزين كرد  با شاخصهاي جدي  

اصلاحگر دارد و تابع زمان و يا مكان و حتي بعد جغرافياي كاربرد و يا نوع فعاليت اقتـصادي روسـتا                     
از اين رو اين مدل پس از كاربرد آزمايشي سه تـا پـنج سـاله و پـس از اصـلاح عناصـر آن                          .باشد نمي
  .كار گرفته شود  به، روستايي همخوان باشدهاي همؤلف كه با اي مجموعهدر هر  دتوان مي

  
عوامل سياسي، اقتصادي، اجتماعي، فرهنگي، روستاهاي كشاورزي، گردشگري، دامداري : ها واژهكليد 

  .و مبتني بر توليد آبزيان دريايي
  
  مقدمه - 1

شود كه   اين پرسش ارائه ميگيري عملكرد مديريت روستايي به منظور پاسخ به بحث اندازه
گيري عناصر نظري مديريت كار بهتوان يك مدل تحليلي را طراحي كرد كه ضمن  آيا مي

قبل از  گيري سياستگذاريهاي مديريتي ببخشد؟ روستايي به آنها قابليت كاربردي در اندازه
عملكرد گيري   نظري و چگونگي ساخت فرمولهاي اندازهسازي مفهوممربوط به ارائه بحثهاي 

مديريت  هايضعفكه هم اكنون  اشاره شود مسألهبه اين تا مديريت روستايي لازم است 
  .]1 [آيند  ميبه شمار توسعه در روستاهاي ايران فرايندروستايي از معضلات 

 ،گيري عملكرد مديريت روستايي كند تا با طراحي فرمول اندازه مقاله حاضر كوشش مي  
 كه با كاربرد اين دكنستگذاريهاي مديريتي در روستاها فراهم ابزاري را براي ارزيابي سيا

ساخت براي  . نظام مديريت روستايي ايجاد كردهايابزار بتوان اصلاح لازم را در حوزه ضعف
خواهد استفاده و از مدل تعامل سطوح ساختاري ار از بحثهاي نظري جامعه شناختي ابزاين 
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  1385نامه مديريت، بهار  ويژه  فصلنامة مدرس علوم انساني

٢٢٩  

سپس اين عوامل به  .1]2[ يريتي شناسايي شوندتا متغيرهاي اصلي براي طراحي مدل مد دش
 گيري  مربوط به اندازهشكل عناصري كه قابليت وزن پذيري دارند در فرمولهاي رياضي

 عوامل ديگري را نيز در طراحي توان ميذكر اين نكته ضروري است كه  .شدخواهند گنجانيده 
يي كه در به همين دليل فرمولهاما ا .كه ممكن است در اين مقاله نيامده باشد وارد كرد هافرمول

 )ميانه و كلان خرد،(به فراخور سطح مديريت  را دارند كهامتياز اين  شوند  مياين مقاله ارائه
 فرايند .توان عناصر آنها را تغيير داد گرند و همواره مي اصلاح -خودو نوع فعاليت روستا 

گيري عملكرد  وب رياضي براي اندازهتواند ادامه يابد كه مدل مطل اصلاح فرمولها تا آنجا مي
  .  آيددست بهمديريت روستايي 

  
  مسألهطرح  - 2

گيري عملكرد مديريت روستاها بايد با توجه به عوامل اجتماعي و عوامل توليد انجام  اندازه
اما از  .باشند ميدهنده به ساختار مديريت روستايي   زيرا اين دو دسته از عوامل شكل؛شود

 توان ميتاهاي ايران، كار و زندگي اجتماعي آنچنان درهم آميخته كه عملاً نآنجا كه در روس
هاي توليد قائل شد، عوامل توليد و فرايندهاي اجتماعي و فرايندمرز مشخصي براي تفكيك 

 .]5 ؛4 ؛220-193صص، 3[ اند عوامل اجتماعي به صورت تلفيقي در اينجا مورد مطالعه قرار گرفته
جه به مطالعاتي كه تاكنون در مورد نظام مديريتي روستاها در ايران بايد متذكر شد با تو

 گفت كه مديريت در معناي علمي آن و آنچنان كه در كتب مديريتي از آن توان مي،  شدهانجام
شود و آنچه وجود دارد نوعي مديريت ناقص يا شبه  ياد شده در روستاهاي ايران اعمال نمي

 گونه هماناما  .]7 ؛6[ شود ها و وظايف مديريت اجرا نمي همديريت است كه در آن تمامي جنب
باشند كه به  اجتماعي مي - گذار در مديريت روستاها عوامل توليدي تأثيركه گفته شد عوامل 

،  مطالعهبراي سهولت كاربا اين وجود و  .گيرند  مي قرارنظرصورت تلفيقي در اينجا مورد 

                                                                                                                   
وسيله تيلور و به منظور تبيين مدل نظري   ساختارهاي كشاورزي بهاين مدل در تبيين وضعيت توسعه نيافتگي. 1

كار گرفته  جاي آن به كار گرفته شد كه در اينجا تعامل سطوح ساختاري به هاي توليدي به روابط تركيبي شيوه
. ]2[ ساختاري در ساخت معادله رياضي مديريت روستايي است- شود و منظور قرار دادن كليه عوامل اجتماعي مي

 اجتماعي و دخالت آنها در ساخت ابزار - بنابراين در اينجا هدف از ساخت مدل نظري شناخت عناصر ساختاري
 . روستايي نيست-گيري مديريت است و هدف از اين مدل نظري تبيين امر اجتماعي اندازه

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID
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شامل عوامل ساختاري، مديريتي (سته عوامل سياسي به سه دبه لحاظ انتزاعي اين عوامل را 
فرهنگي و عوامل اقتصادي به شرح زير تقسيمبندي  -، عوامل اجتماعي)و عوامل دولتي

نظري و نتايج تجربي بخش كشاورزي  - مروري بر جايگاه مفهوميايم و لازم است ابتدا  كرده
 روند توسعه را بخوبيفوميه نيز دو .1]9 ؛ 8[در رابطه با اين عوامل به شرح زير انجام شود 

در كشورهاي متعددي در قالب سياستگذاريها و ارتباط آنها با عوامل گوناگون بر همين 
بنابراين بايد توجه داشت كه رويكرد مقاله در مرور اين عوامل  .]10 [ نقد كرده استروش
مل در بخش  مشروعيت نظري آنها نيست بلكه ارائه نتايج نبود يا كمبود اين عواصرفاً

كند تا   در مديريت كمك ميمؤثراين رويكرد دو لايه به عوامل  .باشد كشاورزي ايران نيز مي
نظري انجام نشود بلكه عنصر تجربه نيز  -  با توجه به عناصر انتزاعيصرفاًگيري  امر اندازه

  .در محاسبات دخالت داده شود
  
   در مكانيسم مديريتمؤثرشرح عوامل  - 3

  .باشند هار دسته به شرح زير قابل تفكيك مياين عوامل به چ

 
 عوامل سياسي  -3-1

 نظام قدرت در سطح محلي و ملي و آثار تأثيرعوامل سياسي به  ،يبه لحاظ مفهوم
عوامل زير قابل تقسيمبندي  و خود به شود ميآنها مربوط ناشي از سازي مديريتي  تصميم

عوامل ) 3 ؛ فرهنگي و تاريخي-ماعياجتعوامل ) 2 ؛ سياسيساختاريعوامل ) 1 .باشد مي
ي كه عامليت هاي ههركدام از اين عوامل با توجه به زيرمجموع .جغرافياييعوامل ) 4 ؛اقتصادي

تجربه نيز و  يت نظريابتدا مشروعدارند كه  تأثير بر روند مديريت دهند مي آنها را شكل
 با  تا بعداًكنيم  ميمرور ديآ  مي كهيبه شرحدر ارتباط با هر عامل را ايران بخش كشاورزي 

ت روستا يريت مديا عدم موفقيت يك در موفقيسهم هر كه اده شود به آنها نشان ديده وزن
   .چه اندازه است

  

                                                                                                                   
 نگاه كنيد به تجربه هند. 1
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    سياسيعوامل ساختاري - 3-1-1
شوند كه روستا را از  نديهاي نهادي در سطح عام و كشوري مربوط ميماين عوامل به الگو

آورند و به همين دليل به اين  محلي بيرون ميبر الگومنديهاي  مبتني هايتكيه بر كنشقالب 
اجتماعي و اقتصادي ناشي از  - توليدي نظير جهت گيريهاي ،گويند عوامل ساختاري مي

  .]1، ص 10 [سياستگذاريها

 
   تمركزگرايي در تصميم و اجرا- 1-1- 3-1

ريتي موجـود   بـه عنـوان نهادهـاي مـدي       اساسي در خصوص شـوراها       رغم آنچه در قانون    علي
، 11[ گذارندتأثيراي دولت   همركزگرايانه در سياستها و خط مشي     مطرح شده، اغلب نگرشهاي ت    

 به عنوان مثال شوراها قدرت لازم را براي اخذ تصميم و اجراي آن ندارنـد و   .]88-75صص  
 .اقتـصادي روسـتاها فعاليـت دارنـد     -هاي اجتمـاعي فراينـد در شـوراها  اين در حالي است كه     

محلي به مركز از يكسو و سياستهاي تمركزگرايانه دولت         ) شوراهاي(گي مالي نهادهاي    وابست
مركزي از سوي ديگر سبب شده تا شوراها به عنوان يـك نهـاد مـديريتي عمـلاً قـدرت اتخـاذ               

 ي شـاكر  ،هيبه عنوان مثال در حوزه جذب سرما       .تصميمات در حوزه روستا را نداشته باشند      
ــو ــت   يو موس ــش دول ــرمادر را نق ــذار هيس ــشاورز ( يگ ــ)يدر بخــش ك ــاني حت ــه ي زم  ك
 ،مـسأله ن  ي ـا .]99، ص   12[ كننـد  ي مهم قلمـداد م ـ    ، مطرح است  ي بخش خصوص  يگذار  سرمايه

 شوراها بوده يريشكلگكه از اهداف  - از درون  را رشدفرايند به ي توجهي بيمشكل ساختار
  .1]88-75، صص 11[ دهد يبهتر نشان م -است 

  
   در نتيجه تعامل سياسي محليكشي شهر از روستا هرهرابطه ب - 1-2- 3-1

 2شدن  پيرامونيشده،با توجه به مطالعاتي كه تاكنون در برخي از روستاهاي ايران انجام 
 تلفيق قدرت و مديريت به منظور فرايندروستاها نسبت به بخشها و شهرها امري است كه بر 

                                                                                                                   
وري نيروي كار كشاورزي  ذاري در حوزه بهرهگ رفيعي و زيبايي به مسأله ساختاري اندازه دولت و سرمايه .1

با اين وجود رويكرد مقاله حاضر از بعد كاهش ضرايب استقلال . كنند پردازند و آن را امري مثبت تلقي مي مي
 .باشد مديريتي روستاها در نتيجه اندازه و دخالت دولت قابل توجه مي

2. peripheralization 

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

  ...گيري عملكرد مديريت روستايي در  اندازه  و همكارانحميد عبداللهيان 

٢٣٢  

- 207، صص 14 ؛22-3 صص ،13[  گذاشته استتأثيركردن امور مديريتي محلي  هماهنگ
كه رابطه شهر و روستا به نحوي است كه شهر، منابع روستاها را در جهت رشد  رازي ؛]235

 هاي هگيرد و حتي نخبگان روستايي را به علت نامتقارن بودن جاذب  ميكار بهو توسعه خود 
  .1]14[ كشاند شهر و روستا به سوي خود مي

  
   اولويتهاي توسعه- 1-3- 3-1

ند كن  ميتأكيدرشد كشاورزي اولويت بخش كشاورزي و  بر ظاهراًيهاي توسعه ريز مهبرنا
بديهي است الگوي  .]15[ است بوده ولي در عمل رشد صنعتي از رشد بيشتري برخوردار 

 و غفلت از كند اي كشور را به خود جذب مي امكانات انساني و سرمايه مبتني بر صنعت رشد
 .كند ميدين در ساختار توسعه اقتصادي كشور بازتوليد بخش كشاورزي را به طور نها

  .ي است كه بايد مدنظر قرار گيردشاخصهايبنابراين، نقش مديريت در اين اولويتگذاريها يكي از 

 
 عوامل مديريتي -3-2

دادن به امور اجتماعي و  عوامل مديريتي به نظام انتزاعي و تجربي كه در روستا عمل سامان
 عناصر مستقلي را به توان مي در اين حوزه بنابراين.  مربوط است،ه داردتوليدي را به عهد

  :وارد كرد گيري اندازهشرح زير در بحث 
  
  مديريت توليد نابسامان - 3-2-1

شود، مديريتي نيست كه بر مبناي   اعمال ميي كشورمديريتي كه در زمينه توليد در روستاها
 كه در روستاها ه است مشاهده شدنينهمچ ؛ضرورتهاي عيني و اصول علمي متكي باشد

 توزيع و مصرف وجود ندارد و اغلب ،كلاني در مورد توليدعام و گونه هماهنگي  هيچ
همين . رسد مي  به فروشو يبازاررسان، ها و يا پراكندگي بسيار محصولات به وسيله واسطه

  . ]15[ است شدن ارزش تجاري محصولات و افزايش ارزش معيشتي آنها شده امر سبب كم
                                                                                                                   

به عنوان مثال رمضانيان نشان . ردگي جمعيت شاغل روستانشين دنبال كرد با سالخوتوان مياين مسأله را . 1
 در بخش صنعت و 9/3 درصد در مقايسه با 1/21 سال در بخش كشاورزي 60دهد كه جمعيت شاغل بالاي  مي

 ]. 235-207، صص 14[ درصد در بخش خدمات است 2/5
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  1385نامه مديريت، بهار  ويژه  فصلنامة مدرس علوم انساني

٢٣٣  

  ناكافي بودن افراد متخصص - 3-2-2
اكثر افراد تحصيلكرده در حال حاضر كننده در روستاها  به دليل كمبود امكانات جذب

 افرادي كه از بيرون از طرف ديگر .]195-170، صص 16[ كنند  به شهر مهاجرت ميييروستا
  مردم روستاهي ببستگاحساس وابه دليل عدم شوند،  براي هدايت امور روستا انتخاب مي

گذار بر ارزيابي تأثير و اين خود به عاملي  كافي را ندارندمسؤوليتاحساس درجه تعهد و 
  .مديريت روستايي تبديل شده است

 
  نارسايي نظام كنترل - 3-2-3

 )مورگانطبق مدل  (كارامد كنترل و نظارت نظامبه دليل ضعف نظام مديريتي روستاها يك 
رساندن   مربوط به روستا و به هدفهاي ه عمراني يا ساير برنامهاي هبراي پيگيري برنام ]7[

ل  اغلب با مشك عمرانيهاي ه و به همين دليل برنامبيني نشده است آنها به صورت دقيق پيش
  .]15[ باشند مي رو روبهدهي و به ثمر رسيدن  بهره

 
   مديريت با ماهيت برونزا- 3-2-4

روستاها تاكنون اين بوده است كه به دليل كمبود يكي از مشكلات عمده اعمال مديريت در 
يا  شوند دار مي ي را در روستا عهده مديريت وظايفغيربوميافراد متخصص اغلب افرادي 

اخذ تصميم براي شوراها  موجود در هايرساييدولت مركزي و نا تمركزگرايياينكه به دليل 
ه  آن بودفرايندنتيجه اين  .اند گيريها اغلب ماهيتي غيربومي داشته  تصميمبه صورت مستقل

 هاي هبرنام به نحوي كه ؛منفي استاغلب ان به اينگونه تصميمات يينگرش روستا كه است
  .دانند  را اغلب در حيطه منافع دولت مركزي ميگيريها  اين تصميمزمنتج ا

 
 عوامل دولتي -3-3

 دولت هاي هيا نمايند رسمي اعمال قدرت و ميزان حضور نهادها و هاي هعوامل دولتي به جنب
  :شامل تقسيماتي به شرح زير استدسته از عوامل  و اين شود ميدر روستا مربوط 
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  ...گيري عملكرد مديريت روستايي در  اندازه  و همكارانحميد عبداللهيان 

٢٣٤  

   آننبودو امنيت  مسأله - 3-3-1
 ارتباطي و دور افتاده بودن برخي روستاها از راههاي نامناسب بودن نظيربه دليل مسائلي 

به  .استوستاها پايين آمده اقتصاد در ربخصوص در حوزه بخش و يا مركز، درجه امنيت 
 باشند گذاري اقتصادي، تجاري در روستاها نمي گذاران حاضر به سرمايه همين دليل سرمايه

، 12[ است  همين امر به نوبه خود سبب ضعف روستاها در بخشهاي مالي و تجاري شدهو
   .]115- 89صص 

 
  ها در روستاها  تداخل وظايف سازمانهاي دولتي و وزارتخانه- 3-3-2

 يك وجودرسد براي ايجاد هماهنگي ميان فعاليتهاي سازمانهاي مختلف در روستا  به نظر مي
 يضرور ييروستا توسعه دن فعاليتها در جهت نيل به اهدافكرنهاد مقتدر براي منسجم 

استانداران، فرمانداران، بخشداران و ساير مقامات « قانون اساسي 103البته بنا به اصل .است
شوند، در حدود اختيارات شوراها ملزم به رعايت  رف دولت تعيين ميكشوري كه از ط

هم  .را ندارندي خود  متمركز كردن فعاليتهاتواناما عملاً شوراها  .»باشند ميتصميمات آنها 
يها و راينك بين بسياري از وظايف شوراها و وظايف وزارت جهاد كشاورزي و شهردا

به همين دليل  .ماهنگي لازم بين آنها وجود نداردداشته و هوجود  محلي تداخل هايبخشداري
  .شود پذيري و پاسخگو بودن در امور كشاورزي در بسياري از موارد با ابهام انجام مي مسؤوليت

  
   عدم هماهنگي و تبعيض ميان سازمانهاي محلي و مركزي- 3-3-3

ناطقي در م تاكنون ين طرح پژوهشي در چارچوب ادر روستاهاي ايران بنا به مطالعاتي كه
 رامسر، زرين دشت فيروزكوه، تاعباس، نوار روستاهاي نور نظير شهميرزاد، سرگست بندر

، نوعي تبعيض و اعمال قدرت از سوي بخشها بر روستاها شدهانجام روستاهاي شاهرود 
 تمايل غالباًبزرگتر كه بخشها و يا به طور كلي تقسيمات كشوري  ترتيب ينه اب .شود ديده مي
 تمصلحو به به نفع  توسعه فراينددارند كه اي  گونه بهدر بخشهاي كوچكتر ل قدرت به اعما

 قانون اساسي براي جلوگيري از تبعيض 101البته در اصل  .بخشهاي بزرگ صورت پذيرد
هاي  به منظور جلوگيري از تبعيض و جلب همكاري در تهيه برنامه«: است چنين گفته شده

 شوراي عالي استانها مركب از ،رت بر اجراي هماهنگ آنهاعمراني و رفاهي استانها و نظا
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  1385نامه مديريت، بهار  ويژه  فصلنامة مدرس علوم انساني

٢٣٥  

هاي انجام شده در شهميرزاد و  اما مصاحبه .»شود نمايندگان شوراهاي استانها تشكيل مي
كنند كه رابطه بين روستاها و بخشهاي كلان تقسيمات كشوري حتي با   ميتأييدسرگُست 

   .ستنيهماهنگ  روستاها مصالح اوجود اين شوراها هنوز ب
  
  يي دولت و سازوكارها كمبود ابزارها- 3-3-4

دهد  مبايه ديائو نشان مي ،براي پاسخگويي به احتياجات مردم و ضرورتهاي اداري توسعه
   .]257، ص 17[آيد  كه تجربه سنگال در اين زمينه مثال مناسبي به نظر مي

 
   حمايت ناكافي از افراد خلاق و نوآور از سوي دولت- 3-2-5
  .فرهنگي شده است -  در آنها يك هنجار ذهنيمقاومت در برابر تغييراز روستاها كه اي  گونه در

 
  و تاريخيفرهنگي - عوامل اجتماعي -3-4
  انيي روستا تاريخي و تجاربپيشينه - 3-4-1

رعيتي و ناتواني روستاييان در اعمال  - به علت سابقه ذهني روستاييان از دوران ارباب
 زيرا ؛كنند شدن اراضي مخالفت مي  با يكيكشوروزه اغلب روستاييان مالكيت روي زمينها، امر

 سبب پايين آمدن ميل ،دانند و اين ذهنيت كه آن را به منزله سلب مالكيت و استقلال خود مي
به همين دليل است كه در روستاها اغلب  .به مشاركت خودآگاه در زمينه توليد نيز شده است

 را دوفوميه نيز در ساير كشورها مسأله اين. ]18[ادگي استخانو هاي از نوع مشاعها  مشاع
 مشاعها پيشنهاد شكلگيري براساس كشاورزي را مسألهمورد مطالعه قرار داده تا راه حل 

  .]19 و 10[ كند

 
  مقاومت در برابر تغيير و نوآوري - 3-4-2

شود   سبب مي در امر توليد، توزيع و حتي در روابط اجتماعيزايدپايبندي به برخي مسائل 
كه روستاييان با برخي از تغييرات تكنولوژيكي و يا مديريتي مخالفت كنند و در برابر آنها 

  .نرخ مقاومت به همين دليل شاخص مناسبي براي عملكرد مديريت است .مقاومت نمايند
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  ...گيري عملكرد مديريت روستايي در  اندازه  و همكارانحميد عبداللهيان 

٢٣٦  

   آموزشيهايبي سوادي و نارسايي - 3-4-3
 عدم دسترسي روستاها به بسياري از روستاييان و ]20[ درصد 30به دليل بيسوادي حدود 

شود   اطلاعات به صورت شفاهي در روستاها پخش ميغالباًرساني  هاي جديد اطلاع از شيوه
گزار بر مديريت تأثيررساني كه يكي از عوامل  اطلاع  شود كه سيستم كه همين امر باعث مي

گاهي اجتماعي از مزاياي  آنبود ،فرايندنتيجه اين  . است، مبتني بر اطلاعات محلي باشدكارامد
 جويانه بوده است و سبب كاهش ظرفيت مشاركت در روستاييان شده فعاليتهاي مشاركت

  .است 

 
  جامعه مطرود و سركوب شده روستايي - 3-4-4

هاي غيرمشاركتي حكومت   شيوهتأثيردهد كه دهقانان سنگالي تحت  نشان مي مبايه ديائو
 :؛ اين امر همراه با]258، ص 17[ اند ا دچار شدهبه انزو) كار اجباري، بيگاري(اربابي 

احتياجـات   تأمينشدن   كه عواقب آن انفرادي    شدن روحيه و نظام همبستگي سنتي      مخدوش) الف
زيـر سـؤال    ) ب  و هها و مزارع بزرگ و مهاجرت روستاييان بـود         و ابزارها، متلاشي شدن خانواده    

كش بـين گروههـاي     م كـه در كـش     و وظـايف اجتمـاعي سـنتي      اجتمـاعي   قرارگرفتن همبستگي   
 و  يافـت  مـي  امكـان بـروز   در گذشته   غيره  جنس، سن يا    نوع    طبقه، براساسمختلف اجتماعي،   

در در ايـران    ياني را   يانفعال روستا  ،كرد بار ايفا مي    خشونت هايكنندگي را در كنش    نقش تعديل 
تي كه مستقيماً بـه      يا بيان نظرات خود را درباره مشكلا       ازهاينداشته است كه فرصت ابراز       پي

اي را در ادبيات دهقـاني ايـران نيـز           چنين تجربه  .اند ، به طور تاريخي نيافته    شتهآنان ارتباط دا  
  . ]284-257، صص 22، 21[  يافتتوان مي

 
  مهاجرت به شهرها - 3-4-5

 .درباره مهاجرت متون بسياري موجود است و نيازي به تكرار مباحث آنها در اينجا نيست
هاي فرايند بر مؤثر و كماكان از عوامل  همچنان ادامه داردفراينداضافه كرد كه اين تنها بايد 

  .باشد ميمديريتي ميانه و كلان كشور 
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٢٣٧  

 و نتايج ساختاري عوامل اقتصادي -3-5

 مختلفي مد نظر است كه در هاي ه عوامل اقتصادي بر روند مديريت روستايي نيز از جنبتأثير
 نشان داده بخوبي را شارما در تجربه هند تأثيراين  .شود شاره ميا زير به تعدادي از آنها

  .]23[ است

 
  عقب ماندگي اقتصادي روستايي - 3-5-1

ا و ه دچار نارسايي،روستاها چه در سطح كلان روستا و چه در سطح معيشتي روستاييان
ا  و مقايسه آن بين شهر و روستدرامدشاخص متوسط  .اند بوده اقتصادي مستمرضعفهاي 

 1379نه يك خانوار روستايي در سال يا سالدرامدمتوسط  .كند  ميتأييداين ادعا را بهتر 
است  بوده ريال 725/387/22 معادل  يك خانوار شهريدرامدمتوسط ريال و  411/047/13 معادل

انه خانوارهاي شهري ي سالدرامد است كه متوسط 1382آخرين آمار موجود مربوط به سال  .]24[
ريال در نظر  421/040/24 نوارهاي روستايي راا خساليانه درامد ريال و متوسط 427/202/39را 
هاي درامداگرچه اندكي از تفاوت ميان كه ) 1384سايت مركز آمار ايران، شهريور  (]25[ گيرند مي

 نشاندهندهشهري و روستايي كاسته شده است با اين وجود استمرار در اين تفاوت چنان است كه 
زماني اين  .استفاوت ميان شرايط اقتصادي خانوارهاي روستايي و خانوارهاي شهري ميزان ت

 كه بدانيم موقعيتهاي شغلي و امكان دستيابي به رفاه در شهرها كند پيدا ميتفاوت اهميت بيشتري 
  .ها در شهرها بالاتر از روستاهاست  اگرچه هزينه،فراوانتر است

  
  ضي كشاورزي با مساحتهاي كوچكمالكي و تعدد ارا رواج خرده - 3-5-2

 مـثلاً  تر آنكـه  ان ملموس يب.  درصد از بهره برداريها از نوع دهقاني است        96 ،1طبق گزارش فائو  
 اسـت و  15در روستاهاي منطقه اراك متوسط تعداد قطعات زمين به نسبت هـر خـرده مالـك               

و تعدد مالكيتهـا و   خُردشدن اراضي  .2]18[رسد    هكتار مي  2 مساحت هر يك از آنها به        معمولاً
شود نياز اراضي كشاورزي به ابزارهاي توليـد   ، يكي از عواملي است كه سبب مي     ناتعدد مالك 

ه بـراورد بيشتر شود و با توجـه بـه كمبـود امكانـات مـالي، ايـن تقاضـا در سـطح روسـتاها                        
                                                                                                                   
1. FAO stands for food and agricultural organization 

  مصاحبه حضوري: نقل از ازكيا .2
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٢٣٨  

   تعدد اراضي و تنـوع غيـر عقلايـي كـشت و؛           ) 1 دو عامل    تأثيراز سوي ديگر در اثر       .شود نمي
 .يابـد  پراكندگي محصولات در اثر پراكندگي اراضي، سطح توليـد در روسـتاها كـاهش مـي               ) 2

 اكنون به يك عامل اقتصادي      دهد  مينشان    كه دوفوميه  طور  آنخردشدن واحدهاي كشاورزي    
  .]19 و 10[ و ساختاري در سطح ميان و كلان كشورها تبديل شده است

  
   تنوع شغلينبود - 3-5-3

  . انعطافپذيري اقتصاد كشاورزي در برابر ناكاميها و شكستها ونبود تنوع شغلي
  
  تغيير كاربري روستاها - 3-5-4

اند  گاههاي شهرنشينان شدهيل به خوابگاههاي كارگران و تفرجاخيراً بسياري از روستاها تبد
  .اند سنتي خود را از دست دادهاقتصادي و و كاركرد 

  
  عوامل تكنولوژيكي - 3-5-5
 ود امكانات تكنولوژيك كمب - 5-1- 3-5

  دهي ناچيز كار بهره - 5-2- 3-5
 قديمي در بسياري از مراحل توليد و همچنين به دليل كارامدبه دليل استفاده از روشهاي نا

اي از محصولات قبل از رسيدن   بخش عمده،1 محصولات در محلفراوريهاي  كمبود كارخانه
  .رود به دست مصرف كننده به هدر مي

 
  اي نامناسب بازاريابيروشه - 3-5-6

 كه بتواند در روستاهافته يا ود يك واحد سازماندهد كه نب در اين حوزه نيز تجربه نشان مي
هاي روستا يا به  فراوردهاغلب  تا شود ميسبب ، برساندفروش ه بآوري و  جمعمحصولات را 

بدون  و يا دنرسب ها در بازارهاي محلي به فروش  صورت سوغات و يا از طريق واسطه
                                                                                                                   

از قابليت اغلب روستاهاي ايران مندي  بهرهبه دليل وجود آب و هواي مناسب و يح است كه ضلازم به تو. 1
اغلب بسختي  ، بافت سنتي و تاريخي، دولت اجازه احداث كارخانه را در اين مكانها بودنحاكمنيز  و گردشگري

 .دهد مي
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بخشي قابل در نتيجه ارزش تجاري  .دنرعايت اصول بازگشت سرمايه از روستا خارج شو
  .آيد مياست و يا به حساب نپايين يا كشاورزي محصولات اي از  ملاحظه

  
3-5-7 - ي و كيفي عملكرد تعاونيهاي روستايينارسايي كم  

آن دسته از  ،تماعيبنا بر دلايل ساختاري و در نتيجه برخورد با مشكلات اداري و اج
 بعلاوه .اند شده تعاونيهاي روستايي كه در جهت رفع نيازهاي روستاييان بكوشند، بسيار كم

يان، ي، فعاليت اينگونه تعاونيها به دليل نبود فرهنگ تعاوني در ميان روستا ديگرسخنو به 
  .ه استشد  تنها به تهيه كالاهاي مصرفي روستاها از شهر خلاصه معمولاً

 
 طبيعي - عوامل جغرافيايي-3-6

  عوامل جغرافيايي در ميزان توليد و چگونگي آن بسيار مهمها،به دليل نوع فعاليتهاي روستا
به همين دليل مسائلي مانند ميزان پايين حاصلخيزي زمينها يا كمبود آب و يا  .ندشو قلمداد مي

 را بر سر راه توليد در د مشكلات زياديتوان مي ....ر بلاياي طبيعي مثل سيل، زلزله واركت
در دوفوميه افرادي نظير عامل جغرافيا را نظري و تجربي  تأثيرالبته  .كندروستاها ايجاد 

سطح خرد و محلي و در   اما در اينجا در،اند سطح كلان و در مناطق مختلف جهان نشان داده
  .]19 [عامل سياستگذاريهاي محلي مديريتي مورد توجه قرار گرفته است

اي تنظيم   مديريتي در روستاها بايد به گونهكارامدوجه به آنچه گفته شد يك مدل با ت  
 اين عوامل را بر مكانيسمهاي مديريتي در روستاها تأثيربر و يا تعديل تأثيرشود كه توانايي 

 اين عوامل سبب ايجاد يك نظام مديريتي مؤثر و تأثير كه كاهش و تعديل زيرا ؛داشته باشد
به اي است كه  منطقه -  مديريتي مشاركتيمدل شود ي كه پيشنهاد ميمدل .دشو مي يمشاركت

سازماني نوين و عوامل  - گيري تلفيقي عوامل مديريتي كار بهطور خلاصه عبارت است از 
 بلكه از گنجد شرح آن در اين مقاله نمينه تنها  توسعه روستا كه هاي هبومي در اجراي برنام

   .باشد مي عملكرد مديريت روستايي است دور گيري اندازهار هدف مقاله كه فراهم كردن ابز
ي كه ذكر آن ثر عوامل گوناگونأ و تتأثير ي ازشرح مفصل و گرافيكپيشنهادي مدل  در  

ن يا براساساست و بازگو شده ل مديريت روستايي در ايران ئا در عملكرد نظام ايدگذشت،
  .)1نمودار  (داد قرار  و سنجشثرها مورد بحثأ و تتأثير اين گيري اندازهچگونگي  توان ميمدل 
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  ...گيري عملكرد مديريت روستايي در  اندازه  و همكارانحميد عبداللهيان 

٢٤٠  
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  1385نامه مديريت، بهار  ويژه  فصلنامة مدرس علوم انساني

٢٤١  

گيري عملكرد مديريت روستا از طريق مدل تحليلي مديريت  اندازه - 4
  ساخت فرمول: در روستا

  :نياز است چهار دسته از عوامل هب طور كه ملاحظه شد در مدل تحليلي مديريت در روستا همان
 ؛عوامل سياسي - 1

 ؛ فرهنگي-امل اجتماعيعو - 2

 ؛عوامل اقتصادي - 3

 . عوامل جغرافيايي - 4

براي رفع  .]26[ گيري نيستند بودن به خودي خود قابل اندازه اين عوامل به لحاظ انتزاعي
 و  شده ا درنظرگرفته100 وزن ،، براي هر كدام از اين عواملگيري اندازهدر اين روش اين مشكل 

 عملكرد مديريت روستا گيري اندازهنحوه  .شده استوزيع  سازنده آنها تشاخصهاي بين 100عدد 
   : استه روش زير نمادين و رياضي باي مجموعهاز طريق تبديل مدل تحليلي مديريت در روستا به 

دهيم كه عبارتند از   سه دسته از شاخصها را مد نظر قرار مي، عوامل سياسيگيري اندازهبراي   
 مربوط به عوامل مديريتي و شاخصهاي مربوط خصهايشا ،شاخصهاي مربوط به ساختار سياسي

به طور  نمره 100  در نظام مديريت روستاعوامل سياسيميزان دخالت به  .به عوامل دولتي
 سه گانه شاخصهايكنيم كه به هر كدام از  ينگونه تقسيم ميارا ايم و آن  قراردادي اختصاص داده

 نشده واگذار بيني پيش را به عوامل و متغيرهاي باقي ماندهة  نمر10 و تعلق گيرد نمره 30فوق، 
 است كه چنين عواملي را شناسايي كنند و با درنظرگرفتن گيري اندازهن ولاؤاين وظيفه مس .كنيم مي

به  . در نظر بگيرندكليه اين عوامل نمره را براي 10 آنها بر مديريت تا سقف تأثيرنحوه و ميزان 
  ميزان يعني، آنهبين سه شاخص سازند  كه آن راگيرد مي تعلق  نمره30عوامل ساختار سياسي 

عدم تمركزگرايي يا - ب ؛ يا كشاورزيي صنعتةتوسع - الفبر نظام مديريت اولويتگذاري 
به )  بودناستثماري يا غير استثماري(رابطه شهر و روستا  مديريت در تنظيم تأثير - د ؛ييگراتمركز

  .1گيرد مي نمره تعلق 10هر كدام از عوامل فوق، بنابراين به  .كنيم ي تقسيم مياونسبت مس

                                                                                                                   
اما . براساس ديد كارشناسي و تجربي محققان انجام گرفته است      ذاري در اين مرحله     گ لازم به ذكر است كه نمره      .1

هـاي    گيـري از داده      بـا بهـره    تـوان   ميپس از اجراي مرحله آزمايشي پيشنهادي كه در اين مقاله ارائه شده است،              
صـورت لـزوم   گـذاري را در   حاصل از اجراي آزمايشي طرح از طريق تحليل عامل يا تحليل رگرسيون اين نمـره            

  .اصلاح و تعديل كرد
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  ...گيري عملكرد مديريت روستايي در  اندازه  و همكارانحميد عبداللهيان 

٢٤٢  

تواند يا مبتني بر توسعه صنعتي و يا مبتني بر   توضيح آنكه، جهتگيري توسعه روستا مي
از اين جهت، در حوزه اولويتگذاري مديريت روستا بر توسعه صنعت يا . توسعه كشاورزي باشد

كند، بايد درنظر گرفته شود  آشكار ميكشاورزي، پنج عامل بسترساز كه نقش مديريت را در آن 
 طبيعي منطقه، سطح زير كشت محصولات، مساحت زمينهاي -كه عبارتند از شرايط جغرافيايي

 در اين فرايند . شرايط اجتماعي منطقهمستعد كشاورزي، نوع محصولات كشاورزي و سرانجام
نعتي در منطقه قرار ممكن است اولويتگذاري بر توسعه ص) 1: ممكن است دو حالت پيش بيايد

مبناي توسعه كشاورزي تعيين شده باشد كه در اين  برممكن است اولويتگذاري) 2گرفته باشد؛ 
صورت، نحوه امتياز دادن به عوامل پنجگانه سازنده اولويتگذاري در هر كدام از اين حالتها و 

  . انجام خواهد شد1طور قراردادي به صورت جدول  به

  ري بر توسعه صنعتي و توسعه كشاورزيجدول اولويتگذا 1جدول 

  اولويتگذاري بر توسعه كشاورزي  ياولويتگذاري بر توسعه صنعت

  شرايط جغرافيايي منطقه
  امتياز

  شرايط جغرافيايي منطقه
  امتياز

   مساعد براي فعاليتهاي كشاورزي- الف
   مساعد براي فعاليتهاي صنعتي -ب

  سطح زير كشت محصولات 
   زياد - الف
   كم -ب

  مساحت زمينهاي مستعد كشاورزي 
   زياد - الف
   متوسط -ب
   كم - ج

  نوع محصولات كشاورزي 
   نيازمند به فراوري - الف
   بي نياز به فراوري-ب

  شرايط اجتماعي و فرهنگي منطقه 
   مناسب و موافق صنعتي شدن - الف
   نامناسب و مخالف صنعتي شدن-ب

5/0  
2  

  
1  
2  

  
5/0  

1  
2  

  
2  
5/0  

  
2  
5/0  

  د براي فعاليتهاي كشاورزي  مساع- الف
   مساعد براي فعاليتهاي صنعتي-ب

  سطح زير كشت محصولات 
   زياد - الف
   كم -ب

  مساحت زمينهاي مستعد كشاورزي 
   زياد - الف
   متوسط -ب
   كم - ج

  نوع محصولات كشاورزي 
   نيازمند فراوري - الف
   بي نياز به -ب

  شرايط اجتماعي فرهنگي منطقه 
  كشاورزي  مناسب و موافق - الف
   نامناسب و مخالف كشاورزي-ب

2  
5/0  

  
2  
1  

  
2  
1  
5/0  

  
5/0  

2  
  
2  
5/0  
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  1385نامه مديريت، بهار  ويژه  فصلنامة مدرس علوم انساني

٢٤٣  

با استفاده از تخصيص نمرات  ،تمركزگرايي يا تمركززدايينقش مديريت در در مورد 
  :شود ميبه شرح زير انجام و طيف نمرات 

  
  تمركز مطلق  زدايي تراكم  گرايي منطقه  عدم تمركز

       
  10  5/7  5  5/2  
  

 و هم اجرا گيري تصميممتمركز باشد، يعني هم  مطلقطور  به شيوه اداره روستا اگر  
 به اين پارامتر تعلق 5/2عني  ي،هنمر كمترين ، صورت گيردي و بيروني مقامات مركزوسيله به
اين  به زدايي يا عدم تمركز اداري باشد   شيوه اداره روستا مبتني بر تراكمچنانچه .گيرد مي
اخذ ) مديريت خارج از روستا(ميمات در مركز و از سوي مقامات مركزي  است كه تصمعنا
 5 داراي  مديريتياين روش .كردن آنها به عهده مقامات محلي است ، اما اجرا و عمليشود مي

استفاده  انهگراي منطقهمديريت روستا ممكن است از تمهيدات در سومين حالت  .نمره است
است كه در آن روستاها  رفتار مديريتي زااي   شيوهگرايي منظور از منطقه .كرده باشد

شوند و هر   فرهنگي و اجتماعي به گروههايي همگن تقسيم مي، اقتصاديهايهتا شببراساس
 فرهنگي و اجتماعي با هم همخواني بيشتري دارند، ،چند روستا كه از نظر ويژگيهاي اقتصادي

 منطقة ،شاهرود، منطقة سمنان منطقةاهاي روست مثلاًگيرند  در يك گروه به نام منطقه قرار مي
، اما مقامات شود مين مناطق گرفته ولاؤمسبه وسيله تصميمات در اين حالت،  . ....لاهيجان و

و در  شود ميتخصيص داده  نمره 5/7مديريتي اين روش به  .كنند  ميروستايي آنها را اجرا
ميمات در خود روستا و كه در اين حالت هم تصقرار دارد عدم تمركز وضعيت نهايت 

 . عهده خود روستاييان استهشوند و هم اجراي آنها ب  مي مقامات روستايي گرفتهوسيله به
   .دهد  مياختصاص نمره را به خود 10 يعني ،، حداكثر نمره ممكنروستااين شيوه اداره 

  :استفاده كرد توان مي رابطه شهر و روستا از دو شاخص گيري اندازهبراي   
  ؛زان مهاجرت متخصصان روستا به شهرمي - الف
  .مالكيت عوامل توليد -ب

نحوي تركيب و تلفيق  مديريت زماني موفق است كه بتواند امكانات در دسترس خود را به
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  ...گيري عملكرد مديريت روستايي در  اندازه  و همكارانحميد عبداللهيان 

٢٤٤  

آميز بودن مديريت روستا بايد   بنابراين براي موفقيت. كه به هدف مطلوب خود دست يابدكند
يكي از برهمين اساس  .جلوگيري كرد) ركثابت و يا متح( روستا هاي هاز خروج سرماي

يد لموفقيت مديريت روستاها حفظ نيروي متخصص روستا و مالكيت عوامل توطهاي شر
با اين ديدگاه  . خود روستاييان استوسيله به) سرمايه ثابت و سرمايه متحرك مثل پول(

  : رابطه ميان شهر و روستا را به طور كلي به سه دسته تقسيم كردتوان مي
ن از روستا به شهر زياد باشد و همچنين مالكيت بخش ااگر ميزان مهاجرت متخصص - 1
 نتيجه توان مي ،باشد  مياي از عوامل توليد در روستا از آن افراد يا نهادهاي غيربو عمده

داراي اين حالت  .كشي و استثماري است بهره از نوعگرفت كه رابطه بين شهر و روستا 
  .باشد ميصفر  يعني ،كمترين نمره ممكن

اگر ميزان مهاجرت متخصصان روستا به شهرها زياد باشد، اما مالكيت بخش  - 2
چنانچه ، يا اينكه باشد  مياي از عوامل توليد در روستا در دست افراد يا نهادهاي بو عمده

اي از عوامل  ميزان مهاجرت متخصصان روستا به شهرها كم باشد، اما مالكيت بخش عمده
 استثماري نسبتاًرابطه  اين صورتدر ، باشد  ميتا از آن افراد يا نهادهاي غيربوتوليد در روس

 .دهد را به خود اختصاص ميتمركزگرايي  ة نمر5 يحالتچنين  .بين شهر و روستا وجود دارد

اي از  اگر ميزان مهاجرت متخصصان روستا به شهرها كم باشد و مالكيت بخش عمده - 3
ي شهر و روستا غير ا ، رابطهباشد  مين افراد يا نهادهاي بوعوامل توليد در روستا از آ

 خود اختصاصه  را ب10 يعني ، ممكننمرةن جهت بيشترين ه ايو بمحسوب شده استثماري 
 كه يا نهاد مديريت و يا شخصي به شود مي زماني به مديريت روستا داده 10نمره  .1دهد مي

 كه حاصلخيزي و تغيير كاركرد آنها سبب شده در روستاهايي .عنوان مدير انجام وظيفه نمايد
 -دروني نقش مديريت ، روستاييان افزايش يابد و نرخ مهاجرت كاهش يابددرامدتا ميزان 

   . صفر استعملاًمحلي 
 در ،شد عواملي را كه در بحث نظري به آنها پرداخته شده استدر اين مدل سعي با اينكه 

 نيست كه ماهيت اجتماعي، اقتصادي و ان معنآ هاما اين ب ،شود وارد گذاري پردازش فرمول و وزن
ي نظير جريان و تبادل سرمايه نيز شاخصهاي .ندوفرهنگي رابطه شهر و روستا ناديده گرفته ش

                                                                                                                   
گذاري را برآن اساس انجام  تعريف كرد و نمره  با توجه به مقتضيات منطقه بازتوان مي رابطه غير استثماري را .1

  .داد
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  1385نامه مديريت، بهار  ويژه  فصلنامة مدرس علوم انساني

٢٤٥  

و در مرحله بعد اين ده شود  بركار به آزمايشي طور بهابتدا بايد شد، اما اين مدل  بايد اضافه مي مي
  .به مدل افزوده شود ،ندمؤثرروستا مديريت  كه در عوامل و احياناً عوامل ديگري

 كـه بـه هـر يك از قرار دادجه رد تومورا  عامل چهار بايد عوامل مديريتي گيري اندازهدر 
   .گيرد مي نمـره تعلق 5/7  حداكثرآنها

 هريك . مؤلفه است5 خود تابع  وشود ميمربوط ميزان نابساماني توليد عامل اول به  - 1
  :ن ترتيبه اي ب، نمره دارند5/1 هر مؤلفه حداكثراز عناصر 

A  روشهاي توليد محصول مدرن يا سنتي   

  5/1    مدرن طور عمده به - 
  1       سنتي و مدرن - 
  5/0     سنتيطور عمده به - 

 Bميزان ضايعات محصولات   

  5/1 كل محصولات % 5كمتر از  - 
  2/1     كل محصولات 10%- 5% - 
  9/0    كل محصولات 15%-10% - 
  6/0    كل محصولات 20%-15% - 
  3/0   كل محصولات به بالا% 20 - 

C 1 ميزان توليد محصولات   
  5/1          بسيار زياد - 
  2/1              زياد - 
  9/0            متوسط - 
  6/0              كم - 
  3/0           خيلي كم - 

                                                                                                                   
 مشخص كنند با توجه به امكانات روستا چه ميزانـي از محـصول              تاگيري است    ن اندازه ولاؤ در اين مورد با مس     .1

  .براساس آن ميزان مورد انتظار، محصول واقعي را ارزيابي كنندمورد انتظار است و 
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  ...گيري عملكرد مديريت روستايي در  اندازه  و همكارانحميد عبداللهيان 

٢٤٦  

D   بلاياي هايخسارتتدابير انديشيده شده از سوي مديريت روستا براي مقابله و كاهش 
 كه گيرد ميتعلق ديريت روستا به م اين پارامتر تنها زماني ةقابل ذكر است كه نمر .طبيعي

تدابير و اعمال چنانچه  . گذاشته باشدتأثيرنهاد مديريت روستا يا شخص مدير روستا در آن 
از عملكرد  ناشي باشد، از آنجا كهنهادهاي مديريتي خارج از روستا انديشيده شده مربوط به 

  .گيرد مياي هم به آن تعلق ن روستا نيست، نمرهدروني مديريت 
 ساله 5 ة شاخص نرخ مهاجرت از روستا پس از يك دور2  ابتدا باتوان ميپارامتر فوق را   

 .رد كگيري اندازه) سرمايه ثابت و متحرك(از حادثه طبيعي و نرخ بازتوليد سرمايه بومي 
  . آمده تغيير داددست به هاي ه با تجرب اين شاخصها راتوان ميبعدها 

   ساله 5نرخ مهاجرت در روستا پس از يك دوره 
0 -10%         75/0  

10% -20%         5/0  
20% -30%        25/0  
  0        به بالا% 30

  نرخ بازتوليد سرمايه بومي 
0 -30%         25/0  

30% -60%        5/0  
  75/0       به بالا% 60
  

   ×100                  = نرخ باز توليد سرمايه بومي

  
E  انعكاس هرچه تمهيدات مديريتي به شكل تنوع كشت : قابليت ايجاد تنوع در محصول

   . خواهد آورددست به 5/1 نمره بيشتري تا سقف ، باشدي يافتهبيشتر

  5/1          زياد - 
   1        متوسط - 
  5/0          كم - 

  ز حادثهسرمايه ثابت توليد پس ا+ سرمايه متغير توليد پس از حادثه 
 كل سرمايه ثابت و متغير روستا
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  1385نامه مديريت، بهار  ويژه  فصلنامة مدرس علوم انساني

٢٤٧  

  :شود  ميل زير استفاده ميزان نيروهاي متخصص در روستا از فرموگيري اندازه براي - 2

5/1      5% -0  
 3      10% -5%  
5/4   15% -10%  
6       20% -15%  
  به بالا  20%     5/7

×100            = ميزان نيروي متخصص در روستا  

  
 يا وجود نبود عامل 2 توان ميكنترل نظارت و  ميزان نارسايي در گيري اندازه براي - 3

  :ين ترتيب كهه اب . را در روستا مدنظر قرار دادنظام كنترل و ميزان خودكنترلي
  

  0  نبود
   يا وجود نظام كنترلنبود        

  3  وجود         ميزان نارسايي در كنترل
 وجدان فردي                 

  ميزان خودكنترلي
 نونمندي قا

  كنترل اجتماعي 
اعتماد به مديريت روستا  
  )مركزي يا محلي(

  
 از آزمونهاي خاص توان مي ميزان خودكنترلي در روستاييان گيري اندازهبراي  

 اگر متوسط ، نمره5/4 ،داشكنترلي زياد بداگر ميزان خو . اين عامل استفاده كردگيري اندازه
  .شود  گرفته مي نمره براي اين عامل در نظر5/1، داش نمره و اگر كم ب3 ،داشب

  تعداد متخصصان مشغول كار در روستا
 جعميت روستا
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  ...گيري عملكرد مديريت روستايي در  اندازه  و همكارانحميد عبداللهيان 

٢٤٨  

 از دو فرمول زير استفاده توان ميونزايي مديريت  برونزايي يا درگيري اندازه براي - 4
  :كرد

5/1        20% -0  
 3        40% -20%  
5/4        60% -40%  
 6        80% -60%  
5/7        100%-80%  

 
  ×100و يا          

  
 كه به هر يك از آنها باشيم ميمواجه  يمؤلفه اصل پنج عوامل دولتي با گيري اندازهبراي   
  :شود داده مي  نمره اختصاصشش
تابعي از سه عامل احساس امنيت اجتماعي، وضعيت جغرافيايي و كه ميزان امنيت  - 1  

 گيري اندازهبراي اجرايي مديريت در منطقه  . استسياسي منطقه و تعداد مراكز انتظامي
 تا مشخص شود  از پرسشنامه و مصاحبه استفاده كردتوان مياحساس امنيت اجتماعي 

 تعيين كرد توان ميسپس  ؛مل بالا در تعيين ميزان امنيت منطقه مهمتر استيك از سه عا كدام
گانه پايين بودن سطح امنيت  كه نمره صفر را به وضعيتي بايد اختصاص داد كه عناصر سه

به عنوان مثال تعدد مراكز انتظامي، احساس امنيت ناچيز و منطقه جغرافيايي (كنند   ميتأييدرا 
 از تخصيص نمره صفر به معناي احساس توان ميرحله آزمايشي بديهي است در م ).مرزي

  .برد به معناي احساس امنيت بالا سود 2امنيت پايين و 

 
  2          احساس امنيت اجتماعي بالا

  1         متوسطاحساس امنيت اجتماعي
  0          پايين احساس امنيت اجتماعي

  
ي نظير آمار جرم در خصهايشا از توان ميبراي تبيين وضعيت سياسي و جغرافيايي منطقه، 

  تعداد مديران بومي فعال در نهاد مديريت روستا
 تعداد كل مديران فعال در نهاد مديريت روستا

  تعداد مالكان بومي روستا
 تعداد كل مالكان روستا
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  1385نامه مديريت، بهار  ويژه  فصلنامة مدرس علوم انساني

٢٤٩  

 براي اين كـار، آمـار جرم منطقه با متوسط آمار جرم در كشور مقايسـه .بردمنطقه سود آن 
اگر آمار جرم در منطقه بيشتر از متوسط آمار جرم در كشور باشد، منطقه جرم خيز  .شود مي

 وسط كشوري تقريباًاگر آمار جرم منطقه با مت .گيرد ميبه آن تعلق صفر  نمره  وشود ميتلقي 
همچنين در  .گيرد مي نمره به آن تعلق 2 نمره و اگر از متوسط كشوري كمتر باشد، 1برابر باشد، 

تعداد مراكز به اعتقاد متخصصان متناسب با نيز چنانچه مورد تعداد مراكز انتظامي در منطقه 
  .گيرد ميمره تعلق  ن1 اين صورت نمره و در غير 2 براي ارزيابي امنيت شرايط منطقه باشد،

  
 و تخصيص وزن به شرح زير از  استمؤلفه 2ميزان تداخل وظايف مديريتي تابع  - 2

  .  قابل تغيير است3صفر تا 
  3    وجود دارد

   وظايف هر سازمان در روستاة از حيطمشخصيتعريف مدون و 
  0    وجود ندارد

  1      متعدد
  تعداد متوليان روستا

  3     دمحدو
  
نگي در تدوين اهداف توسعه عمراني در روستاي مورد نظر ميان مراكز ميزان ناهماه - 3

 .)مثل بخشداري( اجتماعي -مديريتي روستايي و مراكز مديريتي واحدهاي كلان اقتصادي
در و  تدوين شده در مراكز هاي ه اهداف برنامتوان مي ،ميزان ناهماهنگيگيري  اي اندازهبر

 فاصله بيشتري ميان اين دو دسته اهداف مشاهده هر چقدر .روستا را با هم مقايسه كرد
 ناهماهنگي گيري اندازهبديهي است روش  .ناهماهنگي بيشتر استكه  ا استمعناين ، به شود

  . آورددست بهرا بايد به طور تجربي 
  0         ناهماهنگي زياد

  3       كمنسبتاًناهماهنگي 
  6            هماهنگ
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  ...گيري عملكرد مديريت روستايي در  اندازه  و همكارانحميد عبداللهيان 

٢٥٠  

منظور اين است كه  .شده  اجراهاي هبا برنامه روستا  ادارهاي هبرنامتطبيق ميزان  - 4
 قبـلي و تدابير معين اداره هايريزي  برنامهبراساسچه مقدار از امور روستا روشن شود 

  .شود ميبيني قبلي اداره  ريزي و پيش شوند و چقـدر از آنها بدون بـرنامه مـي
  

  5/1   ريزي ي اهداف برنامه اجراباي ريز برنامهميزان تطبيق      25%- 0
  3    ريزي با اجراي اهداف برنامهريزي  برنامهميزان تطبيق     50%- 25%
  5/4   ريزي با اجراي اهداف برنامهريزي  برنامهميزان تطبيق     75%- 50%
  6    ريزي با اجراي اهداف برنامهريزي  برنامهميزان تطبيق   100%- 75%

  
 اينپاسخ به اين عامل منظور از  . يا وجود حمايتهاي سيستماتيك نهادهاي دولتي نبود- 5

ت ي حمايبرا شده بيني پيشقبل از و  منظم چارچوب يك به طور اساسيست كه آيا پرسش ا
 ي اداره امور روستاهادر يحمايته مقتضاي كاركرد بنظام و آيا اين از روستا وجود دارد 

 ؟كشور طراحي شده است يا خير

  
  نمره 6       وجود دارداگر 
   نمره0      وجود ندارداگر 

  
اين عوامل براي  امتياز 100 نيز در مجموع فرهنگي - عوامل اجتماعيگيري اندازهبراي  - 2

  :كنند  زير تقسيم مياملورا به نسبت مساوي بين ع كه آن شود ميدر نظر گرفته 
  ؛اي  قبيله- اختلافات قومي  - 1
  ؛انگيزه براي مشاركت  - 2
  ؛ميزان سواد  - 3
  ؛جهتگيري در برابر تغيير  - 4
  .مهاجرت به شهرها  - 5

  
در تعيين ، در فضاي فرهنگي و اجتماعي روستا عاملاين  :اي  قبيله- اختلافات قومي - الف
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  1385نامه مديريت، بهار  ويژه  فصلنامة مدرس علوم انساني

٢٥١  

اهميت گذار است و تأثيربسيار نوع و ماهيت روابط اجتماعي توليد و مديريت در روستا 
 تأثيربراي سنجش  .خورد  ميدر غالب روستاهاي ايران به چشمنظري آن در اين است كه 

 روستاهاي چند قومي نگرش روستاييان را نسبت به افراد اقوام ديگر  درتوان مياين عامل، 
در  با شاخصي مانند ميزان اعتماد طور مثال به .ش كرد پرسشنامه يا مصاحبه سنجوسيله به

 به وسيلة پرسشنامة طيف بوگاردوسو به يكديگر و نسبت  متفاوت هايافرادي از قوميتميان 
  . و به درصد و نمره تبديل كردنجيد درجه اعتماد اجتماعي را ستوان مي

   نمره5    اعتماد     25%- 0 
   نمره10    اعتماد    50%- 25%
   نمره15    اعتماد    75%- 50%
   نمره20    اعتماد    100%- 75%

  
  :انگيزه براي مشاركت كه خود تابع دو عامل اساسي است) ب
  ؛قدرتي احساس قدرت يا بي - 1
  ازتوان ميكه هر دو اين عوامل را تصور روستاييان نسبت به اثربخشي مشاركت  - 2  

  .دش كرطريق پرسشنامه يا مصاحبه سنج
  
  احساس قدرت يا بي قدرتي گذاري براي  روش نمره -4-1

 و در آن  از پرسشنامه و مصاحبه بهره گرفتتوان مي اين عامل هم گيري اندازهبراي 
  1.دادبايد مدنظر قرار را صفتهاي زير 

   نمره10        احساس قدرت زياد
   نمره5      متوسطاحساس قدرت 
   نمره0          كماحساس قدرت 

  

                                                                                                                   
 بـا نظـر متخصـصان حـوزه مـديريت كـشاورزي             تـوان   مـي گيـري ايـن عوامـل         قابل ذكر است كه بـراي انـدازه       . 1

 .هاي خاص مورد نياز را طراحي كرد پرسشنامه
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  ...گيري عملكرد مديريت روستايي در  اندازه  و همكارانحميد عبداللهيان 

٢٥٢  

  تصور روستاييان از اثر بخشي مشاركت  براي گذاري نمرهروش  -4-2

  نمره  10                        . اثر بخش است: معتقدندغالباً
   نمره 5    . برابرند،و نبودن مشاركت دو گروه افراد معتقد به اثربخش بودن

   نمره 0                      .ست اثر بخش ني: معتقدندغالباً
  
  ميزان سواد و تحصيلات  - ج

  5         باسواد    25%- 0
  ميزان افراد باسواد=             ×100      10        باسواد  50%- 25%
  15        باسواد  75%- 50%
  20        باسواد  100%- 75%

  
ي مانند ميزان استفاده از شاخصهاي با توان مياين عامل را  .جهتگيري در برابر تغيير - د
 هر چه . كردگيري اندازه جديد توليد و عرضه محصول هايتكنيك ها و ورها، كمباينتراكت

استفاده از ابزار و روشهاي نوين توليد ورزش و سبكهاي جديد زندگي بيشتر باشد، 
  . نسبت به تغيير دارند بيشتري روستاييان ديد مثبت

  
   جديد در توليدهاي هميزان استفاده از ابزار و شيو -4-3

  20         متوسط كشوربيش از
  10       برابر متوسط كشورتقريباً

  0         كمتر از متوسط كشور
  نرخ مهاجرت به شهرها -هـ

0 -5%            20  
5% -10%          15  

10% -15%          10  

  جمعيت باسوادها
 كل جمعيت
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  1385نامه مديريت، بهار  ويژه  فصلنامة مدرس علوم انساني

٢٥٣  

15% -30%           5  
  0           به بالا 30%

 در نظر توان ميرا به شرح زير   عاملجموع هفتمدر   عوامل اقتصاديگيري اندازهبراي 
 نمره هم براي 2 و اد نمره اختصاص د14به هر يك از اين عوامل  توان ميبر اين مبنا . گرفت

 نمره 100 اين عوامل به سقف قراردادي ة تا حداكثر نمرفتبيني نشده در نظر گر عوامل پيش
   : استشرح زير به آنگذاري به  نحوه نمرهاين عوامل و  .برسد
 اين عامل بايد گيري اندازه براي :اد روستاييميزان عقب ماندگي يا توسعه اقتص - 1

 سرانه در يك دوره مالي در روستا تا چه حد ناشي از درامد كه تغييرات سنجيده شود
افزايش توليد محصول در همان دوره مالي و افزايش توليد محصول تا چه حد ناشي از 

عملكرد د، نمره هر چه قدر اين همبستگي بيشتر باش .است عملكرد مديريت داخلي روستا
  . نزديكتر خواهد بود14  عددمديريت به

 ميزان خرده مالكي - 2

100 ×                          

شود تا بتوان  اي مي  آمده به روش زير تبديل به معادل وزني يا نمرهدست بهسپس درصد 
  .اي پاياني وارد كرد آن را در محاسبات نمره

  
  اي معادل وزني يا نمره  دست آمده درصد به

0-25%  14  

25%-50%  5/10  

50%-75%  7  

75%-100%  5/3  

  
كاركرد كه  يدر روستاهاي: هاميزان تنوع شغلي و استمرار كاركردي روستا - 3

تا ( نمره بيشتري ،هر چقدر سابقه زماني اين كاركرد در روستا بيشتر باشددارند، كشاورزي 

  ارزش پولي كل داراييهاي خرده مالكي روستا
 ارزش پولي كل داراييهاي روستا
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  ...گيري عملكرد مديريت روستايي در  اندازه  و همكارانحميد عبداللهيان 

٢٥٤  

 ،دارنددهاي غير كشاورزي كاركركه  ي اما در روستاهاي،گيرد ميبه مديريت تعلق ) 14سقف 
   .گيرد ميبه مديريت تعلق )  نمره14تا سقف ( نمره بيشتري ،هر چه تنوع بيشتر باشد

به حدي شده مطالعه اگر تداخل كاركردي در روستاي : تداخل كاركردي روستاها - 4
برسد كه به عنوان يك عامل مخرب در مقابل فعاليتهاي اصلي اقتصادي روستا عمل كند، از 

  .شود مي نمره كاسته 14ه مديريت تا سقف نمر
  

از چند درصد اين شاخص براي پاسخ به اين پرسش است كه  نحوه بازاريابي  - 5
 ؟رسد به فروش ميويژه يك نهاد وسيله  به) تجاري(به صورت تجمعي روستا محصولات 

  .است آمده دست به درصدهاي براساس به شرح زير و گذاري نمرهنحوه 
  

0 -25%               2  
25% -50%             6  
50% -75%            10  
75% -100%            14  
  

تعاونيها تابع سه عامل تعداد اعضا، ميزان سرمايه و ميزان دخالت مديريتي وضعيت  - 6
به  نمره 4حداكثر  تا توان مي ،بيشتر باشدتعداد اعضا هرچه  .تعاونيها در امور روستا است

تعلق  نمره 5هر كدام تا سقف نيز به دو عامل ديگر  .فعاليتهاي مديريتي روستا اختصاص داد
 كه به عقيده ما ميزان سرمايه و ميزان دخالت تعاونيها در امور روستا از تعداد زيرا ؛گيرد مي

  .تر است اعضا با اهميت
  
  

  تعداد اعضا  
  
  

  1      روستاييان     25%- 0
25% -50%      “        2  
50% -75%      “        3  
75% -100%     “        4  
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   سرمايهميزان  

  

  5         زياد
  5/2       متوسط

  0           كم
  
  

  ميزان دخالت تعاونيها در امور روستا  
  

  5         زياد
  5/2       متوسط

  0           كم
  
  .سطح بازدهي كار است  و  امكانات تكنولوژيكي  عامل2عوامل تكنولوژيكي تابع  - 7
      

              
  كم  متوسط  زياد    كم  متوسط  زياد
7  5/3  0    7  5/3  0  

  
 عوامل جغرافيايي بايد به دو عامل ميزان آب استحصال شده گيري اندازهدرنهايت براي 

لازم به ذكر  . مديريت روستا و برخورد مديريت روستا با بلاياي طبيعي توجه كردوسيله به
  راگيري اين عواملكار به ساير عوامل طبيعي و نحوه برخورد مديريت در توان مياست كه 

  .بالا كردجايگزين شاخصهاي 
  مديريت روستاوسيله  بهميزان آب استحصال شده 

  60        به اندازه مورد نياز براي توليد
  30        ″  ″  ″    كمتر از ميزان
  0         ″  ″  ″      بسيار كمتر

  
 توضيح داده شده است، عمل قبلاًدر مورد برخورد با بلاياي طبيعي هم مشابه روشي كه 

  .شود مي

   ساله 5ك دوره نرخ مهاجرت در روستا پس از ي
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0 -10%            20  

10% -20%          15  
20% -30%          10  
  5          به بالا% 30

  
  نرخ بازتوليد سرمايه بومي 

0 -25%           5  
25% -50%        10  
50% -75%        15  
  20        به بالا 75%
  

 مـديريت در روسـتا از طريـق تفكيـك كـاركرد             گيـري  اندازهنحوه   -5
  مديريت

  به دو دسته عمدهتوان مي، فعاليتهاي روستا را شداشــاره  كه در مباحث گذشتـه طور همان
نهاد مديريتي تعريف بنابراين  .فعاليتهاي اجتماعي - 2 ؛فعاليتهاي اقتصادي - 1:تقسيمبندي كرد

  :كند ميدر روستا دو نوع كاركرد پيدا 
 منابع كارامدگيري مؤثر و كار به فرايند كاركرد اقتصادي مديريت كه در واقع همان - 1

ي، سازماندهي، بسيج منابع و امكانات، هدايت و كنترل است كه ريز برنامهمادي و انساني در 
 نظام ارزشي مورد قبول روستاييان صورت براساسبراي دستيابي به اهداف اقتصادي و 

  .]6، ص 5[ گيرد مي
 كارامدگيري مؤثر و كار به فراينددر اينجا اشاره به  .]5[ كاركرد اجتماعي مديريت - 2

ريزي، سازماندهي، بسيج منابع و امكانات، هدايت و كنترل  منابع مادي و انساني در برنامه
 نظام ارزشي مورد براساسكه بـراي دستيابي به اهـداف اجتـماعي و ي فراينديعني  ؛است

  .شود طي ميقبول سيستم روستايي 
 گيري اندازه مديريت در بالا، تسهيل و دقت بيشتر در هايهدف ما از تفكيك كاركرد
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از آنجا كه ماهيت فعاليتهاي اقتصادي و اجتماعي با يكديگر بسيار  .باشد ميعملكرد مديريت 
در زير نحوه  .دكر اين دو كاركرد بايد به صورت مجزا عمل گيري اندازه بنابراين در ،متفاوتند
  .دشو مي دو كاركرد ذكر شده ارزيابي براساس عملكرد مديريت در روستا گيري اندازه
  

   كاركرد اقتصادي مديريت روستاييگيري اندازه -5-1
  استفادهوري بهره كاركرد اقتصادي مديريت در روستاها از شاخص گيري اندازهبه منظور 

  :باشد ميدلايل عمده استفاده از اين شاخص به شرح ذيل  .شود مي
نگي مدل  عملكرد مديريت در روستا، تعيين ميزان بهيگيري اندازهيكي از دلايل  - 1

تلزم مقايسه روند  كه اين امر مساست روستاها درپيشنهادي براي اعمال مديريت مديريتي 
فراهم را  اي  مقايسهگيري اندازهن يا  امكانوري بهرهسنجش  .ستروستا عملكرد مديريت

  .سازد يم
 نقاط ضعف و توان مي از طريق تقسيم ستاده به داده وري بهره گيري اندازهبه وسيله  - 2

 .وت سيستم را مطالعه كردق

 امكان مقايسه عملكرد اقتصادي مديريت را در دو يا چند روستا فراهم وري بهره - 3
 .كند مي

اين مزيت را ) ورودي(به منابع ) خروجي( از طريق تقسيم محصولات وري بهره گيري اندازه - 4
تخصيص منابع را به  تا حد مطلوب، ميزان و روش وري بهره به منظور افزايش توان ميدارد كه 

 .مناسبترين شكل انجام داد و تا حد ممكن از اتلاف منابع جلوگيري كرد

 امــا از آنجــا كــه هــدف ، وجــود داردوري بهــره گيــري انــدازهروشــهاي مختلفــي بــراي 
 عملكــرد اقتــصادي مــديريت روســتايي در ســطح كــلان كــشوري اســت، گيــري انــدازهمــا از 

ــها غير   ــن روش ــي از اي ــتفاده از برخ ـــكن اس ــتمم ــرااس ــسيار   ؛ زي ــه ب ــد مطالع ــه نيازمن  ك
گيــر  كــه ايــن امــر بــسيار وقــت باشــد مــي و دقيــق و ضــريب دهــي بــه عوامــل توليــد يــيجز

ــوده  ــست   ب ــه صــرفه ني ــرون ب ــم مق ــصادي ه ــر اقت ــل،   .و از نظ ــين دلي ــه هم ــور  ب ــه منظ ب
) ورودي(بـــه داده ) خروجـــي( ســـتاده  از روش معمـــول نـــسبتوري بهـــره گيـــري انـــدازه

كــه ايــن روش امكــان رســيدن بــه اهــداف تحقيقــاتي طــرح را  ؛ زيــرا تفاده كــردسيــستم اســ
بـه منظـور     .باشـد  مـي تـر    تـر و عملـي      و تفـسير نتـايج از ايـن طريـق عينـي            گيرد مينيز در بر  
ــدازه ــزان گيــري ان ــد  وري بهــره مي ــدا باي ــدي طبقــه مــديريت اقتــصادي در هــر روســتا ابت  بن
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دانــيم روســتاهاي ايــران از   مــي كــهطــور همــان چــون شــود،اقتــصادي از روســتاها ارائــه 
گيـري ميـزان     هز فرمـولي عـام بـراي انـدا        تـوان  مـي نظر فعاليت اقتـصادي مـشابه نيـستند و ن         

ــره ــه داده  (وري به ــتاده ب ــسبت س ــت  ) ن ــر گرف ــتاها در نظ ــن روس ــر د .اي ــهر زي ــدي طبق  بن
ــصادي و نحــوه    ــت اقت ــر فعالي ــران از نظ ــدازهروســتاهاي اي ــري ان ــزان گي ــره مي ر  دوري به

ــن روســتاها   ــك از اي ــر ي ــه شــده اســت و  ه ــن   ارائ ــه اي ــر اســت ك ــه ذك ــهلازم ب ــدي طبق  بن
  .قراردادي است

  
  گيري كاركرد اجتماعي مديريت اندازه -5-2

دربرگيرنده كليه (توان به صورت عام  گيري كاركرد اجتماعي مديريت مي به منظور اندازه
رفاه براي : بمشاركت و : الفدو شاخص توان از  ميبه اين منظور . دكرعمل ) روستاها

ميزان اين دو شاخص را در توان  ميالبته . كرد استفادهگيري كاركرد اجتماعي مديريت  اندازه
  . كه با عملكرد اقتصادي مديريت همسو و همچنين قابل مقايسه باشدش كرديكسال مالي سنج

   سنجش ميزان مشاركت - 1
  

مشاركت در يك   
ــك   ــتا در ي روس

  سال مالي

  ×100   → مل مثبت در مشاركتعا -1

  ×100   → عامل منفي در مشاركت -2

  
مديريت توان نتيجه را به  ميدر صورت مطالعه روندي و ساليانه از طريق مدل بالا 

سعي در افزايش مشاركت و از طرف ديگر سعي در كاهش روستا ارائه داد تا با اين اطلاعات 
  .عوامل منفي در مشاركت كند

  
توان  از آنجا كه شاخص رفاه اجتماعي را به خودي خود نمي: اعي رفاه اجتم- 2
 كه رفاه اجتماعي دارد، آثاريگيري  به اندازهبايد گيري رفاه  گيري كرد، براي اندازه اندازه
ميانگين درامد سرانه هر ) 3اشتغال ) 2مهاجرت ) 1 : و براي اين كار از سه متغيرختپردا

  .كردخانوار روستايي استفاده 

  تعداد جمعيت عضو در نهادهاي مشاركتي
  جمعيت روستاتعداد كل

  مساحت زمينهاي خرده مالكي در يك روستا
 مساحت كل زمينها در آن روستا

www.SID.ir



Arc
hi

ve
 o

f S
ID

  1385نامه مديريت، بهار  ويژه  فصلنامة مدرس علوم انساني

٢٥٩  

  ×100= درصد مهاجرت         :مهاجرت) 1

  
كنيم و سپس در يك  گيري مي درصد مهاجرت را به صورت روندي در هر سال اندازه

كنيم تا مشاهده شود كه تا چه اندازه نهاد مديريتي توانسته   ساله مطالعه مي5دوره 
لي روند نزو. دبشومتغيرهاي جذب را در يك روستا افزايش داده و سبب كاهش مهاجرت 

  .مهاجرت بيانگر مديريت موفق در روستا خواهد بود
  

 × 100= درصد اشتغال    : اشتغال) 2

 
 چنانچه در يك روستا اشتغال افزايش پيدا  وباشد يكي از آثار رفاه اجتماعي اشتغال مي

كه نرخ افزايش جمعيت  كرده و به صورت ساليانه روند افزايشي داشته باشد، البته به صورتي
توان نتيجه گرفت كه مديريت كارامد و موفق بوده و   افزايش اشتغال كمتر باشد، مياز نرخ

  .رفاه افزايش يافته است
 ميانگين درامد سرانه هر خانوار روستايي) 3

  
   روستاها از لحاظ نوع فعاليت اقتصاديبندي طبقه - 6

 توان مي ده دسته عمچهاراين قسمت روستاهاي ايران را از نظر فعاليت اقتصادي به در 
  : تقسيمبندي كرد

شاغل در بخش كشاورزي افراد % 70 اگر در روستايي بيش از :روستاهاي كشاورزي - 1
  . آنگاه روستا، روستايي است با ماهيت كشاورزيباشند، كار بهمشغول 

 كار به در بخش دامداري مشغول شاغلافراد % 70 اگر بيش از :روستاهاي دامداري - 2
 .، روستايي است با ماهيت دامداري آنگاه روستا،باشند

مشغول   در بخش گردشگريشاغلافراد % 70 اگر بيش از :روستاهاي گردشگري - 3
 . آنگاه روستا، روستايي است با ماهيت گردشگري،اشند بكار به

مشاغل اقتصادي % 70كه بيش از است روستاهايي  :روستاهاي متكي به صيد دريايي - 4
 .باشد مياز اينگونه محصولات آن  فراوريو بوده يي در آنها مربوط به صيد دريا

  تعداد مهاجران روستا در يكسال مالي
 كل جمعيت روستا در يك سال مالي

  تعداد افراد شاغل در يك روستا در يك سال مالي
 كل جمعيت روستا در يك سال مالي
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بنابراين  . كلان استتقسيمبندي اين تقسيمبندي يك ،شد كه در بالا اشاره گونه همان
از نظر اقتصادي ماهيت كشاورزي ـ دامداري داشته باشد و باشند كه يي هاممكن است روستا

 .باشندوجود داشته  ردشگري دامداري ـ گمناطقي از كشور روستاهايي با ويژگييا در 
 به عهده كارشناسان است و بايد از تيتشخيص نوع روستا از نظر فعاليت در چنين وضعي

د كه كاركرد اقتصادي شومشخص يعني  ؛تعيين شودنوع روستا طريقِ كارِ كارشناسي 
مشخص و همچنين  مديريت در روستا بايد معطوف به كداميك از فعاليتهاي اقتصادي باشـد

 هاي هروستاي مورد نظر علاوه بر فعاليتهاي تعيين شده استعداد رشد در چه زمين كه شود
  .اقتصادي ديگري را دارد

 در وري بهره گيري اندازه كه شودذكر  لازم است ،فرمولتفصيلي قبل از توضيح 
 كه  زيرا؛گيرد مي خانوارهاي روستايي صورت وري بهره گيري اندازهروستاها از طريق 

 و باشند ميترين و كوچكترين واحدهاي توليدي در روستاها  ي روستايي، اساسيخانوارها
 و همچنين افزايش سطح وري بهرهبنابراين تلاش نهاد مديريت روستا بايد بر افزايش سطح 

از اين رو، عملكرد نهاد مديريت روستا  .رفاه اقتصادي اين واحدهاي توليدي متمركز باشد
  . سنجيده شودبايد در خانوارهاي روستايي

 

   خانوارها در روستاهاي كشاورزيوري بهره گيري اندازهنحوه  -7
  ميزان خروجي سيستم تقسيم بر ورودي سيستم = وري بهرهميزان 

Productivity
Input

Output
=     

داده

ستانده
وريبهره =  

بتدا بايد ورودي  خانوارها در روستاهاي كشاورزي اوري بهرهبنابراين براي تعيين ميزان 
  . و خروجي را در سيستم اقتصادي خانوار روستايي تعيين كرد

 هاي هزينه+ (C) هاي توليد هزينه  +(P) محصولات كشاورزيفراوري هاي هزينه=  ورودي
   (L) 1نيروي انساني+  (T)  نشدهبيني پيش

                                                                                                                   
 بنابراين .باشد وره مالي مورد نظر ميگيري منابع ورودي مربوط به د از آنجا كه در اين فرمول قصد ما اندازه .1

اي و منابعي كه بيش از يك دوره  سرمايه) تكنولوژيها (ياز وارد كردن هزينه پرداخت شده براي خريد كالاها
هاي انجام شده  اما هزينه. شود خودداري مي) آب /زمين( ومصرف بلند مدت دارند مانند شوند ميمالي استفاده 

هاي توليد محاسبه  در زير مجموعه هزينه...) نه استهلاك تكنولوژي، فرسايش زمين ومانند هزي(طي دوره مالي 
 .شود مي
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ع  مجمويبه منظور هم واحد نمودن و قابل جمع كردن متغيرهاي بالا، ارزش ريال
به عنوان مثال ميزان ارزش ريالي  .گيريم  مياين متغيرها در يكسال مالي را در نظر

 ميزان نيروي انساني در سطر دستمزد كشاورزان در يكسال مالي تعيين كننده
  .هاست داده

  
محصولات توليد شده در   +(G)  شده كشاورزيفراوريمحصولات توليد شده = خروجي

  (S)بخش كشاورزي 
 

ه منظور قابل تقسيم شدن كسر، خروجي سيستم را هم به صورت ارزش ريالي از طرفي ب
  .گيريم  ميمجموع محصولات توليدي در يكسال مالي در نظر

  
  :تعريف

P = مجموع ارزش ريالي  
i = 1،2،3،...،n 

)m(P)m(PR aa 211 += 

)m(P a1
صولات كشاورزي  خانوارهاي روستايي در توليد محوري بهره ميزان = 

   )خام(
)m(P a2

 فراوري خانوارهاي روستايي در توليد محصولات كشاورزي وري بهرهميزان  = 
 شده
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  وري خانوارها در روستاهاي دامداري  بهرهگيري اندازهنحوه  -8
 توليد هاي هزينه+  نشده بيني پيش هاي هزينه+  دامي  محصولاتفراوري هاي هزينه=  ورودي

  نيروي انساني+  نگهداري دام هاي هزينه+ 
   شده فراوريمحصولات دامي +  نشده فراوريمحصولات دامي =  خروجي

  
)m(P)m(PR dd 212 +=  
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  نوارها در روستاهاي گردشگريوري خا  بهرهگيري اندازهنحوه  - 9
  ورودي
ي كه به منظور جذب توريست و هاي هزينه مجموع ارزش ريالي كليه  C (Cost)= هزينه 

 سبز، ويلا، فضاي: مانند) در يكسال مالي(ارائه كالاها و خدمات به توريست انجام شده است 
  .... وسايل رفاهي و

  خروجي
  در يك سال مالي و  ورود توريست نتيجه دره  آمددست به درامد  I (income) = درامد

  

∑
∑
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با بنيانهاي وري خانوارها در روستاهايي   بهرهگيري اندازهنحوه  -10
  صيد دريايي  اقتصادي

 هاي هزينه+  نشده بيني پيش هاي هزينه+  محصولات توليد شده فراوري هاي هزينه=  ورودي
  نيروي انساني+ توليد 

   نشده فراوريمحصولات توليد شده +  شده فراوريمحصولات توليد شده =  جيخرو
)m(P)m(PR ff 214 +=  
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ز ي صنايع دستي در ساختار اقتصادي كشور حاهاياز آنجا كه فعاليتشد  تذكربايد م

بنابراين در روستاهايي كه  . ناديده گرفتوري هبهردر محاسبات  اآنها رتوان  اهميتند، نمي
كاركرد عمده براساس  وري بهرهجمعيت در اين بخش فعالند، علاوه بر محاسبه % 20بيش از 

، شود مي ارائه اين بخش را نيز از طريق فرمولي كه در زير وري بهرهاقتصادي روستا، 
 با .كنيم  ميگيري را تكرار ندازهكنيم و پس از گذشت دوره آزمايشي مجدداً ا  ميگيري اندازه

  موفقيت يا عدم موفقيت مدل مديريتي پيشنهادي مشخصگيري اندازهمقايسه نتايج اين دو 
  .شود مي

∑
∑

=

=== m
i i

n
i i

i
PC

PI
)m(PR

1

15 1  

I = مربوط به صنايع دستي در يكسال ماليهاي حاصل از فعاليتدرامد   
C = يك سال مالي انجام شده در امر توليد صنايع دستي در هاي هزينه  
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٢٦٤  

  مراحل اجراي فرمول به صورت آزمايشي -11
شمال، جنوب، شرق، غرب و (كشور منطقه جغرافيايي يك از چهار در هر و در مرحله اول  - 1

 روستا به 2از هر دسته از روستاهاي كشاورزي، دامداري، شيلات و گردشگري، و ) مركز
  .دشو ميعنوان نمونه و به صورت تصادفي انتخاب 

  : در هر روستا بايد چند خانوار را به صورت زير به عنوان نمونه انتخاب ك در- 2
د كه شو  خانوار به نحوي انتخاب مي6 خانوار بود، 20اگر جمعيت روستا تا ) الف

 2 خانوار، از طبقه متوسط 2 روستا درامدبرحسب وضعيت اقتصادي خانوارها از طبقه پر
، درامدكم براي تعيين خانوارهاي  .ه را تشكيل دهند خانوار، نمون2 درامدخانوار و طبقه كم 

  ذكر شده6انه كه در صفحه ي سالدرامدميانگين تفاوت  از توان مي درامدپر يا درامدمتوسط 
انه خانوار كه قابل دسترسي در سايت مركز آمار ايران ي سالهاي هبه همراه متوسط هزين

امل خانوارهايي است كه ميانگين  شدرامد بر اين اساس خانوارهاي كم .، سود جستاست
 درامدخانوارهاي با  .باشد  آنان ميساليانه هاي ه آنان مساوي يا كمتر از متوسط هزيندرامد

 آنان ساليانه درامد كه  در نظر گرفتشامل خانوارهايي قراردادي طور به توان ميرا متوسط 
 را درامدخره خانوارهاي پر و بالا  ساليانه آنان استهاي هبيشتر از متوسط هزين برابر 5/1

 برابر يا بيشتر از 5/1 آنان ساليانه درامد خانوارهايي در نظر گرفت كه متوسط توان مي
   . آنان استساليانه هاي همتوسط هزين

 خانوار بود، از هركدام طبقات اقتصادي سه گانه 20 اگر جمعيت روستا بيش از )ب
  . خانوار، نمونه را تشكيل دهند9ت  تا در نهايشود  مي، سه خانوار انتخابمذكور
علت انتخاب نمونه به صورت فوق، اين است كه از منحصر شدن مزايا يا معايب مدل  - 

كشور و سوگيري نتايج در يك طبقه اقتصادي خاص يا مدلهاي موجود مديريتي پيشنهادي 
را  و فرمول قابليت مقايسه ميان اقشار مختلف اجتماعي روستا مديريت جلوگيري شود

 .داشته باشد

 در بايد، عملكرد اقتصادي خانوارها مديريتيمدل هر  در سومين قدم، پيش از اجراي - 3
از آنجا كه در سالهاي اخير، تغيير  .شودگيري  دوره اخير مالي با استفاده از فرمول اندازه

 عملكرد اقتصادي گيري اندازهعمده و مهمي در ساختار روستاهاي ما ايجاد نشده است، 
 و ثبت نتايج گيري اندازهبعد از  .كند انوارهاي روستايي تنها در دوره مالي اخير كفايت ميخ
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٢٦٥  

آن، مدل مديريتي پيشنهادي را در روستا اجرا كرده و پس از گذشت يك دوره سه ساله 
پيشنهاد يك دوره  .كنيم  مي عملكرد اقتصادي خانوارهاي قبلي را تكرارگيري اندازهمجدداً عمل 
 به اين دليل است كه مدل پيشنهادي زمان لازم براي اثرگذاري در روستا را در سه ساله،

اختيار داشته باشد و از سوي ديگر دوره طولاني مدتي هم نباشد كه مجريان طرح و اهالي 
 را با گيري اندازهنتايج دومين  .روستا را از احساس نتايج طرح به صورت ملموس نا اميد كند

 مدل پيشنهادي را در وضعيت اقتصادي طبقات رثاآكنيم تا   مقايسه ميگيري اندازهنتايج اولين 
  .مختلف روستاهاي گوناگون مشاهده كنيم

 عملكرد اجتماعي مديريت روستا گيري اندازه نكته مهمي كه بايد متذكر شد اين است كه
 شده يريگ اندازهبايد در همان روستاهايي انجام گيرد كه عملكرد اقتصادي مديريت در آنها 

 عملكرد گيري اندازه نيز همانند گيري اندازه اول و دومين گيري اندازهفاصله زماني ميان  .است
  . گيرد  مياقتصادي مديريت، يك دوره سه ساله را در بر

  
  گيري نتيجه -12

اند و  گيري مديريت در روستا آن است كه روستاها داراي ساختارهاي سنتيكار بهفرض 
دهد و لذا پرسش   نميدست بهتجربه گذشته سياستهاي توسعه نتايج مطلوبي تغيير در آنها با 

 اين تغييرات را ايجاد كرد كه هم دقت در آن زياد باشد توان ميهايي  اين است كه با چه شيوه
 مدلسازي نظري مديريت فرايندآنچه از  .و هم آسيبهاي تجارب گذشته را نداشته باشد

 آن است كه شود مي عملكرد مديريت روستايي حاصل گيري اندازهروستايي و ساخت فرمول 
كردن آن به   عناصر اين ساخت و كميسازي مفهوم با توان ميساختار سنتي مديريت روستايي را 

امتياز اين شيوه براي ايجاد تغيير آن است كه نهادهاي  .عرصه تغيير اين ساختارها نزديك كرد
گيري كار بهنكته ديگر آن است كه  .رساند ه تغيير ميمديريت روستايي را با رويكردي تدريجي ب

 گيري اندازه فرايند عناصر جديدي را به توان مياين فرمولها اين امتياز را دارد كه با گذر زمان 
 گيري اندازهگيري مديريت كه با كار بهاز اين جهت اين شيوه از  .اضافه كرد و يا از آن كاست

 هم از امتياز هزينه پايين برخوردار است و هم آنكه يه آزمايش حداقل در مرحل،مداوم همراه است
د كرد تا فرمول مذكور آن را كم يا زيااجرايي اي و يا محلي حوزه  گيري منطقهكار به با توان مي

  . رودكار بهو عامتري  تجربي خود بتواند در سطح ملي هايدادن كفايت پس از نشان
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