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  چكيده
همـين   بـه . دشو انتخاب نامساعد در بازارها مي ةوجود اطلاعات نامتقارن موجب بروز پديد

اي اجتناب از بروز اين پديـده  بر» جايگزين انتخاب نامساعد« گيري نظريةكار بهتدوين و  ،دليل
بـر اسـاس   . است پيش گسترش چشمگيري داشته ةدر بازار بيمه در طول ده ويژه بهدر بازارها 

بنـدي متقاضـيان بيمـه    ان بـه طبقـه  تـو  مي ،دهي بازار بيمهكانيزم علامتم بهاين نظريه، با توجه 
دهي متقابل بـين افـراد   يارانه ژهوي بهپرداخت و از بروز آثار جانبي انتخاب نامساعد، ) مشتريان(

  . گريزي مختلف جلوگيري كردبا درجه ريسك
گيـري از  آوري شده از طريق پرسشنامه و بهـره هاي جمعبا استفاده از داده ،حاضر ةدر مقال

نتـايج  . به بررسي وضعيت بازار بيمه تصادفات اتومبيل پرداخته شده است ،يك الگوي كاربردي
نامتقارن بين خريدار و فروشنده در بـازار   صورت بهبا توزيع اطلاعات  دكهندهحاصله نشان مي

) گريزي درجه ريسك(ريسك  عنو حسب بربندي متقاضيان بيمه بيمه تصادفات اتومبيل، با طبقه
در بـازار بيمـه   ) كـارا (هاي قابل مشاهدة آنان، قراردادهاي سازگار اطلاعاتي و بر اساس ويژگي

  . ي بيمه را افزايش دادها اي و سود شركتخدمات بيمهد و سطح پوشش كربرقرار 
 JEL: G14,G22, D82, D86بندي طبقه

جبـران   دهـي و اطلاعات نامتقارن، انتخاب نامساعد، سطح كاسـتني، علامـت   :هاكليد واژه
  .هزينه متقابل
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  مقدمه -1

 كـه  صـورتي كنـد در  بسط داده شده است، بيان مي 2كه توسط آكرلوف ،1لمونز ةنظري

 ،توزيـع شـده باشـد    3نامتقـارن  صـورت  بـه كه اطلاعات در ميان خريداران و فروشندگان 

در  6مشـاهدات اسـپنس  . دكنن ـمـي را از بـازار خـارج    5، محصولات خـوب 4محصولات بد

مبين اين نكته است كه فروشندگان كالاهاي بـا   7بازار دهيهاي علامتچهارچوب نظريه

نظـور  م بـه دادن علامت به خريداران  برايرا  هاييكيفيت خوب در چنين محيطي هزينه

از زمـاني كـه انتخـاب    . ندشـو به كيفيت كالاي خود متحمل مـي  نسبت ها دن آنكرآگاه 

وسيعي مورد  طور به 10وجود اطلاعات پنهان ةنتيج عنوان به 9دهي بازارو علامت 8نامساعد

ر بازارهاي مختلـف  پذيرش قرار گرفته، مطالعات متعددي براي آزمون وجود اين پديده د

مـذكور در بازارهـا را    ةوجود پديـد  ،آمده از اين مطالعات دست بهنتايج . انجام شده است

  .ده استكرتاييد 

افـراد بـا    12متقابـل  ةجبـران هزين ـ و  11دهيعلامتبررسي وجود  ،حاضر ةهدف مقال

 ،راستادر اين . استتصادفات اتومبيل در ايران  ةگريزي متفاوت در بازار بيمريسك ةدرج

اتومبيل  ةبدن ةاي از بازار بيمآوري شده از نمونهبا استفاده از اطلاعات و خصوصيات جمع

 ةدهـي، جبـران هزين ـ  علامـت ، آثار جانبي اطلاعـات نامتقـارن  به بررسي وجود  ،در ايران

  .و امكان برقراري قراردادهاي سازگار اطلاعاتي پرداخته شده است متقابل

    

  »تخاب نامساعدان«جايگزين  ةنظري -2

نشان داده است كه چگونـه بنيـاد مبادلـه و بـازار، هنگـامي كـه        ،)1970( 13آكرلوف

نامتقارن بين خريدار و فروشنده توزيع شده باشد، فرو ريخته و دچـار   صورت بهاطلاعات 

  

 

1 - Lemons. 
2 - Akerlof, 1970. 
3 - Asymmetrically. 
4 - Bad Products. 
5 - Good Products. 
6 - Spence, 1978. 
7 - Market Signaling. 
8 - Adverse Selection. 
9 - Market Signaling. 
10 - Hidden Knowledge. 
11 - Signaling . 
12 - Cross-Subsidization. 
13 - Akerlof, 1970. 



  

به جاي دانستن كيفيت تك تك ) خريدار(هنگامي كه يك طرف معامله . دشو مشكل مي

گيري مبادلـه  شكل صورت ايندر  ،را داشته باشد ها تمال كيفيت آنكالاها، فقط توزيع اح

 ،پـذيرفت  ي كه در مباحث كلاسيك اقتصاد با فـرض اطلاعـات كامـل انجـام مـي     صورت به

در اين شرايط خريداران بر مبناي انتظـاري كـه از توزيـع احتمـال كيفيـت      . نخواهد بود

اين متوسط قيمت . دكرد خواهند كالاها دارند، قيمت متوسطي را به فروشندگان پيشنها

از حداقل قيمت درخواستي فروشندگان كالاي بـا كيفيـت بـالا بـراي      تر كمممكن است 

ارائه كالاي خود و بالاتر از حداقل قيمت درخواستي فروشندگان كالاي با كيفيت پـايين  

يفيـت  در نتيجه كالاهاي با كيفيت بالا به بازار عرضه نشـده و تنهـا كالاهـاي بـا ك    . باشد

شود كه كالاي بد كالاي خوب را بيان مي صورت ايندر . گيرندپايين مورد مبادله قرار مي

ده ش ـنامگذاري  12انتخاب نامساعد اي  در اقتصادبروز چنين پديده. كنداز بازار خارج مي

  .ده استش

ر انند ساير بازارها در اقتصاد و شايد بسـيا م بهانتخاب نامساعد در بازار بيمه نيز  ةپديد

 3ند كـه مشـتريان  هسـت خواهان ايـن   ي بيمهها در بازار بيمه شركت. تر رواج داردمعمول

زيرا افـرادي كـه   . ش ريسك بشناسندپذير نسبت به ها خود را با توجه به درجه تمايل آن

تمايـل بـه    ها ند و اين شركتد براي شركت بيمه خوشايند نيستداراي ريسك بالا هستن

 ةحـق بيم ـ  ،در صورتي كـه در بـازار بيمـه   . اين افراد دارند دريافت حق بيمه بيشتري از

متوسط و يكساني برقرار باشد، افراد داراي ريسك پـائين، از ايـن نـوع قراردادهـا امتنـاع      

و لذا مشتريان شركت بيمه را اكثراً افراد داراي ريسك بالا تشكيل خواهند  4دكرخواهند 

د و مجبور به افزايش حـق  شون يهاي بيمه دچار زيان مشركت صورت ايندر . خواهند داد

ة اين عمل بخش ديگـري از افـراد داراي ريسـك پـايين از بـازار      در نتيج. ندشوبيمه مي

در نهايت همه مشتريان شركت بيمـه متشـكل   د كه شو اين امر سبب مي. شوندخارج مي

اطلاعـات  كه در بازار كالاها با  چه آناي همانند از افراد با ريسك بالا خواهند بود و پديده

  .نامتقارن وجود دارد، در بازار بيمه نيز به وقوع خواهد پيوست

  

 

1- Adverse Selection. 

انتخاب وارون، انتخاب معکوس، انتخاب بـد  : ن واژه عبارتند ازيگر موجود برای ايهای فارسی دمعادل -2

  .رو انتخاب ناسازگا

ک منظور استفاده يباشند و در مقاله حاضر از هر دو واژه فوق به ن میاگزارمهيمه همان بيان بيمشتر -3

  .ده استيگرد

  .ت خوب در بازاريفيکنندگان کالاهای با ک ناً به مانند عرضهيع -4



هاي جايگزين در بازارهـا  نظور اجتناب از بروز آثار جانبي انتخاب نامساعد، تئوريم به

پرداخته  جا اينة آن در ها به يك شكل ساد براي آشنايي با اين تئوري. ه استشدمعرفي 

براي يك شركت بيمـه را نشـان    د انتظاري برابر صفرزير ساختار سو ةمدل ساد. شودمي

متحمـل   τπبا احتمال مشخص  Xاندازه  در اين الگو يك مشتري خسارتي به. ددهمي

  :1شودزير تعريف مي ةپرداختي مشتري توسط رابط ةحق بيم صورت ايند، در شومي

    )1( 

  :فوق ةدر معادل

τP :0پرداختي، ةحق بيمk :ي بيمـه  هـا  كـارگزاري پرداختـي توسـط شـركت     ةهزين

ثابــت  ةهزينــ: 1kدريــافتي خــالص توســط شــركت بيمــه،  ةنســبت بــه كــل حــق بيمــ

مقدار زيـان و يـا خسـارت وارد    : X،ذارگاحتمال وقوع حادثه براي بيمه: τπ،2دفترداري

سـطح كاسـتني   : τDپـردازش دريافـت خسـارت بيمـه،     ةهزين ـ: 2k، گـذار بيمه شده به

ادهاي منعقد متقابل قرارد ةجبران هزين براياي هزينه: τ3k، و گذارتوسط بيمه 3انتخابي

  .ي مختلف ريسكها شده در نرخ

ي مختلف ها هاي متقابل براي نرخدر شرايط سود انتظاري صفر، خالص جبران هزينه

  :لذا خواهيم داشت ،ريسك بايد برابر صفر باشد

)2(  0
3

=λ τ
τ

τ∑ k 

 .شتريان استنسبت به كل مτنسبت مشتريان داراي ريسك نوع : τλكه در آن 

مشـخص نيسـت، بـر اسـاس      هـا  براي مشترياني كه نوع ريسك آني بيمه ها شركت

را  هـا  نظير سن فرد كه با ريسك همبسـتگي دارد، آن  ،مشتريان ةمشخصات قابل مشاهد

  

 

1- Puelz and Snow,1994. 
2 - Cost of Bookkeeping. 

3 - Premium Deductible :گزار خـود آن را متعهـد   مهيباشد که بنسبتی از خسارت می سطح کاستنی

باشد که اولاً سطوح کاستنی متفـاوت بـه مشـتری    ن میيز در ايفرق سطح کاستنی با فرانش. شودمی

کـه در   در حـالی . زنـد شنهادی دست به انتخاب مـی يگذار از سطوح مختلف پمهيشود و بشنهاد میيپ

ا سـطح کاسـتنی   ي ـثان. باشـد  گزارن از قبل مشخص و ثابت مـی هميز نسبت متعهد شده برای بيفرانش

شـود کـه معـادل    در ضمن اشـاره مـی  . باشدمه میين حق بييرگذار درتعيثأن عامل تيانتخابی مهمتر

مه مرکزی انتخـاب  يب ةبا مشاوره با کارشناسان پژوهشکد Premium Deductible سطح کاستنی برای

  .شده است

])()[1( 3210 ττττ π kDkXkkP +−+++=



  

 بـراي مشـتريان بـالقوه در يـك طبقـه ريسـك مشـخص        چنين هم. كنند بندي ميطبقه

يـك سـطح    هـا  از ميـان آن  گـذار د كه فـرد بيمـه  شوتني پيشنهاد ميچندين سطح كاس

در اين صورت تعيين حق بيمه به سطح كاستني انتخابي و ساير . ندكندلخواه را انتخاب 

  .ي قابل مشاهده مشتريان بستگي خواهد داشتها ويژگي

)3(  0<Dg        و),( zDgP =  

  :كه در آن

z :ه ميزان خسارتي اسـت  دهند نشاناين بردار . ي قابل مشاهده استها بردار ويژگي

  .كه بايد بيمه شود

D :سطح كاستني انتخابي.  

است كه هرچـه سـطح كاسـتني     ، بدين معني)D )0<Dgو  Pعكس بين  ةرابط

  .خواهد شد تر كمپرداختي  ةحق بيم صورت ايندر  ،انتخابي بالاتر باشد

د كه مطلوبيت كناي انتخاب ميگونه هسطح كاستني را ب ،τبا ريسك  گذاريك بيمه 

-بـا فـرض تـابع مطلوبيـت انتظـاري اكيـداً مقعـر فـون نيـومن         . دانتظاريش حداكثر شو

  :، خواهيم داشتريزي استگ ريسكنده خاصيت كن منعكسكه  1مورگنسترن

  

  )D)z,D(gW(U))z,D(gW(U)()D(U −−π+−π−= ττ1  

=τو با انتخاب سطح كاسـتني   Wبا ثروت گذاربراي يك بيمه DD،  ةشـرط مرتب ـ 

  :استزير  صورت بهاول  حداكثر سازي مطلوبيت 
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در شـرايطي كـه خـدمات    . اسـت  2بيمـه  ؛ قيمت نهـايي پوشـش  Dgبالا،  ةدر معادل

پوشش كامـل بيمـه را انتخـاب     گذارد و بيمهشوگذاري منصفانه قيمت صورت بهاي  بيمه

  .هند شدبرقرارخوا)  4(تا ) 1(د، معادلات  كن

احتمـال  :  انتخاب كاستني توسط مشتريان بـه عـواملي نظيـر    ،)4( ةبا توجه به رابط

  . بستگي دارد و قيمت نهايي پوشش بيمه 3ريزيگ ريسكدرجه ، πوقوع حادثه 

تقاضا براي بيمه نيز مانند تقاضا بـراي انتخـاب سـطح     ،)4( ةبنابراين با توجه به رابط

  :شوديزير استخراج م صورت بهكاستني، 
  

 

1 - Von Neumann-Morgenstern. 
2 - Marginal Price of Coverage. 
3 - Degree of Risk Aversion. 



)5(  ))z,D(g,,(fD Dρτ= 

ريــزي گ ريســك ةدرجــ: ρنــوع ريســك، : τســطح كاســتني انتخــابي،: Dكــه در آن، 

),(و zDgD :قيمت نهائي پوشش بيمه است.  

ر نظر گرفته شود و نوع ريسـك فـرد   اگر سازماندهي يك شركت بيمه بدون هزينه د

. گـذاري خواهـد شـد    منصـفانه قيمـت   صـورت  بهدر اين صورت بيمه  ،قابل مشاهده باشد

−≡τπبنابراين خواهيم داشت  ),( zDgD  1هر مشتري پوشـش كامـل   صورت اينو در 

  . D=0كند؛ مي بيمه را اختيار

در ايـن   ،ينه بوده و نوع ريسك فرد قابل مشاهده باشدخريد بيمه داراي هز چه چنان

لازم بـه  . بيمه با وجود غيرمنصفانه بودن آن ثابت خواهد بود صورت قيمت نهايي پوشش

، فهرست استذكر است كه در هر دو حالت مذكور كه نوع ريسك مشتري قابل مشاهده 

)τπ)1تابعي خطي با شـيب   صورت بهسطح كاستني  0k+−     بـوده و هيچگونـه جبـران

03:بنابراين خواهيم داشت ،متقابل بين قراردادها وجود ندارد ةهزين =τk. 

در بازاري كه در آن نوع ريسك قابل مشاهده نيست و اطلاعات نامتقارن وجـود دارد،  

بنـدي ريسـكي   ي طبقـه هـا  بسـتگي بـه صـراحت و دقـت روش     2حالت تعادلي قراردادها

زنـي  ي بيمه و مشتريان به چانهها اي كه شركتي بيمه و شيوهها يان توسط شركتمشتر

انجام شـده   3كامل صورت بهبندي ريسكي مشتريان در صورتي كه طبقه. پردازند، داردمي

ي كه در آن ريسك قابل مشـاهده باشـد، خواهـد بـود و اگـر      صورت بهحالت تعادل  ،باشد

در آن حالت انتخاب نامسـاعد تشـريح شـده توسـط     انجام شده باشد،  4بندي ناقصطبقه

. كننـد بندي كامل را نقض ميآمده در حالت طبقه دست بهتايج  ، ن5راتچيلد و استيگليتز

مسئله انتخاب نامساعد را در حالـت وجـود دو نـوع ريسـك و بـدون وجـود       ) 1(نمودار  

  .دهدهاي اضافي نشان ميهزينه

ميـزان ثـروت فـرد در صـورت عـدم       ةدهنـد  نشـان ) 1W(محور افقي  ،)1(در نمودار 

ثروت فرد را در صورت مواجه شدن با زيان يـا خسـارت    ،)2W(خسارت و محور عمودي 

مكان هندسي  ةدهند تفاوتي نشانهاي بيدر اين نمودار هر يك از منحني. دهدنشان مي

كه سـطح   ،ال وجود زيان و يا احتمال عدم زيان  استتركيباتي از ثروت در صورت احتم
  

 

1 - Full Coverage. 

  .منفي باشد هاي بيمه غير يعني وضعيتي كه سود شركت - 2
3 - Perfect. 
4 - Imperfect. 
5 - Rothschild and Stiglitz, 1976. 



  

را در دو حالت  گذارتركيب ثروت فرد بيمه E ةنقط. دكنمطلوبيت ثابتي را عايد فرد مي

XW(و حالت وجود زيان ) W(بدون وجود زيان  درجـه   o45خط . دهدنمايش مي) −

دهد كـه ارزش انتظـاري   تركيباتي از ثروت در حالت وجود و يا نبود خسارت را نشان مي

درجه قرار دارد، نسبت به بيمه كردن يـا   o45فردي كه روي خط . برابري براي فرد دارند

  .استتفاوت نكردن دارائي يا ثروت خود بي

تيب با تر ي پايين بهها و ريسك دهند را نشان مي ي بالاها يسكر ،Fair-odd1خطوط  

زمـاني كـه احتمـال زيـان مشـتري      . انـد روي شكل نشان داده شـده   ELو  EHخطوط 

كه در هر دو نوع ريسـك  ) H و L(اطلاعات مخفي است، تعادل اطلاعات كامل  صورت به

ي بـالا قابـل   هـا  ريسـك در   Lل انتخـاب نامسـاعد  دلي به .بهينه بيمه شده است صورت به

  .دسترسي نخواهد بود

بسـط داده شـده    4يس ـو اشمالن 3پيشنهاد و به وسيله پاولي 2در الگوئي كه توسط ارو

ي بيمـه درگيـر يـك رقابـت     هـا  بندي ريسكي مشتريان ناقص بوده و شركتاست، طبقه

نين در چ. استباشند بنابراين در تعادل، قيمت نهايي خدمات بيمه ثابت  5خالص قيمتي

ي مختلـف از طريـق انتخـاب    هـا  ، مشتريان بـا ريسـك  6گذاري خطينين تعادل قيمتچ

ي بـالاتر كاسـتني   هـا  مشتريان با ريسـك   كه طوري بهشوند، كاستني از هم تميز داده مي

در حالي كه قراردادهاي بيمـه بـا ريسـك پـايين،       علاوه به. كنندتري را انتخاب ميپايين

مخالف صـفر خواهـد    τ3kكنند، مقدار بالا را جبران ميهاي قراردادهاي با ريسك هزينه

03بود، ≠τk .  

براي تمام قراردادهـاي  ) 1k(ي ثابت دفترداري ها قيمت متوسط بيمه و خالص هزينه

ي خطـي را بـا   گـذار تعادل قيمـت ) 2(نمودار . بيمه با ريسك متفاوت يكسان خواهد بود

00) (يگـذار هـاي كار مثل هزينه(هاي اضافي مثبت وجود دو نوع ريسك و هزينه >k (

ــي  ــان م  ــنش ــه در آن هزين ــد ك ــي   ةده ــاي گروه ــرداري قرارداده ــت دفت ــود  7ثاب وج

)0(نداشته 1 =k  درخواست خسارت از شركت بيمـه برابـر صـفر     ةالزحمحق چنين همو
  

 

صـورت   سکی بـه ير ةبرای هر طبقمه يها حق ب ند که با حرکت روی آنا خطوطی Fair-oddخطوط  -1

  .دوشن میييمنصفانه تع
2 - Arrow, 1974. 
3 - Pauly, 1974. 
4 - Schmalensee,1984. 
5 - Pure Price Competition. 
6 - Linear-Pricing Equilibrium. 
7 - Common Fixed Contracting Charge. 



  

 

01( باشدمي =k .( د شوگروهي منعقد  صورت بهد در صورتي كه قراردادها كربايد توجه

 صــورت ايــننــد، در كنقيمــت متوســطي را پرداخــت ) انگــذاربيمــه(و همــه مشــتريان 

بنـابراين  . نظور تفكيك مشتريان از يكـديگر وجـود نخواهـد داشـت    م بهدهي بازار  تعلام

كنند، اقـدام  اي ريسك پايين، سطح كاستني بالاتري را انتخاب ميوقتي كه مشتريان دار

  . دشو دهي جبران نميتر براي پوششاين مشتريان با پرداخت قيمت متوسط پايين

  

  

  

  

  

  

  

  

  
 ي اضافيها مسئله انتخاب نامساعد را در حالت وجود دو نوع ريسك و بدون وجود هزينه -1نمودار 

  
  

  

  

  

  

  هاي اضافي مثبتگذاري خطي را با وجود دو نوع ريسك و هزينه تعادل قيمت -2نمودار 

  

بنـدي  هاي اضافي بيمه بـا طبقـه  با فرض وجود دو نوع ريسك و هزينه) 2(در نمودار 

 كننـد  مـي اقدام به خريد بيمـه ن  ،انددرجه قرار گرفته o45كامل، مشترياني كه روي خط 

  .خط انجام خواهد گرفتبلكه خريد بيمه در زير اين 



  

بنـدي  مشـخص نبـوده و طبقـه    ها در بازاري كه ريسك ،1به نظر راتچيلد و استيگليتز

خواهند شد و از طريق ارائه خـدمات   2ي بيمه درگير رقابت قيمتيها باشد، شركتناقص 

پرداخت جبـران متقابـل    ةهزين ها غيرخطي تنظيم و در آن صورت بهئي كه ها بيمه با نرخ

در ايـن حالـت تفكيـك مشـتريان، مبتنـي بـر       . به رقابت خواهند پرداخـت  ،اردوجود ند

بيمـه و   قيمت اما متوسط. انتخاب نوع ريسك و انتخاب ميزان سطح كاستني خواهد بود

هـا  ايـن هزينـه   ،به بيان ديگر. هاي ثابت با توجه به نوع ريسك متفاوت خواهد بود هزينه

ي برخوردار بوده، اما داراي سطح كاستني تر كمك گر از ريسبراي افرادي كه از نظر بيمه

پذيري  با وجود تفكيك اين موضوع مبين اين است كه. خواهد بود تر كمانتخابي بالاترند، 

يك تعـادل كـه از برابـري عرضـه و      ،هاي متفاوتان با ريسكگذاربراي هر طبقه از بيمه

  .د، وجود خواهد داشتشو تقاضاي بيمه حاصل مي

، چـو و  3هاي رقابتي به همراه  نظريه انتخاب نامساعد متعاقباً توسط ريلـي بازار ةنظري

هميشـه   هـا  كـه در آن  نـد ا دهش ـبسط داده شده و بر اين اساس الگوهائي تدوين  4كرپس

ي هـا   طبـق نظريـه   ،علاوه بـر ايـن  . دشونتيجه تعادل بازار ارائه مي صورت بهدهي علامت

بنـدي نـاقص   ي نامشـخص و طبقـه  ها ابتي با ريسكرود كه يك بازار رقانتظار مي ،مزبور

فـردي، در   6ي سربسـر هـا  جزئـي از قـرارداد   عنـوان  بـه ، 5تـو ريسك به تعادل مسلط پـاره 

دهـي را  ميازاكي علامت ةاما بر اساس نظري. دشوهاي منفك نائل بنداي از طبقهمجموعه

يج در تعيـين ميـزان   اگر ايـن نتـا  . دكربيني متقابل پيش ةان همراه با جبران هزينتو مي

هـاي  بنـدي در طبقـه آمـده   وجـود  بهتعادل  د، در اين صورت،نآورده شو حساب بهريسك 

  .خواهد بود 7تويك تعادل برتر پاره منفك،

سـطح   مشتريان از طريق تفاوت در پذيرش ريسـك بـا توجـه بـه     8در تعادل ميازاكي 

و MHن تفكيك در نقـاط  شوند كه ايكنند از يكديگر تفكيك ميكاستني كه انتخاب مي
MA  ي بيمه از قراردادهاي بـا  ها سودي كه شركت. نشان داده شده است) 1(در نمودار

ي بـالا متحمـل   هـا  ميزان ضرري را كـه بابـت ريسـك    ،كنندي پايين كسب ميها ريسك

  

 

1 - Rothschild and Stiglitz, 1976. 
2 - Price-quantity Competition. 
3 - Riley, 1979.   
4 - Cho and Kreps, 1987. 
5 - Pareto-dominant equilibrium. 
6 - break even. 
7 - Pareto-superior equilibrium. 
8 - Miyazaki Equilibrium. 



كه قراردادهـاي بيمـه بـا ريسـك      توان بيان داشتبنابراين مي. كندشوند، جبران مي مي

در تعادل مذكور قيمت   علاوه به. ندكنقراردادهاي با ريسك بالا را مي ةپايين جبران هزين

بـراي سـطوح كاسـتني بـالاتر،     ) 1k(هاي ثابـت  اي و خالص هزينهمتوسط خدمات بيمه

  .د بودنغيرخطي خواه تصور بهخواهد بود و سطوح مختلف كاستني پيشنهادي  تر كم

 3و هلويـگ  2، گراسـمن 1هاي ويلسـون توان به نظريههاي فوق ميدر مقايسه با نظريه

 چـه  چنـان در ايـن حالـت   . ده اسـت شارائه  4كاسهيكيك تعادل  ها د كه در آناشاره كر

دة كاســه در طبقــات تفكيــك شــيــك صــورت بــهاي ن دريافــت خــدمات بيمــهمتقاضــيا

تو نبوده، بلكه بـه  ارهده باشند، تعادل حاصله يك تعادل مسلط پبندي شسري، گروه سربه

دهـد  متقابل هنگـامي رخ مـي   ةجبران هزين .دشتو تبديل خواهد شرايط تعادل برتر پاره

كـه توسـط    ،كاسه قرار گيرندسري يكبهي متفاوت در چارچوب قرارداد سرها كه ريسك

  )).1(در نمودار   Gنقطه ( شود تر ترجيح داده ميي پايينها افراد با  ريسك

اي بـا سـطح   ي بيمه داراي قراردادهـاي بيمـه  ها د كه اگر شركتنشواهدي وجود دار

هـاي متفـاوتي را در تقابـل بـا     هاي متفاوتي باشند،  اين شواهد يك رشته نظريهكاستني

ي هـا  شـركت  ،هابر اساس اين نظريه. دهدهاي ويلسون، گراسمن و هلويگ شكل ميايده

 ،نـد كنبنـدي  كامل طبقه طور بهريزي گ ريسكادرند مشتريان خود را از نقطه نظر بيمه ق

  .ديگر در اين صورت انفكاك كامل وجود دارد عبارت به

ئي كه ممكن اسـت جـايگزين يكـديگر شـوند، تعـادل بـازار       ها تمايز بين حالتبراي 

سطوح كاستني تقاضا براي  تابعو ) 3 تابع(تجربي و از طريق تخمين حق بيمه  صورت به

 ـ  . گيـرد مـي قـرار  در بازار بيمه مورد بررسـي  ) 5معادله ( بايـد  ) 5( ةبـراي تخمـين معادل

نوع ريسك و  ةدهند نشانتيب تر براي متغيرهاي غير قابل مشاهده  كه به 5هائي جايگزين

از متغيرهـاي   ،بر اسـاس نظريـات بـوير و دايـون    . ودشند، تعريف ا گريزيو ميزان ريسك

و از مشاهدات گذشته مبني  ρهايي براي متغيرجانشين عنوان بهيت ثروت، سن و جنس

 ،ي بيمـه هـا  از شـركت  گـذار بيمـه  ةنقلي ـ ةبر درخواست دريافت خسارت وارده بر وسـيل 

  . دكران استفاده تو مي، τيي براي متغير ها  جانشين عنوان به

  

 

1 - Wilson, 1977. 
2 - Grossman, 1979. 
3 - Hellwig, 1987. 

4- Pooling equilibrium:  مـه در قراردادهـای   يحاصـل برخـورد عرضـه و تقاضـای ب     ،اسـه ککي ـتعادل

  .انددهيکسان فرض گردي ،زیيگرسکيمه از نقطه نظر ريان بيکاسه است که در آن مشتر کي
5 - Proxy. 



  

 نظـر از (داري معنـي  تـأثير  ،ايون حاكي از آن است كه ريسكو د مطالعه تجربي بوير

)0(بر انتخاب كاستني دارد) آماري <τf .دهد كـه  اين مطالعه نشان مي ،ديگر عبارت به

معكوس وجـود   صورت بهدار معني ةبين ميزان ريسك و سطح كاستني انتخابي يك رابط

  . دهدپذيري نشان ميهمراه با تفكيك مزبور تعادلي را ةمطالع چنين هم. دارد

)0(ورد حـق كاسـتني غيرخطـي باشـد    ا؛ در صورتي كه فهرست بـر  علاوه به ≠DDg ،

در . دهـي بـازار خواهـد بـود    مشاهدات تجربي معرف يك شرايط تعادلي همراه با علامـت 

)0(كاستني  ةصورت خطي بودن فهرست حق بيم =DDg پـذيري  وجود تفكيك و عدم

)0( ها ريسك =τf، كاسـه و يـا تعـادلي سـازگار بـا      ن تعادل يـك امشاهدات اين محقق

سـرانجام مشـاهدات حاصـل از يـك فهرسـت      . دكن ـ مـي پـذير  بندي كامل را امكانطبقه

از طريـق سـطح كاسـتني     هـا  كاستني خطي در مورد مشترياني كه تنـوع در ريسـك آن  

)0fand0g(ص شده باشـد   انتخابي مشخ DD <= τ،    گـذاري خطـي   بـا تعـادل قيمـت

  .همراه با رقابت قيمتي محض سازگار خواهد بود

  

  هاي تحقيقالگو و داده يةارا -3

موجـود در   ةالگوهـاي بسـط يافت ـ   در اين بخش بعد از ارائه يك الگوي تجربي كـه از 

دهـي بـازار و   ، شواهد علامـت اند هشدانتخاب بررسي بازارهاي با اطلاعات نامتقارن  زمينة

جربي ارائه شده، الگوئي است الگوي ت. دشونجبران هزينة متقابل بررسي مي آزمون وجود

سـازي  كه با توجه به ادبيات تجربي موضوع مورد مطالعه انتخـاب گرديـده كـه در مـدل    

  1.بازارهاي بيمه با اطلاعات نامتقارن بيشترين كاربرد را دارد

  
  

  ي الگوي تجربي و روش تخمينمعرف - 3-1

) 5معادلـه  (و تـابع تقاضـا   ) 3معادلـه  ( پرداختي ةفهرست حق بيم ،حاضر ةدر مطالع

مـورد بحـث قـرار     2ي كـه توسـط روزن  صورت بهيك سيستم هدانيك استاندارد  صورت به

آوري شـده  با استفاده از اطلاعات جمع) 5(و ) 3(ضرايب معادلات . دشو گرفته برآورد مي

در قـدم اول،  . تبعيت شـده اسـت   4و ايپل 3و از فرآيند تبيين شده توسط بارتيك برآورد

  

 

  .Dionne and Doherty, 1994 و Puelz and Snow,1994 د بهيرجوع کن -1

2 - Rosen, 1974. 
3 - Bartik, 1987. 
4 - Epple, 1987. 



هدانيك بـا فـرض    ةحق بيم ةمعادل  1فرم خلاصه شده صورت بهفهرست سطوح كاستني 

فهرسـت  . ي بيمه و مشتريان مورد بـرآورد قـرار گرفتـه اسـت    ها وجود تعامل بين شركت

در انتخاب سـطح كاسـتني و قيمـت     ترجيحات وي وسيله بهمذكور توسط هر مشتري و 

  . در نظر گرفته شده است زا برون صورت بهدهي نهايي پوشش

تقاضا براي سـطح كاسـتني   (ذكر چند نكته در ارتباط با تابع معكوس پيشنهاد نهايي 

تغيرهايي از قبيل قيمت نهـايي پرداخـت   م بهفرم تبعي اين تابع . استضروري  ،)ابيانتخ

. منحني تقاضـا بسـتگي دارد   ةو ساير متغيرهاي انتقال دهند ارگذشده، نوع ريسك بيمه

 دليـل  همساني كه در تخمين تابع تقاضا در يـك تعـادل هـدانيك بـه     ةاز مسئل چنين هم

 زا بـرون  طـور  بـه شـود و  استفاده از متغيرهاي ابزاري براي حق بيمـه نهـايي ايجـاد مـي    

كنيم  يفرض م 2.گرددپوشي ميدهد، چشم قرار مي تأثيرافراد را تحت  ةمحدوديت بودج

  .مستقل از نوع اتومبيل باشند ،ريزيگ ريسكگذار بر ميزان تأثيركه پارامترهاي 

اتومبيـل   ةاي براي تشريح بـازار بيم ـ  با تصريح سيستم دو معادله) 5(و ) 3(معادلات 

  :اندگرفته شده كار بهزير  صورت به

)6                (  
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27162514322110
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β+β+β+β+β+
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)7(

276352413210
ε+α+α+α+α+α+α+α+α= PERAGE.MALE.W.W.W.ĝ.RT.D D

  

شـركت بيمـه توسـط     ناخالص پرداختي به ةق بيمقيمت بيمه يا ح: Pدر روابط بالا،

متغيـر موهـومي سـطح كاسـتني     : 1Dمشتريان براي دريافـت پوشـش خـدمات بيمـه،     

1D1(درصد 10 0D2د و درص 10براي سطح كاستني = : 2D، )صـورت  ايـن در غير  =

1D2(درصـد   15متغير موهومي سطح كاستني  درصـد و   15بـراي سـطح كاسـتني    =

0D1 ــندر غيــر  = ــر موهــومي :  iSYMاتومبيــل، ) مــدل(ســن : A، صــورت اي متغي

: MALEسـال،  حسب بررانندگي فرد  ةسابق: DRAGE، استنوع اتومبيل  ةدهند نشان

براي . كنددهنده جنسيت راننده كه مقادير صفر يا يك را اختيار ميمتغير موهومي نشان

  

 

1 - Reduced-form 

  .دييمراجعه نما) Epple, 1987(پل يشتر به ايبرای اطلاعات ب -2



  

: D.دكن ـمقدار صـفر را اختيـار مـي    صورت اينفرد مذكر اين متغير مقدار يك و در غير 

برآورد سطح كاستني كه مقـادير صـفر، يـك و دو را اختيـار      ةدهندمتغير موهومي نشان

5D% چــه چنــان. كنــدمــي 0D گــاه آن= 10D%، اگــر = 1D گــاه آن، = و اگــر  =

%15D 2Dگاه آن= = ،321 W,W,W :      متغيرهاي موهومي مربـوط بـه ثـروت كـه بـا

متغيـر  : RT. انـد جـايگزين شـده   ،ماهانه كه به چهار طبقه تقسـيم شـده   درامدمتوسط 

وي از  حداقل يك تصادف در گذشـته بـراي فـرد بـوده كـه      ةتجرب ةدهند نشانموهومي 

بـراي كسـاني كـه در طـول سـال       ايـن متغيـر  . ده اسـت كرشركت بيمه ادعاي خسارت 

  .كندمقدار صفر را اختيار مي صورت ايندر غير و مقدار يك  ،شوندخسارتي متحمل مي

را بـراي   1متغيرهاي ابـزاري بارتيـك   ،اول ةدر تخمين ضرايب معادلات فوق در مرحل

 :متغيرهاي ابزاري مذكور عبارتند از. بريممي كار به، Dĝبرآورد قيمت نهايي پوشش دهي

ماهيانه جايگزين شده است، سن افراد، نوع اتومبيـل و تعـداد    درامدثروت كه با متوسط 

معكوس پيشنهاد نهائي با اسـتفاده   ةمعادل ،دوم ةدر مرحل.  نقليه ةي كاركرد وسيلها سال

بـرآورد   ةبهبود در شـيو  سببد كه اين امر شوبرآورد مي ،2بندي شدهاز تابع لوجيت رتبه

هـاي انتخـاب كاسـتني مـورد     اي و ناهمبسـته بـودن داده  البته طبيعـت مرتبـه  . دشومي

كـه توسـط    چنـان  هماما به هر حال  ،دكنگيري چنين مدلي را ضروري ميكار بهاستفاده، 

اي دقـت  ي رتبهها در مدل آمده دست بهتاكيد شده بايد در تفسير علامت ضرايب  3گرين

 ـ    ،بنابراين در اين مطالعه. كاربرد كافي را به  ةترجيح بر آن است كـه ضـريب متغيـر تجرب

داري مخالف صـفر   معني طور بهآماري  نظراز  كه اينعلاوه بر  ،)RT(تصادف در گذشته 

قـادير كاسـتني قطعـي،    م ةبينـي شـد  متغير مذكور بر احتمـالات پـيش   تأثيربايد  ،باشد

 .علاقمند بودن افراد داراي ريسك پايين به سطح كاستني بالا باشد ةدهند نشان

دايـون و  «در مطالعـات   ويـژه  بـه  ،هاي انجـام گرفتـه شـده در ايـن زمينـه     در بررسي

يعني . دهي يكنواخت ارائه شده استهاي علامتبيني، شواهدي سازگار با پيش»دوهرتي

تـر علائمـي دال بـر خريـد     ي پـايين هـا  اسـت افـراد داراي ريسـك    ممكن ،در اين حالت

توسـط   تـر  كمهاي حق بيمه ةو در صورت مطالب دهند نشانقراردادهائي با كاستني بالاتر 

تـر، تعـداد چنـين     دهـي پـايين  خـدمات در سـطح پوشـش    يـة ي بيمه براي اراها شركت

  .بيمه كاهش يابدهاي هاي وارده بر شركتمتقاضياني افزايش و در نتيجه زيان

  

 

1 - Bartik’s Instrumental Variables Procedure. 
2 - Orderd Logit. 
3 - Greene, 2005. 



انتظـار   ،بيان ديگـر  به. مصداق دارد ي بيمهها شركت همةاين موضوع هم اكنون براي 

 ةمعكوس بـا سـن فـرد و سـن خـودرو و رابط ـ      ةپرداختي رابط ةكه حق بيم بر اين است

تيـب  تر كـه بـه   ،SYM,DRAGEيرهـاي  متغ. مثبت بـا جنسـيت راننـده داشـته باشـد     

متغيرهـاي   ،باشـند مـي  گـذار ي راننـدگي بيمـه  ها اتومبيل و تعداد سال نوع ةدهند نشان

مـورد   هـا  گـذاري قـرارداد  نـرخ  برايي بيمه ها كه توسط شركت ،شوند كنترلي ناميده مي

در نهايـت در ايـن مطالعـه يـك رشـته شـرايط تعـاملي انتخـاب         . دنگير استفاده قرار مي

نندگي و نـوع اتومبيـل مـورد بررسـي     ي راها به همراه متغيرهاي سن فرد، سال ،كاستني

نهـايي   ةترديدهايي نسبت به تغيير حق بيم ةكنند كه شرايط مذكور منعكس ،قرار گرفته

  . ي رانندگي استها در اثر تغييرات خصوصيات اتومبيل و سال

 1، تغييرات در ترجيحات ريسـك iW,PERAGE,MALEمتغيرهاي ) 7(  ةدر معادل

 باشـد،  ض بر اين است كه انتخاب سطح كاستني بـا ثـروت مـرتبط   فر. دهندرا نشان مي

ريزي مطلق در تمام افراد بيمـه شـده سـازگار    گ ريسكاين انتخاب با كاهش   كه طوري به

ي هـا  اين موضوع معادل با اين است كه ادعا كنيم افراد ثروتمنـد ريسـك خسـارت   . باشد

عات در زمينه ثـروت افـراد   ه اطلاكه دستيابي ب  جا از آن. پذيرندكوچك را به راحتي مي

ان از يك متغير جايگزين كه همبستگي نسـبتاً  تو ميي اين متغير جا بهلذا  ،مقدور نيست

الگـوي  . دكـر اسـتفاده   ،)ماهيانـه فـرد   درامدهمانند متوسط (بالائي با ميزان ثروت دارد 

 صـورت  بـه كـه   اسـت، يك الگوي سيستم معادلات همزمان  ،استفاده شده در اين مطالعه

بـا اسـتفاده از    ،FIML(2(نمائي با اطلاعات كامل سيستماتيك و به روش حداكثر راست

  .برآورد شده و مورد بررسي و آزمون قرار گرفته است Eٍviewsافزارنرم

  

  ي تحقيقها آماري و داده ةمروري بر جامع - 3-2

متقابـل و آزمـون    ةبـازار و وجـود جبـران هزين ـ   دهي نظور بررسي شواهد علامتم به

. بدنه خودرو در ايران در نظر گرفته شده است ةها در يك الگوي تجربي، بازار بيم فرضيه

هاي موجود، اين بررسي تنها محدود به بخشي از شـهر تهـران و بـا    حدوديتم بهبا توجه 

 توسـط پرسشـنامه  تكميـل  (اوري شـده بـه طريـق ميـداني     اتكا بر آمار و اطلاعات جمع

سـال از عمـر    10بدنـه بـوده و حـداكثر     ةصاحبان خودرويي كه اتومبيلشان داراي بيم ـ

هـاي  مجموعـه داده  ،در ايـن راسـتا  . پذيرفته اسـت  انجام ،)خودروي ايشان گذشته باشد
  

 

1 - Risk Preferences. 
2 - Full Information Maximum Likelihood. 



  

ان در سه سطح گذارمورد استفاده مشتمل بر تعدادي سطح كاستني انتخابي توسط بيمه

، سـطح  »درصـد  5«ترين سـطح  ني مورد بحث عبارتند از  پايينسطوح كاست. بوده است

بدنـه خـودرو در    ةطبق قـوانين بيم ـ . »درصد 15«و بالاترين سطح » درصد 10«مياني 

 اسـت مشـتري   ةبر عهد) كاستني(درصد خسارت  10،در اولين تصادف بيمه شده ،كشور

ارچوب تنظـيم  چ 1.دشودرصد مي 30و  20تيب تر و در تصادفات بعدي سهم مشتري به

كـه در   ،براي اولين تصـادف مـدنظر اسـت    گذاراي است كه پاسخ بيمهگونه پرسشنامه به

. ميان سطوح انتخابي پيشنهادي، مشتريان حق انتخاب يكـي از سـطوح مزبـور را دارنـد    

بدنـه مرسـوم    ةكه در قانون بيم ـ چه آنويژگي چارچوب و روش انتخابي حاضر نسبت به 

بـوده و   2بندي مشتريان مبتني بر سيستم خودانتخـابي نظام طبقهاين است كه  ،باشدمي

 ةي از درج ـيهـا  ترجيحـات مشـتريان و نشـانه    ةنـد كن مـنعكس  ،هـاي دريـافتي  لذا پاسخ

آورد ي بيمه اين امكان را فراهم مـي ها اين امر براي شركت. دنباشگريزي آنان مي ريسك

گـذاري  م به تعيين نرخ بيمه و قيمترفتار مشتريان خود اقدا ةتا بتوانند از طريق مشاهد

  .ندكناي خدمات بيمه

هاي تحقيـق، خودروهـاي   آوري اطلاعات مورد نياز براي آزمون فرضيهنظور جمعم به

 ةدند و داراي بيمه بدنكرشش شهرداري تردد مي ةسواري سطح شهر تهران كه در منطق

آمـاري بـيش از    ةحجم جامع هك اينو با توجه به  .اند تصادفات بودند، در نظر گرفته شده

 3و استنباطات آماري طبق جدول كوكران ها لذا براي انجام آزمون است،خودرو  10000

  .مورد كافي خواهد بود 300 ةحجم نمونه به انداز

عصـر از  ولي-سه منطقة اميرآباد شمالي، كارگر جنوبي و تقاطع زرتشت ،در اين راستا

قـة مـورد   پـس از بررسـي منط  . دشهرداري كلان شهر تهران انتخـاب شـدن   شش ةمنطق

هاي مربوطه از صـاحبان خـودرو در   د كه تكميل پرسشنامهمطالعه، اين نتيجه حاصل ش

 تـر  سـريع آوري اطلاعـات  تر خواهد بـود و جمـع  هاي منطقة مورد نظر عمليپمپ بنزين

اي اسـت  گونـه  ني مناطق مزبور بهلازم به ذكر است كه موقعيت مكا.  خواهد گرفت انجام

  كه در هر جايگاه پمب بنزين، خودروهاي مراجعه كننده 

  

 

ــوع کن -1 ــرجــــ ــوانيــــ ــه قــــ ــه ين بيد بــــ ــه بدنــــ ــودرو مــــ -http://www.cent(خــــ

ir.com/site%20farsi/findex.htm(  
 
2- Self  Selection . 
3 - Cochran, 1963. 



بسـيار   هـا  گـي ي راننـدگان و سـاير ويژ  درامدنوع، مدل، ارزش خودرو، سطوح  نظراز 

  . ندا متنوع و داراي پراكندگي بيشتري

ات و سـاع  هـا  آوردن اطلاعـات مـورد نظـر، در چنـد نوبـت، در روز      دست بهنظور م به

ي هـا  فقره پرسشنامه در بين رانندگان خـودرو  500تصادفي بيش از  صورت بهمختلف و 

كنندگان پرسشنامه با آگاهي از اين موضوع كه ميزان انتخـاب   تكميل. دشسواري توزيع 

مستقيم دخالت خواهد داشـت،   طور به ها پرداختي آن ةسطح كاستني در تعيين حق بيم

فقـره پرسشـنامه داراي    325از ايـن تعـداد،  تنهـا تعـداد     . انـد دهكراقدام به پاسخگوئي 

  . اند  دها و استنباطات آماري استفاده شهآزمون فرضيه براياند كه اطلاعات كامل بوده
  
  

  

  ي آماريها بررسي و توصيف داده  - 3-3

 1385آوري شـده در سـال   هـاي آمـاري جمـع   مدل مـورد نظـر بـا اسـتفاده از داده    

شش شـهرداري تهـران تخمـين زده     ةخودروهاي سواري در منطق از) ميداني صورت به(

  . شده است

ها را كه در برآورد الگو مورد استفاده اطلاعات استخراج شده از پرسشنامه) 1(جدول 

هاي توصيفي نيز خلاصه آماره)  2(جدول .دهدخلاصه نشان مي طور بهقرار گرفته است، 

يوني را به تفكيك سطح كاسـتني انتخـابي   ي رگرسها متغيرهاي استفاده شده در تحليل

  .دهدنشان مي

شخصـات اصـلي و نـوع    م بههاي توصيفي نسبت اگر چه هيچ شناخت دقيقي در داده

شـواهد   ،ولي آمارهاي ميانگين متغيرها در سطوح مختلف كاسـتني  ،اتومبيل وجود ندارد

بـراي  . دهنـد ارائه مـي  رفته در اين تحقيق را كار بهبازار بيمه مقدماتي از روابط حاكم در 

. يابنـد  با افزايش نـرخ سـطح كاسـتني كـاهش مـي      ،فراواني متغير تعداد تصادفات ،مثال

متغير ميانگين سن اتومبيل نيز براي اين افراد كـه سـطح كاسـتني بـالاتري را انتخـاب      

ي رانندگي با افـزايش سـطح كاسـتني    ها ميانگين سال چنين هم. استتر كنند، پايين مي

ان نتايج زير را به سهولت تو مي ،هاي تحقيقيابد، يعني  با يك مرور كلي دادهيافزايش م

اولاً، فراوانـي  ) درصد5(ان با سطح كاستني انتخابي پايين گذاربيمه ةكه در طبق ،دريافت

 ثانيـاً بـالا بـوده و   ) ي بيمـه ها و ايجاد خسارت براي شركت(تصادف در يك سال گذشته 

از . پذيري اين افراد داراي فراواني نسبتاً زيادي است ر در ريسكگذاتأثيري ها ساير ويژگي

ايـن   بـالا و عمـر خودروهـاي    ،ي رانندگي فرد در اين طبقهها جمله سن رانندگان و سال

  .گروه نيز نسبتاً بالا است



  

 ـ   اند شواهدي دال بر علامتتو ميمشاهدات فوق  الا در نمونـه  دهي افـراد بـا ريسـك ب

ي راننـدگي و  هـا  كه متغير ريسك با سـن و سـال   جا آنزيرا از  ،دگرفته شده قلمداد شون

مسـتقيم دارد، لـذا    ةنقليـه رابط ـ  ةعكس و بـا عمـر وسـيل    ةرابط  سطح كاستني انتخابي

استفاده ) مشتريان(بيمه  نبندي ريسك مشترياان از متغيرهاي مربوطه براي طبقهتو مي

  .دكر
  هاخلاصه اطلاعات حاصله از پرسشنامه -1جدول 

  فراواني مطلق فراواني نسبي
 تعداد نمونه نفر 325 

 انگذارميانگين سن بيمه سال 3/45
  انگذار ي رانندگي بيمهها متوسط سال  سال 4/18
  متوسط سن وسيله نقليه  سال 9/4
  پرداختي ةمتوسط حق بيم  هزار تومان 7292/323

  تعداد زيان وارد شده در نمونه مورد 103 3169/0
 تعداد مردان در نمونه نفر 306 9415/0
 تعداد زنان در نمونه نفر 21 0585/0

  هان از اطلاعات موجود در پرسشنامهامحاسبات محقق: منبع
  

  خلاصه آمار متغيرهاي عمده استفاده شده در مدل به تفكيك سطح كاستني انتخابي -2جدول 

  نرخ سطح كاستني انتخابي  
  درصد 15  درصد 10  درصد 5

  105  79  141  )نفر(د مشاهدات تعدا
  30  28  43  )مورد(تعداد تصادفات 

  720/3  552/2  895/4  )سال(متوسط سن اتومبيل 
  4/48  7/46  1/42  )سال(متوسط سن راننده 

  84/20  13/19  01/16  )سال(ي رانندگي ها متوسط سال

  هان از اطلاعات موجود در پرسشنامهامحاسبات محقق: منبع
  
  

  يب الگوضرا برآورد - 4-3

تحقيقـات تجربـي روزن، اسـپنس و دايـون      ةسيستم معادلات معرفي شده كه بر پاي

آوري شـده  مشاهدات جمع ةبر پاي، 1نمائي با اطلاعات كاملبه روش حداكثر راست است،

  .نشان داده شده است) 3(و ضرايب حاصله از برآورد الگو در جدول . ده استشبرآورد 

  

  

 

1- FIML. 



  tآزمون  ةم معادلات همراه با آماربرآورد ضرايب سيست -3جدول 

  6برآورد ضرايب معادله شماره  7برآورد ضرايب معادله 

  متغير  ضريب برآورد شده tآماره آزمون   متغير  ضريب برآورد شده tآماره آزمون 

1.30212 
-13.0924 
-0.4395 
0.5448 
1.3585 
0.7363 
-1.3554 
3.8133  

0.4319 
-0.6094 
-0.0003  
0.1004 
0.2422 
0.1357 
-0.2732 
0.0134  

Constant  
RT 
ĝ 

W1 
W2 
W3 

MALE 
PERAGE  

17.2905 
-10.5591 
-3.4374 
-0.1145 
-0.1806 
0.5488 

-15.5624 
-6.2624 
-5.0964 
-6.6144 
-0.6080 
-0.2853 
-0.1003 
0.2428 
-0.0467 
2.3831 
1.7640 
1.0729 
1.9682 
-0.4659 
2.1905 
-1.9760 
-0.5902 

401.9282 
-14.9849 

-90.3857 
-0.1787 
-0.4746 
1.3601 

-207.9753 
-102.3321 
-89.7949 
-122.9454 
-0.4468 
-5.8266 
-2.7447 
8.1329 
-1.5265 
51.4398 
42.8302 
30.6244 
60.9205 
-0.4001 
1.6112 

-27.2642 
-0.26542 

Constant 
D1 
D2 
A 

A.D1 
A.D2 
SYM1 
SYM2 
SYM3 
SYM4 

DRAGE 
SYM1.D1 
SYM2.D1 
SYM3.D1 
SYM4.D1 
SYM1.D2 
SYM2.D2 
SYM3.D2 
SYM4.D2 

DRAGE.D1 
DRAGE.D2 

MALE  
PERAGE  

0.061  Adjusted 
R2  

0.662  Adjusted R2  

  هاي تحقيقيافته: منبع

  

د، اين اسـت كـه در   كركه بايد در مورد ضرايب برآورد شده به آن اشاره  ي مهم ةنكت

عضي از ضرايب الگـو سـوال برانگيـز باشـد، امـا از      دار نبودن بنگاه اول ممكن است معني

در سيستم براي برآورد معـادلات طبـق الگـوي نظـري و     شده ظ لحارهاي كه متغي جا آن

  .داقدام نشمدل  د، لذا به حذف اين متغيرها ازان تصريح شدة بازار بيمه

نسـبت بـه سـطح     ،پرداختـي  ةضريب متغير حـق بيم ـ  ،رفتكه انتظار مي طور همان

 ةمعكـوس بـين حـق بيم ـ    ة، يعني يـك رابط ـ استي انتخابي داراي علامت منفي كاستن

ضرايب برآورد شده در مورد نوع اتومبيـل  . پرداختي و سطح كاستني انتخابي وجود دارد



  

. شـود بر عرض از مبداء مدل افزوده مي ،نيز حاكي از آن است كه با افزايش ارزش خودرو

حق بيمه پرداختـي توسـط    ،فزايش ارزش خودرواين امر گوياي اين واقعيت است كه با ا

پرداختـي   ةحـق بيم ـ  ،با توجه به الگوي برآورد شده چنين هم. يابدمشتريان افزايش مي

ي راننـدگي  فـرد   هـا  سال ةنقليه و سابق ةمعكوسي نيز با سن، جنسيت، مدل وسيل ةرابط

يمـه پرداختـي   حـق ب  ،باشـد  تـر  كـم رانندگي فرد  ةهرچه سن فرد و تجرب اين،بنابر. دارد

 . افزايش يافته است

 ةعكـس بـين عمـر وسـيل     ةرابط ـ ،دكربايد به آن اشاره  جا اينموضوع ديگري كه در 

انتظـار   ،هـا طبـق الگـوي نظـري و بررسـي كلـي داده     . نقليه و حق بيمه پرداختي اسـت 

نقليه و حق بيمه پرداختي وجـود داشـته    ةتقيم بين عمر وسيلمس ةكه يك رابط فتر مي

دين معني كه هر چه عمر وسيله نقليه بيشتر باشد، حق بيمه پرداختي نيز بيشتر باشد، ب

احتمال تصـادف آن نيـز    ،نقليه ليل است كه با بالا رفتن عمر وسيلةاين امر بدين د. دشو

 ةمعكوسي بين عمـر وسـيل   طةراب ،با توجه به ضرايب برآوردي جا اينولي در . رود بالا مي

شود كه در ناشي مي جا آناين تناقض از .  آمده است دست بهنقليه و حق بيمه پرداختي 

هاي نو بالاتر بوده و در تعيين حـق بيمـه   اين واقعيت را كه ارزش اتومبيل ،تخمين مدل

 جـا  ايـن كـه در   اسـت البته لازم به ذكر . نده دارد، ناديده گرفته شده استكن تعيين تأثير

  .يستدار نآماري معنياز لحاظ ) نقليه لةعمر وسي(ضريب اين متغير 

گـذار  تأثيرين عامـل  تـر  مهـم د، در انتخاب سـطح كاسـتني   شكه قبلاً ذكر  طور همان

تصـادف يـا    ةدار قـوي بـين سـابق   معنـي  ةوجود يك رابط. ادعاي خسارت فرد بود ةسابق

نتايج انتظاري پـژوهش  ) D(فرد و برآورد سطح كاستني انتخابي ) RT(ادعاي خسارت 

  . دكن حاضر را محقق مي

  

  

  شواهد تجربي علامت دهي  -4

حـاكي از   ،ي مطالعـه هـا  د، مرور كلـي داده ي قبلي اشاره شها كه در بخش گونه همان

اما براي اثبات اين موضوع در  بـازاري كـه   . استدهي مشتريان شواهدي در مورد علامت

اي بدين صورت كه گر وجود دارد، آزمون فرضيهو بيمه رگذااطلاعات نامتقارني بين بيمه

ي پايين بـا انتخـاب سـطح كاسـتني بـالا و بـرعكس       ها در بازار بيمه، افراد داراي ريسك

  . ند، انجام گرفته استكندهي ميمتعلا



كـه   دهي در بازارهاي بيمهعلامت ةبراي مشاهد ة روزن، اسپنس و دايون،طبق نظري 

، در ابتدا ضريب برآورد شده نوع ريسك بر روي انتخاب اند ير خطيگذاري غداراي قيمت

 ةدار بودن ايـن ضـريب، وجـود رابط ـ   معني. را بايد در نظر گرفت) 7(كاستني در معادله  

 ةبراي توضيح بيشـتر رابط ـ . كندمعكوس را بين نوع ريسك و انتخاب كاستني آشكار مي

و  RT=1ستني انتخابي وقتـي كـه   بيني شده براي هر سطح كامذكور، احتمالات پيش

0=RT ،تقاضا در مقادير ميـانگين نمونـه    ةدر حالي كه ساير عوامل انتقال دهند است

  . اند را بايد مورد بررسي قرار دادشده هثابت نگاهداشت

 ةعلاق 1كننددهد كساني كه ادعاي خسارت مينشان مي) 4(اطلاعات موجود در جدول 

سطح كاستني  ةترين طبقزيرا در پايين ،تر دارندپايين بيشتري به انتخاب سطح كاستني

انتخابي احتمال وقوع تصادف و در نتيجه زيان شركت بيمه نسبت به ساير طبقات سطوح 

احتمال وقوع   ،يمكنة با كاستني بالاتر حركت ميطرف طبق هانتخابي كاستني بالاست و هرچه ب

  .  دشومي تر كمرت خسا
.  

آمده مبني بر ايـن كـه افـراد داراي  ريسـك پـايين سـطح كاسـتني         دست بهشواهد 

پـذيري را در يـك تعـادل انتخـاب     ئي كه تفكيـك ها با تئوري ،ندكنبالاتري را انتخاب مي

اين فرضـيه  اسـت كـه     ةييد كنندأت اين موضوع، .ندا كنند، سازگار مي بيني پيشنامساعد 

بنـدي نـاقص، انتخـاب نامسـاعد و     تصادفات اتومبيـل شـامل طبقـه    ةازار بيمتعادل در ب

دهنـد كـه در بـازار بيمـه     نتـايج حاصـله نشـان مـي     ،بنابراين. دهي در بازار استعلامت

 "دهـي علامـت "قراردادهاي داراي ريسك پائين از طريق انتخاب سـطح كاسـتني بـالاتر    

 ةروه از مشتريان، بـا دريافـت حـق بيم ـ   اين گ سويدهي از لذا با وجود علامت. ندكنمي

جـايزه داده و   هـا  ان بـه آن تـو  مـي  ،تري براي پوشش بيمه براي اين گـروه متوسط پايين

دهنـد، بـا دريافـت    تر علامت مـي ي بالاتر را كه از طريق انتخاب كاستني پايينها ريسك

  .دكرمتوسط بالاتر براي پوشش بيمه جريمه  ةحق بيم

ي بيمـه  هـا  ايـن اسـت كـه شـركت     ،ان گرفـت تو ميحاضر مهمي كه از بحث  ةنتيج

نامتقـارن بـودن    بـا وجـود  هائي از نوع ريسك مشتريان خـود   انند با دريافت علامتتو مي

بپردازند و از اين طريـق از وقـوع    ها ، بندي آن به طبقه گريمهب و  گذار اطلاعات بين بيمه

  

 

 مـه يز شـرکت ب اانـد و  بار تصادف نموده کيک سال گذشته حداقل يباشند که در منظور افرادی می - 1

  .اندافت نمودهيخسارت در



  

نامتقـارن   از زار بيمـه كـه متـاثر   انتخاب نامساعد در بازار بيمه و در نهايت از شكسـت بـا  

  .بودن اطلاعات است، اجتناب ورزند

  

  نوع ريسك بر احتمال انتخاب سطوح كاستني تأثير - 4جدول 

  Prob[D=1] Prob[D=2] Prob[D=3]  

نسبتي از افراد هر طبقه كه در گذشته حداقل يكبار از 

 .انددهكرشركت بيمه ادعاي خسارت 

شركت بيمه يچ گونه ادعايي از نسبتي از افراد هر طبقه كه ه

  .انددهبراي دريافت خسارت نكر

  اختلاف در احتمال

 tآزمون  ةآمار

0.4174757 
  

0.3150451 
  

0.1024  
(3.27) 

0.2718447  
  

0.3297297  
  

-0.0579 
(-10.23)) 

0.31068  
  

0.31982  
  

-0.0091 
(-3.68) 

  هاي تحقيقيافته: منبع
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بنـدي  كـه بـدون طبقـه    ،1هاي ميازاكي در مورد قراردادهـاي يـك كاسـه   طبق يافته

 ةجبـران هزين ـ  ،داراي ريسـك پـايين   گـذار د، افـراد  بيمـه  شونمنعقد مي مشتريان بيمه

بينـي   هـاي پـيش   ند، اما تاييد تئـوري كنداراي ريسك بالاتر را مي گذارمتقابل افراد بيمه

تيگليتز، ريلي، چو، كـرپس و ميـازاكي    ر كه توسط راتچيلد، اسدهي بازامتعلا بهمرتبط 

دهند كه مشتريان بيمه از طريق مكانيسـمي كـه خودشـان    اند، نشان ميبسط داده شده

يعنـي در صـورتي كـه مشـتريان از طريـق      . شـوند بنـدي مـي  رتبه ،كنندتنظيم مي را آن

متقابل كه بـر   ةز جبران هزينند، شواهدي اكنبندي مكانيسم خود انتخابي، خود را طبقه

قراردادهـاي بيمـه بـا     ةوسـيل  بـه ي بـالاتر  هـا  ريسكقراردادهاي بيمه با  ةاساس آن هزين

بنـدي افـراد بـر    با طبقه ،در نتيجه. شود، وجود نخواهد داشتتر جبران ميريسك پايين

گذاري غيرخطي را شكل  هاي منفك همراه با قيمت ريزي كه تعادلگ ريسك ةاساس درج

  .دشومتقابل بين طبقات مختلف ريسكي حذف مي ةدهد، جبران هزين  يم

 ـ  ،"متقابـل  ةجبران هزين ـ"نظور آزمون وجود م به روزن، اسـپنس و   ةمجـدداً از نظري

گـذاري    تدر بازارهاي بيمه با فرض قيم ـ ،مزبور ةبر اساس نظري. دشودايون  استفاده مي

هـاي حاصـله از   خسارتاز نسبي تجربي  با استفاده از فراواني و غيرخطي و تعادل منفك

  

 

1- Pooling. 



ريسكي  ةشاخصي براي برآورد احتمال خسارت در هر طبق عنوان بهتصادف وسائط نقليه 

)τπ (ي براي انتخاب سطح كاستن)τD( ،دان استفاده كرتو مي.  

ا توجه به نكات فوق محاسبه شده اسـت را نشـان   كه ب τπمقادير حاصله ) 5(جدول 

 ر طبقـات تيب احتمـال وقـوع خسـارت د   تر به Lπو  Hπ ،Mπ ،در اين جدول. دهدمي

 احتمـال بايد توجه كرد كه هر چند كـه    .شوند محسوب ميريسك بالا، متوسط و پائين 

ريسـكي   ةبيشـتر از همـين احتمـال در طبق ـ   ) Hπ(ريسكي بالا  ةارت در طبقوقوع خس

تفكيـك، فقـط    ةش فرضـي پـذير  ، ولـي بـا توجـه بـه    است) Lπ(و پائين ) Mπ(متوسط 

آورده شـده  ) 5(ايـن نتـايج در جـدول    . استدار  آماري معنياز لحاظ  Lπو  Hπتفاضل

  .است

ن پـذيري در قرادادهـاي بـي   روزن، اسپنس و دايـون و فـرض تفكيـك    ةبا قبول نظري

دهـي بـازار كـه توسـط     مـت علا بـه هـاي مربـوط    تئوريبه گر و با توجه و بيمه گذار هبيم

 در نظـر گـرفتن  اند و با شده بسط داده ،راتچيلد، استيگليتز، ريلي، چو، كرپس و ميازاكي

 ،در مورد اختلاف بـين ميـانگين احتمـال خسـارت طبقـات مختلـف ريسـك       ) 6(جدول

  :دست يافتبه نتايج زير ان تو مي

بندي ريسكي مشتريان بيمـه از طريـق   آوري شده با وجود طبقهطبق اطلاعات جمع

تلاف بـين  انتخاب سطح كاسـتني توسـط مشـتريان، اخ ـ    وسيله بهمكانيسم خودانتخابي 

 ةبا ميانگين احتمال خسـارت طبق ـ  ،افراد با ريسك بالاتر ةميانگين احتمال خسارت طبق

تحقيق مبني بر  يةلذا اين فرض.  دان هم مستقلاز لحاظ آماري از  ،ترافراد با ريسك پايين

تـر،  افـراد داراي ريسـك پـايين    ةوسـيل  بـه متقابل افراد داراي ريسك بالاتر  ةجبران هزين

  .دند مورد قبول واقع شواتو مين

هـاي  بدين مفهوم است كه در شرائطي كه حق بيمه بر اساس ويژگي ،فوق ةرد فرضي

هـاي قابـل مشـاهده    ي مشتريان بر اسـاس ويژگـي  عبارت بهو يا  ،دشوتعيين  گذارهر بيمه

هـاي بيمـه افـزايش يافتـه و در      دهي شـركت ند، از يك سو درصد پوشششوبندي طبقه

ي پـايين  هـا  ريسكعني راغب شدن افراد با م بهاين امر . يابدافزايش مي اه آننتيجه سود 

، گـذاري بـا چنـين مكانيسـم قيمـت     ،به پوشش بيشتر بيمه است و از سوي ديگر ديگـر 

ي پـايين مـورد تشـويق    هـا  ريسك مشتريان با بالا جريمه شده و يها ريسكبا  مشتريان

  .گيرندقرار مي
 



  

 ريسكي مختلف احتمال زيان در طبقات -5جدول 

    نوع ريسك

  پائين                               متوسط                                  بالا 

0.3357                          0.2911                      0.2238  
tπ

  
 

  هاي تحقيقيافته: منبع

  

  يريسك ةاحتمال خسارت هر طبقآزمون اختلاف بين ميانگين  -6جدول 

  اختلاف احتمالات  هاي مختلف ريسكآزمون اختلاف بين احتمال خسارت طبقه

0.11189         (3.021) 

0.06736         (0.055) 

0.04453          (1.123)  

LH π−π 

LM π−π 

MH π−π 

  .است tآزمون  ةنتز آماراعداد داخل پرا *

  هاي تحقيقيافته: منبع
  

  گيري نتيجه -6

. ايران پرداختـه اسـت   در تصادفات اتومبيل ةحاضر به بررسي شرائط بازار بيم ةمطالع

در شـرائط   ة تصادفات اتومبيلييد تجربي از تعادل منفك در بازار بيمأيك ت ،اين مطالعه

اين تعادل در شـرايطي اسـت    .دهد ارائه مي رادهي بازار  وجود انتخاب نامساعد و علامت

   .وجود ندارد هاي قابل مشاهدهويژگي حسب برتفكيك مشتريان  بادهي متقابل يارانه كه

 ةبه وسيلآوري شده هاي جمعدادهنتايج حاصل از برآورد الگوي تحقيق با استفاده از 

 ،طبـق ايـن مكانيسـم    .اسـت دهي در بازار بيمه علامت مكانيسم ةدهند نشان پرسشنامه،

 ـ   افراد ل بـه  با ريسك پايين مايل به انتخاب سطح كاستني بالا و افراد با ريسـك بـالا ماي

هاي  ييد تجربي از تئوريأبررسي موجود، يك ت چنين هم. ندا انتخاب سطح كاستني پايين

تيگليتز، ريلي انتخاب نامساعد بر اساس رقابت قيمتي بسط داده شده توسط راتچيلد، اس

 دسـت  بهبا نتايج  ،دهي بازارشواهد انتخاب نامساعد همراه با علامت. چو و كرپس استو 

ويژگـي   ،بر طبق مطالعات ايشان. اوا، باوند و كروكر سازگار استآمده توسط كروكر و اسن

با وجـود انتخـاب نامسـاعد، از     ،در بازار بيمه) كارا(استقرار قراردادهاي سازگار اطلاعاتي 

بنـدي شخصـي   رتبـه  ةوسيل به ،ي متفاوتها ريسكن متقاضيان با سطح قبيل نمايش داد

ان نتـايج و  تـو  مـي  ،آمـده  دسـت  بهنتايج  با توجه به. استمتقاضيان بر طبق انواع ريسك 



كـارا   صـورت  بـه هاي بيمه بتوانند  شركت  كه طوري بهد، زير ارائه كر صورت بهپيشنهاداتي 

  .الا ببرنداي را بده و سطح پوشش خدمات بيمهكرعمل 

تـر  ان با ريسك بالاتر تمايل به انتخاب سـطوح كاسـتني پـائين   گذاركه بيمه جا آناز 

تـر تمايـل بـه انتخـاب سـطوح كاسـتني       ان با ريسك پـايين گذاربيمه ،دارند و در مقابل

انـد بـر پايـه سـطح     تو ميبندي ريسك افراد  ارند، يكي از معيارهاي اصلي طبقهتري د بالا

همبسـتگي   ،پذيريريسك ةدرج كه اينبا توجه به  ،ديگر سوياز . باشدكاستني انتخابي 

ي قبـل دارد،  هـا  سالرانندگي و تصادف در  ةي تجربها سالبا سن افراد،  ايقابل ملاحظه

از معيارهـاي اصـلي    ،انند علاوه بر سـطح كاسـتني انتخـابي   تو ميلذا معيارهاي فوق نيز 

 .بندي ريسكي افراد باشند طبقه

رقابتي  ةپذيري مشتريان، با تعيين حق بيمبيمه با در نظر گرفتن ريسكهاي  شركت

 ةي منفك در بازار بيمـه بـر اسـاس حـق بيم ـ     ها انند تعادلتو مي ،ريسكي ةبراي هر طبق

سـطح پوشـش بيمـه را     چنـين  هـم تشكيل داده و كارائي در بـازار بيمـه و   را پيشنهادي 

 .دي بيمه نيز خواهد ش ها ركتكه در نهايت موجب افزايش سود ش ،افزايش دهند

توسـط  م  ةباز طريق محاس ،تعيين حق بيمه براي ي بيمه در ها در حال حاضر شركت

گذاري اقدام به نرخ ،ي اداري و دفتري ها ي وارده بر وسائط نقليه و ساير هزينه ها خسارت

يسـك  بنـدي ر  بر مبناي طبقـه   ها گذاري اين شركتقيمت ةشيو چه چنان. ندكنبيمه مي

ي موجـود در جامعـه از    ها متقابل بين گروه ةجبران هزين گاه آنگيرد،  انجامان گذاربيمه

 ةطبق ـ وسيله بهريسكي،  ةي وارده در يك طبق ها خسارت صورت ايندر . بين خواهد رفت

د ن ـي خواهگذارعادلانه نرخ صورت بهاي د و خدمات بيمهشديگر ريسكي جبران نخواهد 

 ،روش فـوق بـا اسـتفاده از   ي گـذار در نـرخ  ان بيـان كـرد كـه   تـو  مي ،ديگر عبارت به. شد

پوشش بيمه داده و مشـتريان بـا ريسـك     برايبالاتر  ةحق بيم ،مشتريان با ريسك بالاتر

 .دبيمه پاداش دريافت خواهند كر پوشش برايتر هاي پايين با پرداخت ،پايين

 ،تصـادفات اتومبيـل   ةيم ـباحث ارائـه شـده و وضـعيت بـازار ب    م بهبا توجه  ،در نهايت

تصـادفات   ةدر بـازار بيم ـ موجـود   اطلاعـات   كه حاليد در كران اين چنين خلاصه تو مي

ايـن امـر موجـب بـروز      ونامتقارن توزيع شـده   صورت بهاتومبيل بين خريدار و فروشنده 

بنـدي ريسـكي متقاضـيان بيمـه بـر اسـاس       بـا طبقـه   ،دشـو انتخاب نامساعد مـي  ةپديد

در بازار بيمه ) كارا(ان قراردادهاي سازگار اطلاعاتي تو مي، ها آنمشاهده  هاي قابل ويژگي

  .ي بيمه را افزايش داد ها اي و سود شركتخدمات بيمه د و سطح پوششكربرقرار 
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