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چكيد‌ه
شبکهک تاب‌شناختیک تابخانه‌های مرکزی دانشگاه‌ها و مؤسسات پژوهشی موجب تسهیل تبادل اطلاعاتک تاب‌شناختی 
منابع علمی موجود درک تابخانه‌ها می‌ش�ود. همچنین بخش�ی از نیازهای اطلاعاتی جامعه اس�تفادهک‌ننده می‌تواند از 
طریق اش�تراک منابع و خدمات امانت بینک تابخانه‌ای در قالب ش�بکه تامین گردد. ه�دف از انجام پژوهش حاضر آن 
اس�ت تا وضعیت موجودک تابخانه‌های مرکزی دانش�گاهی و مؤسس�ات پژوهشی وابس�ته به وزارت علوم، تحقیقات و 
فناوری در س�طحک ش�ور را ازنظر نیروی انسانی، زیرساخت ش�بکه‌ای، امکانات و تجهیزات مورد بررسی قرار دهد. از 
مجموع 79ک تابخانه مرکزی دانشگاهی و پژوهشی وابسته به این وزارتخانه، 75ک تابخانه به پرسشنامه‌ها پاسخ دادند 
که  جامعه پژوهش حاضر را شکل می‌دهند. داده‌ها ازطریق پرسشنامه گردآوری شد و با بهره‌گیری  از روش‌های آمار 
توصیفی، اطلاعات مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. نتایج حاصل از پژوهش نشان دادک ه فقط 46/6 درصد از مدیران 
کتابخانه‌های مورد بررس�ی دارای مدارک تحصیلیک تابداری می‌باش�ند. مدیران وک ارکنانک تابخانه‌ها در اس�تفاده از 
قابلیت‌های رایانه‌ای و ش�بکه‌ای در وضعیت مناس�بی ق�رار دارند. 78/6 درصد ازک تابخانه‌های مورد بررس�ی از نظام 
رده‌بن�دیک تابخانهک نگره آمریکا برای رده‌بندی منابعک تابی اس�تفاده میک‌نند. وضعیت زیرس�اخت‌های ش�بکه‌ای و 
بهره‌گی�ری از فناوری‌ه�ای اطلاعات�ی درک تابخانه‌های مورد مطالعه مطلوب اس�ت، به گونه‌ایک ه تنه�ا 5/3 درصد از 

کتابخانه‌های مرکزی دانشگاهی و پژوهشی فاقد شبکه محلی می‌باشند. 

کلمات كليد‌ي: ش�بکهک تاب‌ش�ناختی،ک تابخانه‌های مرکزی دانش�گاهی،ک تابخانه های تحقیقاتی، نیازهای اطلاعاتی، 
وزارت علوم، تحقیقات و فناوری
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Establishment of bibliographic network among central university and research libraries
By: Radmehr A. Research and Education Organization of Jihad-e-Agriculture.
Bibliographic network is necessary in order to exchange the bibliographic information of scientific resources in cen-
tral university and research libraries. Through resource sharing and network-based inter- library loan services may be 
acquired some parts of information needs. The purpose of the research is to investigate the state of the art of  central 
university and research libraries affiliated to Ministry of Science, Research and Technology(MSRT) in IRAN in from 
point of manpower, network infrastructure, computer equipment .75 of 79 central university and research libraries have 
been answered the questionnaire. The collected data have been analyzed through descriptive statistics. Research find-
ings show that 46/6% of investigated libraries, managers were educated in library and information science. Managers 
and personnel of the libraries are in a good and proper situation to use the computer and network capabilities. 78/6% of 
the libraries use the Library of Congress Classification System. The condition of information technology and network 
infrastructure in the studied libraries is considerable, so only 5/3% of them lack local network.

Key words: Bibliographic Network, University Central Libraries, Research Libraries, Information Needs, Ministry 
of Science, Research and Technology(MSRT)

مقد‌مه 
ش��بکه‌های کتاب‌ش��ناختی از جمله ابزارهای کتابخانه‌ای هس��تند که 
می‌توانند دسترس��ی جامع��ه بهره‌گیر ب��ه اطلاعات کتاب‌ش��ناختی منابع 
را فراه��م آورن��د. امکان دسترس��ی هر کتابخانه عضو ش��بکه ب��ه اطلاعات 
کتاب‌ش��ناختی منابع علمی موجود در س��ایر کتابخانه‌ه��ای عضو از طریق 
ش��بکه‌های کتابش��ناختی، ضریب تاثیرگذاری چنین شبکه‌هایی را افزایش 
می‌ده��د. بهره‌گی��ری از فن‌آوری‌های رایانه‌ای برای تب��ادل اطلاعات علمی 
موجب افزایش کارایی ارائه خدمات در کتابخانه‌ها می‌شود )10(. شبکه‌های 
کتاب‌ش��ناختی توان تبادل اطلاعات میان کتابخانه‌ه��ای عضو و ارائه انواع 
خدمات کتابخانه‌ای را با اس��تفاده از رایانه و تجهیزات ش��بکه‌ای تس��هیل 
می‌نمایند. به‌علاوه با ایجاد شبکه‌های کتاب‌شناختی می‌توان در ارائه خدمات 
انواع کتابخانه‌ها تحولات ش��گرفی به‌وجود آورد. چنین ش��بکه‌هایی، پس از 
ش��کل‌گیری و طی مراحل آزمایش��ی خود، می‌توانند در سطوح منطقه‌ای و 
جهانی نیز فعالیت خود را ادامه داده و از طریق همکاری‌های بین‌کتابخانه‌ای 

ارائه خدمات میان کتابخانه‌های عضو را تسهیل‌ نمایند. 
نظر ب��ه اینکه مدیری��ت کتابخانه‌های دانش��گاهی و پژوهش��ی دارای 
جایگاه ویژه‌ای می‌باش��د Lancaster از مشکلات پیش روی کتابخانه‌های 
دانش��گاهی که اساس��اً ناش��ی از مدیریت این نوع کتابخانه‌هاست به‌عنوان 
بحران یاد می‌کند. وی معتقد اس��ت که مش��کلاتی از قبی��ل کمبود منابع 
مالی، کمبود فضاهای فیزیکی، افزایش بهای منابع اطلاعاتی و کمبود نیروی 
انس��انی متخصص ازجمله عواملی هس��تند که همواره کتابخانه‌ها را ناگزیر 
به همکاری اش��تراکی و تعاونی از منابع خریداری ش��ده می‌نماید. به‌علاوه 
تحولات ش��گرفی که در قالب‌های عرضه اطلاعات روی داده اس��ت، ش��یوه 
ارائه و اش��اعه خدمات را در انواع کتابخانه‌ها به‌ویژه کتابخانه‌های دانشگاهی 
و تحقیقاتی تحت تاثیر قرار داده و کتابداران این کتابخانه‌ها باید متناسب با 
سطح سواد و آگاهی جامعه استفاده‌کننده و انتظارات آن‌ها و در سریع‌ترین 
زمان ممکن، پاس��خ‌های مناس��ب را فراهم آورند. وی هم‌چنین معتقد است 

یک��ی از راهکارهای اصولی برای غلبه بر این مش��کلات، ایجاد ش��بکه‌های 
کتاب‌ش��ناختی می��ان کتابخانه‌های دانش��گاهی و تحقیقاتی اس��ت )18(. 
علاوه بر این، توجه به خواس��ت‌های جامعه استفاده‌کننده و تامین نیازهای 
اطلاعاتی او نیز ایجاد ش��بکه‌های کتاب‌شناختی در محیط‌های دانشگاهی و 
تحقیقاتی را ضرورت می‌بخش��د )13(. در کشور ما نیز از سال‌ها پیش تفکر 
به اشترا کگذاشتن منابع و ارائه خدمات کتابخانه‌ای در قالب همکاری‌های 
بین کتابخانه‌ای ش��کل گرفته و اقداماتی نیز صورت گرفته اس��ت. با ایجاد 
شبکه‌های کتابش��ناختی میان کتابخانه‌های دانشگاهی و پژوهشی می‌توان 
با انس��جام و هماهنگی بیشتری در راس��تای تبادل اطلاعات کتاب‌شناختی 

گام برداشت.

بیان مسأله
نیاز به منابع علمی جدید در دانش��گاه‌ها و مؤسسات پژوهشی ضرورتی 
اجتناب‌ناپذیر است. تهیه و تأمین منابع علمی و تحقیقاتی به تقویت ساختار 
دانش��گاه‌ها و مؤسسات پژوهشی منجر می‌ش��ود. دانشجویان، اعضای هیات‌ 
علمی و کارکنان دانش��گاه‌ها و مؤسسات پژوهشی همواره در صدد دستیابی 
به اطلاعات جدید و یافته‌های علمی نوین می‌باشند. هر اندازه متصدیان امور 
پژوهشی و آموزشی کشور بتوانند در راستای‌ رفع این نیازها و تأمین منابع 
علمی متناسب با نیازهای محققان گام بردارند، بدون ش کبا انجام تحقیقات 
روزآمدتر و دقیق‌تر، آهنگ توس��عه در کشور شتاب بیشتری به خود خواهد 
گرفت. منابع علمی به‌هنگام و روزآمد، باید به‌گونه‌ای دس��ترس‌پذیر ش��وند 
که جامعه دانشگاهی به سهولت بتواند از انواع منابع علمی موجود در سطح 

دانشگاه‌های کشور مطلع شود و در اسرع وقت به آن دسترسی یابد.
باتوجه به گستردگی جغرافیایی دانشگاه‌ها و مؤسسات پژوهشی در سطح 
کش��ور، دش��واری مراجعه حضوری به کتابخانه‌های دانشگاهی و تحقیقاتی 
و ض��رورت آگاهی محقق��ان از منابع موج��ود در کتابخانه‌های تحقیقاتی و 
دانشگاهی سراسر کش��ور، ایجاد شبکه کتاب‌ش��ناختی میان کتابخانه‌های 

ایجاد شبکهک تاب‌شناختی ...
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مرکزی دانش��گاه‌ها و مؤسسات پژوهشی با اس��تفاده از امکانات و تجهیزات 
ش��بکه‌ای، از جمله شیوه‌های اساس��ی برای تامین انواع نیازهای اطلاعاتی 
جامعه دانش��گاهی اعم از اساتید، دانش��جویان و پژوهشگران است. به‌علاوه، 
نظر به اینکه اطلاعات در عصر کنونی قدرت به‌ش��مار می‌رود و دسترسی به 
اطلاعات حق شهروندی آحاد جامعه است، به‌طور قطع دسترس‌پذیر نمودن 
اطلاعات برای جامعه علمی و دانشگاهی از جایگاه ویژه‌ای برخوردار است. 
با توجه ب��ه نکات پیش‌گفته، پژوهش حاضر درصدد اس��ت تا وضعیت 
موجود کتابخانه‌های مرکزی دانشگاهی و تحقیقاتی را از نظر نیروی انسانی 
متخصص و غیرمتخصص، زیرس��اختارهای ش��بکه‌ای، امکانات و تجهیزات  

مورد بررسی قرار دهد. 

اهمیت و ضرورت پژوهش
به‌نظر می‌رس��د امروزه استفاده از امکانات و تجهیزات رایانه‌ای در اغلب 
کتابخانه‌های مرکزی دانشگاهی و پژوهشی کشور به امری معمول بدل شده 
است. باتوجه به توانمندی‌های استفاده از تجهیزات رایانه‌ای موجود در بستر 
ش��بکه از ی کسو، و افزایش روزافزون اطلاعات و منابع علمی، تخصصی‌شدن 
موضوع��ات، تنوع نیازهای اطلاعاتی متنوع محقق��ان و محدودیت‌های منابع 
مالی ازس��وی دیگر، هیچ مرکز پژوهشی و آموزشی نمی‌تواند به تنهایی همه 
نیازهای اطلاعاتی جامعه استفاده‌کننده خود را تأمین نماید. بنابراین، بررسی 
وضعیت موجود این کتابخانه‌ها برای ایجاد ش��بکه‌ کتاب‌ش��ناختی که بتواند 
از امکانات بالقوه و بالفعل همه مراکز و مؤسس��ات پژوهش��ی در قالب تعاونی 
اس��تفاده نماید، بیش از پیش ضرورت می‌یابد. این شبکه‌ فرصت‌هایی را برای 
جامعه دانش��گاهی و مؤسسات پژوهشی فراهم می‌آورد تا با در اختیار داشتن 
اطلاعات کتابش��ناختی منابع موجود در س��طح کتابخانه‌های دانش��گاهی و 
مؤسسات پژوهشی کشور بتوانند به‌راحتی و در قالب تفاهم‌نامه‌هایی به تبادل 

اطلاعات بپردازند. 
با ایجاد شبکه کتاب‌شناختی میان کتابخانه‌های مرکزی، امکان دسترسی 
به اطلاعات کتابش��ناختی بیش��تر منابع موجود در کتابخانه‌های دانشگا‌هی و 
تحقیقات��ی فراهم خواهد ‌آمد. از آنجا که مؤسس��ات پژوهش��ی عرصه اجرای 
طرح‌های تحقیقاتی، و دانش��گاه‌ها عرصه انجام فعالیت‌های آموزشی به‌شمار 
می‌آیند، درنتیجه، ازطریق ایجاد ش��بکه کتاب‌ش��ناختی میان کتابخانه‌های 
مرکزی دانش��گاه‌ها و مؤسس��ات پژوهش��ی که هدف پژوهش حاضر اس��ت، 
می‌ت��وان بی��ن تحقیق و آموزش که دو وظیفه اصل��ی وزارت علوم، تحقیقات 
و فن‌آوری اس��ت رابطه برقرار نمود. ایجاد چنین ش��بکه‌ای موجب می‌شود تا 
اس��اتید، دانشجویان و پژوهشگران آموزش��ی و تحقیقاتی، علاوه بر دسترسی 
به اطلاعات کتاب‌ش��ناختی منابع موج��ود در این دو مجموعه، از فعالیت‌ها و 

نیازهای یکدیگر نیز آگاهی یابند. 
ایجاد ش��بکه کتاب‌ش��ناختی میان کتابخانه‌های م��ورد مطالعه، موجب 
می‌ش��ود تا کتابخانه‌های مرکزی با به اش��ترا کگذاش��تن انواع منابع علمی 
موجود در کتابخانه دانشگاه و مؤسسه تحقیقاتی خود به‌طور هم‌زمان بتوانند 
به اطلاعات کتاب‌ش��ناختی منابع علمی س��ایر کتابخانه‌های عضو شبکه نیز 
دسترس��ی داشته باش��ند )16(. به‌علاوه، در این پژوهش تلاش شده است تا 
با بررس��ی زیرساختارهای موجود شبکه و تجهیزات رایانه‌ای در کتابحانه‌های 
مورد مطالعه، چارچوب ارائه خدمات کتاب‌ش��ناختی در قالب شبکه نیز ارائه 

شود. 

هدف پژوهش
هدف از انجام این پژوهش آن اس��ت تا وضعیت زیرس��اختار شبکه‌ای، 
امکانات و تجهی��زات رایانه‌ای، نرم‌افزارهای کتابخان��ه‌ای و مهارت کارکنان 
برای ایجاد ش��بکه کتاب‌شناختی در بین کتابخانه‌های مرکزی دانشگاهی و 

پژوهشی کشور مورد بررسی و تجزیه و تحلیل قرار گیرد. 
پرسش‌هاس اساسی پژوهش

پرسش‌های مطرح در پژوهش حاضر عبارتند از:
1. میزان مهارت کارکنان شاغل در بخش‌های مختلف کتابخانه‌های مرکزی 
دانش��گاهی و موسس��ات پژوهشی در اس��تفاده از رایانه و امکانات شبکه‌ای 

چقدر است؟
2. ابزارها و امکانات ش��بکه‌ای موجود در کتابخانه‌های مرکزی دانشگاهی و 

مؤسسات پژوهشی در چه وضعیتی قرار دارند؟
3. نظ��ام غالب س��ازماندهی کتاب‌ه��ا و نش��ریات در کتابخانه‌های مرکزی 

دانشگاهی و موسسات پژوهشی چیست؟
4. وضعی��ت نرم‌افزاره��ای کتابخانه‌ای و نوع نرم‌افزارهای مورداس��تفاده در 

کتابخانه‌های مرکزی دانشگاهی و موسسات پژوهشی چگونه است؟
5. توپولوژی و ریختار شبکه‌های موجود در کتابخانه‌های مرکزی دانشگاهی 

و موسسات تحقیقاتی چیست؟
روش پژوهش

به‌منظور بررس��ی وضعی��ت موجود کتابخانه‌های مرکزی دانش��گاهی و 
مؤسسات پژوهشی از نظر زیرساخت شبکه‌ای، تجهیزات و امکانات رایانه‌ای، 
نوع نرم‌افزار کتابخانه‌ای، ش��یوه سازماندهی منابع و میزان مهارت و آشنایی 
مدیران و کارکنان کتابخانه‌ها، از روش پیمایش��ی اس��تفاده ش��ده اس��ت. 
به‌علاوه، اطلاعات مورد نیاز برای انجام این پژوهش با استفاده از پرسش‌نامه 

گردآوری شده است. 
جامعه مورد پژوهش

در این پژوهش کتابخانه‌های مرکزی دانش��گاه‌ها و مؤسسات پژوهشی 
دولتی وابس��ته به وزارت علوم، تحقیقات و فناوری جامعه پژوهش را شکل 
می‌دهند. با اس��تفاده از کتاب »اولین ارزیابی خرد دانش��گاه‌ها و مؤسسات 
پژوهش��ی دولتی« )1381( که ازس��وی هیات نظارت و ارزیابی فرهنگی و 
علمی ش��ورای عالی انقلاب فرهنگی منتشر شده است، سیاهه 51 دانشگاه 
دولتی و 22 مؤسس��ه پژوهش��ی و 6 پار کعلم و فناوری وابس��ته به وزارت 
علوم، تحقیقات و فناوری اس��تخراج ش��ده و مورد بررسی قرار گرفته‌اند. لذا 
برای کل جامعه )79 دانش��گاه و مؤسسه پژوهشی( موردبررسی پرسش‌نامه 
ارسال گردید. اما پس از پیگیری‌های زیاد متاسفانه چهار مؤسسه پژوهشی 
پرسشنامه را عودت ندادند. لذا 75 دانشگاه و مؤسسه پژوهشی که پرسشنامه 
مربوط را تکمیل و عودت داده‌اند، جامعه تحقیق در پژوهش حاضر را شکل 

داده‌اند.
شیوه گردآوری داده‌ها

داده‌های موردنیاز در این تحقیق ازطریق پرسش��نامه گردآوری شد. در 
تجزیه و تحلیل و جمع‌بن��دی داده‌ها از نرم‌افزار آماری SPSS ویرایش 12 

استفاده شده است.
پیشینه پژوهش در ایران 

با بررس��ی‌ و جس��تجو در انواع مناب��ع از جمل��ه نمایه‌نامه‌ها و مجلات‌ 
فارس��ی، پایان‌نامه‌ها و س��ایت‌های مرتبط، تعدادی پژوهش بازیابی شد که 
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در اینجا به برخی از مرتبط‌ترین آن‌ها اشاره می‌شود:
دوس��تدار در پایان‌نام��ه خ��ود با عنوان »پیش��نهاد ط��رح همکاری و 
شبکه‌س��ازی بین کتابخانه‌‌‌های دانشگاهی ایران« با استفاده از روش تحقیق 
توصیف��ی و گردآوری اطلاعات  از طریق پرسش��نامه به این نتیجه رس��یده 
اس��ت که کتابخانه‌‌‌های دانش��گاهی برای شبکه‌س��ازی از ش��رایط مطلوبی 
برخوردار نیس��تند. مجموعه‌س��ازی این کتابخانه‌ها زیراس��تاندارد اس��ت و 
تحقیقات دانش��گاهی را پش��تیبانی نمی‌کند. این کتابخانه‌ها با مش��کلاتی 
از قبیل کمبود نیروی انس��انی متخصص، عدم س��ازماندهی مناسب و عدم 
همکاری بین‌کتابخانه‌‌ای مواجه‌اند. ازجمله پیش��نهادهای این طرح می‌توان 
به همکاری در س��فارش و خرید منابع، فهرست‌نویس��ی متمرکز و تعاونی، 
توس��عه خدم��ات کتابخانه‌‌ای، ایجاد ش��بکه کامپیوتری بی��ن کتابخانه‌ها و 

همکاری در تربیت نیروی انسانی اشاره نمود)3(.
بهمن‌آبادی در پایان‌نامه خود با عنوان »طرح پیش��نهادی ایجاد شبکه 
اطلاع‌رسانی برای کتابخانه‌‌‌های دانشگاه آزاد اسلامی ‌استان تهران« از روش 
پژوهش پیمایش��ی و طراحی سیستم استفاده کرده و اطلاعات را با استفاده 
از پرسش��نامه گردآوری نموده اس��ت. نتایج این تحقیق نش��ان می‌دهد که 
کتابخانه‌ها از وضعیت چندان مطلوبی برخوردار نیستند. مشکلات عمده این 
کتابخانه‌ها عبارتند از: فضای نامناسب، عدم‌سازماندهی سریع و جامع منابع، 
محدودیت در ارائه خدمات، کمبود نیروی انسانی متخصص و نیمه‌متخصص 
و مجموعه‌های نامناس��ب. به‌منظور بهبود وضعی��ت کتابخانه‌ها طرح ایجاد 
شبکه اطلاع‌رسانی پیش��نهاد شده است. اهم کارکردهای این شبکه عبارت 
اس��ت از: فراهم‌آوری، فهرست‌نویسی، نمایه‌س��ازی، امانت بین کتابخانه‌‌ای، 

آموزش و پژوهش و خدمات مرجع)2(. 
روحانی در پایان‌نامه خود با عنوان »طرح ایجاد شبکه‌های اطلاع‌رسانی 
در مراکز نظامی ‌کش��ور« به گ��ردآوری اطلاعات از طریق مطالعه کتاب‌ها و 
مقالات و مصاحبه و مشاهده پرداخته است. نتایج تحقیق نشان می‌دهد که 
فناوری اطلاعات هنگام��ی‌ کاربرد واقعی پیدا می‌کند که زیربنای اطلاعاتی 
ازقبیل کتابخانه‌ها و مراکز اس��ناد و خطوط مخابراتی ایجاد ش��ده باش��د و 
نیروی انسانی متخصص در اختیار باشد. برای رفع برخی از مشکلات موجود 
در این مراکز ایجاد ش��بکه گسترده کامپیوتری با هدف ارائه خدمات بهینه 
در راس��تای انتقال اطلاعات نظامی‌ در سطوح مختلف و در سریع‌ترین زمان 

ممکن پیشنهاد شده است)4(.
منص��وری در تحقیق خود به بررس��ی وضعیت کتابخانه‌‌‌های دانش��گاه 
عل��وم پزش��کی به‌منظور ایجاد ش��بکه کامپیوت��ری پرداخته اس��ت. روش 
پژوهش توصیفی اس��ت و جمع‌آوری اطلاعات از 23 کتابخانه تحت پوشش 
با اس��تفاده از پرسشنامه انجام شده اس��ت. نتایج حاصل مبین کاستی‌هایی 
در این کتابخانه‌ها ازنظر نیروی انس��انی، تجهیزات و امکانات می‌باش��د. در 
این پژوهش پیشنهاد شده است که برای ایجاد شبکه رایانه‌ای، ازنظر تأمین 

بودجه مستقل و استخدام نیروهای متخصص تمهیداتی فراهم شود)5(.
اباذری در پایان‌نامه خود به امکان‌سنجی ایجاد شبکه اطلاع‌رسانی میان 
مراکز  علوم اس�المی‌ در ایران پرداخته اس��ت. روش تحقیق، پیمایش��ی و 
طراحی سیستم اس��ت. برای گردآوری اطلاعات از پرسشنامه استفاده شده 
اس��ت. نتایج تحقیق نش��ان می‌دهد که 90/9 درصد از مدیران مراکز واقع 
در ش��هر ق��م دارای تحصیلات ح��وزوی و مدیران مراکز واق��ع در تهران و 
شهرستان‌ها بیشتر دارای مدر ککارشناسی هستند. فقط دو تن از مدیران 

مراک��ز مورد بررس��ی دارای تحصیلات کتابداری می‌باش��ند. بیش از نیمی‌ 
از مراکز خصوصی هس��تند و اطلاعات چندانی از امکان��ات یکدیگر ندارند. 
علی‌رغم تنگناهای مالی، در حدود 75 درصد از مراکز مورد بررس��ی تمایل 
داش��تند که به شبکه بپیوندند. مشکل کمبود نیروی انسانی متخصص، عدم 
شناخت ویژگی‌های شبکه ازس��وی مسئولان و نیز مشکل کمبود بودجه از 

عمده‌ترین مشکلات مطرح شده در این پژوهش به‌شمار می‌روند)1(. 
از مرور پیشینه‌های انجام شده در داخل کشور می‌توان نتیجه گرفت که 
ابزار گردآوری اطلاعات در عمده تحقیقات مرتبط و موردبررسی در پژوهش 
حاضر که در داخل کش��ور انجام شده است، پرسشنامه، مصاحبه، مشاهده و 
یا ترکیبی از آن‌ها بود و از روش پژوهش پیمایشی استفاده شده است. هدف 
از انجام تحقیق در بیشتر پژوهش‌های انجام‌شده، همکاری بین‌کتابخانه‌ای با 
هدف تبادل اطلاعات و استفاده از توان تخصصی نیروی انسانی متخصص و 

امکان جلوگیری از خریدهای تکراری در کتابخانه‌ها بوده است. 

پیشینه پژوهش در خارج
 ISA, LISA, Dissertation،با بررس��ی در پایگاه‌ه��ای اطلاعات��ی
Abstracts, Web of Science  ERIC,، ISTA، اینترنت و بس��یاری 
از نش��انی‌های اینترنتی مراکز پژوهش��ی دیگر، تعدادی طرح پژوهش��ی در 
زمینه ضرورت ایجاد ش��بکه‌های کتاب‌شناختی و یا اهمیت آن بازیابی شد. 

در  ذیل به ‌اختصار به برخی از پژوهش‌های مرتبط‌تر اشاره می‌شود:
ش��بکه او سي ال سي ش��بکه‌اي غيرانتفاعي اس��ت که در سال 1967 
تأس��يس شد.کي ي از هدف‌هاي اصلي اين ش��بکه افزايش ميزان دسترسي 
آح��اد جامعه از سراس��ر جهان به ان��واع منابع اطلاعات��ي  و کاهش ميزان 
هزينه‌ه��اي تأمين و تهي��ه منابع مي‌باش��د. بي��ش از 50540 کتابخانه از 
80 کش��ور جهان از انواع خدمات اين ش��بکه از قبي��ل خدمات مکان‌يابي، 
فراهم‌آوري، فهرست‌نويس��ي، امانت و حفاظت و مرم��ت منابع کتابخانه‌اي 
اس��تفاده مي‌کنند. محققان، دانش��جويان، اعض��اي هيات‌علمي و کتابداران 
حرف��ه‌اي با هدف دسترس��ي به اطلاع��ات کتاب‌ش��ناختي، چيکده و متن 
کام��ل اطلاعات - بدون محدوديت زمانی و مکانی - از خدمات اين ش��بکه 
‌اس��تفاده می‌کنن��د. اين ش��بکه و اعض��اي آن خدمت جديدي موس��وم به 
)فهرس��ت جهانی1( را توليد و پشتيباني مي‌کنند. اين فهرست مشتر ککه 
بيش از 9000 موسسه در توليد و نگهداري آن مشارکت دارند، با در اختيار 
داش��تن ميليون‌ه��ا رکورد کتاب‌ش��ناختيکي ي از بزرگتري��ن و جامع‌ترين 
پايگاه‌ه��اي اطلاعاتي کتابش��ناختي در جهان به ش��مار م��ي‌رود. از طريق 
اين ش��بکه دسترس��ي به همه انواع منابع اطلاعاتي و اشترا کمنابع اعم از 
متون کاغذي، منابع الکترونکيي، منابع صوتي و تصويري و س��ايت‌هاي وبی 

.)2004,OCLC Network( .امکان‌پذير است
شبکه کانسر2 از جمله ش��بکه‌هاي کتاب‌شناختي است که در محدوده 
فهرست‌نويس��ي نش��ريات فعالي��ت دارد. اق��دام اولي��ه اين ش��بکه تبديل 
برگه‌هاي فهرست‌نويس��ي سنتي به قالب‌هاي ماشيني بوده است. اين پايگاه 
اطلاعاتي در داخل ش��بکه فهرست‌نويسي اش��تراکي OCLC قرار داشت. 
هم��ه کتابخانه‌هاي ملي اي��الات متحده آمرکيا و کان��ادا و مراکز تخصيص 
شماره اس��تاندارد بين‌المللي پيايندها، کتابخانه‌هاي دانشگاهي، تحقيقاتي، 
تخصص��ي و کتابخانه‌هاي عمومي و انجمن‌ها، کارگزاران نش��ريات و مراکز 
نمايه‌س��ازي و چيکده‌نويسي عضو اين شبکه بودند. از رکوردهاي اين شبکه 

ایجاد شبکهک تاب‌شناختی ...
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در فهرست‌نويس��ي نشريات، مجموعه‌سازي و امانت بين‌کتابخانه‌اي استفاده 
.)1970,Cooperative online serials…program( مي‌شود

Hafter در تحقیقی در سال 1985 میزان و چگونگی تاثیر همکاری‌های 
کتابخان��ه‌ای در ش��بکه‌های کتابش��ناختی و کیفیت خدم��ات متخصصان 
کتابداری و اطلاع‌رس��انی را موردبررس��ی قرار داده است. بررسی وی در 6 
کتابخانه دانش��گاهی و برای ایجاد شبکه کتابش��ناختی برای کتابخانه‌های 
عضو با ه��دف تقویت همکاری‌های تخصصی میان متخصصان انجام ش��ده 
اس��ت. یافته‌های این تحقیق حاکی از آن است که اتکای زیاد به شبکه‌های 
کتابش��ناختی رایانه‌ای، گرایش به تخصص‌گرایی در امر فهرست‌نویس��ی در 
کتابخانه‌ها را کاهش خواهد داد. به‌علاوه، در بس��تر ش��بکه، کنترل کیفیت 
فهرست‌نویس��ی هم‌زمان و همپای انتظارات فهرست‌نویسان توسعه نخواهد 
یافت. هم پرس��نل ش��بکه و هم فهرست‌نویس��ان در صدد توسعه طرح‌های 

کنترل کیفیت در بستر شبکه هستند. 
Kim در تحقیق��ی در س��ال 1986 ب��ا عن��وان بررس��ی ش��بکه‌های 
کتابخانه‌ه��ای دانش��گاهی در کش��ور ک��ره وضعیت موج��ود کتابخانه‌های 
دانشگاهی کشور کره را بررس��ی نموده و برای همکاری میان کتابخانه‌های 
دانش��گاهی این کشور الگویی را ارائه داده است. وی داده‌های مورد نیاز این 
تحقیق را با استفاده از پرسشنامه گردآوری نمود و از روش تحقیق توصیفی  
بهره گرفته است. پرسشنامه برای 42 کتابخانه دانشگاهی ارسال شده است. 
نتایج حاصل نش��ان داد که 90 درصد کتابخانه‌ها دارای ش��بکه کتابخانه‌ای 
مستقل نمی‌باشد و فقط تعداد محدودی از آن‌ها از شبکه‌های رایانه‌ای سایر 
مؤسسات در کتابخانه خود استفاده می‌کنند. غالب پاسخ‌دهندگان بر ایجاد 

شبکه کتابخانه‌های دانشگاهی و توسعه آن تاکید داشتند. 
شبکه کتاب‌ش��ناختي3 س��نگاپور به ارائه خدمات الکترونکيي در قالب 
ش��بکه در کتابخانه‌هاي اين کشور پرداخته اس��ت. اين شبکه به‌عنوان کي 
مرجع کتاب‌ش��ناختي ملي در سراس��ر کش��ور س��نگاپور در راس��تاي ارائه 
اش��تراکي خدم��ات، فهرست‌نويس��ي درون‌خطي به‌ص��ورت تعاوني و تهيه 
فهرس��ت مش��تر کمنابع براي کتابخانه‌هاي سراس��ر کش��ور انجام وظيفه 
مي‌کند. تاکيد اصلي اين ش��بکه بر ايجاد پايگاه‌هاي کتابشناختي مبتني بر 
اس��تانداردهاي کتابخانه ملي سنگاپور و ساير کتابخانه‌هاي اصلي اين کشور 
مي‌باشد. ساختار اين ش��بکه به‌گونه‌اي است که همه رايانه‌هاي شخصي به 
س��هولت امکان دسترس��ي به اطلاعات موجود در اين شبکه کتاب‌شناختي 

را دارند) 19(. 
ش��بکه کتاب‌شناختي نيوزيلند نوعي شبکه درون‌خطي ملي است که با 
اهداف تجاري و بر مبناي ارائه خدمات اش��تراکي ايجاد ش��ده است. در اين 
شبکه علاوه بر اشترا کمنابع علمي، توجه به ساختار نرم‌افزارها و سازگاري 
س��خت‌افزاري و همچنين انجام طرح‌هاي مشتر کميان کتابخانه‌هاي عضو 

شبکه تاکيد بسيار شده است )15(.  
در س��ال Coetzee 1989 در تحقیق خود کنترل کیفیت شبکه‌های 
کتاب‌ش��ناختی را بررس��ی کرده است. وی خاطر نش��ان می‌کند که میزان 
افزایش وابس��تگی میان کتابخانه‌ها در دهه 1970 به شکل‌گیری شبکه‌های 
کتاب‌ش��ناختی منجر گردید. در ابتدا ایجاد پایگاه‌های کتاب‌شناختی، تفکر 
ایجاد ش��بکه‌های کتاب‌شناختی را موجب شد. توجه به استانداردها در این 
تحقی��ق افزایش میزان کنت��رل کیفیت را به دنبال خواهد داش��ت. چنین 
کنترل کیفیتی همزمان در تعدادی از ش��بکه‌های کتاب‌ش��ناختی آمریکا و 

آفریقای جنوبی اعمال شد. 
شبکه اپهن4 تحت سرپرستي و پشتيبانيي ونسکو و با عضويت کشورهاي 
هنگ کنگ، تايوان، تايلند، اندونزي، چين، ويتنام، فيجي، کامبوج، نيوزيلند، 
پاکس��تان، فيليپين و استراليا و با هدف پش��تيباني از فعاليت‌هاي آموزشي 
و پژوهشي در قالب ش��بکه، در منطقه آسيا- اقيانوسيه شکل گرفت. اولين 
نشست رسمي کش��ورهايي اد شده در سال 1993 با هدف توانمند نمودن 
کتابخانه‌هاي دانشگاه‌هاي کشور استراليا با توجه به نيازهاي خاص و علايق 
خاص جامعه دانش��گاهي به منابع کتابخانه‌ها در منطقه آس��يا- اقيانوس��يه 
برگزار ش��د. اولين گردهمايي اين شبکه در تاريخ 26-28 اوت سال 1994 
در دانش��گاه Macquarie در شهر س��يدني در استراليا برگزار شد. در اين 
گردهماي��ي کش��ورهاي عضو کي بار ديگر بر اس��تفاده اش��تراکي از منابع 
اطلاعاتي کتابخانه‌هاي دانش��گاهي در قالب ش��بکه اپهن تاکيد نمودند. در 
دومين نشس��ت منطقه‌اي 15 کش��ور عضو ش��بکه در 28-29 نوامبر سال 
1996 در س��يدني، مقرر شد که برای افزايش تعداد پيوندهاي شبکه‌ای، از 
مؤسس��ات منطقه‌اي استفاده شود. انجمن دانش��گاه‌هاي آسيا- اقيانوسيه5، 
اتحاديه اقتصادي آس��يا- اقيانوس��يه )آپک(6، وزارتخانه‌ه��اي آموزش عالي 
کشورهاي جنوب شرقي آس��يا و اتحاديه کشورهاي جنوب شرق مهم‌ترين 

 . )1993 ,…APHEN Network( اين مؤسسات بودند
Litman در تحقیق خود به دسترسی به اینترنت و ارتباطات شبکه‌ای 
اش��اره نموده و می‌‌گوید که تا حد بسیار زیادی مسئولیت‌ها و ماموریت‌های 
کتابداران در محیط‌های آموزشی و تحقیقاتی دستخوش تغییر شده است و 
گرایش به ایجاد ش��بکه‌های تبادل اطلاعات در کتابخانه‌ها، توان بالقوه‌ای را 
ایجاد می‌کند که منفعت اشتراکی و جمعی را به ارمغان آورده است. از سوی 
دیگ��ر الزامات و تعهداتی از قبیل ذخیره و بازیابی اطلاعات، خدمات تحویل 
مدر کالکترونیکی و پش��تیبانی و توسعه شبکه و همچنین امنیت شبکه را 

نیز به دنبال خواهد داشت)19(. 
Tae-Seung هم��کاری بین کتابخانه‌ای در کش��ور کره را مورد توجه 
جدی قرار داده اس��ت. او مش��کلاتی ازجمله فقر خدمات اطلاعاتی، کمبود 
فضاه��ای فیزیکی و نی��ز کمبود منابع مالی و نیروی انس��انی متخصص که 
همه انواع کتابخانه‌ها در این کش��ور از آن رنج می‌برند را ازجمله مش��کلات 
و موانع ب��رای ایجاد همکاری بین کتابخانه‌ای برمی‌ش��مارد. به‌منظور فائق 
آمدن بر این مش��کلات، ایجاد همکاری‌های بین‌کتابخانه‌ای پیش��نهاد شده 
است)21(. برای این منظور، کتابخانه‌های کشور کره »سازمان همکاری بین 
کتابخانه‌ای« را تأس��یس نمودند. بدون  ش کاین سازمان می‌تواند خدمات 
کتابخانه‌ای را بهبود بخش��د و اش��ترا کمنابع را در بین کتابخانه‌های عضو 
تقویت نماید. خدمات اشتراکی متعددی که این سازمان می‌تواند انجام دهد 
عبارتند از: خرید اشتراکی منابع اطلاعاتی، اشترا کمنابع، ایجاد پایگاه‌های 
اطلاعاتی به صورت تعاونی، ارائه خدمات فتوکپی و امکان استفاده اشتراکی 
از منابع مالی. انجمن کتابخانه‌های دانشگاهی کشور کره که 80 کتابخانه را 
شامل می‌ش��ود بر اجرای طرح‌های تحقیقاتی مشترک، انتشارات، برگزاری 
دوره‌های آموزش��ی و گردهمایی‌های مش��ترک، تبادل مناب��ع اطلاعاتی و 

شبکه‌ای شدن اطلاعات تاکید زیادی دارد.
ش��بکه کتاب‌شناختي استراليا )2002( در سال 1982 تأسيس گرديد. 
شبکه کتاب‌شناختي استراليا با همکاري بيش از 1400 کتابخانه در اموري 
از قبيل مديريت مجموعه‌ها‌، امانت بين کتابخانه‌اي و تحويل مدر کفعّاليت 

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


154  د‌ر  منـابع طبیـعی  

مي‌نمايد. کاربران اين ش��بکه مي‌توانند ب��ه 27 ميليون رکورد از کتاب‌ها و 
س��اير منابع اطلاعاتي موجود در بيش از 850 کتابخانه از سراس��ر استراليا 
دسترسي داشته باشند. از ديگر خدماتي که در قالب اين شبکه عرضه مي‌گردد 
مي‌توان به دسترسي به منابع منحصر به فرد و کمياب و همچنين دسترسي 
به رس��اله‌هاي دکترا اشاره کرد. جس��تجوي اطلاعات در همه اين رکوردها 
براس��اس موضوع، نويس��نده و کليدواژه امکان‌پذير است. تمام کتابخانه‌هاي 
عضو شبکه از طريق خطوط تلفن استيجاري با  هم مرتبط هستند.  توسعه 
پايگاه اطلاعاتي جامع از انواع منابع اطلاعاتي به ش��کل ماشين‌خوان، تهيه 
 کينظام پاس��خگو به درخواس��ت‌ها به منظور دسترس��ي وسيع و جامع به 
منابع در س��طح ملي و امکان ارائه خدمات به‌صورت غيرمتمرکز و به شکل 
 Australian Bibliographic( تعاوني ازجمله اهداف این ش��بکه است

. )2002 ,…Network: ABN
Morphy  در تحقیقق خود عنوان کرد که اخیراً 9 کتابخانه دانشگاهی 
و کنسرس��یوم کتابخانه‌ای در آمریکا در قالب شبکه و به‌صورت داوطلبانه از 
خدمات ا س��ی ال سی بهره‌برداری نموده و اشترا کمنابع را به شکل جدی 

و تعاونی دنبال می‌کنند)21(. 
Wareesa در پژوهش��ی با عن��وان نقش کتابخانه‌های دانش��گاهی 
در توس��عه ش��بکه خودکار کتابخانه‌ای در تایلند خاطرنشان کرده است 
که کتابخانه‌های دانش��گاهی، کتابخانه‌های موسسات تحقیقاتی دولتی و 
خصوصی و همچنین کتابخانه‌های موسس��ات آم��وزش عالی با تاکید بر 
ش��بکه‌های موجود کتابخانه‌های عمومی در کش��ور تایلند س��عی کردند 
راهی میانبر  برای ایجاد شبکه کتاب‌شناختی را طی کنند. علاوه بر این، 
درنظر اس��ت در مرحله توسعه ش��بکه، همه کتابخانه‌های فعال در بخش 
غیردولت��ی نی��ز به آن بپیوندند. س��ه پروژه اصلی این ش��بکه در ابتدای 
راه‌اندازی عبارت بودند از: تدوین فهرس��تگان, ایجاد پایگاه‌های اطلاعاتی 

مرجع و تعریف پروژه کتابخانه دیجیتال)24(. 
با مطالعه منابع خارجی مرتبط با موضوع تحقیق و استفاده از تجارب 
س��ایر کش��ورها می‌توان نتیجه گرف��ت که بهره‌گیری از نیروی انس��انی 
متخص��ص کتابخانه‌های عض��و، جلوگیری از تهی��ه و خرید‌‌های تکراری 
منابع علمی، صرفه‌جویی در زمان و هزینه‌ها، دسترس��ی آس��ان و سریع 

به مناب��ع علمی کتابخانه‌های عضو، توجه ویژه به دس��ترس‌پذیر ‌نمودن 
اطلاعات به‌جای مالکیت فیزیکی منابع، س��هولت دسترس��ی به منابع و 
امانت بین کتابخانه‌ای، امکان راه‌اندازی خدمات اش��ترا کمنابع و امکان 
اس��تفاده از خدمات تخصصی و مش��اوره‌ای کتابخانه‌های عضو، از جمله 
مهم‌ترین دلایل برای ایجاد ش��بکه‌های کتاب‌ش��ناختی در سراسر جهان 

بوده‌اند.

تجزیه و تحلیل داده‌ها
ب��رای نیل به اه��داف پژوهش، نتای��ج و یافته‌های تحقی��ق مبتنی بر 
پرس��ش‌های پژوهش تنظیم ش��ده‌اند. میزان تس��لط کارکن��ان بخش‌های 
مختلف کتابخانه‌های مورد مطالعه در اس��تفاده از رایانه در جدول ش��ماره 

1 ارائه شده است. 
با مراجعه به داده‌های جدول ش��ماره 1 می‌توان نتیجه گرفت که میزان 
تس��لط 69/4 درصد از کارکنان بخش س��فارش کتابخانه‌های مورد مطالعه 
نس��بت به رایانه و اس��تفاده از آن در حد زیاد و بس��یار زیاد است در حالی 
ک��ه فق��ط 1/3 درصد از این کارکنان در اس��تفاده از قابلیت‌ه��ای رایانه‌ای 
دارای مهارت بس��یار کم هستند. 38/7 درصد از کارکنان بخش سازماندهی 
کتابخانه‌های مورد بررسی در استفاده از رایانه در حد زیاد و 10/7 درصد از 
آن‌ها در حد کم تس��لط دارند. 26/7 درصد از کارکنان بخش مرجع در حد 
بس��یار زیاد و 40 درصد از کارکنان همین بخش در حد زیاد در استفاده از 

رایانه تسلط دارند. 
همچنین میزان تسلط 33/3 درصد از کارکنان بخش مرجع کتابخانه‌های 
مورد بررس��ی در استفاده از رایانه در حد متوسط و پایین‌تر می‌باشد. 33/3 
درص��د از کارکنان بخش امانت این کتابخانه‌ها به میزان متوس��ط و 13/3 
درصد از آن‌ها به میزان کم و بس��یار کم در اس��تفاده از رایانه در اداره میز 
امانت کتابخانه‌ها تس��لط دارند. 98/7 درصد از کارکنان بخش رایانه در حد 
زیاد و بس��یار زیاد در اس��تفاده از قابلیت‌های رایانه‌ای در انجام وظایف خود 
مس��لط می‌باشند. همچنین 89/3 درصد از کارکنان بخش اطلاع‌رسانی این 
کتابخانه‌ها در حد زیاد و بسیار زیاد در استفاده از رایانه از مهارت‌های لازم 

برخوردارند.

جدول 1- فراوانی و درصد میزان تسلطک ارکنان بخش‌های مختلفک تابخانه‌های مرکزی دانشگاهی و مؤسسات پژوهشی مورد بررسی در استفاده از رایانه

میزان تسلط کارکنان سمت

کارکنان کتابخانه

بسیار کمکممتوسطزیادبسیار زیاد

درصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداد

2330/72938/72026/722/611/3کارکنان بخش سفارش

1925/32938/71925/3810/700کارکنان بخش سازماندهی

2026/730402229/422/611/3کارکنان بخش مرجع

18242229/42533/391211/3کارکنان بخش امانت

51682330/711/30000کارکنان بخش رایانه

39522837/379/411/300کارکنان بخش اطلاع‌رسانی

ایجاد شبکهک تاب‌شناختی ...
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  میزان تسلطک ارکنانک تابخانه‌ها در استفاده از تجهیزات شبکه‌ای 
از عوامل تاثیرگذار دیگر در ارائه خدمات مناس��ب‌ کتابخانه‌ای می‌توان 
به میزان توانایی کارکن��ان کتابخانه‌ها در بهره‌گیری از امکانات و تجهیزات 
مختلف شبکه‌ای در قالب شبکه کتاب‌شناختی اشاره نمود. جدول شماره 2 
برای بررس��ی میزان توانایی کارکنان کتابخانه‌ها در بهره‌گیری از امکانات و 

تجهیزات شبکه‌ای ارائه گردیده است.
از داده‌ه��ای ج��دول 2 چنین برمی‌آی��د که 49/3 درص��د از کارکنان 
کتابخانه‌ه��ای مورد مطالعه در بهره‌گی��ری از نرم‌افزارهای کتابداری در حد 
بس��یار زیاد و 28 درص��د از آن‌ها در حد زی��اد دارای توانایی و قابلیت‌های 
فنی می‌باش��ند و تنه��ا 6/7 درصد از این کارکنان در ح��د کم می‌توانند از 
نرم‌افزارهای کتابداری بهره‌برداری نمایند. بیش��ترین میزان توانایی کارکنان 
کتابخانه‌های مورد بررس��ی در بهره‌گی��ری از ابزارهای ارتباطی الکترونیکی 
مانند پس��ت الکترونیکی 49/3 درصد اس��ت در حالی که 8 درصد از  آن‌ها 
در ح��د کم   می‌توانند از ابزارهای ارتباطی اس��تفاده کنند. 13/4 درصد از 
کارکن��ان کتابخانه‌های موردمطالع��ه در بهره‌گیری از نرم‌افزارهای کاربردی 
مانن��د نرم‌افزاره��ای کتابخانه‌ای نوس��ا و پارس‌آذرخش در ح��د پایین‌تر از 
متوسط هس��تند، درحالی که تنها 21/3 درصد از کارکنان در بهره‌گیری از 
نرم‌افزارهای یاد ش��ده دارای مهارت درحد بس��یار زیاد می‌باشند. همچنین 
در استفاده از تجهیزات اشتراکی مانند چاپگرها و پویشگرهای تحت شبکه، 
بیش��ترین میزان توانایی کارکنان با 33/3 درصد در حد زیاد و 14/7 درصد 

نیز دارای توانمندی‌های لازم نیستند.
با اس��تناد به داده های جداول 1 و 2 و در پاس��خ به سوال اول پژوهش 
مبنی بر " میزان مه��ارت کارکنان بخش‌های مختلف کتابخانه‌های مرکزی 
دانش��گاهی و موسس��ات پژوهشی در اس��تفاده از رایانه و امکانات شبکه‌ای 
چه میزان اس��ت؟" می‌توان نتیجه گرفت که وضعی��ت کارکنان بخش‌های 
سفارش��ات، سازماندهی منابع، مرجع، رایانه و اطلاع‌رسانی در کتابخانه‌های 
مورد مطالعه مطلوب و قابل قبول است و در صورت ایجاد شبکه کتابشناختی 
می‌توان ادعا نمود که کتابخانه‌های مورد بررسی دارای نیروی انسانی بالقوه 
توانمندی می‌باش��ند و می‌توانند در قالب ش��بکه کتاب‌شناختی بدون بروز 
مشکل خاصی به ارائه خدمات بپردازند. این در حالی است که تنها کارکنان 
بخ��ش امانت کتابخانه‌های مرکزی دانش��گاهی و تحقیقاتی با 53/4 درصد 
توانایی هس��تند که درصد قابل قبولی به ش��مار نمی‌آید و به نظر می‌رس��د 
ای��ن نقیصه با آموزش‌های ضمن‌خدمت ب��رای کارکنان بخش امانت مرتفع 

خواهد ش��د. از س��وی دیگر کارکنان این کتابخانه‌ها در استفاده از امکانات 
مختلف ش��بکه‌ای در وضعیت مطلوب و مناس��بی به‌س��ر می‌برند و تنها در 
اس��تفاده از نرم‌افزارهای کاربردی با 53/3 درصد در پایین‌ترین س��طح قرار 
دارند. با عنای��ت به اینکه در کتابخانه‌های دانش��گاهی و تحقیقاتی به‌دلیل 
تن��وع نیازهای اطلاعاتی، تعدد رش��ته‌های مختلف آموزش��ی و نیز افزایش 
مس��تمر تعداد طرح‌های تحقیقاتی، قطعا نوع و تعداد نرم‌افزارهای کاربردی 
نیز متعدد اس��ت، لذا کتابداران و کارکنان کتابخانه‌های موردبررسی باید با 
ش��یوه‌های مختلف از جمله خودآموزی و یا شرکت در دوره‌ها و کارگاه‌های 

آموزشی تخصصی به دانش روز تجهیز شوند.

وضعیتک تابخانه‌های مورد ‌بررسی از نظر زیرساختارهای شبکه‌ای
وضعیت  ش��بکه‌های محل��ی در کتابخانه‌های م��ورد مطالعه در جدول 

شماره 3 ارائه گردیده است.
از داده‌ه��ای ج��دول 2 چنین برمی‌آی��د که 49/3 درص��د از کارکنان 
کتابخانه‌ه��ای مورد مطالعه در بهره‌گی��ری از نرم‌افزارهای کتابداری در حد 
بس��یار زی��اد و 28 درصد از آن‌ها در حد زی��اد دارای توانایی  و قابلیت‌های 
فنی می‌باش��ند و تنه��ا 6/7 درصد از این کارکنان در ح��د کم می‌توانند از 
نرم‌افزارهای کتابداری بهره‌برداری نمایند. بیش��ترین میزان توانایی کارکنان 
کتابخانه‌های مورد بررس��ی در بهره‌گی��ری از ابزارهای ارتباطی الکترونیکی 
مانند پس��ت الکترونیکی 49/3 درصد اس��ت در حالی که 8 درصد از  آن‌ها 
در ح��د کم می‌توانند از ابزارهای ارتباطی اس��تفاده کنن��د. 13/4 درصد از 
کارکنان کتابخانه‌های م��ورد مطالعه در بهره‌گیری از نرم‌افزارهای کاربردی 
مانن��د نرم‌افزاره��ای کتابخانه‌ای نوس��ا و پارس‌آذرخش در ح��د پایین‌تر از 
متوسط هس��تند، درحالی که تنها 21/3 درصد از کارکنان در بهره‌گیری از 
نرم‌افزارهای یاد ش��ده دارای مهارت درحد بس��یار زیاد می‌باشند. همچنین 
در استفاده از تجهیزات اشتراکی مانند چاپگرها و پویشگرهای تحت شبکه، 
بیش��ترین میزان توانایی کارکنان با 33/3 درصد در حد زیاد و 14/7 درصد 

نیز دارای توانمندی‌های لازم نیستند.
با اس��تناد به داده‌های جداول 1 و 2 و در پاس��خ به سوال اول پژوهش 
مبنی بر " میزان مه��ارت کارکنان بخش‌های مختلف کتابخانه‌های مرکزی 
دانش��گاهی و موسس��ات پژوهشی در اس��تفاده از رایانه و امکانات شبکه‌ای 
چه میزان اس��ت؟" می‌توان نتیجه گرفت که وضعی��ت کارکنان بخش‌های 
سفارش��ات، سازماندهی منابع، مرجع، رایانه و اطلاع‌رسانی در کتابخانه‌های 

جدول 2- فراوانی و درصد میزان تواناییک ارکنانک تابخانه‌های مرکزی دانشگاهی و مؤسسات پژوهشی مورد بررسی در بهره‌گیری از امکانات شبکه

میزان توانایی   
نوع توانایی

بسیار کمکممتوسطزیادبسیار زیاد

درصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداددرصدتعداد

3749/32128121656/700استفاده از نرم‌افزارهای کتابداری

1722/73749/315206800استفاده از ابزارهای ارتباطی الکترونیکی

1621/324322533/356/756/7استفاده از نرم‌افزارهای کاربردی

2026/72533/31925/356/768استفاده از تجهیزات اشتراکی
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جدول 3- فراوانی و درصدک تابخانه‌های دارای شبکه محلی درک تابخانه‌های مرکزی دانشگاهی 
و مؤسسات پژوهشی

جدول 4- فراوانی و درصد نوع ارتباط اینترنتی درک تابخانه‌های مورد مطالعه

جدول 5- فراوانی و درصد میزان سرعت دریافت و ارسال اطلاعات در استفاده از اینترنت در 
کتابخانه‌های مرکزی دانشگاهی و مؤسسات پژوهشی

درصدتعدادشبکه محلی

6485/3بلی

45/3خیر

79/4بدون پاسخ

75100جمع کل

درصدتعدادنوع ارتباط با اینترنت

3040خط تلفن

4053/3آنتن ماهواره

34خط تلفن و آنتن ماهواره

22/7بدون پاسخ

75100جمع کل

سرعت اطلاعات
ارسالدریافت

درصدتعداددرصدتعداد

k 646879/4

k 12815201317/3

k 25618242432

k 51236483141/3

7510075100جمع کل

م��ورد مطالع��ه مطل��وب و قاب��ل قبول اس��ت و در ص��ورت ایجاد ش��بکه 
کتاب‌شناختی می‌توان ادعا نمود که کتابخانه‌های مورد بررسی دارای نیروی 
انسانی بالقوه توانمندی می‌باشند و می‌توانند در قالب شبکه کتاب‌شناختی 
بدون بروز مش��کل خاصی به ارائه خدمات بپردازند. این در حالی اس��ت که 
تنه��ا کارکنان بخش امانت کتابخانه‌های مرکزی دانش��گاهی و تحقیقاتی با 
53/4 درصد توانایی هس��تند که درصد قابل قبولی به ش��مار نمی‌آید و به 
نظر می‌رس��د این نقیصه با آموزش‌ه��ای ضمن‌خدمت برای کارکنان بخش 
امانت مرتفع خواهد ش��د. از سوی دیگر کارکنان این کتابخانه‌ها در استفاده 
از امکانات مختلف ش��بکه‌ای در وضعیت مطلوب و مناسبی به‌سر می‌برند و 
تنها در استفاده از نرم‌افزارهای کاربردی با 53/3 درصد در پایین‌ترین سطح 
قرار دارند. با عنایت به اینکه در کتابخانه‌های دانشگاهی و تحقیقاتی به‌دلیل 
تن��وع نیازهای اطلاعاتی، تعدد رش��ته‌های مختلف آموزش��ی و نیز افزایش 
مس��تمر تعداد طرح‌های تحقیقاتی، قطعا نوع و تعداد نرم‌افزارهای کاربردی 
نیز متعدد اس��ت، لذا کتابداران و کارکنان کتابخانه‌های موردبررسی باید با 
ش��یوه‌های مختلف از جمله خودآموزی و یا شرکت در دوره‌ها و کارگاه‌های 

آموزشی تخصصی به دانش روز تجهیز شوند.

وضعیتک تابخانه‌های مورد‌ بررسی از نظر زیرساختارهای شبکه‌ای
وضعیت  ش��بکه‌های محلی در کتابخانه‌های مورد مطالعه در جدول 3 

ارائه گردیده است.

با مراجعه به داده‌های جدول ش��ماره 3 می‌توان گفت که 64 کتابخانه 
)85/3 درصد( از کتابخانه‌های دانشگاهی و مؤسسات پژوهشی دارای شبکه 
محل��ی و تعداد چهار کتابخانه )5/3 درصد( فاقد ش��بکه محلی می‌باش��ند. 

همچنین هفت کتابخانه به این پرسش پاسخ ندادند.

نوع ارتباط اینترنتی
نوع امکانات مورداستفاده در کتابخانه‌های مورد بررسی برای دسترسی 

به اینترنت در جدول 4 ارائه گردیده است.

با مراجعه به جدول 4 می‌توان گفت که تعداد 40 کتابخانه یعنی نیمی 
از کتابخانه‌ه��ای مورد بررس��ی در برقراری ارتباط به‌منظ��ور برخورداری از 
امکانات اینترنتی از آنتن‌‌های ماهواره اس��تفاده می‌نمایند. این درحالی است 
ک��ه 30 کتابخانه )40 درصد( از خطوط تلفن و همچنین س��ه کتابخانه )4 

درصد( از خطوط تلفن و آنتن‌‌های ماهواره استفاده می‌کنند.

سرعت اتصال به اینترنت
در جدول 5 وضعیت کتابخانه‌های مورد بررسی از نظر سرعت دسترسی 

به اینترنت ارائه شده است:

با اس��تفاده از داده‌های جدول ش��ماره 5 می‌توان اظهار نمود که تعداد 36 
‌کتابخانه )48 درصد( در دریافت اطلاعات از طریق ش��بکه اینترنت از س��رعت
k 512 و همچنین تعداد شش کتابخانه )8 درصد( در دریافت اطلاعات از طریق 
ش��بکه اینترنت از سرعت k 64  برخوردارند. علاوه بر این، تعداد 31 کتابخانه 
  512 k 41/3 درصد( در ارسال اطلاعات از طریق شبکه اینترنت دارای سرعت(

و تعداد هفت کتابخانه )9/4 درصد( دارای سرعت k 64 هستند.

ستون فقرات شبکه‌ای7
ب��رای اطلاع از نوع س��تون فق��رات ش��بکه در کتابخانه‌ه��ای مرکزی 

دانشگاه‌ها و موسسات تحقیقاتی، جدول 6 ارائه ‌شده است:

ایجاد شبکهک تاب‌شناختی ...
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جدول 6- فراوانی و درصد نوع ستون فقرات شبکه‌ای
 درک تابخانه‌های مرکزی دانشگاهی و مؤسسات پژوهشی

جدول شماره 7- فراوانی و درصد استفاده از ابزارهای سازماندهی منابع درک تابخانه‌های 
مرکزی دانشگاهی و مؤسسات پژوهشی

درصدتعدادستون فقرات شبکه

6080فیبر نوری

1013/3کابل دو زوجی

34کابل هم محور

22/7بدون پاسخ

75100جمع کل

درصدتعدادابزارهای سازماندهی

3040کتاب‌شناسی ملی، اینترنت، بنیادی

1418/7کتابشناسی ملی، اینترنت

810/6کتابشناسی ملی، بنیادی

56/7اینترنت، بنیادی

1114/6کتابشناسی ملی، اینترنت، نیادی

79/4کتابشناسی ملی، اینترنت، بنیادی، لوح فشرده مارک

75100جمع کل

با اس��تفاده از داده‌های جدول 6 می‌توان اظهار داش��ت که در س��تون 
فق��رات 60 کتابخانه )80 درصد( از فیبر ن��وری، در ده کتابخانه از کابل دو 
زوجی و در سه کتابخانه )4 درصد( از کابل‌‌های هم‌محور استفاده شده است. 
با اس��تناد به داده های جداول 5،4،3 و 6 و در پاس��خ به سوال دوم پژوهش 
مبنی بر " ابزارها و امکانات ش��بکه‌ای در کتابخانه‌های مرکزی دانشگاهی و 
مؤسسات پژوهش��ی در چه وضعیتی قرار دارد؟" می‌توان گفت که براساس 
اطلاع��ات جدول 3 غالب کتابخانه‌های م��ورد مطالعه )85/3 درصد( دارای 
ش��بکه محلی می‌باشند. همچنین بر اس��اس اطلاعات جدول 4 تقریبا همه 
کتابخانه‌های مورد بررس��ی از ارتباط اینترنتی از طریق خطوط تلفن، آنتن 
ماهواره یا ترکیبی از این دو نوع ارتباط برخوردارند. علاوه بر این، با اس��تناد 
ب��ه اطلاعات جدول 5 بیش از 40 درص��د کتابخانه‌های مورد مطالعه دارای 
س��رعت 512k در دریافت/ارسال اطلاعات هستند و با مراجعه به اطلاعات 
جدل 6 مش��خص شده است که ستون فقرات )back bone( 80 درصد از 
کتابخانه‌های موردبررس��ی در این تحقیق از فیبر نوری تش��کیل شده است 
که برای تبادل اطلاعات بسیار مناسب است. در کل می‌توان اظهارنظر نمود 
که کتابخانه‌های مرکزی دانش��گاهی و تحقیقات��ی از نظر ابزارهای ارتباطی 
و امکانات ش��بکه‌ای برای ایجاد شبکه کتاب‌شناختی در وضعیت مناسب و 

مطلوبی قرار دارند.

نظام رده‌بندی و سازماندهی مورد‌استفاده
س��ازماندهی منابع علم��ی در کتابخانه‌ها در دس��ترس‌پذیری منابع از 
دی��دگاه مراجعه‌کنندگان نقش اساس��ی دارد و به‌دلیل نیاز و مراجعه مکرر 
جامعه اس��تفاده‌کننده ب��ه منابع موجود درکتابخانه‌ها، منابع باید به ش��یوه 
مطلوبی س��ازماندهی ش��وند تا اس��تفاده‌کننده بتواند در س��ریع‌ترین زمان 
ممکن به منابع مورد نیاز خود دست یابد. از سوی دیگر استفاده از ابزارهای 
س��ازماندهی واحدی که از س��اختار و زبان یکس��ان برخوردار باشد، تبادل 
اطلاعات کتاب‌ش��ناختی در بستر ش��بکه کتاب‌شناختی میان کتابخانه‌ها را 
تسهیل می‌کند، لذا جدول 7  با هدف چگونگی و میزان استفاده از ابزارهای 

سازماندهی در کتابخانه‌های مورد مطالعه ارائه می‌شود.  
داده‌های جدول 7 مبین آن است که تعداد 30 کتابخانه از کتابخانه‌های 
مورد بررس��ی )40 درصد( برای سازماندهی منابع کتابخانه به طور هم‌زمان 

از لوح فش��رده کتاب‌شناس��ی ملی و از شبکه ‌اینترنت اس��تفاده می‌کنند و 
بخشی از منابع را که نتوانستند از طریق ابزارهای یاد شده سازماندهی کنند 
کتابداران فهرس��تنویس کتابخانه‌ها به صورت بنیادی اقدام به س��ازماندهی 
مناب��ع می‌نمایند. علاوه براین، 7 کتابخانه )9/4 درصد(، برای س��ازماندهی 
منابع از ابزارهایی مانند لوح فش��رده کتابشناس��ی ملی، لوح فشرده مارک8 
و ش��بکه ‌اینترنت اس��تفاده می‌کنند و س��ایر منابع را نیز به ش��کل بنیادی 

سازماندهی می‌نمایند.
نظام‌های رده‌بندی معتبر در جهان از نظر تعداد و تنوع محدود اس��ت، 
لذا کتابخانه‌های مرکزی دانش��گاهی و مؤسس��ات پژوهش��ی متداول‌ترین 
نظام‌ها را برای رده‌بندی منابع در کتابخانه‌ها برمی‌گزینند. به منظور آگاهی 
از وضعی��ت رده‌بندی کتاب‌ه��ا در کتابخانه‌ها و به منظور س��هولت مبادله 
اطلاعات کتابش��ناختی در قالب ش��بکه کتاب‌ش��ناختی میان کتابخانه‌های 

جدول 8- فراوانی و درصد نوع نظام رده‌بندی منابعک تابی و نشریات درک تابخانه‌های مرکزی  
دانشگاهی و مؤسسات پژوهشی

نوع رده‌بندی 

کتب
درصدتعداد

نوع سازماندهی 

نشریات
درصدتعداد

رده‌بندی کتابخانه 
کنگره

2938/6استفاده از کاردکس5978/6

رده‌بندی دهدهی 
دیویی

810/7استفاده از رایانه79/4

رده‌بندی کنگره، 
دهدهی دیویی

34
استفاده از کاردکس 

و رایانه
3141/3

68بدون پاسخ
استفاده از سایر ابزارها 

)دفتر ثبت و ...(
79/4

7510075100جمع کل
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جدول 9- فراوانی و درصد نوع نرم‌افزارهای مورد استفاده درک تابخانه‌های مرکزی دانشگاهی 
و مؤسسات پژوهشی

جدول 10- فراوانی و درصد ریختواره شبکه‌های موجود درک تابخانه‌های مرکزی دانشگاهی و 
مؤسسات پژوهشی

درصدتعدادنوع نرم‌افزار

3546/7پارس آذرخش

2837/3نوسا

45/3کاوش

810/7بدون پاسخ

75100جمع کل

درصدتعدادریختواره شبکه

1114/6خطی

6080ستاره‌ای

22/7حلقه‌ای

22/7بدون پاسخ

75100جمع کل

مورد بررسی جدول 8 ارائه می‌شود. 
از داده‌ه��ای جدول 7 و 8 می‌توان چنین نتیجه گرفت که 59 کتابخانه 
)78/6 درص��د( از کتابخانه‌ه��ای مورد مطالعه برای رده‌بن��دی منابع کتابی 
موج��ود در کتابخانه‌ه��ا از نظام رده‌بن��دی کتابخانه کنگره آمریکا اس��تفاده 
می‌کنند. همچنین تعداد س��ه کتابخان��ه )4 درصد( از نظام‌ رده‌بندی کنگره‌ 
آمری��کا و نظام رده‌بندی دهدهی دیویی با هم اس��تفاده می‌کنند. همچنین 
31 کتابخانه )41/3 درصد( برای س��ازماندهی نشریات ادواری از کاردکس و 
رایانه اس��تفاده می‌کنند و 29 کتابخانه )38/6 درصد( فقط از کاردکس و 8 
کتابخانه )10/7 درصد( فقط از رایانه استفاده می‌نمایند. فقط هفت کتابخانه 

)9/4 درصد( از ابزارهایی به‌جز کاردکس و رایانه استفاده می‌نمایند.
با اس��تناد به داده‌های جدول 7 و 8 در پاس��خ به س��وال سوم پژوهش 
مبنی بر " نظام غالب سازماندهی کتاب‌ها و نشریات در کتابخانه‌های مرکزی 
دانش��گاهی و موسسات پژوهشی چیست؟" می‌توان در کل چنین اظهارنظر 
نمود که براساس اطلاعات جدول 7 غالب کتابخانه‌های مورد مطالعه )58/7 
درصد( برای سازماندهی منابع کتابی از کتاب‌شناسی ملی، شبکه اینترنت و 
نیز فهرست‌نویس��ی به شکل بنیادی استفاده می‌کنند. این موضوع مبین آن 
است که کتابخانه‌های دانشگاهی و تحقیقاتی از نظر نیروی انسانی متخصص 
برای سازماندهی منابع اطلاعاتی در شرایط مناسب و مطلوبی قرار دارند. بر 
اس��اس داده‌های جدول 8، حدود 79 درصد از کتابخانه‌های موردبررسی در 
این پژوهش از رده‌بندی کتابخانه کنگره آمریکا اس��تفاده می‌کنند که شیوه 
مناس��ب و معتبری برای س��ازماندهی کتابخانه‌های دانشگاهی و تحقیقاتی 
در جهان به‌ش��مار می‌آید. نکته دیگر اینکه همه نشریات ادواری موجود در 
کتابخانه‌های مورد مطالعه دارای س��ازماندهی یا از نوع کاردکس، یا رایانه و 
یا ترکیبی از این دو نوع می‌باش��ند. به ط��ور کلی می‌توان نتیجه گرفت که 
این نوع کتابخانه‌ها از نظر س��ازماندهی و رده بندی با مشکل خاصی مواجه 
نیستند و برای تبادل اطلاعات کتاب‌شناختی در قالب شبکه کتابشناختی بر 
اساس نظام‌های همگون سازماندهی و رده‌بندی منابع اطلاعاتی در وضعیت 

مطلوبی قرار دارند.

نرم‌افزارهایک تابخانه‌ای مورد استفاده
در ج��دول 9 نرم‌افزاره��ای م��ورد اس��تفاده در کتابخانه‌ه��ای مرکزی 

دانشگاهی و تحقیقاتی ارائه شده است.

با مراجعه به جدول 9 می‌توان نتیجه گرفت که در 35 کتابخانه )46/7 
درصد( از کتابخانه‌ه��ای موردمطالعه از نرم‌افزار کتابخانه‌ای پارس آذرخش 
و در 28 کتابخانه )37/3 درصد( از نرم‌افزار نوس��ا و در چهار کتابخانه )5/3 
درصد( از نرم‌افزار کاوش اس��تفاده می‌کنند. علاوه بر این، هش��ت کتابخانه 
نیز مش��خص نکردند که از کدام نرم‌افزار کتابخانه‌ای اس��تفاده می‌کنند. در 
62 کتابخان��ه )82/6 درصد( از نرم‌افزارهایی اس��تفاده می‌ش��ود که قابلیت 
کارکرد در محیط ش��بکه را دارند. همچنین نرم‌افزارهای مورد اس��تفاده در 

سه کتابخانه )4 درصد( به شکل تک‌کاربره هستند. 
با اس��تناد به داده‌های جدول 9 و در پاس��خ به س��وال چهارم پژوهش 
مبنی بر "وضعیت نرم‌افزارهای کتابخانه‌ای و نوع نرم‌افزارهای مورد استفاده 
در کتابخانه‌های مرکزی دانش��گاهی و موسس��ات پژوهشی چگونه است؟" 
می‌توان نتیجه گرفت که 84 درصد کتابخانه‌های موردبررسی از نرم‌افزارهای 
کتابخانه‌ای پارس آذرخش و نوس��ا اس��تفاده می‌کنند. با عنایت به اینکه در 
تبادل اطلاعات در بس��تر شبکه کتابشناختی، نوع نرم‌افزار استفاده شده در 
کتابخانه‌ها از اهمیت ش��ایان توجهی برخوردار اس��ت، لذا این کتابخانه‌ها از 
نظر اس��تفاده همگ��ون از نرم‌افزار برای مبادله اطلاعات کتاب‌ش��ناختی در 

شرایط مطلوبی قرار دارند.

ریختواره شبکه‌ای
ن��وع ریختواره )پیکربن��دی( مورداس��تفاده در ش��بکه‌های موجود در 
کتابخانه‌های مرکزی دانش��گاهی و مؤسسات پژوهشی در جدول شماره 10 

ارائه ‌شده است:

ب��ا مراجعه به داده‌های ج��دول 10 می‌توان گفت که 60 کتابخانه )80 
درصد( دارای ریختواره ستاره‌ای و دو کتابخانه )2/7 درصد( دارای ریختواره 
حلقه‌ای و یازده کتابخانه ) 14/6 درصد( دارای ریختواره اتوبوس��ی )خطی( 

هستند. 
با اس��تناد به داده‌های جدول 9 و جدول 10 و در پاسخ به سوال پنجم 
پژوه��ش مبنی بر "توپولوژی و ریختار ش��بکه‌های موجود در کتابخانه‌های 
مرکزی دانش��گاهی و موسسات تحقیقاتی چیست؟" می‌توان گفت که قالب 
کتابخانه‌های مورد بررسی )80 درصد( از ریختار شبکه‌ای ستاره‌ای استفاده 
می‌کنند. با عنایت به اینکه در این نوع ریختار، نصب ش��بکه س��اده است و 
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توس��عه شبکه به سهولت انجام می‌شود و اگر یکی از خطوط متصل به هاب 
قطع ش��ود فقط ی کرایانه از شبکه خارج خواهد شد )6(، لذا کتابخانه‌های 
مورد بررس��ی از نظ��ر یکپارچگی در ریختار ش��بکه از وضعیت مناس��ب و 

مطلوبی برخوردارند.

خلاصه و نتیجه‌گیری 
از آنجایی که در کتابخانه‌های تخصصی ازجمله کتابخانه‌های دانشگاهی 
و تحقیقاتی، نیروی انس��انی متخصص و کارام��د و دارای مهارت های لازم 
و کاف��ی از اهمیت بالایی برخوردار اس��ت و توان تخصصی در کتابخانه‌های 
مورد بررس��ی در ن��وع نگاه و نگرش نس��بت به نیازه��ای تخصصی جامعه 
اس��تفاده‌کننده بسیار موثر است لذا شریط کتابخانه‌های مورد مطالعه ازنظر 
نیروی انس��انی توانمند و ماهر مناسب و مطلوب است و کارکنان بخش‌های 
مختل��ف کتابخانه‌های مورد بررس��ی در اس��تفاده از امکان��ات و تجهیزات 
رایانه‌ای و ش��بکه‌ای به‌گونه‌ای اس��ت که به‌راحتی می‌توانند در قالب شبکه 
کتاب‌ش��ناختی در انجام وظایف تخصصی خود ایفای نقش نمایند. به‌علاوه، 
آن از دس��ته از کتابداران و کارکنان کتابخانه‌ها که از توان تخصصی کافی و 
لازم برخوردار نیس��تند، می‌توانند با حضور در دوره‌های آموزشی تخصصی 
کوتاه مدت از شرایط لازم تخصصی برای انجام نقش تخصصی خود بهره‌مند 
ش��وند. کتابخانه‌های دانش��گاهی و تحقیقاتی برای انجام بهینه فعالیت‌های 
آموزش��ی و پژوهش��ی می‌توانند بخش زیادی از تعاملات علمی و آموزشی 
خود را در قالب ش��بکه‌های محلی انجام دهند که ازنظر در اختیار داش��تن 
ش��بکه‌های محلی و نوع ارتباطات ش��بکه‌ای و س��رعت در ارسال و دریافت 
اطلاعات می‌توان نتیجه گرفت که وضعیت کتابخانه‌های مورد مطالعه مناسب 
و مطلوب اس��ت و این کتابخانه‌ها در قالب ش��بکه کتاب‌شناختی می‌توانند 
ب��ا موفقیت و بدون معضل خاصی به فعالیت خود ادامه دهند. س��ازماندهی 
و رده‌بن��دی منابع علم��ی موجود در کتابخانه‌های مورد بررس��ی و نیز نوع 
نرم‌افزارهای مورد اس��تفاده و ریختار ش��بکه به دلیل رعایت استانداردهای 
لازم و اعم��ال یکپارچگی به طور قطع در تبادل اطلاعات در بس��تر ش��بکه 

کتاب‌شناختی با مشکل خاصی مواجه نخواهند شد.

پاورقي‌ها
1- World Cat
2- Cooperactive Onune Sevials (CONSER)
3- Singapore Bibliographic Network
4- Asia Pacific Higher Eaucation Network (APHEN)
5- Assocvation of Universities of Asia and The Pacific
6- Asia Pacific Economic Cooperaction (APEC)
7- Network Backbone
8- CD MARK
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