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   مقاله پژوهشي  مجله دانشكده پزشكي اصفهان

 10/12/88: تاريخ پذيرش          10/4/88: تتاريخ درياف  1389مرداد /108شماره /بيست و هشتمسال 
  

  

  بر كاهش اضطراب امتحان Ellisعاطفي  -بررسي اثربخشي درمان عقلاني

  
  2سحر صفرزاده، 1مريم شاهنده

  

  خلاصه

ها دانش آموز در سراسـر جهـان آن را    اين پديده يك مشكل آموزشي مهم است كه ساليانه ميليون. جهاني است ي اضطراب امتحان يك پديده: مقدمه

درصـد اسـت و پيشـرفت تحصـيلي      30شناسي اضطراب امتحان در دانش آموزان حدود  گيري ها نشان داد كه ميزان همه نتايج پژوهش. نمايند تجربه مي

  .باشد تر از سابر دانش آموزان مي مبتلايان به مراتب پايين

قـرار  ) نفر 90(و شاهد ) نفر 90(وه آزمايش تصادفي در دو گر ي دانش آموز مقطع راهنمايي انجام شد كه به شيوه 180آزمايشي حاضر در بين  ي مطالعه :ها روش

درمـاني   ي آزمون با استفاده از آزمون اضطراب امتحان اجرا شد و گروه آزمايش تحـت ده جلسـه   پس - آزمون براي اجراي اين پژوهش، طرح آزمايشي پيش. گرفتند

  .نتايج با روش تحليل واريانس آناليز شد. بود) اي دقيقه 45 ي هر هفته دو جلسه(

بـه عبـارت ديگـر بـا     ). P > 029/0؛ F=  824/4(داري از لحاظ آماري وجود داشت  آزمون تفاوت معني آزمون و پس بين ميانگين نمرات پيش :ها فتهيا

ي درمـاني شـركت داشـتند، كـاهش      هاي آزمايش و شاهد مشاهده شد كه اضطراب امتحان دانش آموزان دختري كه در برنامه ميانگين گروه ي مقايسه

 .تياف

  .هاي شناختي، عاطفي و هيجاني در درمان اضطراب امتحان دانش آموزان دختر تأثير دارد درمان :گيري نتيجه

  .عاطفي، اضطراب امتحان -درمان عقلاني: واژگان كليدي
  

 
  مقدمه

ــطرابي   ــتلالات اض ــي از  ) Anxiety(اخ ــوان يك ــه عن ب

پزشكي در بسياري از جوامـع،   ترين اختلالات روان شايع

مطالعات بسياري قرار گرفته كه همگـي حـاكي از    محور

است كه اين اخـتلالات مشـكلات و عـوارض     آن بوده 

ــالايي از  زيــادي را ســبب مــي شــوند، ســالانه مقــادير ب

كننـد و   هاي بهداشتي را صرف خود مي خدمات مراقبت

. آورند اختلالات فراواني را در كاركرد افراد به وجود مي

تواند ميـزان مـرگ و    زمن ميهمچنين اختلال اضطرابي م

. عروقـي را افـزايش دهـد    - مير مرتبط با عوارض قلبـي 

پزشـكان بـاليني و سـاير متخصصـين بايـد       بنابراين روان

بتوانند اختلال اضطرابي را به سرعت و دقت تشـخيص  

  .)1(داده، درمان آن را شروع كنند 

در چهارمين راهنماي تشخيصي و آماري اختلالات 

اختلال اضطراب فراگير و فوبيـاي   ،)DSM-IV(رواني 

ــاعي  ــتلالات  ) Agrofobia(اجتم ــدي اخ ــه بن در طبق

. اضطرابي كودكـان و نوجوانـان گنجانـده شـده اسـت     

حالتي از اضـطراب  ) Test Anxiety(اضطراب امتحان 

عمومي است كه به نوعي اضطراب يا هراس اجتمـاعي  

هــاي پديــدار  و شــامل پاســخ) 2(خــاص اشــاره دارد 

يزيولوژيـك و رفتـاري مـرتبط بـا تـرس از      شناختي، ف

باشد و در بسياري از فرآينـدهاي شـناختي    شكست مي

اثرهـاي  . و توجهي با كـاركرد مـؤثر فـرد تـداخل دارد    

منفي اضطراب آزمون بر پيشرفت تحصيلي تأييد شـده  

  ). 3-4(است 

  هاي درماني  براي مقابله با اين نوع اضطراب، روش
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رامي، ايمن سازي در مقابل آ و آموزشي مختلف مانند تن

خوراند زيستي  هاي مطالعه، پس استرس، آموزش مهارت

هاي شناختي به كار بـرده شـده كـه هـر يـك       و مداخله

  ).5(است  اثربخشي متفاوتي بر اضطراب امتحان داشته 

 Rational–Emotional(عـاطفي   -درمـان منطقـي  

Therapy (  ــه ــك نظري ــوان ي ــه عن ــه   ي ب ــناختي، ب ش

هـا را عوامـل    روني فـرد اشـاره دارد و آن  فرايندهاي د

ايـن  . دانـد  مهم كـاركرد شخصـيت مـي    ي تعيين كننده

ــي آن     ــه ط ــت ك ــاطعي اس ــرد ق ــاني رويك روش درم

شـود و   مقدماتي آغاز مي ي فعال در مصاحبه ي مداخله

به نحوي طراحي شده است كه در كوتاه مدت، ظـرف  

ــار    ــه بيم ــاطفي را ب ــا ده جلســه، مشــكلات ع ــك ت ي

منطقي  ي ه، براي پالايش بيشتر و تمرين فلسفهشناساند

زندگي خود كه اغلب آن را در مورد مشكلات به كـار  

  ). 6(رساند  بندند، وي را ياري مي مي

 ABCبه  Ellisعاطفي  -ي نظريه درمان منطقي پايه

رويـدادهاي   A ي معروف اسـت كـه طـي آن در نقطـه    

امي ، مثـل ناك ـ )Activity Events(زندگي  ي برانگيزنده

. كارشناسـي ارشـد قـرار دارد    ي در وارد شدن به دوره

اسـت كـه افـراد    ) Believes(بيانگر عقايدي  Bي  نقطه

ــدگي    ــده، در زن ــدادهاي برانگيزن ــردازش روي ــراي پ ب

تواننـد منطقـي    ايـن عقايـد مـي   . برند خويش به كار مي

ــده و  (باشــند  ــه ايــن كــه ناكــامي آزارن مثــل اعتقــاد ب

مثل اعتقـاد بـه   (ا غيرمنطقي و ي) ناخوشايند بوده است

 ي اين كه چه قدر عدم موفقيت در وارد نشدن به دوره

فــرد  C ي در نقطـه ). فـوق ليســانس وحشـتناك اســت  

عاطفي و رفتاري آنچه را ) Consequences(پيامدهاي 

  ). 7(كند  كه به تازگي روي داده است، تجربه مي

اغلب افراد و بسياري از درمانگران، به طـور سـنتي   

كننــد كــه پيامــدهاي عــاطفي وخــيم رشــد  ل مــيخيــا

اي اسـت كـه    شخصيت، حاصل رويدادهاي برانگيزنده

 Cمسـتقيم بـه    Aها مواجه شده است؛ يعنـي   فرد با آن

  ). 8(انجامد  مي

Vagg هــاي شــناختي،  و همكــار اثربخشــي درمــان

خوراند زيستي را بر روي  حساسيت زدايي منظم و پس

ررسي قرار دادند؛ نتايج دانش آموزان دبيرستاني مورد ب

هاي شـناختي و حساسـيت زدايـي     نشان داد كه درمان

). 9(مــنظم در درمــان اضــطراب آزمــون مــؤثر اســت  

Kennedy  وDeopke آمـوزش  (هاي چندوجهي  درمان

هــاي  آرامــي، حساســيت زدايــي مــنظم و مداخلــه تــن

ــناختي ــاري -ش ــه  ) رفت ــتلا ب ــجويان مب ــراي دانش را ب

دند؛ نتايج نشان داد كه درمان اضطراب آزمون به كار بر

چندوجهي، اثري برجسته بر كاهش اضـطراب آزمـون   

هـا بعـد از    دارد؛ همچنين كـاركرد تحصـيلي آزمـودني   

هـا   درمان، به طوري قابل توجه افزايش و اضـطراب آن 

ــي ــه طــور معن ي  مقايســه). 10(داري كــاهش يافــت  ب

بيابانگرد بين روش درمـان چنـدوجهي لازاروس، آرام   

ــازي  ــيس ــاطفي  -و روش عقلان ــاهش  Ellisع در ك

اضطراب امتحان نشان داد كه اكثريت قريب بـه اتفـاق   

هاي درماني در كـاهش اضـطراب امتحـان مـؤثر      روش

بنابراين چنانچه درمانگري با يك دانـش آمـوز   . هستند

رو شـود،   يا دانشجوي مبتلا به اضطراب امتحـان روبـه  

هبردهـاي  تواند براي درمـان از هـر يـك از ايـن را     مي

هدف از ايـن پـژوهش،   ). 11(رفتاري را استفاده نمايد 

يافتن روش شـناختي مناسـب بـراي درمـان و كـاهش      

  .اضطراب امتحان در دانش آموزان شهر اهواز بود

 
  ها روش

آمـاري   ي در اين پـژوهش كارآزمـايي بـاليني، جامعـه    

. شامل دانش آموزان مقطع راهنمـايي شـهر اهـواز بـود    
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شهر اهواز به عنـوان   ي گانه 4مناطق براي نمونه گيري 

خوشه در نظر گرفته شدند و از ميان مدارس راهنمايي 

مدرسه انتخاب شـده،   6دولتي و غير انتفاعي دخترانه، 

از دانش آموزان آزمون اضطراب امتحان به عمـل آمـد؛   

ها  نفر از دانش آموزاني كه اضطراب امتحان در آن 180

ي گـروه نمونـه   تشخيص داده شـد، بـه عنـوان اعضـا    

هــاي  تصــادفي سـاده در گــروه  ي انتخـاب و بــه شـيوه  

گــروه . و شــاهد گنجانــده شــدند) آزمــايش(درمــاني 

اي بـا   جلسـه  10درمـاني   ي آزمايش تحـت يـك دوره  

مدت زمان درمـان،  . عاطفي قرار گرفتند -روش منطقي

بـود كـه   ) اي دقيقـه  45 ي هر هفته دو جلسه(ده جلسه 

ساس راهنماي درمـاني تهيـه   درمانگر در هر جلسه بر ا

در پايـان درمـان، دوبـاره مقيـاس     . كـرد  شده عمل مـي 

هـاي   ها اجرا شد و نمره اضطراب امتحان روي آزمودني

هاي آزمون اول مورد مقايسـه و تجزيـه و    ها با نمره آن

  .تحليل واريانس قرار گرفت

اي  مـاده  25اي  نامـه  مقياس اضطراب امتحان پرسش

اي  اس يك مقياس چهـار درجـه  بود كه آزمودني بر اس

بـه آن  ) هرگز، به ندرت، گاهي اوقات و اغلب اوقات(

اعتبار و پايايي آزمون در حد قابل قبـولي  . داد پاسخ مي

باشد و در سنجش همساني دروني، ضـريب آلفـاي    مي

براي سنجش پايايي . محاسبه شده است 94/0كرونباخ 

 ـ 77/0مقياس نيز اين آزمـون پـس از چهـار تكـرار      ه ب

براي اجراي اين پژوهش، طرح ). 12(دست آمده است 

آزمـون بـه كـار گرفتـه شـد       پس -آزمون آزمايشي پيش

   ).1جدول (

  

  
  آزمون پژوهش پس -آزمون نمايي از طرح پيش. 1جدول 

  

  آزمون پس  متغير مستقل  آزمون پيش  انتخاب تصادفي  ها گروه

 T2  اجراي درمان R T1  آزمايش

 R T1 --  T2  شاهد

  

  

  ها افتهي

ميـزان   ي هاي آماري محاسبه شده براي مقايسه شاخص

خلاصــه شــده  2اثربخشــي روش درمــاني در جــدول 

، 3هـاي جـدول    بر اين اساس و با توجه به يافته. است

بــا ســطح ) 824/4(محاســبه شــده  Fاز آن جــايي كــه 

بــا ) 54/2(بحرانــي  Fتــر از  بــزرگ 029/0داري  معنــي

ــذا 05/0داري  ســطح معنــي فــرض صــفر رد  اســت، ل

توان چنـين نتيجـه گيـري كـرد كـه بـين        شود و مي مي

آزمــون تفــاوت  آزمــون و پــس ميــانگين نمــرات پــيش

داري از لحاظ آماري وجود دارد؛ به عبارت ديگر  معني

توان  هاي آزمايش و شاهد مي ميانگين گروه ي با مقايسه

گفت كه اضطراب امتحان دانش آمـوزان دختـر كـه در    

پـس  . انـد، كـاهش يافـت    شركت كرده درماني ي برنامه

هيجـاني در درمـان    -بنابراين درمان شـناختي، عـاطفي  

  .اضطراب امتحان دانش آموزان دختر تأثير دارد
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  شاخص هاي آماري محاسبه شده براي اضطاب امتحان براي گروه هاي آزمايش و شاهد. 2جدول 

  نحراف معيارا  ميانگين  حداكثر نمره  حداقل نمره  تعداد  ها شاخص/ ها گروه

  33/12  97/32  65  10  90  آزمون پيش  آزمايش

  80/12  01/32  56  6  90  آزمون پس

  06/14  76/36  73  2  90  آزمون پيش  شاهد

  64/15  52/38  77  2  90  آزمون پس

  

  نتايج تحليل واريانس بين نمره اضطراب امتحان با گروه هاي آزمايش و شاهد. 3جدول 

  داري سطح معني Fنمره   ميانگين مجذورات  درجه آزادي  مجموع مجذورات  ها شاخص/منابع 

  029/0  824/4  47/333  1  47/333  بين گروهي

  121/69  178  522/12303  درون گروهي

    179  994/12636  كل

  

  

  بحث

هـاي مـوقعيتي    اضطراب امتحان يكـي از انـواع اضـطراب   

ــا عملكــرد و پيشــرفت  ي اســت كــه رابطــه تنگــاتنگي ب

قدمت ايـن  . ا دانش آموز و دانشجو دارده تحصيلي ميليون

هاي سـاخته شـده بـراي     قدمت آزمون ي موضوع به اندازه

  . ارزيابي عملكرد تحصيلي است

 10دهنـد كـه سـالانه نزديـك بـه       ها نشان مي بررسي

درصـد از دانشـجويان    15ميليون دانش آموز دبيرستاني و 

و ) 13- 14(هـا دچـار اضـطراب امتحـان هسـتند       دانشگاه

هـا بـا افـزايش سـن      هاي اضطراب امتحان در دبستان نمره

ميزان شـيوع اضـطراب امتحـان     ي در زمينه. شود بيشتر مي

در دانش آموزان ايرانـي گزارشـي در دسـت نيسـت؛ امـا      

پـژوهش ابوالقاسـمي بـرآورد كـرد كـه       ي توان بر پايه مي

درصـد مـوارد افـت تحصـيلي بـه علـت        30نزديك بـه  

  ). 11(اضطراب امتحان است 

تـر، در آزمـون    هاي بـزرگ  آزمودني ،Watsonبه باور 

دارنـد   هاي بيشـتري دريافـت مـي    اضطراب پيشرفت نمره

)15 .(Tryon    فراتحليلي روي نتايج نوزده بررسـي انجـام

هاي گوناگون مقابله با اضـطراب بـه    ها روش داد كه در آن

هـا كـاهش    در بسياري از ايـن بررسـي  . كار برده شده بود

چنـد   آزمون وجـود داشـت؛ هـر    اضطراب امتحان در پس

علـت   ي روش شناسي ضعيف و ادعاهايي در مورد رابطه

و معلولي بين درمان و نتايج آن هم در اين مطالعه مشهود 

  ). 16(بود 

شخصيتي رفتار عقلاني هيجـاني، مـدل    ي مركز نظريه

ABC هـايي دارنـد كـه رويـدادهاي      ها هدف انسان. است

هـا   كند و يا مانع آن ها حمايت مي يا از آن) A(ل كننده فعا

) B(شود؛ افراد، هشيار يا ناهشـيار، بـا نظـام اعتقـادي      مي

ها معتقدند كـه   وقتي انسان. دهند خويش واكنش نشان مي

خواهنـد، اخـتلال    هـا مـي   بايد همان اتفاقي بيفتـد كـه آن  

 ـ ) C(شود و پيامد هيجاني  هيجاني ايجاد مي د در آنـان پدي

شـود كـه    اين اختلال به خصوص وقتي ايجاد مـي . آيد مي

ايـن   Ellisو  Dryden. تحمل ناكامي شـخص كـم اسـت   

توقـع از خـود،   : كنند عقايد نامعقول را سه دسته تقسيم مي

  ). 7، 18(توقع از ديگران و توقع از دنيا و زندگي 

هـا   هدف كلي در درمان شناختي آن است كـه انسـان  

جـاني خـود را بـه حـداقل برسـانند،      بتوانند اختلالات هي

رفتارهاي خودمخرب خويش را كم كنند، خود شـكوفاتر  

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


  بنام و همكاران يدكتر مهرداد رشد  ....هاي  سلول يسرم ييايميش يها بررسي اندازه، تعداد و واسطه

  1389مرداد / 108شماره / ال بيست و هشتم س –مجله دانشكده پزشكي اصفهان  314

ــدگي شــادتري داشــته باشــند؛ واضــح  ــر و  شــوند و زن ت

تري داشـته باشـند و    تر فكر كنند، احساس مناسب عاقلانه

. هاي خود مـؤثرتر و كارآمـدتر شـوند    در رسيدن به هدف

بـا احساسـات    دهنـد كـه   در اين نوع درمان به فرد ياد مي

منفي خـويش مثـل تأسـف، ناكـامي و نگرانـي برخـورد       

 ي وي خواهد توانست بـه كمـك فلسـفه   . مؤثرتري نمايد

جايي چـون   هيجاني با احساسات منفي نابه - رفتار عقلاني

  .ارزشي كنار بيايد  افسردگي، اضطراب و بي

دهـد كـه كـاهش عملكـرد      نتايج پژوهش نشـان مـي  

امتحـان بـه ميـزان زيـادي     هاي داراي اضـطراب   آزمودني

. هاي شناختي و توجهي غيرانطبـاقي اسـت   تابعي از پاسخ

Allen نتيجـه   هاي پيشـين  و همكاران در بازبيني پژوهش

رسـد، برانگيختگـي هيجـاني     كنند كه به نظر مي گيري مي

پايداري با عملكـرد هوشـي يـا شـناختي نداشـته       ي رابطه

و منفـي بـا    پايـدار  ي باشد، در حالي كـه نگرانـي، رابطـه   

عملكرد دارد؛ چرا كه نگراني عملكرد تكليف را بـازداري  

از . سـازد  و توجه را از تكليف در حال انجام منحرف مـي 

سوي ديگـر، برانگيختگـي هيجـاني ممكـن اسـت انجـام       

تكليف را در عمـل آسـان كنـد؛ مگـر ايـن كـه موضـوع        

ــات خــاص از    ــه ســوي تجلي ــه شــده توجــه را ب آموخت

  .)18(مايد برانگيختگي هدايت ن
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The Effect of Ellis Rational-Emotional Therapy on Reduce of Test Anxiety 

 
Maryam Shahandeh1, Sahar Safarzadeh2 

 
Abstract 

Background: Test Anxiety is a worldwide phenomenon. It is a big educational problem  experienced by 
millions of students all over the world. Researches showed that the epidemic rate of Test Anxiety of stu-
dents is 30 present and their educational improvement is lower than normal students. 

Methods: The propose of this experimental study was to compare and analysis of Test Anxiety be-
tween the guidance school girl students that randomically divided into experimental (90 girls) and con-
trol (90 girls) groups. We used test–retest method and validated Test Anxiety Inventory questionnaire 
was employed to assess to the data. One-way ANOVA were investigated. 

Findings: Comparison of groups showed the mean of pretest and posttest were significantly changed 
(F = 4.824, P < 0.029). In the other hand, Test Anxiety of girl students which contributed in treatment 
programs decreased. 

Conclusion: Cognitive, Rational-Emotional Therapy affected in reducing girls’ Test Anxiety.  

Keywords: Rational-Emotional Therapy, Test Anxiety. 
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