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و درماني درماني -بررسي ميزان آگاهي مديران بيمارستانهاي آموزشي

1378در سال استانهاي مازندران وگلستان نسبت به بخش مدارك پزشكي
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��	>x2  8	(> 7�*� �� ].�Y� ��� �� ��� 7	2� 

��	�   ���  �1 ��	> \	B: %� 7����p<0.05).(

 ����� ��	
: �	��	���	��� 7����   8	(> 7�*�   ��&��G ��%"# 

 �%">C �� E�
� 7	�
F( & 7����%	 �	��	���  �	�� &  �	�� 

x& &  ;�*< 3��� 45�45� ��� Z�	

  �	�� 7����*  �%"> 7����- �	�� **

�P�� ���1# �P�� ���1#

 7�*�

 8	(>

C C C C  �	�%

V/X K _/__ V !�"�

^/__ V LW T  Z�1[

T/TT NL T/KT L
  F�Y

 )�

NWW KN NWW NV  ��I

*X2 = 5.6 **x2 = 6.1
*P <0.05 **P <0.05
*d.f = 1 **d.f =2  

E���� �A�	� �	� �A�	�

�P�� ���1# �P�� ���1#
0	 ���1#

_/__ NK N/NN L NKCN

K/Lb Nb TN KK KLCNK

b/K N N/NN L _TCKV

^/N_ V ^/N_ V L^C_b

b/K N b/K N LX>

NWW _T NWW _T ��I
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  �%"> �	��	���	��� 7���� �?� %� _ &  �	��

 +�-  ;�*< 3��� 45� Z1[ ������  �	��

 & 45� ��� �� ��*<���< & ��*< 7��	;�8 �I"#

��	�   ���� ��� �� {�5� �&��� �"���. &

 ���(�	;� 45� ��� � %	� ����� ���� �	��2�< ������

 !�#� ���	�> �.��B# 	� 0��%�& R���< ����.- &

��	��  ;�*< 3��� ��).���"��0�	�� N(

A
10%

B
12%C

10%
D
19%

E
21%

F
2%

G
26%

A
11%

B
25%

C
4%

D
7%

E
21%

F
11%

G
21%

����������� �: �%"> �	��	���	��� 7���� �	8 |�	< ���1# �
�	AC �	�� )�y (  �	�� &)E��� ( 9�#�# �� 7	�
F( & 7����%	 �	��	���

"�� E�":&�$c�"�&� �� ;�*< 3��� 45� Z1[ ������) �	8 |�	<A-D( 45� ��� �%	� ����� ���� �	��2�< ������ &) �	8 |�	<E-G.(

AC ;�*< +"F- 0	a2��� ��: "g
 �I"# +�- EC& 7�*�� �	��� ��� �� 0*�a�� & E�w Q�a� �	D��

BC��*< ���< & ��*< 7��	;�8 �I"# +�-�( )���# ������ *��� 7��C �	��

CC�	D� � ��  ;�*< 3��� 45� c"g
 Z1[FC0��Y� & ��&> ��( & E�' Q&� 7�"�� �����	���

	8 ���& ��	� & E���� 	� �	�#�� ������ *��� �� �	-./� �%	�C �	��

DC ���" ��	�)���� �� {�5� �&��� �"���GCR���< ���( �	;����	�> �.��B# 	� 0��%�& 

 ;�*< 3���( ;�*< 3��� �� ����.- & !�#� 

DE
  8	(> 7�*�  ���� �"?� �� �� @�AB# ���

 �%"> �	��	���	��� 7����C  �	�� &  �	��

 3��� 45� �� E�
� 7	�
F( & 7����%	 �	��	���

 ��� 7	2� EG�( +	D��  ;�*<NW%� �O� NV�O� )T/TT

�P�� ( �%"> �	��	���	��� 7����_ &  �	��NX �O� 

 %�KN �O�)L/XW�P��  (  �	�� �	��	���	��� 7����

  ;�*< 3��� 45� �� E�
� 7	�  8	(> 7�*�

E�� 0�"� )�  F�Y 	� & Z�1[ . 7����  8	(> 7�*�

 �%">C %� ��2��  ;�*< 3��� 45� ��  �	��

E��  �	�� 7���� .  ].�Y� ���  �1 ��	> �?� %�

 ��	�   ���(p<0.05)) c&�IK.( �� �"��  ����

7	2� �"�H 7����  F��B# ���� �� ��� _N�O� )^T

�P�� ( ���� ��  8	a2��� �.��B# ����� 7���� %�

 	��# & ���
8 E����  %� ��`V�O� )^/N_�P��  ( �����

�	8 ���� ��	� ��  8	a2��� �.��B# *D� E���� 

 ���	�   	��	���	��� �"� 0���� E����. ��	2 }�	�� ���

 �� �"��  ���� ���a�� ��AAB �� E��  D� 	��

 �1:	h EB#  �:&� �	��	���	��� 7����  F��B# ����
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 �� �"�� {52X/^b�P�� ���� ����� 	��> %� 

��`  8	a2���  F��B#&  �����N/NK �P�� %�

 �	8 ������	� �"� 0���� E���� *D�  �����

 E�� 0�"� 	��	���	���)b.( R�,� %�  ;� ���   �?� ��

 3��� �� E�
� �"�H 7����  8	(> Z1[ 0��-

 	� @�	h 7	�>  F��B# ���� �� E�� ���  ;�*<

E�� 0�"�� 7	� 0���>  F�� E�:&"
 &�> ���� 7	

�> �� 7	���	��� E���� �	Y E�:&"
 �� E�:	1G 0��

���"� 0���� Q%">. R��B# 7��&� �� ���G� ��� �H: 

 ���< �� +%,  �F-  �	��>  ;�*< 3��� 	�  8	a2���

�	��> �(� & ��� 0��;�   ��D# @��/ %� E��� �"I& 

E�� 0�"�.

 ��" �1	I 7����  8	(> Z1[ +&� R	-

 ;�*< 3��� ���� �� �1:	h$  ��D#  �	��> ������ 

� ��� 	�  G	� & ��	� @��"� �"��� EF- �� ���

��	�   7	�>  ����� . ��	� �A�	� �;��"h�N/bK

�P��  ����� �A�	� *�� & 7���� %� V/^W�P��  %� 

��	�   c	� &�  :� �� 7	�>)c&�I0�	�� N .(  �� &

  /�� 7	�  �	
�� �&��� z�/ 7���� %�  s1�

����  . �� ���
��"�� 0	#"� �� ����� �H: ��"�� 

���� ���<  �	��>  ;�*< 3��� ���� 	�  ��D#.��G	�

 �	8  G�� 7����  �	��> 0"B� �� ��� 7	2� �����

 ��"P ��  ;�*< 3��� 	� 7	� 48&*< ��" �1	I

 	��# & 0�"�  ��D#^^/V�P�� �	�x� 7���� ��� %� 

 3��� 	� )8 0	a2��� �� R��B# @��/ %� �� ��� 0�"��

�( 	��>  ;�*<��� 0���)^(.

 7��	;�8 �� ��	� ��� E�� �;� �a�� R	-

��*<)��
���� 	�& ��
��� ( 3��� ��  ��*<���< &

 !AG �� 45� ��� & ���	� ������ ��  G	� �I"#  ;�*<

 7���� ���j�8 & ���;� 0	a�  �	a�	� f	#� 7�"�- ��

 �� 7�"�- �� ��  ;�*< 3��� 45�$	��	���	���

 r./�&�	> *�� ���	�2� )�  �	��)���"��0�	�� N .(

�	��� ���� �� �G�� 7���� E���# �;��� �� �I"# 	� ���

���� �:	� R�y �A�	� 7���� �� 	8 7	���	��� �"� 0����.

 0����  �F- c"P� 	� ���� ��� 7	�"D2���  �	��> \	B:

 o�� �� �� �G�� 7���� c	����$	8 7	���	��� �"�

 R	- 	��	���	��� 0��� &  ���	���  ���� E��� ����

 EG� �8�"Y �	�� �� 7	���	��� �	8 E5# %�)X.( �H:

 �"�   �	��2�<d< ��� %� %� �� 	8 7	���	��� 7���� 

 8	a2��� ���� ��� 7	a�Y"> 4��� ���) �"� 0����

	��	���	��� (����*(�� .  8	(� 7�*� 7��� ,	� ���� &

�	8 7	���	���  F1G 7����< ��" m �� E�
� 48&

 %� 7	�> E���  8	(> *�� & �	> & �	-./� E��8�

 %� 7���� �	��2�< �� �I"# 	�  ;�*< 3��� 45�

&  �%"> �	8 0	(�	� ���*(�� @��/ �	8 0�&� �	D��

 +���� �� 0	#"� Q%">(  ���.

  F�� ���� &  ;�*< 3��� E��8� �� �I"# 	�

;�*< 3��� 45� ���� $ 7> ����	�  
� ��	�  

 	� & 7���	� 7�"�- �� & ��	� 0��� R��B# ���� ��� ��

 �"�� �"� +	D�� ���� +%,  8	(> ���� ��� o	���	�

��	� ����� �� 45� ��� ��)X.(  �� ��� 7	2�  ���� ���

NX�O� )^/VV�P��  (  ;�*< 3��� 45� 7,&"
 %�

7	�
F( & 7����%	 �	8 7	���	���$ & )Fe��  )Fe�� ��%

���	�  . Z1[ �	A� %�  ;� ���"#   �"Y �� ��� 

�"� i"
B  ;�*< 3��� 45�  FP� 9�� ��

 ��*< 	� & 7	���	��� ���  �I"#  � 	� &  �I"# )�

�"�   45� ��� �� ��*<���<&. E�� �;� &

 �� �I"# 	�$45� ��� %�  :	��� �	8���"�� & �	���*(

 8	(> +�-& 7> 7�"�  ��5#$�/"�� 45� c&"
 

 & ���( )���# �� �� 7	���	��� ��� ���� 0�	O��� R�	�

��	�� �*�� �	� ��. 7���I �	8 �>  < 9�#�# ����

E��� �8�"Y 0���8 �� �� ���H<	�)NN$NW( +�- *�� &

 ���"#   �"Y   ;�*< 3��� 45� ����  8	(>
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 ��  ;�*< 3��� ����� R�;2# +�- EF- ������

 s1���	� 	8 7	���	��� �� � %� .

 �	8 45� ��F� ��:&"
 E�� +%, �D��� ��

k	B�I�#  ;�*< 3��� ���� %�  ;�*< 3��� �� 

 R	�  8	(> 	� 	# ���	� �#,	� 	� &  �	���	� �hA

 7	���	��� ��� & 	8 45� �a�� 	�  a�8	�8 	� ����"��

 45� ���  �	�"< �-	� ��"� c	��� @��/ %� &

( �� �	��-� R�	� & E��� �	> & �	-./� & �	���*

$7	���	��� ��� & ��*< 7��	;�8��  ��*
� )��

 q	A#�� & �*�� �	� �� & ���( )���# $48&m< �"�

 ��	� �����  �	���	��� ��& 0���.


�اري 	F 
 %� �F��"���� �	s-�< +��B ���"�m 28&

 ���I� ��&�[ {�52# �/	5� 0	a2���  ��p# & z�/

 & 7> ���*8 & 7	�	�P �	�> ����� )�	Y �	���A# & ���

��>   R�- �� �;2# .

G'	:� H @/I
1-Huffman ednak: Medical record 

manengement, Brwyn illinouis, physicians 

record company 1990; 15-20.

KC 8	(��� 7���# �	I E���� 7	%	� $��
�

��	2��� �
� c&� �	y ��� �N_b^. �bXCVW.

_CR�-	���  F�-	���$ �.;2 RF-  ���� 

 �	�Y &  ;�*< +"F- �	8 7	���	��� �� E����

 �	�� &  ������7���#N_b_.7	�	<�	�  �	���	�

7����  �	�� r./� & E���� 0�;2���$����.

LC7	(��% o	�-$��B ��� �� �	> ����	�

$E����$7���#��$�	2���  	�� E�$+�	�y �	y

N_bW. � X_CVX.

VC�&��8%$%	���G 7,&"
 �	8 %	��  ����

 �	-./� ��  ;�*< Q%">& 7	��& E����� ���%&

$�	-./� ��� �� 7	�>  ����� 0"B� & ��	>

N_bL & E���� 0�;2���$ ����  �	���	� �	� 7	�	<$

7����  �	�� r./�.

TC 0&�( $ s#� )�-% E����� 7	%	� 7	O:�

$ �	�I ���	2���$  ������ �	���
�� �� @�AB#

$ 7���#$  ;�*< Q%"> & 7	�� & E�����N_TX. � 

L^.

bC �
�	A  ���� $����  ��A�  8	(> 7�*� �

 %� 7���# ���  P"�Y &  �:&� �	8 7	���	��� 7����

{Y	��?��	8c	��� ��	>N_b_.7	�	<  �	���	� �	�

����$ 7����  �	�� r./� & E���� 0�;2���.

^C�����  G��$��D�������a�  ���� Q�

������7	���	��� 7�� 0	a2��� ��  �	��  �%"> �	8

 45� %�  �2�� ���� & 7���#$7����  ;�*< +"F-

c	���  ;�*< 3���N_bV.7	�	<�	�  �	���	�

 7����  �	�� r./�& E���� 0�;2���$����.

XC �	���P$)�8���� &  ������ �	8 E����  �	�%��

 ���	2���$ 7���#$  �	���	��� �	8 �����	��� &  �	��

 c&� �	y$ ��1N_bT. �b^CNT^.

10- Wood word, mark: Statitics for health 

manengement and research. londen, 

Edward Arnold, 1988; 1-10.

11-Chow chee, w: Improving subjective 

descision making in health care 

administration ,Hospital and health 

services administration, vol 36, No 2, 

summer 1991; 191-210.
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