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  پژوهشي          

  
  
  ــدرانــازنــــي مـكـــزشــــوم پـلــشـــگاه عــه دانـــلــمج

  )80-88(   1391سال   دي    96شماره   وم  دبيست و دوره 
 

  1391دي ،  96، شماره  بيست و دومدوره                                                                     مجله دانشگاه علوم پزشكي مازندران                       

  ترس از ارزيابي مثبت و اضطراب اجتماعي
 

        1ايران داودي
        2افشين صلاحيان
  2فاطمه ويسي

  چكيده
اخيـراً تـرس از   . كيـد دارنـد  أهاي شناختي بر نقش ترس از ارزيابي منفي در اضـطراب اجتمـاعي ت   مدل :سابقه و هدف

 بررسـي  حاضـر  هدف پـژوهش  .مطرح گرديده است لفه شناختي ديگر در اضطراب اجتماعيؤعنوان يك م ارزيابي مثبت به
  .اين سازه جديد و اضطراب اجتماعي با كنترل ترس از ارزيابي منفي بود رابطه

بـا روش  كـه   دانشگاه شهيد چمران اسـت كارشناسي دانشجوي ) پسر 88دختر و  88( 176ش نمونه پژوه :ها مواد و روش
  .ترس از ارزيابي مثبت را تكميل كردندو  اضطراب اجتماعي هاي مهپرسشناو اي انتخاب  چند مرحلهگيري تصادفي  نمونه

خودپنداشـت  "لفـه  ؤو م "اضـطراب اجتمـاعي  " بـا  همبسـتگي بـين تـرس از ارزيـابي مثبـت     نتـايج حـاكي از    :هـا  يافته
 نتـايج سـه  . دار نيسـت  معنـي  "علايـم اضـطراب  "لفـه  ؤآن است، اما همبستگي آن بـا تـرس از ارزيـابي منفـي و م     "اجتماعي

داري از  رگرسيون سلسله مراتبي نشان داد كه تـرس از ارزيـابي مثبـت پـس از كنتـرل تـرس از ارزيـابي منفـي بخـش معنـي          
 "علايـم اضـطراب  "بينـي   نمايد، اما نقش آن در پيش را تبيين مي "خودپنداشت اجتماعي"و  "اضطراب اجتماعي"واريانس 

هاي ترس از ارزيابي مثبت و تـرس از ارزيـابي    في نيز با بارگذاري مادهتحليل عوامل اكتشاتمايز دو سازه در . دار نيست معني
 .منفي روي دو عامل جداگانه آشكار شد

در اضطراب اجتماعي نقشي مسـتقل از تـرس از ارزيـابي منفـي ايفـا       ترس از ارزيابي مثبترسد كه  به نظر مي :استنتاج
هـا در مـدل پـردازي و درمـان      كـاربرد يافتـه  .يم اضطرابي مرتبط هستندبا انواع متفاوتي از علا كند و اين دو سازه احتمالاً مي

  .اضطراب اجتماعي مورد بحث قرار گرفته است
  

  ترس از ارزيابي منفي ،ترس از ارزيابي مثبت ،اضطراب اجتماعي :واژه هاي كليدي
  

  مقدمه
يكي از انواع شـايع و فراگيـر اخـتلالات اضـطرابي،     

اضـطراب  . اسـت ) Social Anxiety(اجتماعي اضطراب 
 م از يك موقعيـت جمعـي يـا   ياجتماعي ترس شديد و دا

 كه است )Social or performance situation( عملكردي
شـود   فرد در برابر چشمان افرادي ناآشنا واقع مـي طي آن 

 موشكافيمورد و اين احتمال وجود دارد كه ديگران او را 

 اي رفتار ونهترسد به گ در چنين موقعيتي فرد مي. قرار دهند
هـاي شـناختي    مـدل  .)1(كند كه تحقير يـا شـرمنده شـود   

هـاي ناكارآمـد    اضطراب اجتماعي بر اهميت نقش شناخت
 )2،3(دارند تداوم اضطراب اجتماعي تأكيد گيري و شكل در

 )Fear of Negative Evaluation(و ترس از ارزيابي منفـي  
  در ايند ـارآمـاكـاي نـه اختـرين شنـرتـثؤي از مـرا يك

  
  :Davoudi_i@scu.ac.ir E-mail            گروه روان شناسي ،اهوازدانشگاه شهيد چمران  :اهواز - ايران داودي :مسئول لفؤم

  دانشگاه شهيد چمران اهواز، علوم تربيتي و روان شناسيدانشكده  ،گروه روان شناسي .1
 اصفهاندانشگاه ناسي، دانشكده علوم تربيتي و روان ش ،روان شناسي دانشجوي دكتراي .2

  14/8/1391 :تاريخ تصويب            21/5/1391 :تاريخ ارجاع جهت اصلاحات             18/10/1390: تاريخ دريافت  
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  ايران داودي و همكاران                                                  پژوهشي     
  

  1391دي ،  96، شماره  بيست و دومدوره                                                                    مجله دانشگاه علوم پزشكي مازندران                       

مطالعـات متعـدد   . شود شناختي محسوب مي مشكل روان
اند كه ارزيابي منفي در افراد داراي اضـطراب   نشان داده

و  Weeksوجـــود، بـــا ايـــن . )4(اجتمـــاعي بـــالا اســـت
ــراز مــي )5(همكــاران ــد كــه مــدل اب هــاي شــناختي  دارن

لفـه بنيـادي شـناخت    ؤاضطراب اجتماعي احتمالاً يك م
به باور ايـن  . گيرند افراد مضطرب اجتماعي را ناديده مي

محققان افراد داراي اضطراب اجتماعي ممكـن اسـت از   
نيـز بـه    )Fear of Positive Evaluation( ارزيابي مثبت

بنا بـه نظـر آنـان    . زه ارزيابي منفي واهمه داشته باشنداندا
به معنـاي عـام    "ترس از ارزيابي"در اضطراب اجتماعي 

آن اهميت دارد و اين افراد هم از ارزيـابي منفـي و هـم    
بر ايـن اسـاس، افـراد داراي    . ارزيابي مثبت واهمه دارند

 اضطراب اجتماعي نه تنها از اين كه عمكردشان ضـعيف و 
 لمداد شود، بلكه از اين كه مورد تشويق و تحسينمسخره ق

 شواهد حـاكي از  .كنند نيز واقع شود احساس ناراحتي مي
رابطــه اضــطراب اجتمــاعي و تــرس از ارزيــابي مثبــت، از 
  .مطالعات مربوط به بازخورد اجتماعي مثبت برخاسته است

نشان داد كه ترس از  )6(و همكارانWeeks مطالعه 
راحتي بيشتر هنگام دريافـت بـازخورد   ارزيابي مثبت با نا

 تر به درستي بازخورد مثبت اجتماعي مثبت و باور ضعيف
اجتماعي دريافت شده مرتبط اسـت و تـرس از ارزيـابي    
ــه    ــوط ب ــاراحتي مرب مثبــت رابطــه اضــطراب اجتمــاعي و ن

  .كند مي) Mediated( بازخورد مثبت اجتماعي را ميانجي
 )6(كـاران و هم Weeksاز سوي ديگر، در پژوهش 

ــوط     ــاراحتي مرب ــا احســاس ن ــي ب ــابي منف ــرس از ارزي ت
دريافت بازخورد مثبت و كـاهش صـحت ادراك شـدة    

محققان . بازخورد اجتماعي دريافت شده ارتباط نداشت
شـود كـه    دارنـد كـه از ايـن يافتـه برداشـت مـي       ابراز مي

 )3(بازنمايي سـوگيرانه افـراد داراي اضـطراب اجتمـاعي    
ثبـت تصـوير خـود را بـه همـان      هـاي م  ممكن است جنبه

  .هاي منفي آن شامل شود اندازه جنبه
Weeks  گـزارش كردنـد كـه رابطـه      )6(و همكـاران  

  

ــطراب      ــنجه اض ــدين س ــا چن ــت ب ــابي مثب ــرس از ارزي ت
اضطراب تعامـل اجتمـاعي و در معـرض ديـد     (اجتماعي 

هـاي اخـتلال    اش با سـنجه  تر از رابطه قوي) ديگران بودن
اجبـاري، اخـتلال    -ل وسواسـي اضطراب فراگيـر، اخـتلا  

بنـابراين بـه   . هراس، افسردگي، اضطراب و اسـترس بـود  
رسد كه رابطه ترس از ارزيابي مثبت با اضـطراب   نظر مي

هــاي مختلفــي بــراي  تبيــين. اجتمــاعي اختصاصــي اســت
واكنش منفي افراد مبتلا به اضطراب اجتماعي به تجارب 

ريـه خـود   نظبراي مثال طبـق  . اجتماعي مثبت وجود دارد
 )Swann's Self-verification model( )7( سوان ييديتأ

كننـد كـه بـا     زماني كه افراد بازخوردهـايي دريافـت مـي   
ــدارد، احســاس همــاهنگي  )self-view( خودنگريشــان ن

افــراد مبــتلا بــه بنــابراين، . كننــد مــي )distress( پريشــاني
 نـوعي سـوگيري اجتمـاعي منفـي    كه اضطراب اجتماعي 

را انتظـار حـوادث منفـي     ارتباطات اجتمـاعي  دردارند و 
دريافـت  بازخوردهاي اجتماعي مثبت  ، وقتي)8(كشند مي
 رنـد اي دا كننـده  احسـاس ناخوشـايند و ناراحـت    كنند مي

از  انمبنـي بـر انتظـار آن ـ    باورشـان زيرا اطلاعات مثبت با 
ــت ــال(هــاي اجتمــاعي  عملكردشــان در موقعي ــراي مث ، ب

  .، ارتباط منطقي ندارد)ضعيف
افـراد داراي   )Wallace & Alden )9،10بنـا بـه نظـر    

هـاي   اضطراب اجتماعي نگرانند كه پس از دريافت نشانه
مثبت در تعامل اجتماعي، انتظار اطرافيان از آنان افـرايش  
يابد، و از سوي ديگر، بر اين باورنـد كـه عملكـرد آنـان     

در نتيجه ايـن  . تغيير مثبت و رو به بهبودي نخواهد داشت
كننـد كـه ارزيـابي مثبـت از جانـب       ر، پيش بينـي مـي  باو

 .هـا منجـر خواهـد شـد     اطرافيان سرانجام بـه شكسـت آن  
ذكر اين نكته ضروري اسـت كـه ايـن محققـان تـرس از      

از ) Delayed form( خيريأارزيابي مثبت را يك نـوع ت ـ 
داننـد و آن را تـرس از ارزيـابي منفـي      ارزيابي منفي مـي 

نظر آنان ترس از ارزيابي مثبت بـه  بنا به . نامند مي متعاقب
از  .صورت غيرمستقيم با اضطراب اجتماعي مرتبط اسـت 

واكــنش منفــي بــه  )5(و همكــاران Weeksســوي ديگــر، 
بازخوردهاي مثبت اجتمـاعي را بـا نـام تـرس از ارزيـابي      

كنند و براي تبيـين آن از نظريـه تكـاملي     مثبت مطرح مي
بنـا بـه   . كننـد  مياستفاده ) Gilbert)11 اضطراب اجتماعي
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ديــدگاه گيلبــرت كســاني كــه بــراي پرهيــز از صــدمه از 
ــاه  ــراد صــاحب پايگ ــب اف ــالاتر و مســلط  جان ــاي ب ــر  ه ت

كننـد،   تـر بسـنده مـي    اجتماعي، به جايگاه اجتماعي پايين
اضطراب اجتماعي را در حكم يك پاسخ مفيـد در برابـر   

ايـن  . دهنـد  شكل مي) مرگ يا صدمه براي مثال،(آسيب 
دارد كه افـراد مضـطرب اجتمـاعي ممكـن      راز ميمدل اب

 ءجايگــاه خــود بترســند زيــرا ايــن ارتقــا ءاســت از ارتقــا
با توجه . تواند منجر به تعارض با افراد قدرتمندتر شود مي

رفتاري اضـطراب   -ها در درمان شناختي نه نقش شناخت
هـاي   هـاي شـناختي، شـناخت    اجتماعي لازم اسـت مـدل  
  .شخص سازنداختصاصي اين اختلال را م

پيشــنهاد  )12-13(هــاي انجــام شــده انــدك پــژوهش
كننـد كــه تـرس از ارزيـابي مثبــت و منفـي دو ســازه      مـي 

هـاي شـناختي لازم اسـت تـرس از      متمايز هستند و مـدل 
امـا پـژوهش در   . ارزيابي مثبت را نيز مد نظر قـرار دهنـد  

و  مورد ترس از ارزيابي مثبت هنوز در ابتداي راه خود است
 اندك و در معدود جوامـع صـورت   ي انجام شدهها پژوهش

بنـابراين شـمول تـرس از ارزيـابي مثبـت در      . گرفته است
هـاي   هاي شناختي اضـطراب اجتمـاعي بـه پـژوهش     مدل

بيشــتر و در عــين حــال در جوامــع مختلــف نيــاز دارد تــا 
پـژوهش  . ييـد قـرار گيـرد   أاستقلال اين دو سـازه مـورد ت  

شـي، بـه بررسـي    حاضر با عنايت بـه ايـن ضـرورت پژوه   
تمايز نقش دو سازه تـرس از ارزيـابي مثبـت و منفـي در     
اضطراب اجتماعي در يك نمونه ايراني پرداخـت كـه از   
طريق بررسي رابطه تـرس از ارزيـابي مثبـت و اضـطراب     

  .اجتماعي با كنترل ترس از ارزيابي منفي انجام گرفت
  

  ها روش مواد و
  و روش نمونه گيري، نمونه جامعه

. اين پژوهش از نوع همبسـتگي اسـت   قطرح تحقي
هاي  در مطالعه حاضر از علاوه بر آمار توصيفي از روش

ــي     ــه مراتب ــيون سلس ــاده، رگرس ــتگي س ــاري همبس  آم
)hierarchical regression (  و تحليل عوامـل اكتشـافي 
)exploratory factor analysis (تحليل. استفاده گرديد 

هـيج  . ورت گرفـت ص ـ 16نسخه  SPSSها با نرم افزار  داده
 ها بـه شـركت   نوع معيار خروج به جز عدم تمايل آزمودني

 جامعه آماري اين پژوهش. در پژوهش در نظر گرفته نشد
پسـر دانشـگاه شـهيد     شامل كليه ي دانشـجويان دختـر و  

ــچمــران اهــواز  ــه  88 - 89د كــه در ســال تحصــيلي بودن ب
گيري تصادفي چنـد   روش نمونه. اشتغال داشتند تحصيل
 جا كه قرار بود از روش تحليل عوامـل  از آن. اي بود مرحله

 هاي موجـود  تعداد نمونه با توجه به تعداد ماده. استفاده شود
تعيين گرديد، يعني ) ماده 35(هاي مورد استفاده  در مقياس

سـپس از بـين   . شـدند  به ازاي هر ماده پـنج نفـر برگزيـده   
بـا احتسـاب   (كـلاس   8هاي دروس معارف تعداد  كلاس

ها  نامه و پرسش انتخاب) دانشجو در هر كلاس 25نگين ميا
بـدين  . هـا پخـش شـد    بين كـل دانشـجويان ايـن كـلاس    

انتخــاب و  دانشــجو) پســر 88دختــر و  88( 176ترتيــب، 
دو نفــر از محققــان در . هــا را تكميــل كردنــد پرسشــنامه

ها در كلاس حضور و بر حسـن   هنگام تكميل پرسشنامه
بـه منظـور رعايـت اخـلاق      .ها نظارت داشتند اجراي آن

پژوهش به دانشجويان گفته شد كه شركت در پـژوهش  
  .محرمانه است هاي آنان نيز كاملاً اختياري است و پاسخ

  

  ابزار پژوهش
 Social Anxiety Scaleپرسشنامه اضطراب اجتماعي

(SAS) . ــنامه ــن پرسش ــط  اي ــانتوس  )14(داودي و نجاري
م ي ـعلا سخـرده مقيـا   3مـاده و  30شـامل  ساخته شـد و  

   نداشـــت اجتمـــاعي  ، خـــود پ )مـــاده  15(ب اضـــطرا
)Social self concept) (8 تــرس از ارزيــابي و ) مــاده

 4هـاي ايـن مقيـاس داراي     مـاده  .باشد مي )ماده 7( منفي
 ــ ــر اغلــب، گــاهي، ب ــدرت و هرگــز  هگزينــه مشــتمل ب ن

. شـود  گـذاري مـي   نمـره  1تـا   4باشد كه به ترتيب از  مي
بازآزمـايي و همبســتگي   اييپاي ـ ضـريب  )14(سـازندگان 

در پـژوهش  . دروني مقيـاس را مطلـوب گـزاش كردنـد    
حاضــر نيــز ضــرايب پايــايي بــا اســتفاده از روش آلفــاي 

هـاي   اضطراب اجتمـاعي و مولفـه   كرونباخ براي مقياس
پنداشــت اجتمــاعي و تــرس از  م اضــطراب، خــودعلايــ

 84/0، 80/0، 82/0، 87/0ارزيـــابي منفـــي بـــه ترتيـــب 
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روايــي مقيـاس اضــطراب اجتمـاعي نيــز    .آمـد  دســت هب ـ
مقياس ترس از  از خرده .)14(مطلوب گزارش شده است

ارزيابي منفي اين آزمون براي سنجش ترس از ارزيـابي  
مقياس ديگر براي سنجش اضطراب  منفي و از دو خرده

 پرسشنامه ترس از ارزيـابي مثبـت   .اجتماعي استفاده شد
The Fear of Positive Evaluation Scale (FPES)  .

گـذاري   شـيوه نمـره   .اسـت ماده  10شامل  )5(اين مقياس
درسـت   اصـلاً  0( بر اسـاس مقيـاس ليكـرت    اين آزمون

 10و 5هـاي   بوده و مـاده ) درست است كاملاً 9نيست تا 
جمـع  نمـره كـل از   . آينـد  گذاري به حساب نمي در نمره
اين مقياس توسـط   .آيد ماده ديگر به دست مي 8 نمرات

بـراي اسـتفاده در پـژوهش حاضـر ترجمـه       پژوهشگران
ايــن مقيــاس نظــام سلســله مراتــب اجتمــاعي را . گرديــد

در خصـوص   )11(هماهنگ بـا نظريـه تكـاملي گيلبـرت    
 .دهـــد اضــطراب اجتمـــاعي، مــورد توجـــه قــرار مـــي   

گزارش دادنـد كـه نمـرات مقيـاس داراي      )5(سازندگان
و پايـايي بازآزمـايي   ) α= 80/0(همساني دروني هسـتند  

ضـرايب  . باشـد  مـي  )p >001( 70/0هفته اي آن نيز  پنج
 )13(و همكــاران در پــژوهش فرگــاسهمســاني درونــي 
در  .)=133n( شــدگــزارش  α=  85/0 بـراي كــل نمونـه  

همســاني درونــي مقيــاس تــرس از   ،)6(رديگــ يپژوهشــ
 α= 80/0 ارزيــابي مثبــت بــا اســتفاده ازآلفــاي كرونبــاخ

پايـايي بـا    در پژوهش حاضر نيـز ضـرايب  . دست آمد هب
استفاده از روش آلفاي كرونباخ بـراي مقيـاس تـرس از    

  .آمد دست هب α=62/0ارزيابي مثبت 
 هـاي اضـطراب   مقياس ترس از ارزيابي مثبت با مقياس

 همبسـتگي ) social interaction anxiety( تعامل اجتماعي
 )convergent validity( كه روايي همگـراي  )5(مثبت دارد

   روايــــي افتراقــــي . هــــدد مقيــــاس را نشــــان مــــي  
)discriminant validity ( رضــايت بخــشنيــز مقيــاس 

همبستگي آن بـا مقيـاس    كه طوري هب گزارش شده است،
ــوي   ــاعي ق ــل اجتم ــطراب تعام ــا    اض ــتگي ب ــر از همبس ت

. هاي اضطراب منتشـر، نگرانـي و افسـردگي اسـت     سنجه
نتايج تحليـل عوامـل تأييـدي نيـز بـر تـك عـاملي بـودن         

قابليـت   )13(و همكـاران  Fergus. تمقياس صحه گذاش ـ
. كـاربرد ايـن مقيـاس را در يـك نمونـه بـاليني آزمودنــد      

نتايج پژوهش آنان نشان داد كه بيماران مبتلا بـه اخـتلال   
اضطراب اجتماعي از بيمـاران مبـتلا بـه سـاير اخـتلالات      
. اضطرابي نمره بالاتري در ترس از ارزيابي مثبـت دارنـد  

ق روايي همگـرا، افتراقـي   نين در پژوهش فوچمقياس هم
و ملاكي قابل قبول در پيش بيني علايم تعامل اضـطراب  
تعامل اجتماعي و همچنين حساسـيت مناسـب بـه درمـان     

هاي ابزارهاي بـه   محتواي ماده 1جدول شماره . نشان داد
  .دهد كار رفته در اين پژوهش را نشان مي

  
  ب اجتماعي و مقياس ترس از ارزيابي مثبتگانه مقياس اضطرا هاي عوامل سه ماده :1شماره  جدول

 مقياس اضطراب اجتماعي
  ترس از ارزيابي مثبت

  ترس از ارزيابي منفي:3عامل حودپنداشت اجتماعي:2عامل  علايم اضطراب: 1عامل 
  دستپاچگي در جمع

  افزايش ضربان قلب در جمع
  لرزش صدا در جمع

  ناتواني در پرسيدن سوالات 
  مور معموليدشواري در انجام ا

  دلهره در هنگام صحبت در گروه
  ناراحتي در گفتگو با افراد مهم

  آشفتگي افكار در چمع
  لكنت زبان هنگام صحبت در جمع

  فراموشي كلام در جمع
  ها لرزش دستان در تعامل با غريبه

  دشواري ملاقات با غريبه ها
  سرخ شدن چهره در جمع نا آشنا

  دلهره در هنگام مصاحبه
  محيط هاي ناآشناناراحتي در 

 توانايي ايجاد نشاط در اطرافيان
  توانايي برقراري رابطه دوستانه

  توانايي شروع گفتگو
  توانايي برقراري رابطه در جمع

  مصاحب مطبوع بودن
  توانايي تداوم گفتگو

  لذت از فعاليت هاي اجتماعي
  مقبوليت در نزد ديگران

  نگراني از برداشت نامطلوب ديگران
  شدننگراني از طرد 

  نگراني از آشكار شدن ضعف ها
  نگراني از عدم تاييد

  نگراني از تصورات اطرافيان
  نگراني در مورد خطاهاي احتمالي گذشته

  عدم تمايل ديگران به دوستي

  احساس بد هنگام نمايش توانايي
  احساس بد ناشي از تمجيد فرد مورد علاقه

  تر از شان اجتماعي انتخاب لباس پايين
  از تحسين افراد مهماحساس بد ناشي 

  عدم تمايل به شنيدن تمجيد در جمع
  نگراني پس از عملكرد خوب

  احساس بد ناشي از تمجيد به صورت عام
  عدم تمايل به مورد توجه قرار گرفتن
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  ها يافته
ميـانگين و  هاي توصيفي شامل  يافته 2جدول شماره 

ــر مــورد مطالعــه   ــار هــر دو متغي اضــطراب (انحــراف معي
در ايـن پـژوهش   را ) تـرس از ارزيـابي مثبـت   اجتماعي و 
شــايان ذكــر اســت كــه نمــره اضــطراب . دهــد نشــان مــي

اجتماعي در اين پژوهش از جمـع نمـره آزمـودني در دو    
خرده مقياس علايم اضطراب و خودپنداشت اجتماعي به 

  .دست آمده است
  
 هاي دختر، پسـر  هاي توصيفي مربوط به آزمودني يافته :2 شماره جدول
  ها زمودنيو كل آ

  

  متغير
 )N=176(كل نمونه )n=88(پسران )n=88(دختران 

 ميانگين±انحراف معيار ميانگين±انحراف معيار ميانگين±انحراف معيار 

اضطراب 
  اجتماعي

 23/2±62/0 10/2 ±61/0 36/2 ±  57/0  علايم اضطراب

 65/1 ±48/0 68/1 ±45/0 62/1 ± 52/0  خودپنداشت اجتماعي
 94/1±46/0 90/1±47/0 99/1 ± 45/0  اضطراب اجتماعي

 40/2±67/0 35/2±68/0 45/2 ± 67/0  ترس از ارزيابي منفي
 02/2±43/1 36/2±47/1 68/1 ± 32/1  ترس از ارزيابي مثبت

  
ميان تـرس از   يب همبستگي سادهاضر 3جدول شماره 

هـاي   قيـاس اضطراب اجتماعي و خرده مارزيابي مثبت با 
 3در جـدول شـماره    كـه طـور   همان .دهد نشان مي را آن

ميان ترس از ارزيابي مثبت بـا   همبستگي شود ميملاحظه 
مقيـاس علايـم اضـطراب و تـرس از ارزيـابي       نمره خرده

همچنـــين همبســـتگي آن بـــا . دار نيســـت منفـــي معنـــي
. دار نيسـت  خودپنداشت اجتماعي در نمونه پسـران معنـي  

   .دار هستند ساير ضرايب معني
  

با ترس از  يب همبستگي ترس از ارزيابي مثبتاضر :3 شماره جدول
  اضطراب اجتماعيارزيابي منفي و 

  

 )N=176(كل نمونه )n=88(پسران )n= 88(دختران   متغير
r p r p r p 

 >001/0 26/0 045/0 21/0 >001/0  39/0  اضطراب اجتماعي

 09/0 13/0 06/0 20/0 10/0  18/0  علايم اضطراب

 >001/0 34/0 09/0 18/0 >001/0  49/0  خود پنداشت اجتماعي

 51/0 05/0 60/0 06/0 43/0  08/0  ترس از ارزيابي منفي

  
ــرس از   4در جــدول شــماره  ضــرايب همبســتگي ت

لفـه علايـم   ؤارزيابي منفي بـا اضـطراب اجتمـاعي و دو م   
  .اضطراب و خودپنداشت اجتماعي آورده شده است

ــابي اضــر :4 شــماره جــدول ــايب همبســتگي تــرس از ارزي  منفــي ب
  آنهاي  مولفهاضطراب اجتماعي و 

  )N= 176(كل نمونه   )n= 88(پسران   )n= 88(دختران   متغير
r p r p r p 

 >001/0  45/0 >001/0  43/0 >001/0  47/0  علايم اضطراب

 >001/0  33/0 >001/0  30/0 >001/0  38/0  خود پنداشت اجتماعي

 >001/0  47/0 >001/0  42/0 >001/0  51/0   اضطراب اجتماعي

  
از آن جا كه ترس از ارزيابي منفي در اين پـژوهش  
با نمره خـرده مقيـاس تـرس از ارزيـابي منفـي از مقيـاس       

هـاي   اضطراب اجتماعي سنجيده شـده اسـت، همبسـتگي   
كــه در واقــع همبســتگي بــين  3 شــماره دار جــدول معنــي
ابـل انتظـار   هاي يك آزمـون واحـد اسـت، ق    مقياس خرده
هدف از محاسبه اين همبستگي مقايسـه الگـوي   . باشد مي

هــاي تــرس از ارزيــابي مثبــت بــا الگــوي       همبســتگي
هاي مربوط به ترس از ارزيابي منفي است كـه   همبستگي

  .گيري مطرح خواهد شد در بحث و نتيجه
گويي به ايـن سـوال كـه آيـا تـرس از       به قصد پاسخ

ترس از ارزيـابي منفـي   ارزيابي مثبت وراي واريانسي كه 
كند، قادر است واريانس اضطراب اجتمـاعي را   تبيين مي

تبيين نمايد يا خير، يك سري تحليـل رگرسـيون سلسـله    
 رگرسيون اول با نمره اضطراب اجتماعي. مراتبي انجام شد
هاي دو خرده مقياس علايم اضـطراب و   كه از جمع نمره

 رگرسـيون . خود پنداشت اجتماعي به دست آمد انجام شـد 
 دوم با نمره خرده مقياس علايم اضطراب و رگرسيون سـوم 

در . با نمره خرده مقياس خودپنداشت اجتماعي انجام شد
هر سه رگرسيون در مرحله اول نمره خرده مقياس تـرس  
از ارزيابي منفي و درمرحلـه دوم نمـره تـرس از ارزيـابي     
. مثبت به عنوان متغيرهـاي پـيش بـين وارد معادلـه شـدند     

  .دهد نتايج اين سه رگرسيون را نشان مي 5ول شماره جد
شـود كـه در مرحلـه     مشاهده مي 5 شماره در جدول

دار و مثبــت بــا  اول تــرس از ارزيــابي منفــي رابطــه معنــي
در ). R2 ،99/48 =f= 22/0(اضــــطراب اجتمــــاعي دارد 

مرحله دوم مقياس ترس از ارزيابي مثبت نيز رابطه مثبـت  
بينـي آن را   اجتماعي دارد و پـيش دار با اضطراب  و معني

). R2∆ ،42/13 =f، 001/0<p= 056/0(دهــد  ارتقــاء مــي
همين نتايج در مورد خودپنداشـت اجتمـاعي نيـز صـادق     
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 ،R2∆ ،90/22 =f= 10/0؛ R2 ،30/21 =f= 33/0(اســــت 
001/0<p.(  

داري از  بنابراين، ترس از ارزيابي مثبت مقدار معنـي 
نـــين واريـــانس واريـــانس اضـــطراب اجتمـــاعي و همچ

ــده    ــين ش ــانس تبي ــاعي را وراي واري خودپنداشــت اجتم
در حالي كـه  . كند توسط ترس از ارزيابي منفي تبيين مي

ترس از ارزيابي مثبت وقتـي پـس از ارزيـابي منفـي وارد     
در پــيش بينـي علايــم اضــطراب ســهم  شــود،  معادلـه مــي 

 ).R2∆ ،40/2 =f ،123/0=p= 011/0( داري نـدارد   معني
ر رگرسيون سلسـه مراتبـي يـك تحليـل عوامـل      علاووه ب

هـاي   بـا مـاده  ) با تعيـين راه حـل چهـار عـاملي    (اكتشافي 
مقياس اضطراب اجتماعي و ترس از ارزيابي مثبت انجام 

. آمـده اسـت   6نتايج اين تحليـل در جـدول شـماره    . شد
شـود هـر هشـت مـاده تـرس از       طور كه مشاهده مي همان

) وارد تحليـل نشـدند   10و  5ماده شـماره  ( ارزيابي مثبت
بار گذاشته اند و تنها يـك  ) عامل چهارم (در يك عامل 

ــاده  ــماره  (م ــاده ش ــاعي  ) 29م از (از خودپنداشــت اجتم
هـاي اجتمـاعي لـذت     شركت در مهماني و ساير فعاليـت 

. با اين ماده ها در يـك عامـل بارگذاشـته اسـت    ) .برم مي
اي اين نتـايج حـاكي از اسـتقلال دو سـازه تـرس از ارزي ـ     

ييـد  أنتايج تحليل عوامـل اكتشـافي ت  . مثبت و منفي است
ديگـري بـر سـاختار عـاملي مقيـاس اضـطراب اجتمـاعي        

شـود   مشاهده مي 6طور كه در جدول شماره  همان. است
به طور كامل همان ساختار نسخه اصلي  اين تحليل تقريباً

مقيـاس علايـم اضـطراب     هاي خرده ماده. دهد را نشان مي

 2اند، به جز مـاده شـماره    اول بار گذاشتههمه روي عامل 
وقتي بايد در مقابل گروهي صحبت كنم يا كاري انجام (

 30/0كه بارعـاملي بـالاتر از   ) .شوم دچار دلهره مي دهم،
بـار  . روي هيج كدام از عوامـل چهارگانـه نداشـته اسـت    

: عاملي اين ماده روي چهار عامل به ترتيب عبارت بود از
هـاي   همچنين مـاده .  -084/0و  232/0، -193/0، 165/0

خردهمقياس ترس از ارزيابي منفـي همگـي روي عامـل    
 دوم و هفت ماده از هشـت مـاده خودپنداشـت اجتمـاعي    

. روي عامل سوم بار گذاشـته انـد  ) 29به جز ماده شماره (
ــخه      ــل نس ــه در تحلي ــن اســت ك ــده اي ــاوت عم ــا تف تنه

 همقياس خودپنداشت عامل دوم و خـرد  خرده )14(اصلي
مقيــاس تــرس از ارزيــابي منفــي عامــل ســوم را تشــكيل  

  .دادند مي
  

  بحث
پژوهش حاضر به بررسي تمايز نقش دو سازه تـرس  
از ارزيابي مثبت و منفي در اضطراب اجتمـاعي از طريـق   
 بررسي رابطه ترس از ارزيابي مثبت و اضطراب اجتماعي

نتــايج . بــا كنتــرل تــرس از ارزيــابي منفــي انجــام گرفــت
رابطـه مثبـت    )13، 12، 6، 5(هـا   ا سـاير پـژوهش  هماهنگ ب

ارزيـابي مثبـت را    علايم اضـطراب اجتمـاعي و تـرس از   
هـا،   مقيـاس  محاسبه همبستگي در سطح خـرده  .نشان داد

رابطه ترس از ارزيابي مثبت و خودپنداشـت اجتمـاعي را   
 را مقيـاس علايـم اضـطراب    خرده اما رابطه با نمره تأييد،

  نتايج در تحليل رگرسيون نيز تكرارهمين . كند ييد نميأت
  

  نتايج سه تحليل رگرسيون سلسه مراتبي :5جدول شماره 
  

 F p  b β t p R R2  بين  پيش  مدل  وابسته
  آماره هاي تغيير

R2  f  p  

  اضطراب اجتماعي
 >001/0  99/48  22/0  22/0  47/0 >001/0 7 47/0 32/0 >001/0 99/48 منفي.ا.ا.ت  1

2  
 منفي.ا.ا.ت

96/32  001/0< 
31/0 46/0 1/7 001/0< 

52/0  28/0  056/0  42/13  001/0< 
 >001/0 6/3 24/0 076/0 مثبت.ا.ا.ت

  علايم اضطراب
 >001/0  08/45  20/0  20/0  45/0 >001/0 71/6 45/0 41/0 >001/0 08/45 منفي.ا.ا.ت  1

2  
 منفي.ا.ا.ت

92/23  001/0< 
40/0 44/0 66/6 001/0< 

47/0  21/0  011/0  40/2  123/0  
  123/0 55/1 10/0 04/0 مثبت.ا.ا.ت

  پنداشت اجتماعي خود
 >001/0  30/21  11/0  11/0  33/0 >001/0 62/4 33/0 24/0 >001/0 30/21 منفي.ا.ا.ت  1

2  
 منفي.ا.ا.ت

44/23  001/0< 
23/0 31/0 65/4 001/0< 

462/0  21/0  10/0  90/22  001/0< 
 >001/0 79/4 32/0 11/0 مثبت.ا.ا.ت

  

  ترس از ارزيابي مثبت: منفي.ا .ا .ترس از ارزيابي مثبت؛ ت: مثبت.ا .ا .ت
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بارهاي عاملي ماده هاي مقياس اضطراب اجتمـاعي   :6جدول شماره 
  *و ترس از ارزيابي مثبت روي مولفه هاي چهارگانه

  

  مقياس اصلي  شماره ماده
 مولفه

1 2 3 4 
    779/0  علايم اضطراب  28
    768/0  علايم اضطراب  14
    717/0  علايم اضطراب  12
    678/0  علايم اضطراب  3
   359/0 618/0  علايم اضطراب  11
    610/0  علايم اضطراب  15
    607/0  علايم اضطراب  5
    597/0  علايم اضطراب  9
    580/0  علايم اضطراب  18
    567/0  طرابعلايم اض  17
  313/0  567/0  علايم اضطراب  7
    526/0  علايم اضطراب  8
    515/0  علايم اضطراب  25
    409/0  علايم اضطراب  23
   780/0   ترس از ارزيابي منفي  21
   736/0  ترس از ارزيابي منفي  20
   724/0  ترس از ارزيابي منفي  30
   714/0  ترس از ارزيابي منفي  16
   700/0  ترس از ارزيابي منفي  4
   580/0  ترس از ارزيابي منفي  27
  373/0 410/0  ترس از ارزيابي منفي  10
  703/0    خود پنداشت اجتماعي  1
  697/0   خود پنداشت اجتماعي  6
  687/0   خود پنداشت اجتماعي  26
  677/0   خود پنداشت اجتماعي  24
  625/0   خود پنداشت اجتماعي  13
  456/0   خود پنداشت اجتماعي  19
  438/0   خود پنداشت اجتماعي  22
      علايم اضطراب  2
 819/0     ترس از ارزيابي مثبت  8
 723/0     ترس از ارزيابي مثبت  9
 723/0     ترس از ارزيابي مثبت  4
 692/0     ترس از ارزيابي مثبت  2
 659/0     ترس از ارزيابي مثبت  6
 452/0 363/0    اشت اجتماعيخودپند  29
 417/0     ترس از ارزيابي مثبت  1
 382/0     ترس از ارزيابي مثبت  7
      ترس از ارزيابي مثبت  3

  

  .اند نشان داده نشده 30/0بارهاي عاملي كمتر از  *
  

ترس از ارزيابي مثبت نتوانست وقتي پس از ارزيابي : شد
اضطراب سهم  منفي وارد معادله شد در پيش بيني علايم

 بينـي  در حالي كه نقش آن در پـيش  داري داشته باشد، معني
  .دار بود اضطراب اجتماعي و خودپنداشت اجتماعي معني

هـاي دو مقيـاس    دو نكته بـا توجـه بـه محتـوي مـاده     
هـاي خـلاف انتظـار ايـن      وجود دارد كه شايد بتواند يافته

طـور كـه در جـدول     همـان ) اول: پژوهش را تبيـين كنـد  

مقياس علايم اضـطراب و   شود خرده مشاهده مي 1ه شمار
مقيــاس  تــرس از ارزيــابي منفــي تجــارب منفــي و خــرده

هـاي مثبـت    خودپنداشت و ترس از ارزيابي مثبت تجربه
مقيـاس   خـرده ) دوم. دهنـد  فرد را مورد پرسش قرار مـي 
هاي رفتاري و فيزيولوژيايي  علايم اضطراب عمدتاً تجربه
ــابي مثبــت   ــين  و تــرس از ارزي ــابي منفــي و همچن و ارزي

خودپنداشــت اجتمــاعي عمــدتاً تجربــه هــاي شــناختي را 
دار بـين   بنابراين شايد عـدم رابطـه معنـي    .كنند بررسي مي

ترس از ارزيابي مثبت و نمره خرده مقيـاس اضـطراب را   
تـرس از ارزيـابي   ) 1: بتوان به ايـن مـوارد نسـبت داد كـه    

د تـا بـه   شـو  مثبت بيشتر بـه صـورت شـناختي تجربـه مـي     
ــاري،  ــايي و رفت  هــاي خــرده مــاده) 2صــورت فيزيولوژي

مقيــاس علايــم اضــطراب بيشــتر علايــم تــرس ناشــي از   
عملكرد بد يا به بيان ديگر تجارب منفي را مورد پرسـش  

ــرار مــي ــابي مثبــت    ق ــرس از ارزي ــد در حــالي كــه ت دهن
شــايد تــرس از  ) 3عملكــرد خــوب را مــدنظر دارد، و   

تـر از تـرس از ارزيـابي     يريخأارزيابي مثبت يك ترس ت
منفي باشد، يعني شايد بلافاصله و در حضور جمع تجربه 

هـاي   نشود بلكه پـس از يـك عملكـرد خـوب، شـناخت     
منفي مرتبط با آن فرد را دچار ناراحتي سـازد، در حـالي   

مقيــاس علايــم  شــود كــه خــرده كــه ديگــر مشــاهده مــي
هنگـام حضـور   براي مثـال،  (اضطراب بيشتر ترس كنوني 

) كنم صورتم سرخ مـي شـود   ر جمع ناآشنا احساس ميد
در ايـن راسـتا،   . سـنجد  و مرتبط بـا ارزيـابي منفـي را مـي    

مقياس ترس از ارزيابي منفـي بـا    الگوي همبستگي خرده
هايِ مقيـاس اضـطراب اجتمـاعي نيـز      مقياس ديگر خرده

مقيــاس علايــم  همبســتگي بــا خــرده: قابــل توجــه اســت
مبستگي آن بـا خودپنداشـت   بالاتر از ه) 45/0(اضطراب 

ايــن الگــو در نمونــه دختــران و . اســت) 33/0(اجتمــاعي 
  .پسران نيز تكرار شده است

نتايج حاكي از عـدم رابطـه ميـان دو سـازه ارزيـابي      
مثبت و منفـي در كـل نمونـه و نمونـه دختـران و پسـران       

نـاهمخوان   )12 ،5(هـا  اين بافته با نتايج ساير پژوهش. است
نگ با يافتـه پـژوهش حاضـر، ويكـس و     البته هماه. است
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ــاران ــه     )6(همك ــه يافت ــه ب ــه مطالع ــايج س ــزارش نت در گ
ناهمساني در مورد رابطه ترس از ارزيـابي مثبـت و منفـي    

بر ) 2شماره (در يكي از اين سه مطالعات . اند اشاره كرده
دار بـه دسـت    خلاف انتظار، بين اين دو سازه رابطه معنـي 

اره به رابطه قوي بين دو سازه در البته محققان با اش. نيامد
دارند كه بـر   ابراز مي 3و مطالعه شماره  )12(يك پژوهش

تـوان نتيجـه گرفـت كـه در      اين اساس به طور منطقي مي
هاي غيرمنتخب دانشجويي يك رابطه قوي بـين دو   نمونه

در تبين يافته ناهمخوان پژوهش حاضر . سازه وجود دارد
ــنجه    ــاوت س ــه تف ــوان ب ــايد بت ــاي ش ــتفاده  ه ــورد اس   ي م

ــژوهش ــژوهش. هــا اشــاره كــرد  در پ   هــاي ويكــس  در پ
 و همكــارانش از مقيــاس كوتــاه تــرس از ارزيــابي منفــي

)The Brief Fear of Negative Evaluation Scale ()15( 
  .استفاده شده است

نتايج همچنين نشان داد كه تـرس از ارزيـابي مثبـت    
شـود   دله مـي وقتي پس از ترس از ارزيابي منفي وارد معا

 داري از واريانس اضطراب اجتمـاعي  قادر است مقدار معني
 )5،6،13(هـا  اين يافته با يافته سـاير پـژوهش  . را تبيين نمايد
توان گفت كه تـرس از   بر اين اساس مي. هماهنگ است

تواند اضطراب اجتمـاعي را پـيش بينـي     ارزيابي مثبت مي
. في اسـت نمايد و يك سازه مستقل از ترس از ارزيابي من

اين استقلال در نتايج مربوط به تحليـل عوامـل اكتشـافي    
 4در تحليل عوامل بـا يـك راه حـل    . شود نيز مشاهده مي
هاي مربوط به دو سازه ارزيابي مثبت و منفي  عاملي، ماده

. از هم تفكيك و روي دو عامل مجزا قرار گرفتند كاملاً
و نتايج تحليل عامل در پژوهش حاضر بـا نتـايج ويكـس    

ايـن  . همخـواني دارد  )13(همكاران و فرگاس و همكاران
پژوهش در يك نمونه دانشجويي غيرباليني و بـا اسـتفاده   

گزارشي صـورت گرفـت كـه از     -هاي خود از پرسشنامه
 هاي با عنايت به محدوديت. هاي پژوهش است محدوديت

شود كه اين پـژوهش روي نمونـه    توصيه مياين پژوهش 
 هـاي غيـر دانشـجويي    و نمونه عيبيماران مضطرب اجتما

تر بـه بررسـي    در پژوهشي گسترده علاوه به .نيز اجرا شود
ــه تفكيــك     ــت ب ــابي مثب ــرس از ارزي ــانگين ت ــاوت مي تف

در پژوهش هاي آتـي   و هم چنين .جنسيت پرداخته شود
هاي باليني  علاوه برآزمون هاي خودگزارشي، از مصاحبه

هاي بيماران  هاي و گزارش و تحليل محتواي اين مصاحبه
تا رابطه دو سازه تـرس از ارزيـابي    نيز كمك گرفته شود

هـاي   لفـه ؤرابطه اين دو نـوع ارزيـابي بـا م   . تر شود روشن
نيـز  ) ماننـد شـناختي و فيزيولوژيـايي   (مختلف اضـطراب  

تواند به شناخت هر چه بيشتر سازه ترس از اضـطراب   مي
هاي پـژوهش توجـه    در مجموع يافته .مثبت كمك نمايد

درمــانگران را بــه تــرس از ارزيــابي مثبــت و در مجمــوع 
انگاري تجـارب مثبـت در مبتلايـان بـه اخـتلال       ارزش بي

اضطراب اجتماعي، چه در هنگام ارزيابي پيش از درمـان  
ريـزي بـراي آن و چـه در فراينـد درمـان، جلـب        و برنامه

از جملـه، شـايد بتـوان گـزارش مراجـع از عـدم       . كند مي
هـا نيـز تفسـير كـرد،      در پرتو اين يافتهپيشرفت درماني را 

زيرا افرادي كـه تـرس از ارزيـابي مثبـت بـالاتري دارنـد       
ممكن است نتايج درمـاني را انكـار و ناديـده بگيرنـد تـا      

  .براي مثال انتظار درمانگر را از خود بالا نبرند
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