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  چكيده
بدين . پرداخته است ) شتر و دزفول  هاي شو   نشهرستا(فرنگي در استان خوزستان       اين مطالعه به بررسي مسايل بازاريابي گوجه      

 بازاريـابي،   همچنين مقادير حاشيه كل   .  مشكلات آن مورد بررسي قرار گرفت      ل و فرنگي، مساي   منظور، خدمات بازاريابي گوجه   
، قيمتي و كل براي   هزينه بازاريابي و كارايي تكنيكي    ، ضريب   روشي، سهم عوامل بازاريابي   ف فروشي، حاشيه عمده    حاشيه خرده 

، ، حاشيه نسبي و هزينه بازاريابي)بها اضافه(آپ  هاي ماركتابع حاشيه بازاريابي با استفاده از الگو      . حصول محاسبه گرديد  اين م 
ع آماري و پيمايشي از طريق آمار و اطلاعات مورد نياز براي اين مطالعه به دو صورت اسنادي با مطالعه مناب . نيز برآورد گرديد  

آوري و تجزيه و تحليل  فروش جمع  خرده36فروش و   عمده40 توليدكننده، 50پرسشنامه براي گيري تصادفي و تكميل  نمونه
 ريـال و ميـانگين قيمـت    2120فـروش    ريال، ميانگين قيمـت عمـده   870 نشان داد كه ميانگين قيمت توليدكننده        نتايج.  شد

 و  درصد 24فروش   درصد، سهم عمده   69/16كننده از قيمت نهايي     ال است كه در اين ميان سهم توليد        ري 5210 ،فروش خرده
ين ميزان را داشته و پس       درصد بالاتر  8/90فروشي كارايي قيمتي با      در سطح خرده  . باشد  مي  درصد 30/59فروش   سهم خرده 

ين تـابع حاشـيه بازاريـابي نـشان         نتايج تخم .  قرار دارند   درصد 65/77 درصد و كارايي كل      87/87ترتيب كارايي فني     از آن به  
  . فروشي رابطه مستقيم دارد آپ و حاشيه نسبي با قيمت خرده هاي مارك دهد كه حاشيه بازاريابي در مدل مي
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  ه مقدم
و گذار كشاورزي از حالت سنتي به مرحله نوين و هاي اخير  در فرآيند گسترش شهرنشيني در دهه

دليل  بازار محصولات كشاورزي به. اي برخوردار شده است وضوع بازاريابي از اهميت فزايندهتجاري، م
 داراي نوسانات هاي خاص نسبت به محصولات توليدي در بخش صنعت وصيات و ويژگيوجود برخي خص
و همچنين پذيري، وابستگي به شرايط آب و هوايي فساددن و فصلي بودن، حجيم بو. باشد قابل توجهي مي

از سوي ديگر نقش محصولات كشاورزي در امنيت . باشد دن توليد از جمله اين خصوصيات مياي بو منطقه
ز اهميت بوده و نوسان در عرضه و تقاضاي اين حتاج غذايي اقشار مختلف جامعه حايغذايي و تامين ماي

 در برخي  و،يمت و تهديدي براي توليد محصولات و امنيت غذايي جامعهمحصولات موجب تغييرات ق
، نحوه عرضه هاي اصلي درآمدي كشاورزان در حال حاضر يكي از چالش. گردد شرايط منجر به بحران مي

كنندگان نهايي  يافتي آنها از قيمتي است كه مصرفمحصولات توليدي در بازار مصرف و پايين بودن سهم در
ساختار بازار محصولات كشاورزي بيشتر كشاورزان اين امر را ناشي از نقايص موجود در . نمايند پرداخت مي

  . )1383 ،نژاد نجفي و كاظم(دانند  مي
يافته و از  هكشورهاي كمتر توسع رساني محصولات كشاورزي درواره در بازارلي كه هميكي از مساي

با قيمتي ، دارد  يعني قيمتي كه توليدكننده دريافت ميباشد، اختلاف قيمت توليدكننده جمله ايران مطرح مي
حال  البته نبايد پنداشت كه اين اختلاف قيمت تنها به كشورهاي در. باشد پردازد، مي كننده مي كه مصرف

، اين اما در كشورهاي اخير.  اختلافي وجود داردكشورهاي پيشرفته نيز چنين  بلكه در،توسعه اختصاص دارد
كه در  حال آن. بندي و تبديل محصول است بندي، درجه شتر مربوط به خدماتي مانند بستهياختلاف قيمت ب

اين  يكي از عواملي كه در. گيرد مورد محصول انجام مي يافته خدمات اندكي در كشورهاي كمتر توسعه
عامل اين . شود  ناميده ميدار و دلال اي است كه ميدان سطهاختلاف قيمت مسئول شناخته شده، عامل وا

 اين ها داشته و از قيمت كننده در د نوعي انحصار تا حدودي نقش تعيينواسطه با كنترل نمودن بازار و ايجا
  )1384 و كرباسي، صدرالاشرافي(گردد  رهگذر صاحب سودهاي كلاني مي

هاي مختلف  خوري و هم به شكل  است كه مصرف آن هم به صورت تازهفرنگي از محصولاتي گوجه
 و ارزش بالاي اين محصول و در كشور ما نيز با توجه به اهميت اقتصادي. باشد رايج ميفرآوري شده 

وليد اين پذير است تا جايي كه ت ي فصول و مناطق مختلف كشور امكان، توليد آن در تمامهاي مناسب اقليم
 با توجه به .شود يد استراتژيك و اساسي شناخته ميعنوان يك تول هاي كشور، به محصول در برخي از استان

در (ترتيب بيشترين ميزان توليد را در استان خوزستان دارا هستند  هاي دزفول و شوشتر به اين كه شهرستان
هرستان نام برده پرداخته فرنگي در دو ش  حاشيه بازاريابي گوجه، در اين پژوهش به مطالعه) درصد57مجموع 

  . شده است
ي از آنها اشاره  و حاشيه آن، صورت پذيرفته كه در زير به برخي در زمينه بازاريابيتاكنون مطالعات زياد

  :شود مي
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، با »بازاريابي آناناس بررسي اقتصادي توليد و« در پژوهشي با عنوان 1992در سال موندال و همكاران 
 انتخاب شده بودند و همچنين طور تصادفي  كشاورز توليدكننده آناناس كه به150اده از اطلاعات استف
 بازده نسبت به مقياس عوامل ،فروش از طريق تخمين تابع توليد آناناس  خرده3فروش و   عمده4اي ه داده

توليد را مقايسه و محاسبه كرده و با بررسي وضعيت فعلي بازاريابي آناناس و تعيين مسير بازاررساني آن، 
  .)Mondal & Toor, 1992(اند  ن محصول را مورد بررسي قرار دادهمشكلات بازاررساني اي

هر پوبانشوار هند بررسي رساني و مسيرهاي بازاريابي ماهي را در ش مسيرهاي بازار1995 در سال راندهير
مسير اول توليدكنندگان محصول را با كمك . لعه سه مسير عمده مشاهده شده استدر اين مطا.  است كرده

فروشان  طور مستقيم به خرده ل را بهدر مسير دوم توليدكنندگان محصو. رسانند فروش مي ها به خرده واسطه
اين سه . فروشند كاري مي العمل هاي حق فروشند و در مسير سوم توليدكنندگان محصول را به كمك بنگاه مي

  .   )Randhir, 1995 (كنندگان عرضه كرده است را به مصرف درصد از توليد 85 و 8، 7مسير به ترتيب 
هاي بازاريابي ذرت در آفريقاي جنوبي را طي  يمتي بر حاشيه اثر تغييرات ق2008در سال  نتروب و جي

فروشي آرد ذرت در  هاي واقعي خرده ي كردند و نتيجه گرفتند كه حاشيه بررس1976-2004دوره  
 . درصد افزايش يافته است20 حداقل 1991فروش در سال  هاي خرده دليل اختلالات قيمت جنوبي به قايآفري

كنندگان به  ، از مصرف ميليون دلار آمريكا در سال179د ذرت باعث انتقال حداقل همچنين تغييرات قيمتي آر
  .)Traub & Jayn, 2008(ها در نظام بازاريابي شده است  واسطه

  دركه در خصوص بازاررساني گوجه فرنگي در شهرستان فسا معتقد بود 1379در سال شيروانيان 
ه اطلاعات كه دولت در اراي همچنين به سبب اين. جود داردها مشكلات متعددي و عملكرد بازاريابي و قيمت

علت آگاهي از  ازمان بازاريابي ظاهر شدند كه بهسهايي در  ، گروهدهد زارها اقدامات لازم را انجام نميبا
ر را در اختيار و تسلط صورت مقطعي وارد نظام بازاريابي محصول شده و بازا ها به وضعيت بازار و قيمت

راقبت بپردازد و در ، به نظارت و مدولت به جاي دخالت در امور بازاركند  وي پيشنهاد مي. ورندآ خود در مي
ند تعيين قيمت در بازار عمده فروشي، از راه شركت دادن توليدكنندگان در كميته يجهت اصلاح فرآ

  .)1378شيروانيان و نجفي، (ت مربوط به بازار اقدام كند گذاري و تهيه و انتشار اطلاعا قيمت
 به بررسي مسايل بازاريابي و صادرات خرماي شاهاني در استان فارس پرداخته 1381 در سال شجري

فروشي رابطه مستقيم و  كه حاشيه بازاريابي با قيمت خردهنتايج تخمين تابع حاشيه بازاريابي نشان داد . است
  .)1381شجري،  (هاي بازاريابي رابطه عكس دارد با هزينه

 در استان خوزستان را مورد) عمراناست( در مطالعه خود، بازاريابي خرماي ساير 1381ل در سارحماني 
ستعمران صادراتي و مصرف نتايج مطالعه وي نشان داد كه به ازاي هر كيلوگرم خرماي ا. بررسي قرار داد

براي اين . دوش هاي بازاريابي و سود عوامل بازاريابي مي  ريال صرف هزينه300 و 7/1876تيب تر داخلي به
 8/53 و 2/46ترتيب  دي و صادراتي از قيمت صادراتي بهبن هاي بسته نوع خرما سهم توليدكننده و كارگاه

 85ترتيب  فروشي به فروش از قيمت خرده براي خرماي مصرف داخلي سهم توليدكننده و خرده. درصد است
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 در مسيرهاي بازاررساني خرما بالا است، نتايج ناكارايي بازاريابي نشان داد كه ناكارايي.  درصد است15و 
رحماني،  ( است53/0 و 66/0ترتيب  ي خرماي صادراتي و مصرف داخلي بهكه ناكارايي قيمتي برا طوري هب

1381(.  
نتايج تخمين . ريابي گردو در ايران پرداخته استاي به بررسي بازا  در مطالعه1382 در سال طاهري
دار شده است و داراي   بازاريابي معني  و هزينهنسبي ، حاشيهبها  الگوي اضافهريابي با استفاده از حاشيه بازا

دار  كننده در الگوي حاشيه نسبي معني فروش و مصرف قيمت خرده. باشد مثبتي با حاشيه بازاريابي ميرابطه 
 با حاشيه ترابطه مثبنسبي اين قيمت داراي  در الگوي حاشيه. دار نشده است شده و در مدل اضافه بها معني

 واحد در حاشيه بازاريابي  درصد11فروش باعث افزايش  است و يك واحد تغيير در قيمت خردهبازاريابي 
  .   )1382طاهري،  (شود مي

بررسي حاشيه بازاريابي انگور و كشمش  «اي با عنوان  در مطالعه1384 در سالصدرالاشرافي و كرباسي 
فروشي دو محصول از حاشيه  مطالعه متوسط حاشيه خرده نشان دادند كه طي دوره مورد »در ايران

 درصد 25/59 و 49/7ترتيب  بازاريابي انگور و كشمش بهها بيشتر بوده و متوسط هزينه فروشي آن عمده
 و سهم عمده فروش كاهش يافته است ،فروش در قيمت نهايي انگور و كشمش افزايش سهم خرده. باشد مي

ز ، حاكي ابازاريابي كشمشبازاريابي با استفاده از توابع اضافه بها و هزينه و بررسي عوامل موثر بر حاشيه 
ل موثر بر ترين عوام ، قيمت و افزون بر اين مهمتاثير عواملي چون ميزان صادرات، ميزان توليد محصول

فروشي و قيمت   نقل، ميزان توليد انگور، قيمت خردههاي حمل و حاشيه بازاريابي انگور، شاخص هزينه
  .)1384، صدرالاشرافي و كرباسي (فروشي است عمده

رنگي شهرستان مرودشت ف اقتصادي مسيرهاي بازاررساني گوجه به بررسي ارزيابي 1387در سال  فلاحي 
 و 1345ترتيب  به(ان داد كه بيشترين ميزان هزينه و حاشيه بازاريابي  نش نتايج مطالعه وي.پرداخته است

ز قيمت محصول نهايي در اين مسير، كننده اهمچنين سهم توليد. باشد بديلي ميمربوط به مسير ت)  ريال1870
 مورد نظر توان گفت براي تمامي مسيرهاي بازاررساني  در كل مي.چهارم است كمترين ميزان يعني حدود يك

ر سطح بي نيز دباشد و كارآيي كل بازاريا تر مي طور چشمگيري از كارآيي فني پايين ميزان كارآيي قيمتي به
  .)1387فلاحي و مرتضوي، (پاييني قرار دارد 

  
  اهداف تحقيق

ر آن در استان خوزستان فرنگي و تعيين عوامل موثر ب هدف اصلي تحقيق بررسي حاشيه بازاريابي گوجه
جهت رسيدن به هدف اصلي پژوهش، اهداف اختصاص زير . باشد  مي)هاي شوشتر و دزفول شهرستان(

  :مدنظر قرار گرفت
هاي شوشتر و دزفول در سطوح مختلف  فرنگي در شهرستان مسيرها و حاشيه بازاريابي گوجهن تعيي .1

  ؛بازار
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در سطح هاي شوشتر و دزفول  فرنگي در شهرستان مل موثر بر حاشيه بازاريابي گوجهشناسايي عوا .2
  ؛فروشي خرده

شوشتر و دزفول در هاي  فرنگي در شهرستان ف بازار در حاشيه بازاريابي گوجهتعيين سهم عوامل مختل .3
  ؛سطوح مختلف بازار

 .محاسبه ضريب كارآيي بازاريابي .4

  
  روش پژوهش

گيري از اسناد و مدارك   هم از روش بهرهمنظور گردآوري اطلاعات مورد نياز براي اين تحقيق، به
زارشات، اي از طريق مطالعه اسناد، مدارك، گ در بخش كتابخانه. اي و هم از روش ميداني استفاده شد كتابخانه

. آوري اطلاعات پرداخته شد به جمع ،هايي كه در ارتباط با موضوع مورد نظر بوده است نامه مقالات و پايان
اسان در استان خوزستان در بخش ميداني نيز با استفاده از ابزارهاي پرسشنامه و مصاحبه با كارشن

ها و   به ذكر است كه دادهزملا. آوري اطلاعات پرداخته شد به جمع) هاي شوشتر و دزفول شهرستان(
  . باشد  مي1388رت مقطعي و مربوط به سال صو  مورد استفاده در پژوهش حاضر بهاطلاعات
فرنگي در استان  فروشان گوجه فروشان، خرده ه آماري در اين تحقيق شامل توليدكنندگان، عمدهجامع

گيري تصادفي استفاده  نه از روش نمونهبراي تعيين نمو. باشند مي) هاي شوشتر و دزفول شهرستان(خوزستان 
 پرسشنامه براي 36فروشان و   پرسشنامه براي عمده40پرسشنامه براي توليدكنندگان و  50شد و در نهايت 

  .  استان خوزستان تكميل شدتوسط اين عوامل در دو شهرستان نام برده  فرنگي تهيه و فروشان گوجه خرده
 يك سري روابط براي تجزيه و تحليل نتايج با استفاده ازها  اج دادهها و استخر  پس از تكميل پرسشنامه

فروشي و كارايي نظام بازاريابي محاسبه گرديد و  فروشي، حاشيه خرده رياضي، حاشيه بازاريابي، حاشيه عمده
ينه ، مدل حاشيه نسبي و مدل هزاضافه بهادر نهايت به برآورد تابع حاشيه بازاريابي با استفاده از سه مدل 

باشند امكان  ها در اين تحقيق از نوع مقطعي مي كه داده دليل اين لازم به ذكر است به. پرداخته شد بازاريابي
  .   مدل انتظارات عقلايي وجود نداردبرآورد تابع حاشيه بازاريابي با استفاده از

:                                          شده استريابي و روابط موجود بين متغيرها، آورده، ابتدا مفاهيم حاشيه بازادر اين قسمت
فروشي و  هاي حاشيه عمده ، به نام تر ه بازاريابي را به دو بخش كوچك، حاشيتر منظور بررسي دقيق به
  :     شود ي از فرمول زير محاسبه ميازارياباين اساس حاشيه كل ب بر. كنند فروشي تقسيم مي خرده

MM= RP – PP  
MMحاشيه بازاريابي كل ، RP و ،فروشي قيمت خرده PP قيمت سر ( قيمت دريافتي توسط توليدكننده

  .است) مزرعه
ده است كه از طريق فرمول كننفروشي با قيمت دريافتي توليد فروشي، تفاوت قيمت عمده حاشيه عمده
  :شود زير محاسبه مي

WM= WP – PP  
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WM فروشي و  حاشيه عمدهWP فروشي كه  همچنين حاشيه خرده. باشد فروشي محصول مي قيمت عمده
 :شود زير محاسبه ميفروشي است از رابطه  فروشي و عمده اختلاف قيمت خرده

RM= RP – WP  
  :فروشي روابط زير وجود دارد هم عوامل بازاريابي در قيمت خرده  همچنين براي س

  كننده سهم توليد = )قيمت سر مزرعه/  فروشي  قيمت خرده(  ×  100
 فروش    سهم عمده = )فروشي قيمت عمده/ فروشي  قيمت خرده(×  100 

  فروش سهم خرده = )فروش  قيمت عمده-فروش قيمت خرده) / (فروشي  قيمت خرده(× 100     
  : شود صورت زير محاسبه مي كارآيي بهبا استفاده از روابط فوق، انواع نا

P1= MC / GM 
T1= CW / GM 
O1= ( MC + CW ) / GM 

. باشد عدم كارآيي كل ميO1  و ، عدم كارآيي فنيT1 ،عدم كارآيي قيمتي P1 ها كه طبق اين فرمول
  .باشد  هزينه ضايعات مي CW و، حاشيه ناخالصGM و ،هاي بازاريابي هزينه MC همچنين
شود كه در اينجا به چهار  اي گوناگوني استفاده مييين عوامل مؤثر بر حاشيه بازاريابي از الگوهمنظور تع به

ا كه بيشترين كاربرد ر نسبي، هزينه بازاريابي و انتظارات عقلايي حاشيه، گوي عمده شامل الگوهاي اضافه بهاال
     .)1381شجري،  (شود در تحقيقات دارند اشاره مي

  
   1نسبي الگوي حاشيه

شود و در   كشاورزي حاصل ميدهنسبي از تابع تقاضاي معكوس براي محصول فرآوري ش الگوي حاشيه
ود ش ، مقدار كالا و هزينه عوامل بازاريابي تعريف ميفروشي عنوان تابعي از قيمت خرده  حاشيه بازاريابي بهآن
                                                                                                       .)1383نژاد،  نجفي و كاظم(

MM = ƒ ( RP ، TR ، Z ) 
 . RP)  ارزش كالاي فروخته شده  TR،فروشي  قيمت خرده RP، حاشيه بازاريابيMMطبق اين رابطه 

Q) وZ هاي بازاريابي است  هزينه.  
  :زير خواهد بودكل رابطه ورد به شنسبي، مدل قابل برآ با توجه به رابطه الگوي حاشيه

MM = C + B1PR +B2TR+B3 Z 
   

   2الگوي اضافه بها
  :هاي بازاريابي است فروشي و هزينه در اين الگو حاشيه بازاريابي، تابعي از قيمت خرده

MM = ƒ (RP ، Z) 
  . باشد هاي بازاريابي مي  هزينه Zفروشي و  قيمت خرده RP، حاشيه بازاريابي MM،طبق اين رابطه

                                                 
1 Relative Margin Model 
2 Mark up Model 
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  :شود  توجه به رابطه الگوي اضافه بها، مدل زير برآورد ميبا
MM = C + B1PR + B2Z 

  
   1الگوي هزينه بازاريابي

ادي تا جايي خدمات بازاريابي آن است كه شرايط رقابتي برقرار بوده و بنگاه اقتصدر اين الگو فرض بر 
  .)1383و كاظم نژاد، نجفي ( آن باشد ، معادل درآمد نهايينهايي خدماتكند كه هزينه  ه مياراي

  :شود صورت رابطه زير بيان مي  در اين الگو حاشيه بازاريابي به بنابراين
MM = ƒ (Q ، Z) 

با توجه به الگوي فوق، . باشد  هزينه بازاريابي مي Z ميزان محصول عرضه شده در مزرعه و Qكه در آن
  :د بودصورت زير خواه مدل برآوردي رابطه به

MM = C + B1Q + B2Z 
  

   2الگوي انتظارات عقلايي

بازاريابي، از قيمت مورد منظور برآورد حاشيه بازاريابي علاوه بر قيمت سر مزرعه و هزينه  در اين الگو به
، نحوه تامين مالي و زيان فروش نيز موجودي به ميزان فروش در هر دوره، نسبت انتظار محصول، نرخ بهره

  :شود زير نوشته ميصورت رابطه  ستفاده شده است كه بها
MM = ƒ { PFt ، Et ( PFt + 1 )  ، Zt  ، r ، g } 

ارزش مورد انتظار قيمت سر مزرعه   Et ( PFt + 1 )،جاري قيمت سر مزرعه در دوره PFtطبق اين رابطه 
  . هاي بازاريابي است  برابر هزينه Ztنسبت موجودي به فروش و g ، نرخ بهره r،آيندهدر دوره 

   
  ها يافته
، حاشيه كل  فروشي فروشي، حاشيه عمده ها به محاسبه حاشيه خرده  اين بخش از تجزيه و تحليل دادهرد

يي قيمتي و سهم هر كدام از عوامل مؤثر در بازاريابي محصول بازار، كارآيي بازاريابي، كارآيي تكنيكي، كارآ
ه از الگوهاي مختلف مبادرت اد و سپس به برآورد تابع حاشيه بازاريابي با استففرنگي پرداخته شد گوجه
 حاشيه بازاريابي آن پرداخته شود، لازم است با فرنگي و  اينكه به بحث در مورد قيمت گوجهقبل از. گرديد

  :فرنگي نشان داده شود كمك نمودار، مسير بازاررساني گوجه
  
  
  
  

                                                 
1 Marketing Cost Model 
2 Rational Expectation Model 
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  هاي مورد مطالعه فرنگي در شهرستان  مسير بازاررساني گوجه-1نمودار 
  

صورت توافقي تعين  باشد و به رنگي تابع شرايط عرضه و تقاضا ميف كه قيمت گوجه با توجه به اين
موجود در بازار اين محصول هاي  قيمت. د نوسانات قيمتي اين محصول هستيم شاه، بنابراين معمولاًشود مي

باشد كه در جدول زير  فروشي مي فروشي و قيمت خرده شامل قيمت دريافتي توسط توليدكننده، قيمت عمده
  : سطوح مختلف بازار آورده شده استها در متوسط اين قيمت

  
  88-89فروش در سال  فروش و خرده هاي توليدكننده، عمده متوسط قيمت -1جدول 

  PR )ريال( فروش متوسط قيمت خرده  PW )ريال(فروش  متوسط قيمت عمده PF )ريال(متوسط قيمت توليدكننده 
870  2120  5210  

  
  فروشي و حاشيه كل بازار فروشي، حاشيه عمده اشيه خردهح

فروشي  خردهفروشي عبارت است از تفاوت قيمت  هاي قبل بيان شد، حاشيه خرده طور كه در بخش همان
ل بازار  و حاشيه كفروشي و قيمت توليدكننده فروشي تفاوت قيمت عمده حاشيه عمده. فروشي و قيمت عمده

ها آورده  در جدول زير مقادير حاشيه. باشد فروشي مي فروشي و حاشيه عمده نيز حاصل جمع حاشيه خرده
  :شده است

  
  )ريال(فروشي و حاشيه كل  شيه عمده، حافروشي مقدار حاشيه خرده -2جدول 

 فروشي حاشيه خرده

MR=PR-PW 

 فروشي حاشيه عمده

MW=PW-PF 

  حاشيه كل
MM=MR-MW 

3090  1250  4340  

  
باشد و به ازاي  فروش مي فروش بيشتر از عمده فروشي و سهم خرده شيه خردهبا توجه به جدول فوق، حا

هاي  فروش و هزينه  ريال آن سهم خرده390فرنگي،  يمت پرداختي براي يك كيلو گوجه ريال ق5210

 بازار

 كننده توليد فروشعمده وشفرخرده كننده مصرف
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ه شود و حاشيه كل بازار ك هاي بازاريابي وي مي فروش و هزينه  ريال آن سهم عمده1250بازاريابي وي، 
  .ست ريال ا4340باشد  كننده مي ت دريافتي توسط توليدكننده و قيمت پرداختي توسط مصرفتفاوت قيم

  
  محاسبه كارآيي بازاريابي

كه اين نوع هاي بازاريابي بدون تاثير بر كيفيت محصول   تكنيكي عبارت است از كاهش هزينهكارآيي
ست از تخصيص بهينه قيمتي عبارت اكارآيي . شود گيري مي وري نيروي كار اندازه كارآيي به وسيله بهره

هاي بازاريابي  ي كل بازار، نسبت ستانده به نهادهكارآي. هاي بازاريابي كاهش يابد اي كه هزينه منابع به گونه
 كارآيي قيمتي در 3ول شماره با توجه به جد. شود  اين نسبت بيشتر باشد، بازار كارآتر مياست كه هرچه

وري نيروي  دهنده بالا بودن بهره از آن كارآيي تكنيكي است كه نشانو پس باشد  ميفروشي بالا  سطح خرده
  .فروشي است  سطح خردهكار در

  
  )درصد( فروشي سهم عوامل بازاريابي در سطح خرده محاسبه كارآيي بازاريابي و -3جدول 

  بازاريابيريب هزينه ض  فروش سهم خرده  فروش سهم عمده  كنندهسهم توليد  كل كارآيي  قيمتي كارآيي  تكنيكي كارآيي
87/87   8/90   65/77   69/16   24   30/59   67/7   

          
 آن سهم  درصد69/16، فرنگي فروشي يك كيلو گوجه  ريال قيمت خرده5210با توجه به جدول فوق، از 

شد و بالاترين سهم با فروش مي  آن سهم خرده درصد30/59فروش و   آن سهم عمده درصد24، كننده توليد
  . فروش است بوط به خردهمر

بنابراين از ، باشد فروشي مي هاي بازاريابي از قيمت خرده دهنده سهم هزينه نضريب هزينه بازاريابي نشا
  .هاي بازاريابي است  آن سهم هزينهدرصد 67/7فرنگي  فروشي يك كيلو گوجه  ريال قيمت خرده5210

  
  )درصد( ريابي در سطح عمده فروشي محاسبه كارآيي بازاريابي و سهم عوامل بازا- 4جدول 

  بازاريابيضريب هزينه   فروش سهم خرده  فروش سهم عمده  كنندهسهم توليد  كل كارآيي  قيمتي كارآيي  تكنيكي كارآيي
1/94   57/81   58/75   69/16  24   30/59   35/15   

         
و پس از آن كارآيي  داشته فروشي ي بالاترين ميزان را در سطح عمدهبا توجه به جدول بالا كارآيي تكنيك

 آن سهم  درصد69/16فروشي   ريال قيمت خرده5210طرف ديگر از از . تي و كل بالاترين ميزان را دارندقيم
 ريال 5210باشد و از  فروش مي  آن سهم خردهدرصد 30/59فروش و   آن سهم عمدهدرصد 24، توليدكننده

  .ريابي استهاي بازا  آن سهم هزينه درصد35/15 ،فرنگي فروشي يك كيلو گوجه قيمت خرده
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  )درصد( كل بازار  محاسبه كارآيي بازاريابي و سهم عوامل بازاريابي در سطح - 5جدول 
  بازاريابيضريب هزينه   فروش سهم خرده  فروش سهم عمده  كنندهسهم توليد  كل كارآيي  قيمتي كارآيي  تكنيكي كارآيي
4/90  3/61  62/51  69/16  24  30/59  24/32  

         
با توجه به جدول فوق كارآيي تكنيكي بالاترين ميزان را به خود اختصاص داده و پس از آن كارآيي 

  درصد69/16فرنگي  فروشي يك كيلو گوجه  ريال قيمت خرده5210 دارند و از قيمتي و كارآيي كل قرار
 همچنين سهم .دباش فروش مي  سهم خرده درصد30/59فروش و   سهم عمده درصد24، سهم توليدكننده

  . است درصد24/32 ،فرنگي فروشي يك كيلو گوجه هاي بازاريابي از قيمت خرده هزينه
  

  بي با استفاده از الگوهاي مختلفبرآورد تابع حاشيه بازاريا
دهد كه حاشيه  نتايج حاصل از برآورد تابع حاشيه بازاريابي با استفاده از الگوي اضافه بها نشان مي

يگر يك واحد افزايش در قيمت ، به عبارت دفروشي رابطه مستقيم دارد  خردهيابي با قيمتبازار
زينه بازاريابي در همچنين متغير ه. شود  واحد افزايش در حاشيه بازاريابي را موجب مي519/0، فروشي خرده

  .دار نشده است اين تابع معني
  

  پآ يه بازاريابي بر اساس الگوي مارك نتايج برآورد تابع حاش-6جدول 

000/0             prob= 52/99     F=         74/ 0     Adj-R2=       76/0 R2=  
  

كه حاشيه دهد  نتايج حاصل از برآورد تابع حاشيه بازاريابي با استفاده از الگوي حاشيه نسبي نشان مي
، فروشي يگر يك واحد افزايش در قيمت خردهعبارت د به. فروشي رابطه مستقيم دارد بازاريابي با قيمت خرده

 همچنين متغير هزينه بازاريابي و درآمد حاصل. شود ابي را موجب مي واحد افزايش در حاشيه بازاري530/0
رد وكه، تابع حاشيه بازاريابي برآ همچنين با توجه به اين .دار نشده است از فروش محصول در اين تابع معني

ر اين قسمت  از آوردن نتايج آن ددار نشده است كه شده با الگوي هزينه بازاريابي، از لحاظ آماري معني
  .خودداري شده است

  
  
  

  احتمال   t آماره   خطاي معيار  ضريب  متغير
  PR(  519170/0  051440/0  09270/10  0000/0 (فروشي قيمت خرده

  Z( 054795/0  130853/0  418758/0  6781/0  (هزينه بازاريابي
  C(  710565/8   54393/27  316243/0  7538/0  (عرض از مبدا
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  گيري  بحث و نتيجه
در مدل اضافه بها فقط متغير هزينه : شود  به مقايسه اين توابع پرداخته مي،با توجه به توابع برآورد شده

، درآمد حاصل ي در مدل حاشيه نسبي عرض از مبدا ول،دار نشده است  و عرض از مبدا معني) Z (بازاريابي
اريابي متغيرهاي ميزان و در مدل هزينه باز اند دار نشده معني )Z ( بازاريابيو هزينه )TR (از فروش محصول

توان اظهار داشت كه مدل  بنابراين مي. اند دار نشده معني )Z (و هزينه بازاريابي) Q (ه شدهمحصول اراي
اين مهم در  . باشدتر آورد تابع حاشيه بازاريابي مناسبهاي ديگر براي بر تواند نسبت به مدل اضافه بها مي

نسبي،  آپ و مدل حاشيه طرفي در الگوي ماركاز . نيز تاييد شده است) 1383(نژاد  مطالعه نجفي و كاظم
، ناهمساني همچنين در هر سه تابع برآورد شده. فروشي با حاشيه بازاريابي رابطه مستقيم دارد قيمت خرده

بوده و تصريح اين الگوها نيز به اثبات نيز نرمال واريانس مشاهده نشده است و توزيع جملات پسماند 
  .رسيده است

  
  پيشنهادها 

هاي ضايعات در  دهد كه هزينه فروشي نشان مي  و عمدهفروشي كارآيي تكنيكي در سطح خردهمقادير 
ينه بهبود سيستم حمل و ه راهكارهاي مناسب در زمشود با اراي فروشي بيشتر بوده و پيشنهاد مي سطح خرده

 .فروشان عمل شود جهت كاهش ضايعات خردهنقل محصول، در 

 كاهش  درصد57/81فروشي به مقدار   و در سطح عمده درصد8/90فروشي  تي در سطح خردهكارآيي قيم
 ه خدماتوش بيشتر بوده و بهتر است با ارايفر هاي بازاريابي عمده دهنده اين است كه هزينه يافته كه نشان

 . شودفروشان جلوگيري هاي بازاريابي عمده افزايش هزينهمناسب در زمينه حمل و نقل محصول، از 

چه كنترل  ، چنانل توجهي بر حاشيه بازاريابي دارددار و قاب فروشي اثر معني از آنجايي كه قيمت خرده
اهكارهاي مناسب نظير اعمال ، ضروري است با اتخاذ رگيري از افزايش آن مورد نظر باشدحاشيه و جلو

  .عمل آيد ها ممانعت به نوسان و افزايش قيمت، از هاي مستمر نظارت
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