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  هاي زنان روستايي ظرفيت نوآوري دربهبود عملكرد تعاونيكاربرد 

  
 آزيتا زند

  واحد اسلامشهر، تهران، ايراناستاديار، دانشگاه آزاد اسلامي، 
  

  سيد جمال فرج االله حسيني
  دانشيار گروه ترويج و آموزش كشاورزي، دانشگاه آزاد اسلامي، واحد علوم و تحقيقات، تهران، ايران
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 چكيدهچكيده
تحقيق حاضر از . اين سطوح پرداخته است هاي زنان روستايي، ارزيابي و نقش ظرفيت نوآوري در بهبود عملكرد تعاونياين تحقيق به بررسي تأثير سطوح 

از ايـن تعـداد   . نفـر بودنـد   788هاي زنان روستايي استان تهران هستند كه حدود  جامعه آماري اين تحقيق اعضاء تعاوني. باشد نوع تحقيقات كاربردي مي
ابـزار اصـلي   . باشـد  رمول كوكران به عنوان حجم نمونه انتخاب شده اند، روش نمونه گيري تصادفي طبقه اي با انتساب متناسب مـي نفر از طريق ف 240

نتايح تحقيق در خصوص سطوح ظرفيت نـوآوري حـاكي از آن   . مورد بررسي قرار گرفته است 85/0تحقيق پرسشنامه بوده است و ضريب آلفاي كرونباخ 
طح سرمايه گذاري، ميزان سرمايه گذاري در زمينه استخدام و آموزش متخصصان فني در حد متوسط و سرمايه گـذاري در زمينـه   است كه در خصوص س

نتايج در خصوص ميزان تأثير سطوح ظرفيت نوآوري نشان داد كه در سـطح سـرمايه   . صورت گرفته استها  زير ساختارهاي نوآوري در حد كم در تعاوني
هـا، در   گذاري، ميزان آن در خريد تكنولوژي و تجهيزات جديد، در سطح ساخت و توليد، ميزان نوآوري و تغييرات جزئي در فراينـدهاي قبلـي در تعـاوني   

اي بازاريابي جديد، در سطح مديريت، ميزان دسترسي مديريت به اطلاعات لازم براي ايجاد نوآوري بـا كمتـرين   ه سطح بازاريابي، ميزان استفاده از روش
 –نتايج تحليل حاكي ازآن است كه سه متغير ساز و كار اقتصادي، سازو كار سياستگذاري و سازو كـار آموزشـي   . ضريب تغييرات در اولويت اول قرار دارد

  .اند را تبيين نموده) ظرفيت نوآوري(از تغييرات متغير وابسته تحقيق  درصد 73ترويجي در مجموع 
  

  تعاوني زنان روستايي بهبودعملكرد،ظرفيت نوآوري، :واژگان كليدي

                                                 
  ،نويسنده مسئول مكاتباتazitazand@iiau.ac.ir 
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  مقدمه

 در كهي زنان ها تعاوني براي رقابت قدرت حفظ
 انجام مشغول كوچك سطح و روستاييهاي  محيط
 بسيار پايداري به دستيابي به منظور هستند، فعاليت
 براي لازمهاي  زمينه پيش از يكي ،است اهميت حائز
 ها، تعاوني پايداري حفظ و رقابت قدرت حفظ

 مديريت توانايي وتقويت نوآوري ظرفيت شناخت
 براي موجود هاي ايده كه معنا اين به باشد، مي نوآوري
 راه ارائه و بازاريابي فرايندها، توليدات، سطح ارتقاي
 مرحله به موجود شرايط به توجه با را جديدهاي  حل

 خطا و كوشش از فرايندي در و برسانند شدن اجرايي
 بپردازند موجودهاي  نوآوري بهبود و اصلاح به
  .)1386 نسيمي، و زراعي(

 بستر عنوان به توانند مي روستايي زنان هاي تعاوني
 نظام محرك عامل وها  نوآوري كارگيري به و خلق

 دانش اقتصادي نظام سوي به حركت در اقتصادي
). Ranga & Etzkowit, 2010( شوند شناخته محور
 با را جديدهاي  انديشه كارآفرينان كمك بهها  تعاوني
 خدمات يا محصول به بازار روز نيازهاي به توجه
 به نسبت ربيشت پذيري انعطاف دليل به و كرده تبديل

 در را بالايي سهم توانند مي ديگر سساتؤم و سازمانها
 تنوع. گيرند عهده بر مشتريان نيازهاي سازي برطرف

 پذيرش مستلزم كاربرديهاي  نوآوري ايجاد در
هاي زنان به علت انعطاف  تعاوني .است تغييرات

پذيري بالا براي انطباق و تغييرات از ديگر مؤسسات 
 تواند مي لازمهاي  بستر ايجادبنابراين، . هستند تر آماده
 دنبال به و نوآوري ظرفيت ارتقاء براي مناسب زمينه
 هاي تعاوني در نوآورانه عملكردهاي افزايش آن

 ,World Bank(باشد داشته همراه به را روستايي

 هاي سياستگذاري و ها ريزي برنامه بنابراين. )2008
 در زنانهاي  ظرفيت از استفاده زمينه در جديد

 برخوردار زيادي اولويت از روستايي هاي تعاوني
 و نوآوريهاي  سيستم كاربرد براي رو اين از. است
 زمينه در جديدهاي  نگرش درك نيازمند آن ارتقاء
 سازي توانمندي از دادن جهت تغيير و جنسيتي برابري
 در زنان عملكردهاي نوآوري افزايش سمت به زنان

 ).Kinigiri, 2010( باشد مي روستايي زنانهاي  تعاوني
ايجاد تغييرات نوآورانه بايد مرتبط با تغييرات ظرفيت 

هاي تكنيكي  باشد و اين تغييرات صرفا  در مهارت
ق نمي افتد بلكه بايد تركيبي از منابع، مهارت ها، اتفا

هاي مختلف باشد  ارتباطات مشترك و جامع با سازمان
بنابراين براي ارتقاء نوآوري بايد اقدام به ايجاد 

  ). Hall et al , 2008( هاي نوآوري نمود شبكه
ظرفيت نوآوري براي بنگاه، در واقع انعطاف 

متعدد و متفاوت براي هاي  پذيري براي انتخاب گزينه
پاسخگويي به مشتريان را به شكل پايدار فراهم 

آورد و راهي براي موفقيت كنوني و آينده سازمان  مي
هاي  گشايد، ظرفيت نوآوري با مقولاتي چون روش مي

جديد، توليدات جديد و بازارهاي نوين سنجيده 
شود و به عنوان يك دارايي ذاتي در كل سيستم  مي

گردد  هاي نوآوري مطرح مي روجيبراي توليد خ
)Furman et al ,2002 .( در واقع در اين سطح ظرفيت

نوآوري با استراتژي نوآوري، فرهنگ نوآوري و 
 خورد تواند نوآور باشد گره مي ساختار سازماني كه مي

)Morel & Boly, 2006.(  
هاي  ترين نمونه مشاركت زنان در تعاوني مهم

باشد كه با افزايش  روستايي كشور كره جنوبي مي
ظرفيت نوآوري در سطح بازار توانسته محصولات 
خود را به فروش برسانند؛ لذا حجم فروش آنها از 

 6به  1990هزار تن در سال  329ميليون دلار و  267
هزار تن در سال  929ميليون دلار و  652ميليارد و 

  ).1384بيات، (برابر شده است  24رسيده يعني  2005
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Pant & Odame (2008)  شش اصل مهم را در
براي ارتقاء ظرفيت نوآوري درون سازماني ) 1(شكل

  : ها مطرح نمود در تعاوني
  ..ايجاد كسب و كارهاي نوآورانهايجاد كسب و كارهاي نوآورانه  -
هــاي هــاي   ايجــاد نگــرش دگرگــون ســازي در تعــاوني    ايجــاد نگــرش دگرگــون ســازي در تعــاوني      -

 ..موجود كه دربرگيرنده فرآيند نوآوري هستندموجود كه دربرگيرنده فرآيند نوآوري هستند

  تغيير در قوانين رقـابتي بـازار و ايجـاد نگـرش كشـف     تغيير در قوانين رقـابتي بـازار و ايجـاد نگـرش كشـف       -
 ..هاي جديدهاي جديد  فرصتفرصت

هـا كـه منجـر بـه     هـا كـه منجـر بـه       ايجاد يـك گـروه نـوآور در تعـاوني    ايجاد يـك گـروه نـوآور در تعـاوني      -
 ..گرددگردد  ميمي.. .. .ها، فرآيندها وها، فرآيندها و  تغيير روشتغيير روش

ــت    - ــتري در فعالي ــه مش ــي ب ــت ده ــت  اولوي ــتري در فعالي ــه مش ــي ب ــت ده ــاد    اولوي ــا و ايج ــاد  ه ــا و ايج ه
 ..نگرش ارتباطات مستمر با مشترياننگرش ارتباطات مستمر با مشتريان

هاي مـديريتي نـوين بـا توجـه بـه شـرايط       هاي مـديريتي نـوين بـا توجـه بـه شـرايط         كاربرد شيوهكاربرد شيوه  -
  هر تعاونيهر تعاوني

 

  
  فرآيند ظرفيت نوآوري درون سازماني براي ايجاد نوآوري): 1(شكل

  )Pant& Odame, 2008(منبع 

  
هاي روستايي  ررسي ابعاد اقتصادي و مالي تعاونيب

كشور  در زمينه ارتقاء ظرفيت نوآوري در چهار
نتايج  .ارمنستان، هلند، روسيه و چين انجام شده است

حاكي از آن است كه متغيرهاي تنوع و توسعه فعاليت 
هاي جديد، نوآوري در  ايجاد فعاليت(كسب و كار 

، )محصولات، تنوع در بازار و نوآوري در بازاريابي
هاي سرمايه گذاري و  بهبود مديريت مالي و سياست

ها از  زي اقتصادي در تعاونيمديريت و برنامه ري
 ).Hailu, 2009( اهميت بسيار زيادي برخوردار است

هاي روستايي،  اي در تعاوني رويكرد نوآوري شبكه
هاي نوآوري، فناوري،  نوآوري را بر مبناي ادغام شبكه

 - هاي صنعتي  هاي دانش روستايي، شبكه شبكه
داند، براي ايجاد چنين  كشاورزي در يكديگر مي

هاي زنان روستايي  اي در تعاوني سيستم نوآوري شبكه
  : بايد به نكات زير توجه نمود

 محيط 

  پويايي -
 فرصت هاي نوآورانه  -

 تقاضا براي محصولات جديد  -

 رقابت  -

  تعاوني

  ارتباطات مؤثر -
 حمايت هاي درون گروهي  -

 ارزش هاي رقابتي -

 ارزش هاي فردي -

ظرفيت نوآوري 
درون سازماني 

 تعاوني

عملكردهاي 
 نوآورانه تعاوني

  سودآوري
پايداري 
 تعاوني
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شناسايي بسترهاي لازم براي ايجاد نوآوري در  -1
 زمينه محصولات توليدي 

هاي  هاي تجاري در كنار تعاوني ايجاد تعاوني -2
غير تجاري به منظور ارتقاء ظرفيت بازاريابي 

 محصولات

امكان ايجاد خدمات تخصصي، مديريتي و  -3
  ها مالي در شبكه براي ارائه به تعاوني

و شبكه سازي مؤثر با هم افزايي رقابت  -4
 هاي تجاري سرمايه گذاران در زمينه توسعه طرح

)Spielman et al, 2008(. 

 در زنان فعالهاي  تعاوني در موجود وضعيت
 از درصد 3 كه است آن از حاكي تهران استان

 ماشين وها  نهاده مينأت به مربوط تعاونيهاي  فعاليت
 توليد به مربوط درصد 30 جديد، كشاورزي آلات

 درصد 40 نگهداري، و خريد درصد 23 محصولات،
 به مربوط درصد 4 و تكميلي تبديلي، صنايع
 همچنين. باشد مي صادرات و توزيع فروش،هاي  شبكه
 تهران استان زنانهاي  تعاوني از درصد 58 حدود

 را ريال هزار 200-100 حدود در اي سرمايه ميانگين
 اين از درصد 14 تنها و دهند مي اختصاص خود به

 به را ريال 1000 از بيشتر اي سرمايه ميانگين ها تعاوني
  . دهند مي اختصاص خود

 متنوع غير توليد، سنتي روشهاي از استفاده بنابراين
 عدم متخصص، بازارياب كمبود محصولات، بودن
 در زنان مديريتي توان باور عدم كافي، سرمايه وجود

 دهنده نشان تهران استان زنان تعاوني واحدهاي
 ظرفيت گذاري، سرمايه ظرفيت به مربوط مشكلات
 بازاريابي ظرفيت و مديريتي ،ظرفيت توليد و ساخت
  ).1388 روستايي، تعاون آماري سالنامه( است
  
  
  

  اهداف تحقيق
هدف كلي اين تحقيق بررسي كاربرد سطوح 

هاي زنان  بهبود عملكرد تعاوني ظرفيت نوآوري در
اهداف اختصاصي شامل بررسي . باشد روستايي مي

هاي فردي زنان عضو تعاوني روستايي مورد  ويژگي
بندي ميزان كاربرد سطوح  مطالعه؛ اولويت

گذاري در خصوص بهبود ظرفيت نوآوري در  سرمايه
بندي ميزان  تعاوني زنان روستايي استان تهران؛ اولويت

كاربرد سطوح ساخت و توليد در خصوص بهبود 
تعاوني زنان روستايي استان تهران؛ ظرفيت نوآوري در 

ميزان كاربرد سطوح بازاريابي در  بندي اولويت
خصوص بهبود ظرفيت نوآوري در تعاوني زنان 

ميزان كاربرد  بندي اولويتروستايي استان تهران؛ 
سطوح مديريت در خصوص بهبود ظرفيت نوآوري 

 بندي اولويتدر تعاوني زنان روستايي استان تهران؛ و 
بهبود سطوح ظرفيت نوآوري در تعاوني زنان ميزان 

  .باشند روستايي استان تهران مي
  

  روش پژوهش
هاي زنان  جامعه آماري اين تحقيق اعضاء تعاوني

نفر آن به كمك  240روستايي استان تهران است كه 
اي با  روش نمونه گيري به صورت تصادفي طبقه

انتساب متناسب انتخاب و مورد بررسي قرار گرفت، 
براين اساس تحقيق حاضر از لحاظ ماهيت از نوع 

هاي پيمايشي و از نظر هدف از نوع كاربردي  پژوهش
است، تحقيق حاضر در پي توسعه ارتقاء ظرفيت 

گيرد و  هاي زنان روستايي انجام مي نوآوري در تعاوني
ريزان، تصميم  نتايج حاصل از آن براي مديران، برنامه

هاي زنان  گيران، سياستگزاران در بخش تعاوني
نتايج حاصله از . باشد روستايي قابل استفاده مي

پرسشنامه بخش ظرفيت كرنباخ براي  يضريب آلفا
روايي . بدست آمد 85/0نوآوري در تعاوني 
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هاي تحقيق توسط اساتيد، شامل اساتيد  پرسشنامه
اوني زنان راهنما و مشاور، كارشناسان بخش تع
متغيرهاي . وزارت تعاون مورد تأييد قرار گرفت

 - سازوكازهاي آموزشي: مستقل اين تحقيق شامل
ترويجي و سازو كارهاي سياستگذاري و عوامل فردي 

سابقه عضويت در تعاوني، وضعيت تأهل، نوع (
متغيرهاي وابسته اين تحقيق . باشند مي) فعاليت تعاوني

هاي زنان روستايي  اونيتع ارتقاء ظرفيت نوآوري در(
  . باشد مي) استان تهران

ميزان ارتقاء ظرفيت نوآوري در تعاوني زنان 
گويه در چهار بعد سرمايه  16روستايي با استفاده از 

گذاري، ساخت و توليد، بازاريابي و مديريت با 
استفاده از طيف ليكرت مورد ارزيابي قرار گرفته است 

  .آمده است 1كه شرح آن در جدول
  

  هاي مورد اندازه گيري متغيرهاي وابسته تحقيق در پرسشنامه شاخص -1جدول
  هاي مورد اندازه گيري در پرسشنامهشاخص ابعاد  متغير وابسته

  
  
 

ارتقاءظرفيت 
نوآوري در 
تعاوني زنان 
  روستايي

  

 
 سرمايه گذاري

گذاري تحقيق و توسعه با توجه به كل سرمايه گذاري، ميزان سرمايه گذاري در ميزان سرمايه
خريد تكنولوژي و تجهيزات جديد، ميزان سرمايه گذاري در زمينه استخدام و آموزش 

  متخصصان فني، ميزان سرمايه گذاري در زمينه زير ساختارهاي نوآوري
توجه به كل سرمايه گذاري، ميزان سرمايه گذاري در ميزان سرمايه گذاري تحقيق و توسعه با ساخت و توليد

  خريد تكنولوژي و تجهيزات جديد
 

  بازاريابي
ميزان هزينه تبليغات نسبت به فروش، ميزان شناسايي بازارهاي جديد، ميزان استفاده از 

  هاي رقابتي موجود در بازار هاي بازاريابي جديد، ميزان استفاده از استراتژي روش
 

 مديريت

كيفيت استراتژي نوآوري انتخاب شده با توجه به تغييرات محيط، ميزان دسترسي مديريت به 
اطلاعات لازم براي ايجاد نوآوري، كارايي و اثربخشي مديريت در فرآيند نوآوري، ميزان 

  هاي انگيزشي نوآورانه طراحي سيستم
  
  

  ها يافته
 3/62اكثر افراد مورد مطالعه را اعضاء متاهل 

اند و بيشترين سابقه عضويت  درصد تشكيل داده
هاي مورد مطالعه  درصد در تعاوني 8/41اعضاء 

  .سال بوده است 6تا  5مربوط به طبقه 
گردد كه بيشترين  ملاحظه مي 2با توجه به جدول  

ها، مربوط  لعه در تعاونينوع فعاليت اعضاء مورد مطا
  .به صنايع دستي بوده است

  
نتايج حاكي از آن است كه از نظر اعضاء، برقراري 
تماس با مروجين و متخصصان نوآوري با كمترين ضريب 
تغييرات در اولويت اول قرار دارد و در حد زيادي مورد 

همچنين ميزان توجه به . قرار گرفته استها  توجه تعاوني
ش آموزش و ترويج و نيز سرمايه گذاري تعاوني در بخ

هاي رو در رو با متخصصان ترويج در حد  ميزان تماس
  ).3جدول (متوسط و قابل قبولي بوده است 
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) 29 ياپيپ( 1394، بهار  1سال هشتم، شماره  ،يو آموزش كشاورز جيترو يها مجله پژوهش

  توزيع فراواني نوع گرايش فعاليت تعاوني -2 دولج
 درصد   فراواني نوع فعاليت تعاوني

  3/3  8 بسته بندي مواد غذايي
  8/8  21 تهيه و توليد ترشيجات و سبزيجات

  9/7  19 واحد اعتباري
  5/7  18 بافت و دوخت لباس

  15  36 بازاريابي محصولات كشاورزي
  5/32  78 صنايع دستي

  4/10  25 فروشگاه مصرف
  5/2  6 عرقيات گياهي

 3/3  8 توليد و بسته بندي زعفران

 5/2  6 توليد گياهان دارويي

 9/2  7 توليد ورمي كمپوست

 3/3  8 توليد قارچ صدفي

  100  240 جمع
  صنايع دستي: نما

  
  ترويجي در ارتقاء ظرفيت نوآوري –ميزان بكارگيري ساز و كارهاي آموزشي  بندي اولويت -3جدول 

  در تعاوني زنان روستايي 

  ميانه  ترويجي -آموزشي بكارگيري ساز و كارهاي / ميزان توجه 
انحراف معيار 

  ترتيبي
ضريب تغييرات 

  ترتيبي
  رتبه

  1  342/0  37/1 4 برقراري تماس با مروجين و متخصصان نوآوري
  2  363/0  09/1 3 تأمين نيروي انساني متخصص مورد نياز براي طراحي نوآوري

  3  440/0  50/1 4 هاي رو در رو با متخصصان ترويج ميزان تماس
  4  387/0  16/1 3 نيروي انساني متخصص مورد نياز براي طراحي نوآوريتأمين 

  
نتايج حاكي از آن است كه از نظر اعضاء، ميزان 
توجه به تهيه قوانين شفاف دسترسي به منابع مالي در 

 با كمترين ضريب تغييرات در اولويت اولها  تعاوني
هاي  ميزان توجه و يا بكارگيري كليه مؤلفه. قرار دارد

هاي  گذاري به ويژه سياست ساز و كارهاي سياست
ها، همسو بودن  حمايتي از عملكرد نوآورانه تعاوني

هاي دولت با اهداف توسعه نوآوري در  سياست
تعاوني در حد ضعيف بوده و به آنها كمتر توجه شده 

  ).4جدول (است 

به معناي بهبود رويه ها، ظرفيت نوآوري 
. تكنولوژي موجود و ايجاد محصولات جديد است

تعدادي از عوامل دروني و بيروني در تعيين اين 
ظرفيت مشاركت نموده و به طور كلي اين عوامل 
شامل سرمايه گذاري انجام شده در نوآوري، ساخت و 

در اين تحقيق متغير  .توليد، بازاريابي و مديريت است
فيت نوآوري با چهار سطح سرمايه گذاري، وابسته ظر

ساخت و توليد، بازاريابي و مديريت مورد سنجش 
  . قرار گرفته است
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 زنان روستايي يها كاربرد ظرفيت نوآوري دربهبود عملكرد تعاوني

  
  يميزان بكارگيري ساز و كارهاي سياستگذاري در ارتقاء ظرفيت نوآوري در تعاوني زنان روستاي بندي اولويت -4جدول 

  ميانه  ترويجي -بكارگيري ساز و كارهاي آموزشي / ميزان توجه 
انحراف معيار 

  ترتيبي
ضريب تغييرات 

  ترتيبي
  رتبه

  1  397/0  19/1 3 تهيه قوانين شفاف دسترسي به منابع مالي در تعاوني ها
  2  433/0  30/1 3 هاي سرمايه گذاري، توسعه فعاليت كسب و كارسياست

  3  433/0  30/1 4 هاي زناننوآوري در تعاونيسياست گذاري در خصوص 
  4  433/0  30/1 3 هاي نوآوريهاي توليد و توزيع تعاوني حمايت از شبكه

  5  433/0  33/1 3  تسهيل ارتباطات با بازار
  6  610/0  22/1 2 همسو بودن سياستهاي دولت با اهداف نوآوري در تعاوني

  
دهد از نظر اعضاء  نتايج نشان مي 5با توجه به جدول 

هاي  تعاوني، ميزان افزايش سطح سرمايه گذاري در تعاوني
زنان روستايي استان تهران در حد متوسط رو به كم بوده 

  . است
  
 

  توزيع فراواني ميزان افزايش سطوح سرمايه گذاري در خصوص ارتقاء ظرفيت نوآوري در تعاوني زنان روستايي -5جدول 
  

  گذاري سطوح سرمايه
  افزايش سطح 

  خيلي زياد  زياد  متوسط كم خيلي كم
  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  فراواني درصد فراواني درصد فراواني

سرمايه گذاري تحقيق و توسعه با توجه 
  به كل سرمايه گذاري

53 5/22 50 2/21 62 3/26 41 4/17 30 7/12 

سرمايه گذاري در خريد تكنولوژي و 
  تجهيزات جديد

49 7/20 50 1/21 84 4/35 41 3/17 13 5/5 

سرمايه گذاري در زمينه استخدام و 
  آموزش متخصصين فني 

49 8/20 25 6/10 86 4/36 50 2/21 26 11 

سرمايه گذاري در زمينه زير ساختارهاي
  نوآوري 

71 30 67 3/28 61 7/25 26 11 12 1/5 

  
هاي  مجموعه مؤلفه بيانگر آن است كه از 6نتايج جدول 

گذاري؛ ميران افزايش  افزايش سطوح سرمايه
گذاري در خريد تكنولوژي و تجهيزات جديد  يهسرما

درحد متوسط و قابل قبول بوده است كه با كمترين 

ولي در . ضريب تغييرات دراولويت اول قرار گرفته است
گذاري در زمينه زير  ساير موارد به ويژه افزايش سرمايه

صورت ها  ي نوآوري در حد كم در تعاونيساختارها
  .گرفته است
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  ميزان بهبود سطوح سرمايه گذاري در خصوص ارتقاء ظرفيت نوآوري در تعاوني زنان روستايي بندي اولويت -6جدول 

  ميانه  سطوح سرمايه گذاري
انحراف معيار 

  ترتيبي
تغييرات ضريب 

  ترتيبي
  رتبه

  1  380/0  14/1 3 سرمايه گذاري در خريد تكنولوژي و تجهيزات جديد
  2  420/0  26/1 3 سرمايه گذاري در زمينه استخدام و آموزش متخصصين فني
  3  440/0  32/1 3 سرمايه گذاري تحقيق و توسعه با توجه به كل سرمايه گذاري

  4  580/0  16/1 2 نوآوريسرمايه گذاري در زمينه زير ساختارهاي
  5= خيلي زياد     4= زياد     3=نسبتا      2= كم     1= خيلي كم: طيف ارزيابي

  
دهد از نظر اعضاء  نتايج نشان مي 7مطابق جدول 

تعاوني، ميزان افزايش سطح ساخت و توليد در 
هاي زنان روستايي استان تهران در حد متوسط  تعاوني

  . بوده است
  

  توزيع فراواني ميزان بهبود سطوح ساخت و توليد در خصوص ارتقاء ظرفيت نوآوري در تعاوني زنان روستايي -7جدول 

  
  سطوح ساخت و توليد

  بهبود سطح
  خيلي زياد  زياد متوسط كم خيلي كم

  درصد  فراواني  درصد  فراواني درصد  فراواني درصد فراواني درصد فراواني
 3/15 36 2/18 43 3/34 81 9/19 47 3/12 29  ميزان محصولات جديد توليد شده

 6/12 30 3/22 53 2/28 67 7/22 54 3/14 34 ميزان نوآوري وتغييرات جزئي در محصولات قبلي

 4/14 34 2/24 57 2/29 69 9/22 54 3/9 22 هاي جديد و به كارگيري آنها طراحي فرايندميزان

 3/9 22 5/29 70 9/32 78 19 45 3/9 22 ميزان نوآوري و تغييرات جزئي در فرايندهاي قبلي

  
بيانگر آن است كه از مجموعه  8نتايج جدول 

هاي سطوح ساخت و توليد؛ افزايش ميزان  مؤلفه
نوآوري و تغييرات جزئي در فرايندهاي قبلي در حد 
متوسط و قابل قبول بوده است كه با كمترين ضريب 

ولي در . تغييرات در اولويت اول قرار گرفته است
ساير موارد به ويژه افزايش ميزان نوآوري وتغييرات 

ها  ي در محصولات قبلي در حد كم در تعاونيجزئ
  .صورت گرفته است

  
  ميزان بهبود سطوح ساخت و توليد در خصوص ارتقاء ظرفيت نوآوري در تعاوني زنان روستايي بندي اولويت -8جدول

  ميانه  سطوح ساخت و توليد
انحراف معيار 

  ترتيبي
ضريب تغييرات 

  ترتيبي
  رتبه

  1  367/0  10/1 3 ميزان نوآوري و تغييرات جزئي در فرايندهاي قبلي
  2  393/0  18/1 3 هاي جديد و به كارگيري آنها ميزان طراحي فرايند

  3  403/0  21/1 3 ميزان محصولات جديد توليد شده
  4  410/0  23/1 3 ميزان نوآوري وتغييرات جزئي در محصولات قبلي

  5= خيلي زياد     4= زياد     3=نسبتا      2= كم     1= خيلي كم: طيف ارزيابي
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 زنان روستايي يها كاربرد ظرفيت نوآوري دربهبود عملكرد تعاوني

 
نتايج حاكي از آن است كه از  9با توجه به جدول 

نظر اعضاء تعاوني، ميزان افزايش سطح بازاريابي در 
ان در حد متوسط هاي زنان روستايي استان تهر تعاوني

  . بوده است
  

  توزيع فراواني ميزان بهبود سطوح بازاريابي در خصوص ارتقاء ظرفيت نوآوري در تعاوني زنان روستايي -9جدول 
  

  سطوح بازاريابي
  بهبود سطح 

  خيلي زياد  زياد  متوسط كم خيلي كم
  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  فراواني درصد فراواني درصد فراواني

ميزان هزينه تبليغات نسبت به 
  فروش

25 7/10 34 5/14 83 5/35 51 8/21 41 5/17 

 6/13 32 7/23 56 4/31 74 6/21 51 7/9 23  ميزان شناسايي بازارهاي جديد

ميزان استفاده از روشهاي بازاريابي
  جديد

28 9/11 48 3/20 89 7/37 47 9/19 24 2/10 

استفاده از استراتژيهاي رقابتي 
  موجود در بازار

20 5/8 63 8/26 88 4/37 28 9/11 36 3/15 

  
بيانگر آن است كه از مجموعه  10نتايج جدول 

هاي سطوح بازاريابي؛ افزايش ميزان استفاده از  مؤلفه
روشهاي بازاريابي جديد در حد متوسط بوده است كه 
با كمترين ضريب تغييرات در اولويت اول قرار گرفته 

ولي ميزان افزايش در ساير موارد به ويژه . است
نسبت به فروش در حد افزايش ميزان هزينه تبليغات 

  .صورت گرفته استها  كمتري در تعاوني

  
  ميزان بهبود سطوح بازاريابي در خصوص ارتقاء ظرفيت نوآوري در تعاوني زنان روستايي بندي اولويت -10جدول

انحراف معيار  ميانه سطوح بازاريابي
  ترتيبي

تغييرات ضريب 
  ترتيبي

  رتبه 

  1  377/0  13/1 3 ميزان استفاده از روشهاي بازاريابي جديد
  2  387/0  16/1 3 ميزان استفاده از استراتژيهاي رقابتي موجود در بازار

  3  390/0  17/1 3 ميزان شناسايي بازارهاي جديد
  4  400/0  20/1 3 ميزان هزينه تبليغات نسبت به فروش

  5= خيلي زياد     4= زياد     3=نسبتا      2= كم     1= كمخيلي : طيف ارزيابي
  

دهد از نظر اعضاء  نشان مي 11نتايج جدول 
هاي  تعاوني، ميزان افزايش سطح مديريت در تعاوني

زنان روستايي استان تهران در حد متوسط رو به كم 
  . بوده است
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  توزيع فراواني ميزان افزايش سطح مديريت در خصوص ارتقاء ظرفيت نوآوري در تعاوني زنان روستايي -11جدول 

  
  سطوح مديريت

  افزايش سطح
  خيلي زياد  زياد متوسط كم خيلي كم

  درصد  فراواني  درصد  فراواني  درصد  فراواني درصد فراواني درصد فراواني
كيفيت استراتژي نوآوري انتخاب شده با

  توجه به تغييرات محيط
26 11 59 9/24 78 9/32 44 6/18 30 7/12 

ميزان دسترسي مديريت به اطلاعات لازم
  براي ايجاد نوآوري

22 3/9 74 2/31 88 1/37 40 9/16 13 5/5 

 1/21 50 2/23 55 6/34 82 8/11 28 3/9 22 مديريت در فرايند نوآوري كارايي و اثربخشي

 8/6 16 3/15 36 1/16 38 8/42 101 1/19 45 هاي انگيزشي نوآورانه طراحي سيستم

  
بيانگر آن است كه از مجموعه  12نتايج جدول 

هاي سطوح مديريت؛ افزايش ميزان دسترسي  مؤلفه
مديريت به اطلاعات لازم براي ايجاد نوآوري در حد 
متوسط بوده كه با كمترين ضريب تغييرات در اولويت 

ولي ميزان افزايش در ساير . اول قرار گرفته است
هاي  سيستمموارد به ويژه افزايش ميزان طراحي 
صورت ها  انگيزشي نوآورانه در حد كمتري در تعاوني

  .گرفته است
  

  ميزان بهبود سطح مديريت در خصوص ارتقاء ظرفيت نوآوري در تعاوني زنان روستايي  بندي اولويت -12جدول
  رتبه  ضريب تغييرات ترتيبي  ترتيبيانحراف معيار  ميانگين سطوح مديريت

  1  337/0  01/1 3 ميزان دسترسي مديريت به اطلاعات لازم براي ايجاد نوآوري
  2  390/0  17/1 3 كيفيت استراتژي نوآوري انتخاب شده با توجه به تغييرات محيط

  3  400/0  20/1 3 مديريت در فرايند نوآوري كارايي و اثربخشي
  4  580/0  16/1 2 انگيزشي نوآورانهميزان طراحي سيستمهاي

  5= خيلي زياد     4= زياد     3=نسبتا      2= كم     1= خيلي كم: طيف ارزيابي
  

دهد از نظر اعضاء  نشان مي 13نتايج جدول 
تعاوني، سطوح مديريت بيشترين افزايش را در 
مجموعة سطوح ظرفيت نوآوري داشته است و با 

كمترين ضريب تغييرات در اولويت اول قرار دارد و 
سطوح سرمايه گذاري با بيشترين ضريب تغييرات در 

  .اولويت آخر قرار گرفته است
  

  در تعاوني زنان روستايي استان تهران) متغير وابسته(ميزان افزايش سطوح ظرفيت نوآوري بندي اولويت -13جدول 
  رتبه   ضريب تغييرات   انحراف معيار  ميانه سطوح ظرفيت نوآوري

  1 316/0 95/0 3 سطح مديريت
  2 340/0 02/1 3 توليدسطح ساخت و

  3 347/0 04/1 3 سطح بازاريابي
  4 380/0 14/1 3 سطح سرمايه گذاري

  5= خيلي زياد  4= زياد   3=نسبتا    2= كم   1=خيلي كم: طيف ارزيابي
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نشان  14روابط همبستگي پيرسون در جدول 

ارتقاء ظرفيت نوآوري در تعاوني زنان «دهد كه بين  مي
و ميزان توجه يا بكارگيري ساز و كارهاي » روستايي

اقتصادي، ساز و كارهاي سياستگذاري، ساز و كارهاي 
 99درصد خطا و با  1ترويجي، در سطح  -آموزشي 

  .ي وجود داردارد معنيدرصد اطمينان رابطه مثبت و 
  

  همبستگي بين متغيرهاي تحقيق با ظرفيت نوآوري -14جدول 
  r p  نوع ضريب همبستگي  متغير وابسته  هاي تحقيق متغير  رديف

  000/0 582/0**  پيرسون  سازو كارهاي اقتصادي 1
  000/0 627/0**  پيرسون نوآوريظرفيت سازو كارهاي سياستگذاري 2
  000/0 728/0** پيرسون  ترويجي-سازو كارهاي آموزشي 3

  99/0ي در سطح دار معني=  ** 
  

براي بررسي تأثير متغيرهاي  در تحقيق حاضر
هاي تحقيق بر ارتقاء ظرفيت نوآوري در  مستقل فرضيه

 رگرسيون چندگانه به از هاي زنان روستايي تعاوني
متغير وارد سه  استفاده گرديد كه روش گام به گام

گرديدند كه به ترتيب ذكر  گانهمعادله رگرسيون چند 
ري كه مرحله اولين متغي دراين: گام اول. ردندگ مي

بود كه ، ساز و كارهاي اقتصادي وارد معادله گرديد

ثير را أاين بدان مفهوم است كه متغير مزبور بيشترين ت
در  با مشاهده ضريب تعيين بنابراينداشته است، 

ساز و كارهاي  توان اظهار كرد كه متغير مي 15جدول 
درصد تغييرات در متغير  65به تنهايي حدود اقتصادي 

هاي  ارتقاء ظرفيت نوآوري در تعاوني ميزان وابسته
  . باعث شده استرا زنان روستايي 

  
  ارتقاء ظرفيت نوآوري در تعاوني زنان روستاييبر تحقيق خلاصه مراحل مختلف ورود متغيرهاي مستقل  -15جدول 
  R  R square  Adj  متغيرها  مراحل

R square F  Sig  
 000/0 57/391 649/0 651/0 807/0 ساز و كارهاي اقتصادي  1

  000/0  08/280  726/0 728/0 853/0 ساز و كارهاي سياستگذاري  2
 000/0  90/192  732/0 736/0 858/0 ترويجي-ساز و كارهاي آموزشي  3

  
ساز و هاي موجود متغيرهاي  اساس يافته بر

ساز و كارهاي سياستگذاري و ساز  كارهاي اقتصادي،
درصد از  73حدود ترويجي  - و كارهاي آموزشي

ميزان ارتقاء ظرفيت نوآوري در تغييرات متغير وابسته 

با توجه به . كنند هاي زنان روستايي را تبيين مي تعاوني
 :معادله خط رگرسيون به صورت ،16ضرايب جدول 

 25/8 +x310/0  +x231/0x1 +39/0  =Y  و معادله
 x313/0  +x236/0 x1 + 48/0  =Y استاندارد شده آن

  .باشد مي
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  چند گانهرگرسيون ضرايب متغيرهاي وارد شده به معادله  -16جدول

  B متغير مرحله
  اشتباه
  B  Beta  T  Sigاستاندار

1  
2  
3  

 ساز و كارهاي اقتصادي
  ساز و كارهاي سياستگذاري

  ترويجي -ساز و كارهاي آموزشي
  عدد ثابت

389/0 
314/0  
104/0  
25/8  

050/0  
041/0  
043/0  
68/1  

477/0  
357/0  
132/0  
-  

75/7  
67/7  
40/2  
89/4  

000/0  
000/0  
017/0  
000/0  

  
  گيري بحث و نتيجه

نتايج نشان داد كه كه اكثر افراد مورد مطالعه را 
اند و بيشترين  تشكيل داده%) 3/62(اعضاء متاهل 

هاي مورد  در تعاوني%) 8/41( سابقه عضويت اعضاء
. سال بوده است 6تا  5مطالعه، مربوط به طبقه 

ها،  ليت اعضاء مورد مطالعه در تعاونيبيشترين نوع فعا
در زمينه بكارگيري  .مربوط به صنايع دستي بوده است

ترويجي نتايج حاكي از آن  -سازو كارهاي آموزشي
است كه از نظر اعضاء، برقراري تماس با مروجان و 
متخصصان نوآوري با كمترين ضريب تغييرات در 

ين در خصوص اولويت اول قرار دارد، همچن
بكارگيري ساز و كارهاي سياستگذاري كه از نظر 
اعضاء، ميزان توجه به تهيه قوانين شفاف دسترسي به 

با كمترين ضريب تغييرات در ها  منابع مالي در تعاوني
  .اولويت اول قرار دارد

در خصوص ميزان بهبود سطح  نتايج
گذاري در خصوص ارتقاء ظرفيت نوآوري در  سرمايه

ميران  نان روستايي نشان داد كهتعاوني ز
گذاري در خريد تكنولوژي و تجهيزات جديد  سرمايه

در حد متوسط و قابل قبول بوده است كه با كمترين 
يت اول قرار دارد و ميزان ضريب تغييرات در اولو

گذاري در زمينه زير ساختارهاي نوآوري در  سرمايه
ميزان  نتايج نشان داد كه. اولويت آخر قرار گرفته است

گذاري در زمينه استخدام و آموزش متخصصين  سرمايه
گذاري تحقيق و توسعه با توجه به كل  فني و سرمايه

سرمايه گذاري در حد متوسط و سرمايه گذاري در 
ها  تعاوني زمينه زير ساختارهاي نوآوري در حد كم در

به طور كلي از نظر اعضاء  .صورت گرفته است
گذاري در  سرمايهتعاوني، ميزان بهبود سطح 

هاي زنان روستايي استان تهران در حد متوسط  تعاوني
توسط  تحقيقات انجام شده. رو به كم بوده است
Klerk et al (2009) ،Kinigiri (2010) ،Hailu 

تأييد نموده است كه سطح سرمايه گذاري  (2009)
باشد  هاي سنجش ظرفيت نوآوري مي يكي از شاخص

از . آن پرداخته شده است كه در اين تحقيق نيز به
طرفي بررسي ميزان بهبود سطح ساخت و توليد در 
خصوص ارتقاء ظرفيت نوآوري در تعاوني زنان 
روستايي نشان داد كه ميزان نوآوري و تغييرات جزئي 

در حد متوسط بوده ها  در فرايندهاي قبلي در تعاوني
است و با كمترين ضريب تغييرات در اولويت اول 

هاي جديد و  همچنين ميزان طراحي فرايند .قرار دارد
ها، ميزان محصولات جديد توليد شده  به كارگيري آن

و ميزان نوآوري و تغييرات جزئي در محصولات قبلي 
به طور كلي از نظر اعضاء . در حد متوسط بوده است

ساخت و توليد در  تعاوني، ميزان بهبود سطح
حد متوسط هاي زنان روستايي استان تهران در  تعاوني

  .بوده است
نتايج در خصوص ميزان بهبود سطح بازاريابي در 
خصوص ارتقاء ظرفيت نوآوري در تعاوني زنان 

هاي  روستايي نشان داد كه ميزان استفاده از روش
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بازاريابي جديد در حد متوسط صورت گرفته است كه 
. با كمترين ضريب تغييرات در اولويت اول قرار دارد

هاي رقابتي موجود  فاده از استراتژيهمچنين ميزان است
در بازار، ميزان شناسايي بازارهاي جديد و ميزان هزينه 

در حد متوسط صورت  تبليغات نسبت به فروش
  . گرفته است

به طور كلي از نظر اعضاء تعاوني، ميزان بهبود 
هاي زنان روستايي استان  بازاريابي در تعاوني سطح

هاي صورت  بررسي. تهران در حد متوسط بوده است
 klerk et al. (2009)،Thornberryگرفته توسط 

(2008) Kwomena  (2008), Ragasa et al. (2010) 
حاكي از آن است كه سطح فرآيند ) 1388(و قريشي 

هاي مؤثر در سنجش  بازاريابي يكي ديگر از شاخص
  .باشد ظرفيت نوآوري مي

نتايج در خصوص ميزان بهبود سطح مديريت در 
خصوص ارتقاء ظرفيت نوآوري در تعاوني زنان 
روستايي نشان داد كه ميزان دسترسي مديريت به 

د نوآوري در حد متوسط و اطلاعات لازم براي ايجا
قابل قبول بوده است ضمن اينكه كيفيت استراتژي 
نوآوري انتخاب شده با توجه به تغييرات محيط و 

مديريت در فرايند نوآوري در حد  كارايي و اثربخشي
هاي انگيزشي  متوسط بوده و ميزان طراحي سيستم

نوآورانه در حد كم صورت گرفته كه با كمترين 
به . در اولويت آخر قرار گرفته استضريب تغييرات 

طور كلي از نظر اعضاء تعاوني، ميزان بهبود سطح 
هاي زنان روستايي استان تهران در  مديريت در تعاوني

نتايج حاصل از . حد متوسط رو به كم بوده است
دهد كه سازو كارهاي  رگرسيون گام به گام نشان مي

أثيرگذار مهمترين متغير ت 2R=649/0اقتصادي با مقدار 
هاي زنان روستايي استان  بر ظرفيت نواوري در تعاوني

باشد به طوري كه اين متغير به تنهايي حدود  تهران مي

ظرفيت (درصد از تغييرات متغير وابسته  9/64
  . را تبيين نموده است) نواوري

نتايج تحليل حاكي ازآن است كه سه متغير سازو 
سازو كار كار اقتصادي، سازو كار سياستگذاري و 

ترويجي در مجموع با ضريب تعيين  –آموزشي 
R2 732/0 تعديل شده برابر با

adj =  درصد از  73حدود
را تبيين ) ظرفيت نوآوري(تغييرات متغير وابسته تحقيق

  .اند نموده
  

  پيشنهادها
به منظور طراحي الگوي نظام ارتقاء ظرفيت 

گذاري  تعاوني زنان روستايي، سطح سرمايهنوآوري در 
هاي؛ زير ساختارهاي نوآوري،  به ترتيب در زمينه

گذاري،  تحقيق و توسعه با توجه به كل سرمايه
استخدام و آموزش متخصصين فني و نيز سرمايه 
گذاري در خريد تكنولوژي و تجهيزات جديد افزايش 
يابد و موارد مذكور مورد توجه بيشتر مسئولين و 

 . رار گيردهاي زنان روستايي ق ريزان تعاوني برنامه

به منظور طراحي الگوي نظام ارتقاء ظرفيت 
نوآوري در تعاوني زنان روستايي، سطوح ساخت و 

هاي؛ ميزان نوآوري وتغييرات جزئي در  توليد در زمينه
محصولات قبلي، ميزان محصولات جديد توليد شده، 

هاي جديد و به كارگيري آنها و  ميزان طراحي فرايند
ت جزئي در فرايندهاي قبلي در ميزان نوآوري و تغييرا

 .افزايش يابد و مورد توجه بيشتر قرار گيردها  تعاوني

به منظور طراحي الگوي نظام ارتقاء ظرفيت 
نوآوري، سطوح بازاريابي در خصوص؛ هزينه تبليغات 
نسبت به فروش، شناسايي بازارهاي جديد، استفاده از 

از  هاي رقابتي موجود در بازار و استفاده استراتژي
هاي زنان  روشهاي بازاريابي جديد مورد توجه تعاوني

 .روستايي قرار گيرد
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به منظور طراحي الگوي نظام ارتقاء ظرفيت  
مديريت در  نوآوري در تعاوني زنان روستايي، سطوح

هاي  هاي زنان روستايي استان تهران در زمينه تعاوني
كارايي و اثربخشي مديريت در فرايند نوآوري، كيفيت 

تراتژي نوآوري انتخاب شده با توجه به تغييرات اس
محيط و ميزان دسترسي مديريت به اطلاعات لازم 
براي ايجاد نوآوري و به ويژه ميزان طراحي 

هاي انگيزشي نوآورانه افزايش يابد و مورد  سيستم
 .توجه بيشتر مديران و مسئولان قرار گيرد

با توجه به نتايج تحليل همبستگي كه بين 
ترويجي، سياستگذاري  –اي اقتصادي، آموزشيمتغيره

با متغير ارتقاء ظرفيت نوآوري در تعاوني زنان 
بنابراين پيشنهاد . روستايي رابطه مثبت وجود دارد

ها و راهبردهاي نظام ارتقاء  شود در تنظيم سياست مي
 ظرفيت نوآوري در تعاوني زنان روستايي، با ديدي

صورت مكمل و  هاي مذكور به جامع نگر تمام مؤلفه
در ارتباط با هم به طوري كه قابل كاربرد و اجرا باشد 

   .مد نظر قرار گرفته شود
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