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  :چكيده
بـه همـين   . بـود  رفتاري در كاهش اضطراب امتحان دانشجويان -ن پژوهش  تعيين اثربخشي مداخله شناختياي هدف از

دانشـجو انتخـاب شـدند و     342 اي منظور، از بين دانشجويان دانشگاه آزاد اسـلامي واحـد ابهـر و بـا روش     خوشـه     
سپس از بين دانشجوياني كـه نمـره اضـطراب آنهـا بـالا      . پرسشنامة اضطراب امتحان ساراسون بر روي آنها اجرا شد

ها  به طور تصــادفي در گـروه آزمايش و نيم ديگـر در گـروه كنتـرل    نفر به تصادف انتخاب شدند و نيمي از آن 40بود
جلسـه   10گـروه آزمـايش در معـرض    هـاي  از هر دو گروه پيش آزمون گرفتـه شـد و سـپس آزمـودني  . گمارده شدند

هر دو گـروه پـس آزمـون گرفتـه      هاي پس از پايان جلسات درماني، از آزمودني. رفتاري قرار گرفتند -مداخلة شناختي
درصد از  24نتايج نشان داد كه . تفاضـل تجـزيه و تحليل شدند  tبا استفـاده از آمـار توصيفي و آزمون  ها شد و داده

 -مداخلـة شـناختي  . دانشجويان اضطراب امتحان داشتند و ميانگين اضطراب امتحان در دختـران بـيش از پسـران بـود    
  . رفتاري در كاهش اضطراب امتحان دانشجويان مؤثر بود

  : كليدي هاي واژه
  رفتاري، دانشجويان -اضطراب امتحان، درمان شناختي
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  مقدمه 
بسياري از نظريه پـردازان عقيـده دارنـد كـه     . اضطراب واكنش طبيعي و سالم انسان است

سازد تا بتـوانيم   مي است كه ما را از خطرات قريب الوقوع آگاهاي  افتهي اضطراب حالت تكامل
ا مدت زمان حالـت اضـطرابي زيـاد    ي با وجود اين، اگر شدت. له كنيمبا آن خطرات بهتر مقاب

دانشنامه (ا بدون علت خاصي رخ دهد، ممكن است واكنشي بيمارگونه و نابهنجار باشدي باشد
توانيم اضطراب را به عنوان احساسـات نگرانـي، خطـر، تهديـد، و      مي در واقع). 2005علوم، 

عـلاوه بـر ايـن، اضـطراب بـا      . شـود  مـي  نش همـراه ترديد تعريف كنيم كه با بي قراري و ت ـ
شــود   مـي  جسمي، مثـل تپش قلـب، عــرق كــردن، و فشــار خـون مشـخص      هاي  ويژگي

 ).2008اوستيس و اوستيس، (
ا در ي ا دانش آموزي، با شنيدن خبر شروع امتحان، ديدن برنامه امتحاني،ي اگر فرد، دانشجو 

اضـطراب  «تـوان  از   مـي  خود دلهره نشان دهـد،  هنگام امتحان دادن، تشويش پيدا كند و از
كه در اين هايي  پژوهش). 1988ساراسون، (سخن  به ميان آورد  (Test Anxiety)»امتحان

دهد اضطراب امتحان با كاهش كارآمدي تحصيلي همراه  مي زمينه به عمل آمده است، نشان
لايي دارنـد، حاصـل   به خصوص افرادي كه اضـطراب بـا  ). 1987كاوينگتون و اومليچ، (است 

فـرد   : نكتـه اصـلي ايـن كـاهش امتيـاز در ايـن اسـت       . شود مي كمتري از امتحان نصيبشان
 – self)امتحاني را به منزله تهديدي نسبت به خود و حرمت خويشهاي  مضطرب موقعيت

esteem) كاوينگتون و اوملـيچ،  (شود  مي آورد و به نتايج نامطلوب خود نگران مي به حساب
ك پديده متداول و مهم آموزشي، رابطه منفي تنگاتنگي ي ضطراب امتحان به عنوانا. )1987

ايـن  ). 1988هيـل،  (دانـش آمـوز و دانشـجو دارد     ها با عملكرد و پيشرفت تحصيلي ميليون
كه نقش منفي بسـزايي در   (cognitive – emotional)»هيجاني - شناختي«پـديده مهم 

ست كه مورد توجـه روان شناسـان   ها كند، مدت مي يفاعملكرد تحصيلي نوجوانان و جوانان ا
 – self )»كـم انگـاري   –خود «در واقع، اضطراب امتحان نـوعي احساس . قرار داشته است

criticism)     است كه فرد درباره توانايي خود ترديد داشته و منجر به ارزيـابي منفـي، عـدم
  ).1999كلارك، (شود  مي ليفيزيولوژيكي نامطلوب و افت تحصيهاي  تمركز حواس، واكنش

مختلـف ميـزان شـيوع اضـطراب امتحـان در      هاي  بر اساس برآورد پژوهشگران در پژوهش
). 1983مك رينولدز، موريس و كراچ ويل، (درصد گزارش شده است 30تا  10دانش آموزان 

 درصـد گـزارش شـده اسـت     2/17اين بـرآورد در ايـران بـراي دانـش آمـوزان دبيرسـتاني       
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با توجه به شيوع زياد اضطراب امتحان در دانش آمـوزان و  ). 1381ابوالقاسمي و همكاران، (
  .رفتاري در كاهش اضطراب امتحان ضروري است -دانشجويان، مداخله شناختي 

تن آرامـي  هاي  دهه شصت پژوهشگران براي درمان اضطراب امتحان از روشهاي  در ميانه
شناختي در كاهش اضطراب امتحان بيشـتر  هاي  ر از روشدر دو دهه اخي. كردند مي استفاده

رفتاري در كاهش اضطراب امتحان بسـيار   –شناختي هاي  مداخله اخيراً. استفاده شده است
دهنـد كـه    مـي  نشـان  اند چندين مطالعه كه با روش فراتحليل انجام شده. اند واقع شده مؤثر
 ندمؤثرافزايش عملكرد تحصيلي رفتاري در كاهش اضطراب امتحان و  –شناختي هاي  روش

در پژوهشـي  ). 1383، به نقـل از ابوالقاسـمي و همكـاران،    1999، ساپ، 1995اشپيلبرگر، (
شناخت درمانگري و حساسيت زدايي  هاي روش)1381(ديگر فتحي آشتياني و امام قلي وند

ن در نتايج نشان داد كه اضطراب امتحـا . منظم را در كاهش اضطراب امتحان مقايسه كردند
دو گروه آزمايشي كمتر از گروه كنترل بود ولي بين دو روش شناخت درمانگري و حساسيت 

همچنين در . زدايي منظم از لحاظ كاهش اضطراب امتحان تفاوت معني داري مشاهده نشد
آزمون پيگري پس از يك ماه،اثر شناخت درمانگري و حساسيت زدايي منظم همچنان باقي 

  .ي داري با پس آزمون نشان ندادمانده بود و تفاوت معن
رفتـاري،آموزش  -گـروه درمـاني شـناختي    هـاي  اثر بخشي شـيوه )1384(اميري و همكاران

نشان  ها يافته. مهارتهاي مطالعه و روش تلفيقي را در كاهش اضطراب امتحان مقايسه كردند
داد كه هر سه گروه آزمايشي در مقايسه با گروه كنترل،در نمرات اضطراب امتحـان كـاهش   

رفتـاري و آمـوزش    -معني داري نشان دادنـد،اما كـاربرد همزمـان گـروه درمـاني شـناختي      
مطالعه در مقايسه با كاربرد جداگانه آنها باعـث كـاهش معنـي داري در نمـرات      هاي مهارت

  .آموزان نشداضطراب امتحان دانش 
اثر بخشي روش حساسيت زدايي منظم را در اضطراب  )1387( كاظميان مقدم و همكاران

نتايج پژوهش آنها نشان داد كـه روش حساسـيت   . امتحان و كاركرد تحصيلي بررسي كردند
زدايي منظم باعث كاهش اضطراب امتحان و افزايش كاركرد تحصيلي دانش آمـوزان دختـر   

  .شود مي يسه با گروه كنترل،گروه آزمايشي،در مقا
عاطفي اليس و آرام سـازي  -اثر بخشي درمان چند وجهي لازاروس،عقلاني)1381(بيابانگرد

 هـاي  نتـايج نشـان داد كـه روش   . را در كاهش اضطراب امتحان دانش آموزان بررسـي كـرد  
بين روش درمـان  . درماني در كاهش اضطراب امتحان اثر بخش تر از گروه كنترل بوده است

  .عاطفي اليس تفاوت معني داري ديده نشد-چند وجهي لازاروس و روش عقلاني
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بـين روش آرام  . تر بـود مـؤثر آرام سازي،دارونما و گروه كنترل  هاي روش لازاروس از روش
  .سازي و روش دارونما تفاوت معني داري در كاهش اضطراب امتحان مشاهده نشد

دو روش بازسازي شناختي و حساسيت زدايي منظم  تأثير)1385(كريمي باغملك و عبادي
نتايج پژوهش آنها نشان داد . را در كاهش اضطراب رياضي دانش آموزان دختر بررسي كردند

درماني بازسازي شـناختي و حساسـيت زدايـي مـنظم در دوره درمـان باعـث        هاي كه روش
پس از پايان يـافتن   يعني دو ماه(شود و پس از درمان مي ها كاهش اضطراب رياضي آزمودني

روش حساسيت زدايي مـنظم   تأثيركارآيي روش بازسازي شناختي كاهش يافته ولي )درمان
بين دو روش از نظر ميزان اثـر بخشـي،تفاوت معنـي داري مشـاهده     . ماند مي همچنان باقي

  .نشد
هيجاني را در كاهش -كارآمدي دو روش شناختي و منطقي)1385(ابوالقاسمي و همكاران 

 هـاي  نتايج نشان داد كه تفاوت ميـان گـروه  . ن و بهبود كاركرد تحصيلي بررسي كردندامتحا
 .دار اسـت  هيجاني و گواه در اضطراب امتحان و كاركرد تحصـيلي معنـي   -منطقي شناختي،

آزمايشي در مقايسه با گروه كنترل به طور معني داري كاهش  هاي اضطراب امتحان در گروه
روش شـناختي   همچنـين نشـان داد كـه در كـاهش اضـطراب امتحـان،       هـا  يافته. يافته بود

امـــا در بهبـــود كـــاركرد  هيجـــاني اســـت، -ســـودمندتر و كارآمـــدتر از روش منطقـــي
  .ن دو روش درماني معني دار نيستاي تحصيلي،تفاوت

مـن سـازي در مقابـل تنيـدگي و     اي اثر بخشي روش درماني) 1383(ابوالقاسمي و همكاران
نتـايج  . ظم را در دانش آموزان مبتلا به اضطراب امتحان بررسـي كردنـد  حساسيت زدايي من

من سازي در مقابل تنيدگي،حساسيت زدايـي مـنظم و   اي آموزش هاي نشان داد كه بين گروه
توكي  اي نتايج آزمون چند مقايسه. اري وجود دارددكنترل در اضطراب امتحان تفاوت معني 
من سازي و حساسيت زدايي منظم اي آموزش هاي وهنيز نشان داد كه اضطراب امتحان در گر

نتـايج حاصـل از بررسـي    . در مقايسه با گروه كنترل به طور معني داري كاهش يافته اسـت 
من سازي در مقابل تنيـدگي در كـاهش   اي درماني نشان داد كه آموزش هاي روش اي مقايسه

تر و كارآمـدتر  مؤثرظم،لفه نگراني اضطراب امتحان در مقايسه با روش حساسيت زدايي منؤم
  .است

آموزش تمرينات تن آرامي را بر سـطح اضـطراب  امتحـان     تأثير)1383(هروي و همكاران 
نتايج نشان داد كه تمرينات تن آرامي موجـب كـاهش اضـطراب    . دانشجويان بررسي كردند

درماني مختلف در هاي  دهند كه روش مي در مجموع نتايج نشان.شود مي امتحان دانشجويان

Archive of SID

www.SID.ir

www.SID.ir


 57/  فصلنامه علوم رفتاري

 

هـدف از ايـن پـژوهش تعيـين     .نـد مؤثركاهش اضطراب امتحان و افزايش عملكرد تحصيلي 
پس فرضـيه اصـلي   . رفتاري در كاهش اضطراب دانشجويان است -اثربخشي درمان شناختي
  :پژوهش عبارت است از

  است؟ مؤثررفتاري در كاهش اضطراب امتحان دانشجويان  -آيا درمان شناختي  -1

  : روش پژوهش 
استفاده شده » طرح گروه كنترل نابرابر«پژوهش از نوعي طرح نيمه آزمايشي به نام ن اي در
طرح گروه كنترل نابرابر شامل دو گروه است كه قبـل و بعـد از ارايـة متغيـر مسـتقل      . است

طرح گروه كنترل نابرابر براي مطالعه در طبيعـت و شـرايط آزمايشـگاهي    . شوند مي مقايسه
ي كـه اجـراي طـرح    هـاي  ن طرح بـراي آزمـون فرضـيه   اي همچنين .رسد مي تر به نظر مناسب

  .آزمايشي در مورد آنها امكان ندارد مفيد و مناسب است

  نمونه و روش نمونه گيري  ،جامعة آماري
در  1386 - 87ن پژوهش شامل كلية دانشجوياني بود كه در سال تحصيلي اي جامعة آماري

ن پـژوهش از روش نمونـه گيـري    اي ـ در. ردنـد ك مـي  دانشگاه آزاد اسلامي واحد ابهر تحصيل
  . استفاده شده است اي خوشه

ي كه در دانشكدة علـوم انسـاني و   هاي ن صورت بود كه از بين كلاساي روش نمونه گيري به
و در ) كـلاس  5از هـر دانشـكده   (كـلاس   10شد به صورت تصادفي مي دانشكدة فني برگزار

اب امتحان ساراسـون بـر روي دانشـجويان    دانشجو انتخاب شد و مقياس اضطر 342مجموع 
نفر از كساني كه اضـطراب امتحـان    40براي نشان دادن اثربخشي مداخلة درماني، . اجرا شد

گـروه   هـاي  آزمـودني . آزمايش و كنترل گمارده شـدند  هاي داشتند انتخاب شدند و در گروه
نفر بودند كه يكي از آنها از شـركت در جلسـات مــداخلة درمـاني خــودداري     19آزمايش 

نفر بودند كه يكي از آنها در روز اجـراي پـس تسـت     21گروه كنترل نيز  هاي آزمودني. كرد
رفتاري قرار گرفت و گروه  -جلسه مداخلة شناختي  10گروه آزمايشي در معرض . غايب بود

  .خلة درماني دريافت نكردكنترل هيچ مدا

  :ابزار سنجش
ازه گيري ميزان اضطراب امتحان از مقياس اضطراب امتحان ساراسون استفاده شده اند براي
حـداكثر  . آن بـه صـورت بلـي و خيـر اسـت      هاي عبارت دارد كه پاسخ 25ن مقياس اي .است
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ة اضـطراب  اسـت كـه نشـان دهنـد     25آورد  مي ن مقياس به دستاي كه آزمودني در اي نمره
  .شديد و حداقل نمره نيز صفر است كه نشان دهندة عدم وجود اضطراب است

  :اعتبار و روايي
و % 88ضريب اعتبار مقياس اضطراب امتحان ساراسون با استفاده از روش دو نيمه كـردن  

  ).1960ساراسون، (محاسبه شده است % 87ضريب آلفا نيز 
گزارش % 84ا استفاده از روش دو نيمه كردن ن مقياس را باي ضريب اعتبار) 1373(هومند 

ن مقياس با پيشرفت و هوش نيز نشان دهندة روايي سازة اي همبستگي معني دار. كرده است
  .آن است

گزارش شده % 82ن مقياس و پرسشنامة اضطراب مدرسه حدود اي ضريب روايي همگرا بين
   ).1966فيليپس، (است 

  ها روش جمع آوري داده
مقيـاس اضـطراب امتحـان ساراسـون بـر روي       86 -87سال دوم تحصـيلي  در ابتداي نيم

جلسه بر روي گروه آزمايش اجرا شـد و   10سپس مداخلة درماني طي . اجرا شد ها آزمودني
قبل از  پايان ترم، مقيـاس  . ن مدت گروه كنترل هيچ گونه مداخلة درماني دريافت نكرداي در

  .گردآوري شدند ها اجرا شد و داده ها ة آزمودنياضطراب امتحان ساراسون دوباره بر روي هم
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   ها يافته

  فراواني اضطراب امتحان در دانشجويان پسر و دختر: 1- 1جدول  

  جنس
  افراد بدون اضطراب امتحان  افراد داراي اضطراب امتحان

  فراواني نسبي  فراواني مطلق  فراواني نسبي  فراواني مطلق
  %80  131  %20  32  پسر
  %72  129  %28  50  دختر

  

  مقايسة اضطراب امتحان در دانشجويان پسر و دختر: 1-2جدول 

 سطح معني داري t  انحراف معيار  ميانگين  فراواني  گروه

  55/3  35/11  163  پسر
32/4  001/0  

  86/3  82/14  179  دختر
شـود ميـانگين نمـرات اضـطراب امتحـان در       مـي  همان طور كه در جـدول بـالا مشـاهده   

مسـتقل مقـايســه شــده     هـاي  بـراي گــروه  tدانشجويان پسر و دختر با استفاده از آزمون 
دهـد   مـي  معنـي دار اسـت كـه نشـان     001/0بـه دست آمـده در سطح آلفا   tمقدار . است

 ـ  بـه سـخن   . دپسران و دختران از نظر ميزان اضطراب امتحان تفاوت معني داري با هـم دارن
  .ديگر، ميزان اضطراب امتحان در دانشجويان دختر بيشتر از دانشجويان پسر است
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  تفاضل براي تعيين اثربخشي مداخله درماني t آزمون : 1-3جدول 
ــوين   ــون ل آزم

بــراي برابــري 
  ها واريانس

  

  F  ــي معن
  داري

t ــه درجــ
  آزادي

داري  معني
  )دو دامنه(

ــانگين  مي
  تفاوت

 95فاصــــله اطمينــــان 
  درصدي

  دامنه بالا دامنه پايين
  برابر ها واريانس

  اند فرض شده 
  تفاضل
  برابر ها واريانس

     اند فرض نشده

  
  

595/5 

  
  

024/
0  

  
688/9 

  
  

451/9 

  
36  
  
  

545/27  

  
000/  

  
  

000/  

  
633/0  

  
  

649/0  

  
849/4  

  
417/7  

  
  

646/7  

آزمـون و پـس آزمـون گـروه     كنيد نمـرات پـيش    مي همان طور كه در جدول بالا مشاهده
اسـت   688/9بـه دسـت آمـده    tمقـدار . اند كنترل با استفاده از آزمون تفاضل مقايسه شـده

در پـس   هـا  به عبارت ديگر، ميزان اضطراب آزمودني. معني دار است/ 001كه در سطح آلفا 
  .افته استي آزمون كاهش

  :بحث و نتيجه گيري
سال اخيــر در زمينـة ميــزان شيــوع و      50ه در انجام شد هاي و پژوهش ها كثرت نوشته

ن اي ـ مختلف اضطراب امتحان بيانگر اهميت و توجه خاص كشورهاي مختلـف بـه   هاي درمان
روان شناختي در كـاهش اضـطراب    هاي درمان تأثيرپديدة جهاني و انجام پژوهش در زمينة 

آن تاريخي طولاني شايع است كه پژوهش در مورد  اي اضطراب امتحان پديده. امتحان است
آغـاز شـده اسـت     1914مربوط به اضطراب امتحان از سـال   هاي اولين پژوهش. و غني دارد

  ).1385، به نقل از صبحي قراملكي، 2004استوبر و پكرون، (
ن پديـده بـا عملكــرد    اي ـ .پديدة اضطراب امتحان از جمله مسائل آموزشي بسيار رايج است

. دي ـآ اصلي افـت تحصـيلي بـه شـمار مـي      هاي از علت تحصيلي رابطة منفـي داشته و يكـي
شناختي، فيزيولوژيكي و عاطفي را  هاي ناخوشايند است كه حيطه اي اضطراب امتحان تجربه

توان گفت كه اضـطراب امتحـان نقـش منفـي و      مي در مجمــوع. دهـد مي قـرار تأثيرتحت 
زيانباري در سلامت رواني و جسمي دانشجويان دارد و ممكن است عملكرد تحصيلي آنان را 
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علل و عوامل زيـادي ممكـن اسـت موجـب اضـطراب امتحـان شـوند        . قرار دهد تأثيرتحت 
  ).1381ابوالقاسمي، (

 24ويان دانشـگاه آزاد ابهـر   پژوهش حاضر نشان داد كه ميزان شيوع اضـطراب در دانشـج  
ديگر نيـز فراوانـي    هاي در همين راستا پژوهش. شود مي درصد است كه رقم بالايي محسوب

پژوهشـي  ) 1384(براي مثال سليماني . كنند مي اضطراب امتحان را در سطح بالايي گزارش
صيلي انجام دربارة فــراوانــي اضطــراب امتحان در دانش آموزان و ارتباط آن با عملكرد تح

ن پژوهش نشان داد كه در فراواني اضطراب امتحان بين پسران و دختران تفاوت اي نتايج. داد
و ميـانگين نمـرة اضـطراب امتحـان در     ) در پسـران  35/ 2در دختران و  48/ 3(وجود دارد 

ن پـژوهش  اي ).در پسران 18/ 39در دختران و  19/ 90(دانش آموزان دختر نيز بيشتر است 
نشان داد كه بـين ميـانگين نمـرة اضـطراب امتحـان و عملكـرد تحصـيلي رابطـة          همچنين

  .معكوس وجود دارد
تـا   10فراواني اضـطراب بـين    اند در بيشتر مطالعاتي كه دربارة اضطراب امتحان انجام شده

  ).1374سليماني، (درصد گزارش شده است  30
رياضـي در دانشـجويان بسـيار    نشان داد كه اضطراب از امتحان ) 1987(نتايج مطالعة بتز 

ن مطالعه همچنين نشان داد اي .ن موضوع به ويژه در مورد دختران مصداق دارداي رايج است و
  .كه اضطراب امتحان با عملكرد در رياضي همبستگي معكوس داشت

درصد از دانش آموزان ابتـدايي   41انجام داد معلوم شد كه ) 1993(كه ترنر  اي در مطالعه
شـناختي و   هـاي  كودكاني كه اضـطراب امتحـان داشـتند توانـايي    . ان داشتنداضطراب امتح

  .كردند و احساس خود ارزشمندي پايين تري داشتند مي اجتماعي خود را كم بـرآورد
دهـد كه ميـزان شيـوع اضطــراب امتحـان    مي نشان) 2001(نتايج بازنـگري مك دونـالد 

بـراي ارزيـابي عملكـرد افـراد در حـال       هـا  آزمـون  يابد زيرا استفاده از مي روز به روز افزايش
  .گسترش است

مطالعة حاضر همچنين نشـان داد كـه ميـانگيـن اضطـراب امتحـان در دختـران بـيش از  
تـوان هـم بـه عوامـل      مـي  دربارة فراواني بيشتر اضطراب امتحان در دختـران . پسـران است

  .ژنتيكي و هم عوامل محيطي اشاره كرد
دهند در تبيين و اراية راهكارهاي درماني براي اضطراب امتحـان   مي نشانشواهد پژوهشي 

نتايج . عوامل فردي، خانوادگي، آموزشگاهي، و محيطي: كنند مي فااي عوامل زير نقش اساسي
بيشـتري   تـأثير دهند كه از بين عوامل چهارگانة بالا عوامل فردي  مي نشان ها برخي پژوهش
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شـناختي و شخصـيتي زيـادي از جملـه جنسـيت       هاي ويژگيدر ميان عوامل فردي، . دارند
، عزت نفس پايين، خود كارآمدي پايين، منبع كنترل بيروني، اضطراب عمومي )مؤنث بودن(

بالا، حواس پرتي، انتظارات نامعقول شخصي، و احساس درماندگي به عنوان علـل اضـطراب   
  .اند امتحان گزارش شده

 هاي اضطراب زا، انتخاب الگوهاي مقابله و واكنشعوامل شناختي و شخصيتي روي حوادث 
بيند و  مي گذارند و در چنين شرايطي عزت نفس فرد آسيب مي تأثيررفتاري و فيزيولوژيكي 

بـه عبـارت ديگـر، فــرد زمينـة      . شـود  مـي  به ويژه در موقع امتحان موجب اضطراب در وي
ن اي ـ .شـود  مي بي بيشتر جلوه گررا دارد اما هنگام امتحان و ارزيـا) صفت يا رگـه(اضطـراب 

ذكـر شـده اسـت    ) بـه ويـژه در دختـران   (امر يكي از دلايل فراواني شيوع اضطراب امتحـان  
  ).1385، به نقل از صبح قراملكي، 1992؛ كال و همكاران، 1995اسپيلبرگر و همكاران، (

شـناختي در كـاهش اضـطراب امتحـان      -پژوهش حاضر نشـان داد كـه مداخلـة رفتـاري     
پژوهشگران بـراي درمـان اضـطراب امتحـان بـر       1960در اواسط دهة . جويان مؤثر بوددانش

 هـاي  در دو دهة اخير بـر روش . استفاده از تن آرامي و حساسيت زدايي منظم تأكيد داشتند
رفتاري در كاهش اضطراب  -شناختي هاي اخيراً مداخله. شناختي تأكيد بيشتري شده است

، 2001، كخ و فـرنچ،  1992؛ آرنرنك، 1990سود و مارشا، ( اند امتحان بسيار مؤثر واقع شده
نشـان   اند در چندين مطالعه كه با روش فراتحليلي انجام شده). 1381به نقل از ابوالقاسمي، 

داده شده است كه رويكردهاي شناختي و رفتـاري در كـاهش اضـطراب امتحـان و افـزايش      
  ).1381، به نقل از ابوالقاسمي، 1999؛ ساپ، 1995اسپيلبرگر، (عملكرد تحصيلي مؤثرند 

پـژوهش حاضـر بيـانگر آن اسـت كـه درمـان        هـاي  توان گفت كه يافته مي به طور خلاصه
 بنـابراين، دانشـجويان  . رفتاري در كاهش اضطراب امتحان دانشجويان مؤثر اسـت  -شناختي

اضـطراب   نـد ا رفتاري آموخته -توانند با استفاده از فنوني كه در جلسات مداخلة شناختي مي
 هـاي  رسد كـه مداخلـه   مي در مجموع به نظر. امتحاني كاهش دهندهاي  خود را در موقعيت

انفرادي هستند و عوامل ديگري نيز چون جنسيت،  هاي رفتاري مؤثرتر از مداخله -شناختي
هيجاني آنها  هاي نگران كننده، و واكنش هاي انگيزة مراجعان، برنامه ريزي تحصيلي، شناخت

تواننـد موضـوعاتي بـراي     مـي  بنابراين، عوامـل فـوق  . گذارند مي تأثيردرماني  هاي بر مداخله
  .نده باشنداي هاي پژوهش
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