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  چكيده
 .اي بر اضطراب دانش آموزان دختر دبيرستاني بود هدف پژوهش حاضر بررسي تأثير آموزش برنامه مهارتهاي مقابله
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  مقدمه 
طلبد كه انسـان بـه طـور مـداوم در مقابـل ناملايمـات از خـود         مي پيچيدگي جامعه امروز

 اضـطراب  وسيله به كه هستند اختلالات ي ازگروه، اضطرابي اختلالات. سازگاري نشان دهد
 يهـا  نشـانه : شـامل  آنها ديگر مشترك مشخصات همچنين .اند شده  توصيف شديد ماندگار و

 ضنق ـ را اجتمـاعي  هنجارهـاي  فعالانه طور به علائم هستند كه اين ديرپا ناخواسته، و افزا غم
اما اضطراب زمينه ساز اختلالات متعددي نظير ترس، وسـواس، خودكشـي، سـوء     .كنند ينم

 دردهـا،  دل گرانـي، ن ي چـون، علائم .مصرف مواد، اختلالات شخصيتي، و انواع انحرافات است
 يـك  گـي هم كـه را  كـردن  گريه افسردگي، انزواطلبي، خوابي،يب اجبارها، تهوع، گيري، كناره

 ).2005و همكاران،  وينر( .كنند يم مشخص را رنجور باطناً ودكك

. شايعترند اضطرابي اختلالات، نوجواني و كودكي انردواختلالات  در ميان، شيوع حسب بر
 را نشان داده درصد 7/10 جمعيت درصد3/17 از ،ياجتماع هاي نمونه در اضطرابي اختلالات

 ـ ميـزان شـيوع بسـيار    بـاليني،  هـاي  نمونـه  در و )2001 آخـرين،  و وايس(  دراسـت،   ترالاب
  داده تشـخيص  اضـطرابي  اخـتلال  يك هب كودكان درصد 45تا  رواني بهداشت هاي كلينيك

 صـعودي  شيوع تكويني روند يك كلي رقم اين حال، اين با .)1992 ،هرسون پرين،( اند شده
 11 از درصـد  5/7 از را شيوع ،)بلند مدت( نگر آينده مطالعه يك مثال، براي. دگير دربرمي را

، بـه نقـل از وينـر و    1998 دولـين،  و كواكز( دافزايش دا ها ساله 21از  درصد 20 به ها ساله
 ).2005همكاران 

 ايـن  اگرچه. دارد وجود جنسي تفاوتهاي اضطرابي اختلالات شيوع در طوركلي به همچنين
، لوينسون مثال براي( .گيرد ينم دربر را اضطرابي اختلالات فرعي انواع ةهم جنسي تفاوتهاي

 اخـتلالات  بـا  را هـا  مؤنث برتري ،نوجوان نفر 1079 روي مطالعه يك در )1998و همكاران، 
 سـن  اما نداشت، وجود اختلال آغاز سن در جنسي تفاوت هيچ اگرچه. كردند پيدا اضطرابي
 وقتـي . داشـتند  اضطرابي اختلال تجربه كه بود مشابهي مردان برابر دو تقريباً زن 6 اختلال

  .آيد يم وجود به جنسيتي شكاف كند، يم پيدا افزايش سن
و دانش آموزان نيز به عنوان گروهي از جمعيت، به دلايل مختلف در طول تحصـيل خـود،   

را اي  دهند و اين امر ضرورت اسـتفاده از رهيافتهـاي مقابلـه    مي ب را نشاندرجاتي از اضطرا
متفـاوت در  اي  به اين نكته كه افراد با استفاده از پاسخهاي مقابلـه توجه با . سازد مي ضروري

كارور، اسكاير، وينتـراب، لازاروس  .(شوند مي موقعيتهاي متفاوت با موقعيتهاي پر تنش روبرو
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بـه معنـي بكـار بـردن      (Coping)مقابلـه ). 1382بـه نقـل از خسـروي    ، 1984و فولكمن ،
رپتـي،  . (راهبردهاي رفتاري و شناختي براي كاهش استرس و توسعه مهارتهاي دفاعي است

  ).1382، به نقل از يزداني، 1999
ويژگي موقعيت تنش زا پاسخهاي متفاوت را برمي انگيزد و بسـتگي بـه جنسـيت و ديگـر     

كنـد و بكـار    مـي  لتهاي رواني و روانشناختي متفاوتي در فرد ايجـاد ويژگيهاي شخصيتي حا
، به 1991تيلور، .(كند مي پيامدهاي متفاوتي را در فرد ايجاداي  مقابلههاي  گيري انواع شيوه
  ).1382نقل از خسروي، 

ي هـا   در زندگي كه بيشـتر مربـوط بـه ارزيـابي    اي  سبك زندگي ناسالم، با تلاشهاي مقابله
بويژه يـك  . در قالب رفتارهاي ناسالم است، ارتباط تنگا تنگ دارداي  شيوه مقابلهشناختي و 

پـس رفتـار   . وجـود دارد اي  رابطه معناداري با درماندگي در حل مسئله در اين سبك مقابله
ناسالم و يك زندگي ناسالم نتيجه خلاقيت كمتر در حل مسئله و اطمينان كمتر به توانـايي  

تـر   و منبع كنتـرل بيرونـي  . ه افراد احساس درماندگي بيشتري دارنداينگون. حل مسئله است
برخوردارند زياده طلب و احساس كنترل و مهارت كمتري تر  پاييناي  دارند و از اخلاق حرفه

كنند از حمايت اجتماعي و تحمل جسمي كمتري برخوردارند تحريـك پـذيري    مي را تجربه
لي بيشتري دارنـد در حـالي كـه تصـور رفتـار و      بيشتري دارند و اسنادهاي دروني ثابت و ك

اينگونـه افـراد شـيوه مقابلـه و ارزيـابي شـناختي       . سبك زندگي سالم كاملا متفـاوت اسـت  
دارند، احساس درماندگي كمتر، منزلت بالاتر، نمرات بـالاتر در كنتـرل زنـدگي و    تري  مثبت

فرار كـرده و بيشـتر    مهارتهاي زندگي و نگرش مثبت به سلامتي و ورزش، كمتر از مشكلات
كننـد و از نظـر هيجـاني كمتـر تحريـك       مي شوند حمايت بيشتري دريافت مي با آنها روبرو

شناختي در فراينـد  هاي  بنابر اين رفتار سالم، سلامتي را پيش بيني ميكند و ارزيابي. پذيرند
 توان گفـت سـلامتي روانـي و جسـماني     مي در نتيجه. ترس و سلامتي نقش مهمي را دارند

   ).2002كاسيدي، (آنان قرار دارد اي  افراد هم تحت تاثير ارزيابي شناختي و هم شيوه مقابله
معتقدند مقابله عبـارت از تـلاش   ) 1376، به نقل از اكبر زاده، 1992لازارووس و فلكمن ،(

فكري و رفتاري مستمري است كه براي برآوردن نيازهاي خـاص درونـي و بيرونـي بـه كـار      
و در . باشـد  ياجات ممكن است مطابق و يا افـزون بـر منـابع و امكانـات فـرد     ميرود اين احت

مقابلـه يـا   ) 1998(، به نقل از ري و همكاران، )1984(تعريف ديگري از لازارووس و فلكمن 
  .شناختي و رفتاري جهت كنترل فشارهاهاي  كنار آمدن با بحران عبارتست از تلاش
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 يـك  از تـابعي  عنوان به شان كه  مرضي هم افسردگي، و اضطراب بين نزديك رابطه دليل به
 وضـع  منفـي  پـذيري  هيجـان . دش ـ  ناميده منفي پذيري هيجان  ،شده تصور زيربنايي عامل
 برخـي  ابتـدا  در. بـردارد  دررا  گنـاه احساس  و يخشمگين، غمگيني ترس، قبيل از را رواني

 ،داش ـب زيربنـايي  متحدكننـده  سـازه  يـك  منفـي  هيجانپـذيري  كه زدند يم حدس محققان
 رويد شـون  مطـرح  مستقل اختلال دواينكه به عنوان  جاي به افسردگي و اضطراب بنابراين

 كـه بااين .ه بـود درنك ـ تأئيـد  را ايـن  بعدي اتتحقيق ،هرچند. نددش مي داده قرار پيوستار يك
 دو اخـتلال نيـز   هـر  سـت، ا افسـردگي  و اضطراب در شتركم عنصر يك منفي هيجانپذيري

 ،افسـرده  كودكان كه نددريافت )1994(و لانيگن  كري مخصوصاً،. ندداري متمايز هاي يويژگ
 خودشـان  به منفي نگاه يك و پايين هانگيز و علاقه دادن دست از به مربوط را مسائل بيشتر
 واكنشهاي و بودن خوب و آينده نگران بيشتر مضطرب كودكان كه يدر حال اند داده گزارش
 مضـطرب،  كودكـان  بـرخلاف  افسـرده،  كودكـان  عـلاوه  به است شده گزارش آنها به ديگران
به )1996، لورنت و كاتازيلر و جويلر( ،گرفتند "مثبت حساسا" مقدار ي دربارةپايين امتيازات

 ويژگيهاي بر علاوه كه متفاوت، حدي تا روش يك منظور متمايز كردن اضطراب و افسردگي
بـود را  ن افسـردگي  جـزء  كـه  ويژگي يك اضطرابي، اختلالات انگيختگي بيش و فيزيولوژيايي

 يمتمـايز  اخـتلالات  افسـردگي  و اضطراباند  موافق مطالعات دو هر مجموع، در. ردندبكار ب
  ).2005، به نقل از وينر( مشتركند "منفي هيجانپذيري"ويژگي يك در كه هستند
 در ليب گوت و سون اي لوين مقابله مهارتهاي آموزش بخشي اثر تعيين پژوهش، اين هدف

 درمـان  چرا كـه طبـق تحقيقـات ايـن روش در    . است اضطراب دانش آموزان ميزان كاهش

بوده و نيز به طور موثري در بزرگسالان و نوجوانان افسرده بكـار گرفتـه    بخش افسردگي اثر
امـا در رابطـه بـا    ) 321ص،1386، بـه نقـل از آرگايـل،   1995لوينسون و گوت ليـب،  (شده، 

نجام نشده كه با وجود همبودي افسردگي و اضطراب، در پـژوهش حاضـر   اضطراب تا كنون ا
بر كاهش سطح اضطراب در نوجوانان، آزمايش اي  به منظور تعيين اثربخشي اين شيوه مقابله

مهارتهـاي   . باشـد  مـي  چنـين  پـژوهش هاي  فرضيه نظري، مباني اساس در نتيجه بر. گرديد
اضطراب ذهني و (آن هاي  اضطراب و مولفه انميز كاهش در ليب سون وگون اي لوين مقابله

  .موثر است دانش آموازن در) جسمي
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  :روش
و دو  آزمـون  پـس  – آزمـون  پيش طرح با صورت آزمايشي به پژوهش روش تحقيق در اين

 مستقل عنوان متغير اي به مقابلههاي  مهارت آموزش روش .شود مي گروه كنترل و گواه انجام

 هفت، آزمون پس آموزش، از قبل آزمون پيش .بود وابسته متغير اضطراب ميزان و شد اعمال

دخترانه شـهر   دبيرستانهاي ي همه پژوهش آماري ي جامعه .شد آموزش انجام از پس هفته
نفر از دانش آموزان دختـر سـال    60بدين منظور .ميباشند 1388-89تحصيلي سال كرج در

يرهـاي  انتخـاب شـدند، و متغّ  اي  اي چند مرحلـه  اول دبيرستان به روش نمونه گيري خوشه
نفر حـذف   20هوش و وضعيت اقتصادي در دو گروه قبل از شروع آموزش كنترل شدند، كه

 . نفره، آزمايش و كنترل جاي گرفتند 20شده و بقيه در دو گروه 

در هـا   در اين تحقيـق تمـامي آزمـودني    .گرد آوري اطلاعات به روش آزمايشي استروش 
هـاي   پاسخ داده و مهـارت پرسشنامه و در شرايطي يكسان به شرايط زماني و مكاني يكسان 

بـر  آموزش داده شد كه هم در مرحله پس و هم پـيش آزمـون   ) گروه آزمايش(مورد نظر به 
   .مه تأكيد شددادن پاسخ دقيق به سئوالات پرسشنا

 )Inventory Beck anxiety (از پرسشنامه اضطراب بك به منظور تعيين ميزان اضطراب
(BAI) است كه هر مـاده داراي چهـار   اي  ماده 21اين پرسشنامه يك مقياس . استفاده شد

كه اين آزمون داراي دو خـرده مقيـاس   . شود مي نمره گذاري 3تا  0گزينه است كه از طيف 
ضـريب همسـاني   . اسـت  63تـا   0و جسمي است و نمره كل اين آزمـون از   اضطراب ذهني

و 75/0، اعتبـار آن بـا روش بازآزمـايي بـه فاصـله يـك هفتـه        92/0) ضريب آلفا(دروني آن 
پنج نوع روايي محتوا، همزمان، سـازه،  . استمتغّير  76/0تا  30/0آن از هاي  همبستگي ماده

شده است كه همگي نشان دهنده كارايي بالاي  تشخيصي و عاملي براي اين آزمون سنجيده
برخي تحقيقات در ) 1988بك و همكاران،(باشد  مي ازه گيري شدت اضطراباند اين ابزار در

ضـريب  ) 1372غرايـي،  . (ايران در مورد خصوصيات روانسنجي اين آزمون انجام گرفته است
همچنـين  . ش كـرده اسـت  گـزار  80/0اعتبار آن را با روش بازآزمايي و به فاصـله دو هفتـه   

روان سنجي اين آزمون در جمعيت ايراني، هاي  در بررسي ويژگي) 1378(كاوياني و موسوي
آزمون مجـدد بـه فاصـله يـك مـاه را       -و ضريب اعتبار آزمون 72/0ضريب روايي در حدود 

  .اند را گزارش كرده 92/0و آلفاي كرونباخ  83/0
براي كاهش اضـطراب افـراد در ايـن     اي كه مقابلهمهارتهاي  آموزش ي مداخله، برنامه روش

جلسـه   14اي لوينسون و گوت ليب ميباشد كـه در   روش مقابله پژوهش استفاده شده است
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در مورد گروه آزمايش اجرا شد، اين برنامه كه تركيبي از نظريات شناختي رفتاري لوينسون 
 گردد اين مي هفته اجرا 7جلسه طي  12كه توسط آنان ابداع شده در ) 1995(و گوت ليب 

 و آموزش مهارتهاي اجتماعي (Positive activities)افزايش فعاليتهاي مثبت شامل برنامه

(Social skills training) )مهارتهـــاي بيـــان(Conversational skils) ، دوســـت
، (Self- expression)خودابرازي، (Negotiation)بحث و گفتگو، (Making friend)يابي

 اسـت   (Self-control)و درمان خودكنترلي) (Clearer communication)فارتباط شفا

-Problem)و درمــان حــل مســئله (Self-reinforcement)كــه عبارتنــد از تقويــت خــود

solving therapy) و آرامــش آمــوزي(Relaxation)
 Stoping)و توقــف افكــار منفــي 

negative thoughts)
كـه در درمـان    (Seting realistic goals)و انتخاب اهداف واقعـي  

 لوينسون و گوت ليـب، (.اما براي افراد غير بيمار انجام نشده است. است بخش افسردگي اثر

براي اجراي دقيق اين روش پس از اجراي پـيش آزمـون   ). 1386، به نقل از آرگايل، 1995
ايـره  مقرراتي وضع شد و ترتيب نشستن دانش آموزان در طول جلسات آموزش به صـورت د 

بود و از افراد متخصص جهت آموزش كمك گرفته شد،كه مراحل اجراي آموزش به ترتيـب  
  : باشد مي شامل مهارتهاي زير

  ؛ آشنايي با مهارت خودآرام سازي و هشياري فراگير و انجام آنها در ابتداي هر جلسه
  ؛ آشنايي و آموزش مهارت واقع بيني و دوري از تفكر آرزومندانه

  ؛ يهاي اوليه نادرستاصلاح ارزياب
  ؛ )ارتباط موثر و جراتمندي(آشنايي با  مهارتهاي اجتماعي 

 ؛ مواجه با مشكل و آشنايي با  مهارت حل مسئله

  ؛)كنترل افكار منفي و جايگزيني افكار مثبت(آشنايي با  مهارت تفكر انطباقي 
  آشنايي با  مهارت پاداش دادن به موفقيتها؛ 

  ؛ حمايتياي ه استفاده موثر از سيستم
  ؛ بالا بردن احساس خودكارآمدي از طريق استفاده از مهارتهاي در خور خود

  ؛ استفاده از شوخ طبعي براي بيرون آمدن از ناراحتي
  عدم وابستگي و سرزنش گري؛ 

  تشويق پاسخهاي مثبت ديگران ؛
 ؛ لذت بخشهاي  سرگرم كردن خود از طريق فعاليت
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  :ها يافته
و نيـز تعيـين   هـا   ، به منظور مقايسه ميـانگين ها استفاده در تحليل دادهآزمون آماري مورد 
حاصل از پيش آزمون و پس آزمون، آزمون تحليل كو واريانس بود هاي  سطح معناداري داده

بـه  ها  كه براي ثابت نگه داشتن اثر پيش آمون در دو گروه كنترل و آزمايش و آزمون فرضيه
از آزمـون  هـا   تعيين سطح معناداري و محاسبه تفاضل ميانگينو نيز به منظور . كار برده شد

  .تي گروههاي جفت شده استفاده شد

گروه  دو در آموزان دانش كلي اضطراب استاندارد نمره انحراف و ميانگين )1(شماره جدول
 كنترل و آزمايش

 انحراف استاندارد ميانگين N نمره مقياس

پس آزمونپيش آزمونپس آزمونپيش آزمون  گروه 

 85/6 12 13 205/22آزمايش اضطراب*

 12/10 52/10 2/20 2020 كنترل

گروه  دو در آموزان دانش اضطرابهاي  استاندارد مولفه انحراف و ميانگين )2(شماره جدول
  كنترل و آزمايش

 انحراف استاندارد ميانگين N نمره خرده مقياس

آزمونپس پيش آزمونپس آزمونپيش آزمون  گروه 

 اضطراب ذهني
 1/3 43/5 7/5 2010آزمايش*

 76/4 62/4 6/9 205/9 كنترل*

 4/4 8/7 2/7 206/12آزمايش*اضطراب جسمي

 2/6 5/6 5/10 205/10 كنترل*

اضطراب  كلي نمره آزمون پس و آزمون پيش نمرات تفاضل ميانگين بين تفاوت) 3(شماره  جدول
  كنترل و آزمايش گروه در دو

معناداري سطحآزادي درجهtآزمون استاندارد انحرافها تفاوت ميانگينتعداد گروه مقياس

 000/0 19 5/6 62/6 6/9 20آزمايشاضطراب*

 38/0 19 -9/0 5/1 -3/0 20 كنترل
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دو خرده مقياس   نمره آزمون پس و آزمون پيش نمرات ميانگين بين تفاوت) 4(شماره  جدول
  وكنترل آزمايش گروه اضطراب در دو

تفاوت تعداد گروه ها خرده مقياس
 ها ميانگين

 انحراف

 استاندارد
آزمون 

t 

 درجه

 آزادي

 سطح

 معناداري

 اضطراب ذهني
 000/0 19 8/6 8/2 2/4 20آزمايش*

 481/0 19 -72/0 93/0 -15/0 20 كنترل*

اضطراب 
 جسمي

 000/0 19 40/6 4 4/5 20آزمايش*

 858/0 19 -18/0 23/1 -05/0 20 كنترل*

 و آزمايش گروه آزمون پس ميانگين نمرات مقايسه كوواريانس تحليل آزمون )5(شماره  جدول
 اضطراب پرسشنامه كلي درنمره كنترل

 F سطح معناداريكوواريانس
 000/0 21/80اضطراب*

اضطراب   نمره در كنترل و آزمايش گروه آزمون پس نمرات ميانگين مقايسه) 6(شماره  جدول
  ذهني، و اضطراب جسمي

سطح معناداريكو واريانس  Fاضطرابهاي  مولفه
 000/0 3/71 اضطراب ذهني*

 000/0 25/56 اضطراب جسمي*

  . باشد مي به اين صورتها  به نتايج ارائه شده تفسير دادهتوجه با 
اي  نتايج تحليل كوواريانس براي بررسي اثر آموزش مهارتهاي مقابلـه : اصلي اضطرابمتغّير 

) 5(بـه جـدول شـماره   توجه با . ارائه شده است) 5(اصلي اضطراب در جدول شمارهمتغّير بر 
بدين معنـا  . )P<000/0(بود، كه معنادار بوده 21/80محاسبه شده براي عامل گروه  Fمقدار

آزمون در عامل اضطراب، بين ميانگين گـروه كنتـرل و   كه پس از ثابت نگه داشتن اثر پيش 
ه  نيز با  و. آزمايش در پس آزمون، تفاوت معناداري وجود دارد جـدول  هـا   بـه ميـانگين  توجـ

بنابر ايـن،  .بود 2/20و در گروه كنترل  13، ميانگين گروه آزمايش در پس آزمون )1(شماره 
. ن تري از گروه كنترل كسب كردنداعضاي گروه آزمايشي در پس آزمون اضطراب نمره پايي

 قـرار تأييـد  مـوزان مـورد   آاي بـر اضـطراب دانـش     در نتيجه تأثير آموزش مهارتهاي مقابلـه 
 .گيرد مي

اي  نتايج تحليل كوواريانس براي بررسي اثر آموزش مهارتهاي مقابله: متغّير اضطراب ذهني
) 5(بـه جـدول شـماره   توجه  با. ارائه شده است) 5(اصلي اضطراب در جدول شمارهمتغّير بر 
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بـدين معنـا   . )P<000/0(بود، كه معنادار بـوده  3/71محاسبه شده براي عامل گروه  Fمقدار
كه پس از ثابت نگه داشتن اثر پيش آزمون در عامل اضطراب، بين ميانگين گـروه كنتـرل و   

ه  و نيز با . آزمايش در پس آزمون، تفاوت معناداري وجود دارد جـدول   هـا  بـه ميـانگين  توجـ
بنـابر ايـن،   .بود 6/9و در گروه كنترل  7/5، ميانگين گروه آزمايش در پس آزمون )1(شماره 

. اعضاي گروه آزمايشي در پس آزمون اضطراب نمره پايين تري از گروه كنترل كسب كردند
 قـرار تأييـد  اي بـر اضـطراب دانـش امـوزان مـورد       در نتيجه تأثير آموزش مهارتهاي مقابلـه 

  .گيرد مي
نتـايج تحليـل كوواريـانس بـراي بررسـي اثـر آمـوزش مهارتهـاي         : ير اضطراب جسميمتغّ
ه  بـا  . ارائه شده است) 5(اصلي اضطراب در جدول شمارهمتغّير اي بر  مقابله بـه جـدول   توجـ
. )P<000/0(بود، كه معنادار بـوده  25/56محاسبه شده براي عامل گروه  Fمقدار) 5(شماره

داشتن اثر پيش آزمون در عامل اضطراب، بين ميانگين گروه  بدين معنا كه پس از ثابت نگه
هـا   بـه ميـانگين  توجه نيز با  و. كنترل و آزمايش در پس آزمون، تفاوت معناداري وجود دارد

ــماره  ــدول ش ــون   )1(ج ــس آزم ــايش در پ ــروه آزم ــانگين گ ــرل  2/7، مي ــروه كنت و در گ
ضطراب نمره پـايين تـري از گـروه    بنابر اين، اعضاي گروه آزمايشي در پس آزمون ا.بود5/10

اي بر اضـطراب دانـش امـوزان     در نتيجه تأثير آموزش مهارتهاي مقابله. كنترل كسب كردند
  .گيرد مي قرارتأييد مورد 

  :بحث و نتيجه گيري
لوينسـون و گـوت ليـب در كـاهش     اي  مقابلههاي  به اثربخشي آموزش مهارتتوجه حال با 

بـه   و پژوهشهاي صورت گرفته در اين زمينهها  نيز نظريهسطح اضطراب در پژوهش حاضر و 
هـدف اصـلي پـژوهش حاضـر، بررسـي اثـر        .پردازيم مي بحث و تفسير نتايج به دست آمده

در افـزايش ميـزان   ”لوينسون و گوت ليـب “اي  بخشي اجراي برنامه آموزش مهارتهاي مقابله
اجـراي پـژوهش در جـدول     حاصـل از هـاي   در اين زمينه يافتـه . اضطراب دانش آموزان بود

درسـت مطـابق   ها  اين يافته. دهند مي وجود رابطه معناداري را نشان) 5( و) 3( و) 1(شماره 
بـه  : و سلامتي رواني انجام شده اسـت اي  است كه در زمينه مهارتهاي مقابلههايي  با پژوهش
  طور مثال 

اه دارنـد و اخـتلالات   دارد، بين وقايع زندگي كه فشار به همـر  مي اظهار) 1987كامپاس ،(
ت   كه در اين ميان مهارتهاي مقابله. دوران نوجواني همبستگي متوسطي وجود دارد اي اهميـ
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متمركز بر مشكل و متمركـز بـر   : كند مي اشارهاي  وي به دو نوع مهارت مقابله. دارنداي  ويژه
و . ر اسـت هيجان، كه در اغلب مواقع گرايش متمركز بر مشكل از كارآمدي بيشتري برخوردا

وي آمـوزش  ). 1373بـه نقـل از احمـدي زاده ،   (با سلامتي رواني نوجوانان همبسـتگي دارد  
  . مسئله مدار را در افزايش سازگاري كودكان و نوجوانان موثر دانستاي  مهارتهاي مقابله

حـل مسـئله،   : سه نوع راهبرد مقابله اي) 1990پاركر و ايندلر ،؛ 1994، 1990آمپركهام، (
اي  مايت اجتماعي، و اجتناب را مطرح ساختند به نظر آنهـا راهبردهـاي مقابلـه   جستجوي ح

نقش زيادي در سلامت رواني و جسماني فرد در طول موقعيتهـاي اسـترس آور زنـدگي اش    
  ). 1999به نقل از اسپنگنبرگ، ترون ،(كند  مي ايفا
د كه مقابله متمركز دريافتن) 1999، به نقل از كولينز و مووبراي، 1984بيلينگز و موس، ( 

و به طور مشابه . رواني شديد كمتر مرتبط استهاي  بر مسئله و كنترل هيجاني با ناهنجاري
به نقل از همان منبع، معتقدنـد كـه فعاليـت متمركـز بـر حـل       ) 1987آلدوين و رونسون، (

آمـوزش  ) 1998يـونگر و همكـاران،   . (مسئله يك عامل حفاظتي در مقابـل اسـترس اسـت   
در كنتـرل اسـترس و سـلامتي روانـي و جسـماني مـوثر        حـل مسـئله را  اي  ابلـه مهـارت مق 

ارتباط معناداري بين شـيوه مقابلـه مسـئله مـدار و سـلامت      ) 1382خسروي،(و . اند دانسته
در مقابله هيجان مدار تلاشهايي جهت تنظيم و كنترل عكـس العملهـاي   . رواني بدست آمد

جسـماني سـازي مقابلـه نيـز بـدين      . گيـرد  يم ـ هيجاني در مورد رويداد استرس زا صـورت 
استفاده ميكند، هنگام برخورد با مشكلي دچـار  اي  معناست كه فردي كه از اين شيوه مقابله

به نقـل از خسـروي،   ( ميشود..) .خوابي و بي ،تهوع ،تپش قلب ،مانند سردرد(علائم جسماني 
1382 .(  

معتقد اسـت، اسـتفاده از راهبردهـاي    ) 1998،  به نقل از يونگر و همكاران، 1995توتيز، (
، به 1990، ويتاليانو و ديگران. (دهد مي موثر و مثبت اثرات منفي استرس را كاهشاي  مقابله

دريافتند، كه مقابله متمركز بر  مشكل زماني كـه اسـترس دريافـت    )  1999، نقل از كولينز
مقابلـه متمركـز بـر    . داردشده قابل تغيير ادراك شود، مقابله با خلق افسرده ارتبـاط منفـي   

متمركـز بـر   اي  مشكل موقعيت استرس زا را تغيير داده بنابر اين موثرتر است و شيوه مقابله
، نقل از يـونكر و  1994بارون و همكاران، (دهد  مي هيجان زدگي، ضعف جسماني را افزايش

 ).1998همكاران، 

كننـد،   مـي  ل مسـئله اسـتفاده  در ح ـتري  افراد با منبع كنترل بيروني از شيوه مقابله مثبت
منبـع كنتـرل   ) 2000كلـي،  ). (1386، به نقل از كلينكه، 1991كاتز، -لفكورت و ديويدون(
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دروني را يك پيش بيني كننده قوي و معنادار سلامت عمومي و رضايت خاطر از زندگي در 
مقيـاس   بيان كرد افراد با منبـع كنتـرل بيرونـي در   ) 1967فيتر، . (داند مي زندگي نوجوانان

؛ 1983كـوپر، . (كسـب كردنـد  هـا   اضطراب و فشار رواني نمرات بـالاتري نسـبت بـه درونـي    
، بـه  1998و همكاران،  ؛ ري1978؛ استريكندي،1988ميريس، ؛1986؛ كلي،1982لفكورت،

معتقدند افراد داراي كنترل دروني كمتر بـه اخـتلالات روانـي ماننـد     ) 1382نقل ازخسروي
ــطر   ــتلالات اض ــردگي و اخ ــوند افس ــار ميش ــام،. (ابي دچ ــاركر و 1994، 1990آميركه ؛ پ

، بـه  1991و همكـاران،   ديكسـون (، )1999، به نقل از اسپنگنبرگ و همكاران،1990ايندلر،
نقـش سـلامتي روانـي را در سـلامت روانـي و جسـماني در       ) 1998نقل از ري و همكـارن،  

  .استرس آور زندگي موثر تلقي نمودندهاي  موقعيت
كنند كـه   مي اضطراب و عزت نفس پيشنهاد ،استرس ،مربوط به افسردگيي ها در كل داده

ري و (دارنـد  هـا   نوجوانان داراي منبع كنترل دروني سلامت رواني بالاتري نسبت به بيرونـي 
  ).1998همكاران، 
دهند كه باورهاي مثبت و منفي ارتباط مثبتي با استعداد فـرد در برابـر    مي نشانها  بررسي

) a1998ولز و پاپـاجرجيو،   ؛ )1997وتون، ولز ،ها -كارت رايت(ناختي دارد نگراني آسيب ش
 ).1995دويك،، باتلر، ولز.(شود مي نگراني در برخي شرايط با افزايش افكار مزاحم همراه

موثر ندارند بيشتر درمعرض خطر رشد مشكلات سلامت اي  نوجواناني كه راهبردهاي مقابله
ــد    ــرار دارن ــماني ق ــي و جس ــر و د(روان ــون هپل ــوناند يكس ــل از ري و  1991، رس ــه نق ، ب

 ). 1998همكاران،

توان گفت نتايج اين پژوهش با نتايج اكثر پژوهشهاي انجـام شـده در ايـن     مي به طور كلي
باشد و لزوم به كارگيري اين برنامه را براي رشـد بهتـر و    مي زمينه هماهنگ و  قابل مقايسه
زد، با اين حال لازم به ذكر است كه آزمودنيهاي ايـن  سا مي همه جانبه فراگيران خاطر نشان

تـر   پژوهش درسن نوجواني قرار دارند، لذا اين مسئله تعميم نتايج را به كودكان سنين پايين
به ايـن كـه گـروه مـورد پـژوهش، محـدود بـه        توجه كند و بعلاوه با  مي با محدوديت مواجه

حاصله از آن را نمي توان با قاطعيت بـه  دختران دانش آموز يك مقطع خاص بود، لذا نتايج 
بـا  هـا   ساير دانش آموزان در مقاطع ديگر تعميم داد و لازم است صحت و سـقم ايـن يافتـه   

پژوهشهاي آتي در مقاطع تحصيلي ديگر و با آزمودنيهاي ديگر و نيز با حجم نمونـه بيشـتر   
ايط كنوني جامعـه  به شكل گيري شخصيت در سنين پايين و شرتوجه و نيز با . روشن شود

اي  رسد، لذا آموزش مهارتهاي مقابله مي بنظرتر  فراگيري اين مهارتها در سنين پايين مطلوب
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