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مقابله با هاي  نشجویان از طریق شیوهعملکرد خانواده دا بینی پیش
  استرس

  1امیر حسین خوشنام
  2دکتر محمد قمري

  چکیده
 .مقابلـه بـا اسـترس بـود    هـاي   عملکرد خانواده دانشجویان با توجه به انواع شیوه بینی پیشهدف تحقیق حاضر  :هدف
از بین کلیه اي  تصادفی خوشه گیري نمونهدانشجو بودند که به روش  317نمونه مورد مطالعه در تحقیق حاضر  :روش

 (CSQ)اي  مقابلههاي  از پرسشنامه شیوه ها براي گردآوري داده. انتخاب شدند دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی ابهر
از ضـریب   هـا  بـراي تجزیـه و تحلیـل داده    .اسـتفاده شـد  )FAD( و همکاران و پرسشنامه ابزار سنجش خانواده راجر

نتیجه تحقیق نشـان داد بـین شـیوه شـناختی      :ها یافته .رسیون گام به گام استفاده شدهمبستگی پیرسون و تحلیل رگ
بین شیوه هیجانی مقابله با استرس و . اختلال در عملکرد خانواده رابطه منفی و معنادار وجود دارد مقابله با استرس و

اجتنـابی و انفصـالی مقابلـه بـا اسـترس و      بین شیوه اما اختلال در عملکرد خانواده رابطه مثبت و معنادار وجود دارد 
همچنین نتیجه تحقیق نشان داد که شیوه هیجانی و شـناختی مقابلـه بـا     .عملکرد خانواده رابطه معناداري مشاهده نشد

براي بهبود عملکـرد   :نتیجه گیري .کند می درصد ازتغییرات عملکرد خانواده در دانشجویان را تبیین26استرس حدود 
 .مناسب مقابله با استرس را به آنها آموزش دادهاي  توان شیوه می ویاندانشج خانوادة

  :ها کلید واژه
  مقابله، عملکرد خانوادههاي  شیوه استرس، 
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 مقدمه

مهم تضمین کننده، کیفیت زندگی و سـلامت روانـی   هاي  عملکرد خانواده، یکی از شاخص
عنوان یکی از مهمترین عامل ایجـاد  خانواده و اعضاي آن است و متعاقباً رابطه منفی آنان به 

عملکـرد خـانواده جنبـه    .شـود  می افراد مطرح کننده و نگهدارنده اختلالات روحی و هیجانی
 قـرار تأثیر مهم محیط خانواده است که سلامت جسمانی،اجتماعی،وهیجانی کودکان را تحت 

توانـد یـک    مـی  افتد و چگـونگی عملکـرد آن   می در واقع آنچه دردرون خانواده اتفاق.دهد می
عامل کلیدي در ایجاد انعطاف پذیري و کاهش خطرات فعلی و آینده مرتبط بـا رویـدادهاي   

 بـر انگیزنـده و پـرورش دهنـده کودکـان را قـادر      هاي  محیط. ناگوار و شرایط نامناسب باشد
توانـد بـراي    مـی  خانوادگی بدکارهاي  بر عکس،محیط.سازد تا یاد بگیرند و پیشرفت کنند می

رشــد کودکــان و انتقــال مثبــت آنــان بــه بزرگســالی بســیار مضــر  هــاي  بســیاري از جنبــه
بـا نتـایج بهتـر بـراي      عملکـرد خـانوادگی خـوب عمومـاً    ). 2006، سیلبورن و همکاران(باشد

کننـد   مـی  داراي عملکـرد بهتـر زنـدگی   هـاي   کودکانی که در خـانواده . کودکان همراه است
نقش مثبت براي ایجاد روابـط و عـزت نفـس بـالا سـود      گرایش دارند که از داشتن الگوهاي 

تواند به اعضاي آن براي کنار آمدن با شـرایط نـا    می کنند می عمل ها روشی که خانواده.ببرند
  . مناسب و زندگی ناگوار و استرس کمک کند

و تعاملات داخل خـانواده   ءیی که ارتباط میان اعضاها تحقیقات نشان داده است در خانواده
علیـه   نسـبتاً  ءاس نزدیکی و صـمیمیت و تفـاهم بـین افـراد اسـتوار اسـت همـه اعضـا        بر اس

 .عملکرد خانواده با سلامت روانی اعضا ارتبـاط دارد . فشارهاي زندگی مقاوم و مصون هستند
 اخـتلال خـواب،   اضـطراب،  بین عملکرد ضعیف خانواده و ابتلاي فرزندان به علایم جسـمی، 

) 1388فتــاح زاده،(اجتمــاعی رابطــه معنــادار وجــود داردافســردگی و اخــتلال در کــارکرد 
فرو پاشی روابط اجتماعی ، تواند به شکست در تحصیل و تعلیم وتربیت می مشکلات خانواده.

کمیتـه بررسـی تـدارك خـدمات     ( و استفاده از الکل و مواد منجر شود و بیگانگی اجتماعی،
واده بـه توانـایی خـانواده در انجـام     عملکرد خـان  ).2008به نقل ازوالکر و شفرد، 2007دولت،

 )مـادي ( فیزیولـوژیکی  روانـی،  نیازهـاي عـاطفی،   تـأمین  از جمله، وظایفی که بر عهده دارد
 تـأمین شـود کـه قـادر بـه      مـی  گفتـه اي  خانواده کارا به خانواده .شود می اعضاي خود اطلاق

 گفتـه اي  بـه خـانواده   خانواده ناکـارا . نیازهاي عاطفی،روانی و فیزیولوژیکی اعضاي خود باشد
نیازهـــاي عـــاطفی،روانی و فیزیولـــوژیکی اعضـــاي   تـــأمین شـــود کـــه قـــادر بـــه  مـــی

www.sid.ir


www.SID.ir

Arc
hive

 of
 S

ID

 69/ فصلنامه علوم رفتاري 

خـانواده و   عملکرد مناسب خـانواد بـراي سـلامتی فـرد،     روابط و ).1383لشگري،(خودنباشد
  ). 2008، والکروشفرد( جامعه ضروري است

برخی از .اند شناسایی شدهعوامل زیادي به عنوان عوامل خطر براي عملکرد مناسب خانواده 
منجـر  "چرخـه معیـوب  "تأثیرتواند به  می اینها نتیجه اضمحلال در عملکرد خانواده است که

فـرو پاشـی روابـط    ، تواند به شکست در تحصـیل و تعلـیم وتربیـت    می مشکلات خانواده.شود
 کمیتـه بررسـی تـدارك   (اجتماعی و بیگانگی اجتماعی،و استفاده از الکل و مواد منجـر شـود  

رسـد بـا    مـی  از جمله عواملی که به نطـر ).2008به نقل ازوالکر و شفرد، 2007خدمات دولت،
راهبردهاي اتخاذ شده براي مقابله بـا اسـترس   .عملکرد خانوادگی مناسب ارتباط داشته باشد

مـؤثر   عملکرد خانواده را در اتخاذ نوع شـیوه مقابلـه   درتحقیقاتی که انجام شده معمولاً.است
مـؤثر   رسد نوع شیوه مقابله با استرس نیز در نحوه عملکـرد خـانواده   می اما به نظر.اند دانسته

مقابلـه بـا اسـترس و عملکـرد خـانواده مـورد       هـاي   باشد بنابراین در این تحقیق رابطه شیوه
  .گیرد می مطالعه قرار

منابع عمـده  )1999(روس و همکاران .منابع زیادي براي استرس در دانشجویان وجود دارد
این طبقات عبارت بودنـد از منـابع میـان    .رس در دانشجویان را در چهار طبقه قرار دادنداست

فــردي اســترس،منابع درون فــردي اســترس،منابع آموزشــگاهی اســترس ومنــابع محیطــی  
منابع میان فردي استرس نتیجه تعامل با دیگران یا کشـمکش بـا دوسـتان دختـر و     .استرس

منابع درون فردي استرس تغییـر درون فـرد ماننـد    .ستپسر یا داشتن مشکل با والدین فرد ا
مربوط هاي  منابع آموزشگاهی استرس فعالیت.دهد می خوابیدن یا خوردن را نشانهاي  عادت

به مدرسه مانند افزایش حجم کار،دشواري تکالیف،وانتطارات یا تغییـرات در آموزشـگاه را در   
شـکلات بیـرون حـوزه مدرسـه ماننـد      منابع محیطی استرس مربـوط بـه م   نهایتاً.گیرد می بر

روزانـه  هـاي   نـاراحتی هـاي   طبقات به زیر طبقه بعلاوه این.مشکلات با ابزار یا کامپیوتر بودند
مانند مشکلات مالی یا وقایع عمده زندگی مانند طلاق،مرگ در خانواده،تغییر در مدرسه یـا  

ن تحقیـق تغییـر در   پنج منبـع عمـده شناسـایی شـده در ای ـ    .شد می استفاده از دارو تقسیم
جدیـد و افـزایش   هاي  استراحت،تفریح،تغییر در عادات خوردن،مسولیت، خوابیدنهاي  عادت

دهد که سه مورد از پنج استرسورهاي دانشـجویان درون   می این نتایج نشان. کار کلاسی بود
جو دانش ـ 559)1997(الپین .مطالعه دیگر در این حوزه نتایج متفاوتی را ارایه داد.فردي است

این مطالعه دریافت که رایج تـرین استرسـوري کـه    .را در دانشگاه ایلینویزجنوبی مطالعه کرد
ایـن دانشـجویان   . شود مربوط بـه فشـارهاي آموزشـگاهی اسـت     می توسط دانشجویان تجربه
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بسـیار زیـاد و   هاي  کشمکش براي ارضاي الزامات تحصیلی، نگرانی در مورد نمرات، مسولیت
آنهـا اظهـار   ، ه عنوان منابع عمده استرس شان شناسایی کردند، اگرچهمدیریت وقت و پول ب
  . به طور خاص اثربخش نیستند ها کردند که این روش

و امروزه اعتقاد بر این است که استرس به تنهایی و بـه صـورت مسـتقیم نمـی توانـد فـرد       
اسـترس و در  ثر کند،بلکه نـوع برداشـت و ارزیـابی فـرد از     سلامت روانی و جسمانی او را متأ

بـر ایـن   .اتخاذ شده در مقابل استرس تعیـین کننـده خواهـد بـود    اي  مقابلههاي  نتیجه شیوه
اساس یکی از عوامل مهـم و تعیـین کننـده در میـزان زیابنـار بـودن اسـترس نـوع و شـیوه          

  ).1387خرامین و همکاران،( تواند باشد می انتخاب شدهاي  مقابله
ین ان اسـت کـه عـدم    با پژوهش در میان دانشجویان بدست آمـده مب ـ  یی که اخیراًها یافته

مقابلـه بـا اسـترس منتهـی بـه خسـتگی و فرسـودگی        هاي  آمیز از مکانیسم استفاده موفقیت
بکـارگیري   ).1383خیر و سـیف، (شود و یکی از پیامدهاي آن افت تحصیلی است می عاطفی
ش علایـم جسمانی،اضـطراب و اخـتلالات    هیجانی منجر به افزای مدآناکاراي  مقابلههاي  شیوه

ــواب ــاعی  ، خــ ــنش اجتمــ ــتلال در کــ ــجویان   اخــ ــدید در دانشــ ــردگی شــ  و افســ
انجام گرفتـه در ایـن زمینـه حـاکی اسـت کـه عـواملی        هاي  پژوهش).1383شریفی،(شود می

هـاي   هیجـان مـداري،ناتوانی در مقابلـه بـا اسـترس،نگرش     ، همچون ناتوانی در حـل مسـاله  
تواند زمینه تجربه استرس را در فـرد   می دگی و موضوعاتی از این قبیلمنفی،اختلافات خانوا

  ).1385ثمري و همکاران،(فراهم کند
میـزان سـلامت روانـی دانشـجویان علـوم       بینـی  پیش"با عنوان اي  مطالعه)1383( شریفی

نتـایج مطالعـه وي نشـان    . انجام داد "آناناي  مقابلههاي  و شیوه ها پزشکی مبتنی بر استرس
بالاترین همبستگی را با وضیعت سلامت  ها که استفاده از روش مقابله هیجانی با استرس داد

درصد از واریانس اختلال در سلامت روانی دانشجویان 51روانی دانشجویان دارد و به تنهایی 
میـزان اسـتفاده از روش مقابلـه     بینـی  پـیش در این متغّیر مؤثر  ندومی.کند می بینی پیشرا 

 یـادگیري و نهایتـاً   –درسـی  هـاي   پـیش بـین وجـود اسـترس     متغّیر نسومی .عقلانی است
بـا بررسـی   ، )2005(همکـاران  ترُکـوم و  .فـردي اسـت  هـاي   وجـود اسـترس   متغّیر چهارمین

به این نتیجه رسیدند که نمرات دانشـجویان  » یی خانوادهآادراکات دانشجویان در مورد کار«
با کارکرد خانوادگی ناسالم مشـکلاتی را بـا اعضـاي    دختر بالاتر از پسران است و دانشجویان 

هـاي   پسـر، زنـدگی جنسـی و محـدودیت    / خانواده، دوستان از جنس مخالف، دوست دختـر 
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 زیر بـراي تحقیـق مطـرح   هاي  با توجه به مطالب مطرح شده فرضیه .علمی و اقتصادي دارند
  :شوند می

  .طه وجود داردبین شیوه شناختی مقابله با استرس و عملکرد خانواده راب .1
  .بین شیوه انفصالی مقابله با استرس و عملکرد خانواده رابطه وجود دارد .2
  .بین شیوه هیجانی مقابله با استرس و عملکرد خانواده رابطه وجود دارد .3
  .بین شیوه اجتنابی مقابله با استرس و عملکرد خانواده رابطه وجود دارد .4
  .کند می بینی پیشنشجویان را مقابله با استرس عملکرد خانواده داهاي  شیوه .5

  روش
  .روش تحقیق حاضر از نوع توصیفی است

جامعه مورد مطالعه در تحقیق حاضر کلیه دانشجویان مقطـع کارشناسـی دانشـگاه    :جامعه
  .بودند88-89آزاد اسلامی واحد ابهر در نیمسال دوم سالتحصیلی 

دانشجو بودند که به  340نمونه مورد مطالعه در تحقیق حاضر : گیري نمونهنمونه و روش 
مـورد از  23لازم به ذکر است که . از چهار دانشکده انتخاب شدنداي  خوشه گیري نمونهروش 

 317نمونه مورد مطالعه ناقص بود که در تحلیل نهایی کنار گداشـته شـده و   هاي  پرسشنامه
  .مورد پسر بودند 151مورد دختر و 166 مورد پرسشنامه تحلیل شد که از این تعداد

  :ازه گیري استاندار استفاده شده استاند در این تحقیق ازدو ابزار :ازه گیرياند ابزار
، ماده 60این پرسشنامه مداد کاغذي شامل : )CSQیا (اي  ي مقابلهها پرسش نامه شیوه

چهـار مقیـاس پرسشـنامه    .توسط راجر و نجاریان در کشـور انگلسـتان سـاخته شـده اسـت      
(CSQ) مقیـاس  ، مقولـه  15بـا   یانفصـال ، مقوله 16با ) شناختی( عبارتند از مقیاس عقلانی

در تحقیـق حاضـر ضـریب اعتبـار     .مقولـه   13مقولـه و مقیـاس اجتنـاب بـا      16هیجانی بـا  
، /683، شـیوه ي اجتنـابی   817/0، شیوه ي هیجانی/875پرسشنامه براي شیوه ي شناختی 

  .بود/ 571شیوه ي انفصالی 
سوال است که بـراي سـنجش    60این پرسشنامه داراي ): FAD(ابزار سنجش خانواده: الف

بر مبناي الگوي مـک مسـتر   1983کارکرد خانواده توسط اپشتاین،بالدوین و بیشاب در سال 
ضـریب آلفـاي کرنبـاخ بـراي کـل      ) 1385(زاده محمدي و ملـک خسـروي  .تدوین شده است

/ 929در تحقیق حاضر آلفاي کرانباخ براي کل پرسشـنامه  .اند گزارش کرده/. 94پرسشنامه را
  .بود
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از ضـریب همبسـتگی    هـا  براي تجزبه و تحلیل داده:ها روش آماري تجزبه و تحلیل داده
  .شود می پیرسون ورگرسیون گام به گام استفاده

  ها یافته

  هاي مورد مطالعهمتغّیر در ها توصیفی آزمودنیهاي  شاخص 1جدول
  انحراف استاندارد  میانگین  حداکثر نمره  نمره حداقل  متغیرها

 55/4 88/14  33  3  مقابله انفصالی

 170/5 52/16  33  3  مقابله اجتنابی

 693/9 37/34  57  6  مقابله شناختی

 530/7 52/18  39  4  مقابله هیجانی

  38/23  50/124  194  70  عملکرد خانواده
  

 از جملـه میـانگین و انحـراف اسـتاندارد     هـا  توصـیفی آزمـودنی  هاي  بیانگرشاخص1 جدول
 هاي مورد مطالعه استمتغّیر

بین شیوه شناختی مقابله با استرس و عملکرد خانواده رابطـه وجـود   : فرضیه اول تحقیق
  .دارد
  

  مقابله با استرس و عملکرد خانوادههاي  ضریب همبستگی پیرسون براي بررسی رابطه شیوه2جدول 
 متغیر شناختی هیجانی اجتنابی انفصالی

026/0 -  
644./ 

085/0  
133./ 

**449/0  
000/0 

**423/0-  
000./ 

 عملکرد خانواده

دهـد کـه بـین شـیوه شـناختی مقابلـه بـا اسـترس و عملکـرد           مـی  نشان2توجه به جدول 
بنـابراین  .رابطه وجود دارد و این همبستگی در سطح یک صدم معنادار است -423/0خانواده

در عملکـرد خـانواده بیـانگر اخـتلال در      چـون نمـره بـالا    .شود می تأییدفرضیه اول تحقیق 
شـناختی مقابلـه بـا اسـترس و      می توان نتیجه گرفت که بـین شـیوه  .عملکرد خانواده است 

  .اختلال در عملکرد خانواده رابطه منفی و معنادار وجود دارد
بین شیوه انفصالی مقابله با استرس و عملکرد خانواده رابطـه وجـود   : فرضیه دوم تحقیق

  .دارد
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دهـد کـه بـین شـیوه انفصـالی مقابلـه بـا اسـترس و عملکـرد           مـی  نشان2توجه به جدول 
بنـابراین فرضـیه دوم   . ه وجـود دارد و ایـن همبسـتگی معنـادار نیسـت     رابط -026/0خانواده

  .ومی توان نتیجه گرفت که شواهد کافی براي رد فرض صفر وجود ندارد.شود می تحقیق رد
بین شیوه هیجانی مقابله با استرس و عملکرد خانواده رابطـه وجـود   : فرضیه سوم تحقیق

  .دارد
ه هیجـانی مقابلـه بـا اسـترس و عملکـرد      دهـد کـه بـین شـیو     مـی  نشان2توجه به جدول 

بنـابراین  .رابطه وجود دارد و این همبستگی در سطح یک صدم معنادار اسـت  449/0خانواده
چـون نمـره بـالادر عملکـرد خـانواده بیـانگر اخـتلال در        .شـود  می تأییدفرضیه سوم تحقیق 

اسـترس و   می توان نتیجه گرفت کـه بـین شـیوه هیجـانی مقابلـه بـا      .عملکرد خانواده است 
  .اختلال در عملکرد خانواده رابطه مثبت و معنادار وجود دارد

بین شیوه اجتنابی مقابله بـا اسـترس و عملکـرد خـانواده رابطـه      : تحقیق فرضیه چهارم
  .وجود دارد

دهـد کـه بـین شـیوه اجتنـابی مقابلـه بـا اسـترس و عملکـرد           مـی  نشان2توجه به جدول 
بنـابراین فرضـیه چهـارم    . همبسـتگی معنـادار نیسـت    رابطه وجود دارد و این085/0خانواده

  .ومی توان نتیجه گرفت که شواهد کافی براي رد فرض صفر وجود ندارد.شود می تحقیق رد
مقابلـه بـا اسـترس عملکـرد خـانواده دانشـجویان را       هـاي   شـیوه : فرضیه پنجم تحقیـق 

  .کند می بینی پیش
 مقابله از تحلیل رگرسـیون گـام بـه   اي ه عملکرد خانواده از روي شیوه بینی پیشبه منظور 

 :شود می گام استفاده شده است که نتایج آن ارایه

 ه و ضریب آن در تحلیل رگرسیونمتغّیر ضریب همبستگی چند3جدول 

 مدل R Rمجذور استاندارد برآورد خطاي
 1 /.449 الف /.202 921/20
 2 /.517 ب /.267 074/20

شـیوه  ، شـیوه هیجـانی  : هـا  کننـده  بینـی  پـیش : شیوه هیجـانی ب :ها کننده بینی پیش:الف
  شناختی

دهد در گام اول شیوه هیجانی که همبستگی قـوي تـري کـه بـا      می نشان3توجه به جدول
و /.449ه متغّیـر  عملکرد خانواده داشته وارد معادله رگرسیون شده ضریب همبسـتگی چنـد  

در  44دهد که حـدود   می گی نشاناین مقدار از مجذور ضریب همبست.است/.202مجذور آن
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در گـام دوم  .کند می صد از تغییرات عملکرد خانواده را شیوه هیجانی مقابله با استرس تبیین
شـیوه شـناختی مقابلـه بـا اسـترس کـه بعــد از شـیوه هیجـانی همبسـتگی قـوي تـري بــا            

و /.517ه متغّیـر  عملکردخانواده داشته وارد معادله رگرسیون شده ضـریب همبسـتگی چنـد   
دهـد کـه حـدود     مـی  این مقدار از مجـذور ضـریب همبسـتگی نشـان    . است/.267مجذور آن

 در صد از تغییرات عملکردخانواده را شیوه هیجانی و شناختی مقابله با اسـترس تبیـین  26/0
وارد معادله  اند شیوه انفصالی و اجتنابی که رابطه معناداري با عملکرد خانواده نداشته.کند می

تحلیـل  (Fمحاسـبه شـده از آزمـون    Rبـراي بررسـی معنـاداري مجـذور     . ندا رگرسیون نشده
 :شود می استفاده شده که نتایج آن در زیر ارایه)واریانس

  يمتغیّر تحلیل واریانس در رگرسیون چند4جدول 

 مدل
منابع 
 تغییرات

 مجموع مجذورات
درجات 
 آزادي

 F میانگین مجذورات
سطح 
 معناداري

1 
  رگرسیون
  باقیمانده
 کل

002/34872  
241/137867  
243/172739 

1  
315  
316 

002/34872  
674/437 

 
676/69 

  الف
000./ 

22 
  رگرسیون
  باقیمانده
 کل

861/46202  
382/126536  
243/172739 

2  
314  
316 

430/23101  
982/402 

326/57 
  ب
000./ 

شـیوه  ، شـیوه هیجـانی  : هـا  کننـده  بینـی  پـیش : شیوه هیجـانی ب  :ها کننده بینی پیش:الف
  شناختی

  .محاسبه شده در هر دو گام معنادار استFدهد که  می نشان4توجه به جدول

  هامتغیّر ضرایب بتاي استاندارد شده براي ارزیابی سهم هریک از5جدول 

 B مدل
خطاي 
 Beta T استاندارد

سطح 
 معناداري

 /.000 926/8 449/0 156/0 395/1 شیوه هیجانی 1

  شیوه هیجانی 2
 شیوه شناختی

021/1  
683/0 - 

166/0  
129/0 

329/0  
283/0 - 

160/6  
305/5 - 

000./  
000./ 

 بینـی  پـیش ها در متغّیر ضرایب بتاي استانداردشده براي ارزیابی سهم هریک از5در جدول 
دهند که یک واحد تغییر درشـیوه   می این ضرایب بتا نشان. عملکرد خانواده آورده شده است
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 75/ فصلنامه علوم رفتاري 

مثلا یک واحد تغییـر  . عملکرد خانواده است تغییر درهیجانی یا شناختی معادل با چه مقدار 
یـا یـک واحـد تغییـر در     .عملکرد خانواده است واحد تغییر در329/0در شیوه هیجانی برابربا
تـوان نتیجـه    مـی  بنابراین.واحد تغییر در عملکرد خانواده است -283/0شیوه شناختی برابربا

کیفیـت زنـدگی    بینی پیشرس قادر به شناختی و هیجانی مقابله با استهاي  گرفت که شیوه
  .هستند

  بحث 
دهد که بین شیوه شناختی مقابله بـا اسـترس و اخـتلال در     می نتیجه تحقیق حاضر نشان

عملکرد خانواده رابطه معکوس و بین شیوه هیجانی مقابله با اسـترس و اخـتلال در عملکـرد    
انفصـالی مقابلـه بـا اسـترس     اجتنـابی و  هـاي   وبین شـیوه .خانواده رابطه مستقیم وجود دارد

دهد که شیوه  می همچنین نتیجه تحقیق نشان.وعملکرد خانواده رابطه معناداري وجود ندارد
کسانی که ازمقابلـه شـناختی   . عملکرد خانواده هستند بینی پیششناختی و هیجانی قادر به 

مجـدد  کنند اقدامات هدف دار و مسأله مدار جهت حل مسـأله، سـازمان بنـدي     می استفاده
کید بر مسـأله برنامـه ریـزي و حـل مسـئله      أذهنی از مسائل و کوشش در تغییر موقعیت با ت

هیجـانی از جملـه   هـاي   کنند پاسـخ  می کسانی که از مقابله هیجانی استفاده. دهند می انجام
مقصر دانستن خود به خاطر هیجانی شدن زیاد، عصبانی شدن، خودشیفتگی و رویایی شدن 

و تغییرات شناختی که به  ها تفاده کنندگان ازمقابله اجتنابی نیز با فعالیتاس. دهند می نشان
آنهـایی کـه ازمقابلـه    . گردنـد  می شود، توصیف می منظور اجتناب از موقیت استرس زا انجام

کنندکـه نـا هشـیارانه بـراي مقابلـه ي       مـی  کنند راهبردهـایی را اتخـاذ   می انفصالی استفاده
تحقیقـات مختلـف رابطـه شـیوه شـناختی را بـا       .شـود   مـی  همستقیم با اضطراب بکـار بـرد  

عـدم سـلامتی   هـاي   سلامتی رابطه شیوه هیجانی مقابله با استرس را با شاخصهاي  شاخص
پیتـرز  ( با کیفیت پایین زندگی "واکنش هیجانی"ازجمله راهبردهاي مقابله اي.اند نشا ن داه
، )2005ایرلنـد وایرلنـد،  (وانـی  مقابلـه هیجـانی و آشـفتگی ر   هـاي   ؛شـیوه )2008و همکاران،

؛ ارتبـاط مثبـت کیفیـت زنـدگی     )2002آنـدو، (راهبردهاي شناخت محور و سلامت عمومی 
( هیجان مداراي  له مدار و رابطه منفی کیفیت زندگی و راهبرد مقابلهأوراهبردهاي مقابله مس

ابراهیمـی  ( له ومیزان کمتر افسـردگی أمقابله متمرکز بر مسهاي  ؛ رابطه شیوه)1384اسلامی،
و اختلال در سلامت روانی دانشـجویان   ها ؛ روش مقابله هیجانی با استرس)1381و همکاران،

  .نتیجه تحقیق حاضر نیز با نتایج این تحقیقات همخوان است) .1383شریفی،(
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عملکرد خانواده جنبه مهم محیط خانواده است کـه سـلامت جسـمانی،اجتماعی،وهیجانی    
توانـد از   مـی  سطح عملکرد بهینه در درون یـک خـانواده  . دهد می رقراتأثیر کودکان را تحت 

طریق تغییرات در شرایط خانواده همچنـین استرسـورهاي بیرونـی دیگـر کـه ممکـن اسـت        
عملکرد خانواده همچنـین بوسـیله روابـط    .قرار گیردتأثیر محیط خانواده را متاثر سازد،تحت 

روابطـی کـه کودکـان بـا اعضـاي      . گیرد می قرارتأثیر خاص بین اعضاي فردي خانواده تحت 
ات مهم بر تکامل سـلامتی کـودك و سـلامت    تأثیروالدین شان دارند  دیگر خانواده مخصوصاً

بـا نتـایج بهتـر     عملکرد خانوادگی خوب عموماً). 2000شونکاف و فیلیپس،(روانشناختی دارد
کننـد   مـی  بهتر زندگیداراي عملکرد هاي  کودکانی که در خانواده. براي کودکان همراه است

گرایش دارند که از داشتن الگوهاي نقش مثبت براي ایجاد روابـط و عـزت نفـس بـالا سـود      
تواند به اعضاي آن براي کنار آمدن با شـرایط نـا    می کنند می عمل ها روشی که خانواده.ببرند

  . مناسب و زندگی ناگوار و استرس کمک کند
در اداره آینده کشور دارند یکی از قشرهاي مهم  امروزه دانشجویان به دلیل نقش مهمی که

در آینـده متخصصـان اصـلی در     چون این قشر از جامعه اسـت کـه  .آیند  می جامعه به شمار
فنی و هنري بوده و مدیران اصلی در اداره کشور و هـدایت سـایر   ، گوناگون علمیهاي  زمینه

بـه منـابع زیـادي کـه بـراي       با توجـه . باشند می اقشار جامعه به سمت کمال و اهداف کشور
تواند برسـلامتی   می که استرساي  تهدید کننده اتتأثیراسترس در دانشجویان وجود دارد و 
تواند ایـن اثـرات را تعـدیل کـرده ودانشـجویان را از       می و عملکرد خانواده داشته باشد آنچه

لذا با توجه .باشد یم ات منفی استرس رها سازد نوع راهبرد اتخاذ شده براي مقابله با آنتأثیر
توجه به نوع وشیوه ، به نتیجه تحقیق حاضر و همچنین اشارات تحقیقات قبلی در این زمینه

کیفیـت زنـدگی دانشـجویان    بهبود عملکرد خانواده و ارتقـاي   تواند در می مقابله و بهبود آن
  . مؤثر باشد
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  منابع
مقابله با اسـترس وحمایـت   هاي  رابطه شیوهبررسی ).1381( .ف دوالقدري، ج؛ بوالهري، ابراهیمی،ا؛ .1

  9ش .8س .یشه و رفتاراند  فصلنامه .اجتماعی با میزان افسردگی جانبازان قطع نخاعی
ارتباط کیفیت زندگی با راهبردهاي مقابله با اسـترس در بیمـاران قلبـی و    ).1384.(اسلامی،منصوره .2

  الزهراعروقی، پایان نامه کارشناسی ارشد چاپ نشده،دانشگاه 
مقابله با عوامـل اسـترس   هاي  بررسی منابع حمایتی و شیوه).1385.(ا؛لعلی فاز،ا؛عسگري،ع.ثمري،ع .3

  107-97،صص31،ش8زا در دانشجویان،فصلنامه اصول بهداشت روانی،س
مقابله با اسـترس دربیمـاران   هاي  مقایسه شیوه).1387.(ع؛نیلی،د؛محمدي،ع؛مشیري،ق.خرامین،ش .4
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